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 :ملخص

ل         تمثل مھنة المراقبة ا    ناعة النق ي ص یة ف ائز الأساس لجویة واحدة من أھم الرك

ة   ة الحرك اظم كثاف سنوي، وتع سفر ال دلات ال اع مع ة بارتف ك الأھمی د تل وي، وتتزای الج

ة         ة الجوی ة المراقب ي خدم ادة ف ي للإف ي والتقن دم العلم ھ التق ا یمثل ذلك م ة، وك الجوی

ع   باستخدام الأقمار الصناعیة وأجھزة الرادار المتطورة وت    ا یتب قنیة البیانات الرقمیة وم

رادًا مؤھلین     ، ذلك من حسابات آلیة، وتجھیزات برمجیة وغیرھا    ة أف ذه المھن یمارس ھ

ون الجویین             م المراقب ة وھ ة الجوی ال المراقب ة     ، للقیام بأعم ة الوظیف نھم طبیع ب م تتطل

مراقبة تنمیة مھاراتھم باستمرار عن طریق التدریب المتواصل الذي یتوافق مع تطور ال      

  .الجویة وتنامي صناعة النقل الجوي العالمي

ة        سلامة الحرك صوى ل ة ق ن أھمی ة م ة الجوی ة المراقب ھ مھن ا تمثل رًا لم ونظ

ین   ، فھي تتطلب تركیزًا شدیدًا لطاقات المراقب الجوي العقلیة والجسمیة ، الجویة د تب وق

ل   غوط العم ن ض اة م ن معان ر المھ ن أكث ا م ب الج ، أنھ شعر المراق ث ی التوتر حی وي ب

ھ     والخطر أثناء عملھ نتیجة لمسؤولیتھ عن سلامة ركاب الطائرات التي تعتمد على حكم

  .السلیم

وتقدیرھا من ، لذا كان لابد من مراعاة الظروف التي یعمل فیھا المراقب الجوي        

واحي   ة      ، جمیع الن ة عمل صحیة آمن وفیر بیئ ة   ، وت شیة لائق الي   ، وظروف معی ھ خ تجعل

  .سریرةومرتاح ال، الذھن
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Abstract: 

The air surveillance profession is one of the most 
important pillars of the air transport industry, and is 
increasingly important with higher annual travel rates, 
increased traffic density, as well as scientific and technical 
advances in satellite surveillance, advanced radar, digital data 
technology, Of automatic accounts, Software, etc. The 
profession is practiced by qualified air traffic controllers who 
are aeronautical observers. The nature of the job requires them 
to constantly develop their skills through continuous training 
that is consistent with the evolution of air traffic control and the 
growth of the global air transport industry. 

In view of the paramount importance of air traffic safety, 
the air surveillance profession requires a strong concentration 
of the air and mental air control capabilities and has been 
shown to be one of the most stressful occupations. The air 
observer feels tense and dangerous during his work as a result 
of his responsibility for the safety of aircraft On his good 
judgment. 

Therefore, the circumstances in which the air controller 
operates must be considered, appreciated in all respects, and a 
safe working environment and decent living conditions should 
be made to make it free of mind and comfortable. 
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  مقدمة
  إطلالة على وظيفة المراقب الجوي ومراحل تطورها في الحركة الجوية

تراتیجیات     م الاس د أھ ي أح رن الماض شرینیات الق ذ ع وي من ل الج بح النق أص
ة      ل دول ال ك شغل ب ي ت سیاسیة الت ة وال صادیة والأمنی ویر   ، الاقت ى تط دة عل ل جاھ وتعم
ن         ى درجة م ان   منظومة النقل الجوي والوصول بھا إلى أعل سلامة والأم ات ال ل  ، درج ب

ا      صادیاتھا ومكانتھ ا واقت أصبح النقل الجوي أحد أھم مفاتیح الدولة للتعبیر عن علاقاتھ
ي          ، بین الدول الأخرى   ة ف ساندة الدول ي م ارزًا ف ة دورًا ب كما تلعب سلامة الحركة الجوی

یادتھا   تقلالھا وس ى اس ة عل اتھا والمحافظ م سیاس ا ، رس ق أمانیھ ن تحقی ضلًا ع ي ف  ف
  .الوصول إلى تحقیق أھدافھا من وراء صناعة النقل الجوي

د            ، وفي بدایة الأمر   ى قائ ي عل بھ كل ادًا ش ة اعتم ة الجوی لامة الحرك دت س اعتم
ھ        ع ومعرفت ات والمواق تھ للاتجاھ ادة ودراس الطائرة مستندًا في ذلك على خبرتھ في القی

ي  ولقد، بالأحوال الجویة حتى یصل إلى نقطة الوصول بسلام    ساعده في إنجاح مھمتھ ف
ار         ، ذلك الوقت  ن ازدھ ھ م ا تبع صناعي وم ار ال ل الازدھ قلة الطلب على النقل الجوي قب

ة       الم دول ار الع دول واعتب ین ال ة ب ات التجاری شعب العلاق ى ت ك أدى إل د ذل صادي بع اقت
  .رغم احتمالات الخطر المحتملة على سلامة الحركة الجویة في تلك الفترة، واحدة

مما ، أجل ذلك بات من الاستحالة أن ینفرد قائد الطائرة بكل مھام القیادةمن 
ومنھم من یتبعھ ، منھم من یتبعھ فنیًا، أفسح المجال إلى ظھور العدید من المساعدین لھ

فظھر ما ، ومنھم من ھو مستقل عنھ تمامًا ولا یعمل تحت إشرافھ أو إدارتھ، إداریًا
قائد الطائرة ومن ھم تحت إشرافھ وإدارتھ من ،  منیعرف بفریق عمل الطائرة المكون

، وعمال مراقبة الحركة الجویة المسئولون عن توجیھ الطائرات من جھة أخرى، جھة
وأصبحت ، وأصبح قادة الطائرات أكثر اعتمادًا على مراقبة الحركة الجویة من ذي قبل
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تھا بھ مراقبة الطائرات تمخر عباب الجو جیئة وروحة بسھولة وأمان بفضل ما أول
  .)١(الحركة الجویة من رعایة واھتمام

ائعة       ى ش ة ولا حت ران كثیف ، ولم تكن الطلعات الجویة الأولى في بدایة عھد الطی
ولكن مع تطور السفر ، لذا كان الطیارون والمتنبئون الجویون ھم من یقرر الإقلاع أو لا   

ة              ك الحرك یم تل ى تنظ رزت الحاجة إل شرینیات ب ا ظھرت     جوًا بدایة الع ن ھن ة وم  الجوی
ة    ة الجوی راج المراقب ة      ، أب ارین أھمی ن الطی ل ع ادر لا یق ر ك ون   ، وظھ م المراقب وھ

الجویون الذین یقع على عاتقھم تنظیم حركة الطائرات في الجو ومنع حدوث أي تصادم         
  .)٢(جوي قد تنجم عنھ كارثة لا تحمد عقباھا

ث    ومن ثم أصبحت المراقبة الجویة ضرورة ملحة بدایة     ران حی دایات الطی  مع ب
اتضح لصناعة الطیران أن كثرة الآلات الطائرة والسریعة تستدعي تنظیمھا بسن بعض       

واشتدت الحاجة إلى تنظیم ، القوانین والتي تكفل سلامة تلك الآلات ومن تقلھ على متنھا
دان               بعض البل ائرات ل ور الط ع تطور عب ة وم سكریة والمدنی أكثر مع كثرة الطائرات الع

  .)٣(یث أصبحت الحاجة ملحة لوجود قانون دولي یوفر الخدمات للطائراتح

ة    ة الجوی و الحرك بح مراقب ا أص ن   ، كم ائرات م دفق الط ى ت افظون عل ذین یح ال
ا  ، وإلى المطارات أثناء الطیران عنصرًا أساسیًا في سلامة الطیران      وھذا ثابت باعتبارھ

                                                             
وراه  ، المسئولیة المدنیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة ، جمال سید خلیفة محمد   . د )١( رسالة دكت

 .١١ص، ٢٠١٢،  جامعة حلوان–كلیة الحقوق 
 –ضغوط العمل لدى المراقب الجوي وعلاقتھا بسلامة الحركة الجویة ، سعید محمد عبداالله غنام/ أ -

سعودیة            ة ال ة العربی ي المملك الة         ، دراسة میدانیة على المراقبین الجویین بالمطارات الدولیة ف رس
ة   وم الإداری ي العل ستیر ف ا  -ماجی ات العلی ة الدراس ة   - كلی وم الأمنی ة للعل ایف العربی ة ن  - جامع

  .٢ص، م٢٠٠٤، الریاض
ة         "مقال تحت عنوان     )٢( ة الجوی ن المراقب ھ ع د معرفت ا تری ل م ة      " ك وم كلی دس ك دى المھن ى منت عل

          .http:www.eng2au.net/forum : على الرابط الالكتروني٣/٤/٢٠٠٩الھندسة في 
ة  " مقال تحت عنوان     )٣( ول  ..... المراقبة الجوی الم مجھ املین ب    !!" ع ع الع دى موق ى منت اع  عل القط

  com.ow8q.www://http/     على الرابط الالكتروني. ١/٢/٢٠٠٨في ،  الكویت–النفطي 
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ادًا  ر إجھ ائف الأكث ن الوظ دة م ب ، واح ي تتطل اوالت زًا كاملً ب ، تركی ل المراق ث یعم حی
اب             ن الرك ة م ائرة كامل ع ط لام م بھ الظ ي ش ل ف ن أن تعم دة رادار یمك ى وح الجوي عل

  .)١(تظھر في الأفق على أنھا مجرد نقطة مضیئة على الشاشة

ونظام مراقبة الحركة الجویة مر بعدة مراحل من التطور لیصل إلى درجة عالیة  
ان        من التقنیة والتحدیث لیضمن    سلامة والأم ن ال ة م م    ،  مستویات عالی ي موضع دائ فھ

  .للتحدیث والتطور

ة             سلامة الجوی ام ال ى نظ یكیًا عل ا كلاس ة مثالً ة الجوی ة الحرك ر مراقب ث تعتب حی
ن   ، الذي ینطوي على مخاطر عالیة   صیر الآلاف م كما تحتفظ وحدات المراقبة الجویة بم

ة حتى الأخطاء التي تؤدي إلى  ، الناس في أیدیھا   ا  ،  حوادث بسیطة تصبح غیر مقبول مم
  .یتطلب استجابة سریعة للظروف المتغیرة باستمرار

ة       ة الثانی د الحرب العالمی ولقد بدأ العمل بنظام مراقبة الحركة الجویة الدولي بع
ستینیات           ذ ال دات    ، من قبل الجیش الأمریكي ولم یتغیر إلى حد كبیر من ستخدم وح ث ت حی

ارین         أج) ATC(المراقبة الجویة    ع الطی ف للتواصل م و والھوات وفر   ، ھزة الرادی ا ی كم
سبقًا             ددة م سارات مح ى طول م ائرات عل ھ الط الرادار ثنائي الأبعاد نظام تتحرك بموجب

ة      ، داخل المجال الجوي   ة الجوی دات المراقب ة لوح في حین تسمح شرائط الطیران الورقی
ة     ، بالمتابعة وتعدیل المعلومات حول الطائرات وخطط رحلاتھا    إن أنظم ال ف ة الح وبطبیع

رادار             زة ال لال أجھ ن خ ة م سنوات التالی دار ال ى م ورت عل د تط ة ق ة الجوی المراقب
ا    ، والتكنولوجیا ونظم الطیران التي تحدد المسارات في المجال الجوي     تم تطبیقھ ث ی حی

  .)٢(بانتظام وتلبیة أنماط حركة المرور المتغیرة

                                                             
(1) Caveat Candidatus: A complete Description of the controllers, Jop and 

its future-still A "Dream Job"?  JDA Journal, @: jdasolution.aerol        
(2) WENDY E. MACKAY, IS Paper Safer? The Role of Paper Flight Strips 

in Air Traffic           Control, ACM Transactions on Computer – 
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سفر ا  ة ال ي حرك سریع ف و ال ل النم اريویمث وي التج ات  ، لج ي الولای واءً ف س
ة     ، المتحدة أو في جمیع أنحاء العالم    ة الجوی ام المراقب ى نظ ، ATC)(ضغوطًا ھائلة عل

ة            ة الجوی ام المراقب دیث نظ ات لتح دة مقترح ب   ، )ATC(لذلك تم طرح ع ة المطال لتلبی
ا   دراتھا وكفائتھ ز ق ة الحرك     ، وتعزی ي مراقب رات ف راء تغیی ات إج ذه المقترح ة أول ھ

ل           ستخدمین مث اء الم لال إعط ن خ ارین   ( الجویة م ارین وشركات الطی ون ، الطی ) المرحل
ران الحر     ، المزید من الحریة في عملیاتھا داخل المجال الجوي    ق مفھوم الطی ویتم تطبی

)F.F (    ركات ات ش ذ بمقترح سنة  ) RTCA(والأخ ة   ، ١٩٩٥ل ة الجوی وإدارة الحرك
یة   ا  ) DAG-TM(الأرض سنة  ) NASA(وناس رًا    ، ١٩٩٩ل اھیم تغیی ذه المف ل ھ وتمث

ة    ائرات والحرك ین الط صل ب راءات الف یم إج لال تنظ ن خ ة م ة الجوی ة الحرك ي مراقب ف
ة          ، )ATCos(الجویة   ى التوعی اظ عل ن الحف سؤولین ع ارین م یكون الطی ورغم ذلك س

ة  ة الفوری ة   ، بالحرك ة الجوی ام الحرك ة نظ ى مراقب ة إل اك حاج تظل ھن رعة ، وس ل س مث
رحلات   ، ي حالة الفشل على متن الطائرة ونظم التوعیة المروریة      التدخل ف  ل ال ورصد نق

  . )١(الجویة إلى المجال الجوي

ة        ، كما أجرت الحكومة الفرنسیة شأنھا شأن الحكومات الأخرى في الدول الغربی
ة   رور الجوی ة الم ة حرك ام مراقب ي نظ دیث ف اولات التح ن مح د م ا ، العدی باب أولھ لأس

ة م ق، تقنی ر  فمعظ شكل كبی دة ب ة ومعق ا قدیم ة التكنولوجی ان  ، ائم ي أحی ستحیلة ف ل م ب
ل               ، أخرى دم الھائ ن التق تفادة م ن الاس د م فإذا كان لابد من عملیة الإحلال والتجدید فلاب

یة         ة الماض ود القلیل ة    ، في أنظمة الحوسبة التي تحققت خلال العق باب أخلاقی ا أس وثانیھ
یة  ة تتز  ، وسیاس ة الجوی دلات الحرك سرعة فمع د ب ا  ، ای ا تمامً یس آمنً الي ل ام الح ، والنظ

= 
Human Interaction, Vo1. 6. No. 4.                December 1999. Pages. P. 
311-312. @: https//pdfs.semanticscholar.org/ 

(1) UIIa Metzger and Raja Parasuraman, The Role of the Air Traffic 
Controller in  Future Air Traffic Management: An Empirical Study of 
Active Control versus  Passive Mointoring, Human Factors. Vo1. 43, 
No. 4, Winter 2001. USA, p. 1/11.@: MetzgerU@cua.edu.                                                                        
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م ، وأصبحت السلطات الحكومیة یشعرون بالقلق إزاء إرادة جمھور الركاب      ان  ، ومن ث ك
ة      رحلات الجوی دد ال ن ع د م ان أو الح ستوى الأم ادة م ا زی یھم إم ب  ، عل رًا للعواق نظ

لجویة تمثل تحدي فإن تحسین مراقبة الحركة ا، ومع ذلك. الاقتصادیة المترتبة على ذلك   
ات   ، كبیر لتصمیم نظام ھو بالفعل أصبح آمن للغایة  دث وفی م تح ن  ، ففي فرنسا مثلًا ل وم

دیث       ب أي أدوات  ، ثم لابد من الاستمرار في تقدیم أدوات جدیدة لا تقدم سوى التح وتجن
  .)١(من شأنھا خفض مستویات السلامة

ویرجع  ، وسائل النقلفمن المؤكد إن السفر الجوي أصبح الآن أسلم وسیلة من     
سھا          ائرة نف صمیم الط ي  ، جزء من المستوى المرتفع للسلامة إلى الزیادة في تطور ت وف

ى وجھ             سلامة وعل ة بال ة المتعلق نفس الوقت یرجع ذلك أیضًا إلى تطویر النظم الإجرائی
، فلقد مرت مراقبة الحركة الجویة بمراحل تطور مختلفة    ، التحدید مراقبة الحركة الجویة   

ین  ، ت باستخدام النیران كإشارات ضوئیة في المطارات  بدأ إلى نظام الاتصال اللاسلكي ب
یط    ي مح ائرات ف ھ الط وم بتوجی ي تق ى الأرض والت ودة عل دمات الموج ارین والخ الطی

د                 ، المطار ة وقائ ة الجوی ین المراقب صال ب رادار والإذاعة المباشرة للات تخدام ال ى اس إل
  .)٢(الطائرة

ین   ومن المتوقع أن ی    بح  ، ستمر النقل الجوي في النمو خلال العقدین المقبل وأص

، من الأھمیة مواكبة ھذا النمو لضمان السلامة وتقلیل التكالیف لمستخدمي النقل الجوي

ي        ومن المتوقع أن تشھد المطارات ونظم مراقبة الحركة الجویة استثمارات واسعة والت

                                                             
(1)Wendy E. Mackay, Is Paper Safer? The Role of Paper Flight Strips in 

Air Traffic Control, op. cit, p. 312. 
(2) John Mark MacKeigan, Liability of Air Traffic Services Providers: The 

Impact of New Systems and Commercialization, A thesis submitted to 
the Faculty of Graduate Studies and Research McGill University, in 
partial fuIfilment of the requirements for the degree of Master of Laws, 
Canada, 1996, p.6. @digitool.library.mcgill.ca/ thesisfile23962.pdf 
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ة    ة طویل رات زمنی ب فت ت   ، تتطل ك طالب ار ذل ي إط س   وف ة بمجل ادات المالی ة الاعتم لجن

ا    OTA)(النواب الأمریكي من إدارة النقل الجوي        صل بھ ا یت  تقییم لقدرة المطارات وم

وفي إطار ذلك وضعت إدارة الطیران ، من مراقبة الحركة الجویة نحو تطویر ھذا القطاع

داث   في السنوات الأخیرة الكثیر من الخطط لمواجھة F.A.A)(الاتحادیة الأمریكیة    الأح

مما ، وإضراب رابطة المراقبة الجویة، غیر الطبیعیة بسبب إلغاء تنظیم شركات الطیران 

ذا  ، تؤثر ھذه الأحداث على الخطط المستقبلیة على معدل النمو في ھذا القطاع   ویھدف ھ

ة        ام مراقب رح لنظ دیث المقت ارات والتح ویر المط شأن تط ور ب وفیر منظ ى ت یم إل التقی

  .)١(الحركة الجویة

  أهمية وأهداف البحث
  :أهمية البحث: ًأولا

ب الجوي                 سؤولیة المراق ى م ضوء عل اء ال ة إلق ي محاول ث ف تظھر أھمیة البح

لامة أرواح        ى س ة والمحافظة عل ودوره الحیوي والھام في تحقیق سلامة الحركة الجوی

ي        ل  الركاب رغم مجھولیة الكثیر بالقائم بھذا العمل الجلیل وبظروف وبیئة العمل الت یعم

ھ               ، فیھا وط ب سماء والأرض من ین ال ة ب ة معلق فالمراقب الجوي یعیش في كابینة زجاجی

  .المحافظة على سلامة الأرواح والمعدات في السماء وعلى الأرض

ن         د ع ورغم حساسیة الدور القائم بھ إلا أن المراقب الجوي شخص مجھول بعی

وم     ، یرالأضواء یؤدي دوره في صمت وقد یحصد غیره الحمد والتقد     رات نق ن الم م م فك

لاع           لامة الإق د س ائرة عن د الط ل لقائ صفیق والتھلی نحن جموع الركاب على الطائرة بالت

دبیر      ادة والت سن القی ھ ح بین إلی وط ناس ل    ، والھب نیعھ رج سن ص افلین أن وراء ح غ
                                                             

(1) John H. Gibbons, Airport and Air Traffic Control System, January 
1982, NTIS order      #PB82-207606. @: https://www.princeton.edu/ 



 

 

 

 

 

 ١٣٥٧

اد     ، مجھول لا نعرفھ ولا نعرف الظروف التي یعمل فیھا   ا أج لامة رحلتن ي س وكما أجاد ف

ام لا        في نفس  سبحون بانتظ ك ی ي فل  الوقت مع غیرنا من طائرات تمخر أجواء السماء ف

  .لیقلع الجمیع ویھبط في أمن وسلام، واحدة منھا ینبغي أن تدرك الأخرى

دودھا      وي وح ب الج ل المراق ة عم ى طبیع رف عل ى التع دفعنا إل ذا ی ل ھ ، ك

ام الأخرى       ع المھ ا     ، وتشابكھا م ل فیھ ي یعم ي یج  ، والظروف الت ا  والت ل فیھ ، ب أن یعم

ا       شریعات    ، ومعوقات العمل التي قد تعترض سیر المھمة التي یقوم بھ اراة الت دى مج وم

ة            لامة الحرك ل س ا یكف ا بم دیث والتكنولوجی ب الجوي لأوجھ التح ل المراق ة لعم المنظم

  .الجویة وأسباب حوادث الطائرات ونسبة أخطاء المراقبة الجویة فیھا

  :أهداف البحث

سة أو     تكاد تكون ج   ة أو مؤس میع الوظائف والمھام المنوطة بأي فرد في منظم

ا         ائمین علیھ ن الق أ م ن       ، كیان قابلة للخط دارك والإدراك سواء م ل للت أ قاب ا أن الخط كم

اة      ، المكلف بھ شخصیًا أو من یعاونھ في العمل     ع حی ل م ھ یتعام فالطبیب الجراح رغم أن

ا          ھ بم شاور مع ق یت اة المریض    انسان إلا أنھ یعمل ضمن فری لامة حی ضمن س د  ،  ی وعن

افي المریض         داوي وتع رة للت ھ     ، وقوع الخطأ ھناك فرصة كبی ائرة بجانب د الط ى قائ وحت

لامة وصول                 ل س ا یكف دیرًا بم ة وتق ھ رؤی مساعد یراقب معھ الموقف وقد یكون أكثر من

  .الرحلة

ال   أ أو الاحتم ل الخط وي لا تقب ب الج ة المراق ة ، إلا أن مھم ود منظوم و یق  فھ

ت                ع تح صھ ویق ذي یخ ضاء الجوي ال ي الف شائكة ف ددة وال سلامة الحركة الجویة المتع

یطرتھ  رار  ، س ذ الق و متخ صال  ، فھ ل والات احب التواص لامة   ، وص ن س سئول ع والم

ال       ، الوسیلة والانسان  ا احتم اجین منھ وثمة أي خطأ منھ قد نصحو على كارثة جویة الن

  .وضحایاھا احتمال أكید، بعید



 

 

 

 

 

 ١٣٥٨

  :لبحثإشكاليات ا
ة         ة الجوی لامة الحرك ق س ي تحقی وي ف ب الج سؤولیة المراق ى م رف عل للتع

ب                 ا المراق ل فیھ ي یعم ل الت ة العم یط ببیئ یستوجب علینا استعراض الإشكالیات التي تح

ساس    أداء دوره الح ام ب ن قی تمكن م ى ی ة حت ة أو اجتماعی ت تنظیمی واء كان وي س الج

  : والحیوي وھي

وم      افتقار العامة بل حتى ال     - ذي یق دور ال متعاملین والعاملین في حقل الطیران لثقافة ال

ة            ة الجوی لامة الحرك ق س ي تحقی ره ف ب الجوي وأث ستتبع ضرورة    ، بھ المراق ا ی مم

ب الجوي             دیم المراق صة لتق ات متخص استعراض المھام الملقاه على عاتقھ في دوری

 .للمجتمع والإیمان بدوره

ا   - ل فیھ ي یعم ل الت ة العم ة بیئ ة     مراجع واحي التنظیمی ن الن وي م ب الج  المراق

ى            أثیر عل أنھا الت ن ش ؤثرات م ن أي م دًا ع والاجتماعیة بما یكفل لھ القیام بعملھ بعی

 .تركیزة المطلوب

ت                 - ب الجوي سواءً أكان ا المراق ي یتعرض لھ ل الت صادر ضغوط العم  التعرف على م

ا  ، ضغوطًا تنظیمیة أو اجتماعیة أو صحیة   ا    والعمل على تفادیھ ا بم وسرعة معالجتھ

 .یكفل استمراره في أداء دوره بكفاءة واقتدار

ضمن          - ا ی ب الجوي بم ل المراق ة عم ة لطبیع دارات المنظم شریعات والإص ة الت  مراجع

 .مجاراتھا لخلق بیئة عمل صحیة للمراقب الجوي

الات             - ع احتم ن رف زز م ا یع ب الجوي بم ل المراق ي عم  إدخال أحدث النظم والأجھزة ف

 .مة وتقلیل نسبة المخاطر في سلامة الحركة الجویةالسلا
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 متابعة الإمكانیات المتاحة لكافة الأجھزة المعاونة للمراقب الجوي ومدى قدرتھا على       -

وط  ، تقدیم معلومات دقیقة وخدمة مرتفعة بما یكفل سلامة الحركة الجویة  كالدور المن

ة اد الجوی دة معل، بالأرص ل وح ن قب ة م ات المقدم رانوالمعلوم ات الطی اءة ، وم وكف

سلامة  دات ال دارج  ، مع رات والم لامة المم دمات   ، وس تجابة إدارة الخ دى اس وم

 .الأرضیة لتعلیمات المراقب الجوي

اء             - سبة أخط د ن ة وتحدی ة بدق ائرات المختلف  ضرورة الوقوف على أسباب حوادث الط

ى   نظرًا لكثرة العوامل وتداخلھا المسببة لحوادث      ، المراقب الجوي فیھا   ائرات حت الط

ا    ى أكثرھ وف عل ن الوق ول دون      ، یمك ا یح ا بم اء بھ ا والارتق ى تفادیھ ل عل والعم

 .وقوعھا

  : منهج البحث
ة         ة الجوی لامة الحرك ي س ب الجوي ودوره ف یدور البحث حول مسؤولیة المراق

اول        ي تن ارن ف صائي المق ي والإح ي والتطبیق نھج التحلیل ى الم ك عل ي ذل ستندین ف م

  .موضوعات البحث

  :نطاق البحث
ل            ة النق لامة حرك ق س نظرًا للدور الحیوي والمحوري للمراقب الجوي في تحقی

اور       ، الجوي دة مح ى ع وم عل ذه الدراسة تق ى الظروف     ، فإن ھ د عل المحور الأول یعتم

ھ      ى عاتق اة عل سة الملق ام الرئی ى المھ وف عل وي والوق ب الج ا المراق ل فیھ ي یعم الت

ام بھ   ة للقی ات اللازم سیة ، اوالمتطلب ة أو نف ة أو مادی ات تأھیلی ت متطلب واءً كان م ، س ث

ة       ة الجوی لامة الحرك ق س ، المحور الثاني الذي یدور حول دور المراقب الجوي في تحقی

لامة              ق س بیل تحقی ي س دات الأخرى ف ثم بیان العلاقة التي تربط المراقب الجوي والوح

ض عمل المراقب الجوي وبیان ثم المحور المتعلق بالمعوقات التي تعتر    ، الحركة الجویة 
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ة ة الجوی لامة الحرك ى س ا عل ر، أثرھ ور الأخی م المح صائي ، ث ل الإح ق بالتحلی والمتعل

  .لحوادث الطیران والوقوف على أسبابھا وتحدید نسبة أخطاء المراقبة الجویة فیھا

  :خطة البحث
ة          لامة الحرك ن س وي ع ب الج سؤولیة المراق ول م ث ح وع البح دور موض ی

راسة میدانیة إحصائیة حول أسباب حوادث الطائرات فى العالم ونسبة أخطاء د"الجویة 

ة               " المراقبة الجویة فیھا   سبوقة بمقدم صول م ة ف ي أربع ذا الموضوع ف ت ھ د تناول ولق

صل          ة وف ة الجوی تتضمن إطلالة على وظیفة المراقب الجوي ومراحل تطورھا في الحرك

ة للم         ام الوظیفی ى المھ ضوء عل ي ال ة      تمھیدي یلق ھ الخاتم ا یلی ب الجوي ومتطلباتھ راق

  : متضمنة النتائج والتوصیات ومراجع البحث والفھرس على النحو التالي

 .المراقب الجوي بین مھام الوظیفة ومتطلباتھا: فصل تمھیدي

 . دور المراقب الجوي في تحقیق سلامة الحركة الجویة: الفصل الأول

 .اصر منظومة سلامة الحركة الجویةالمراقب الجوي وعلاقتھ بعن: الفصل الثاني

  .المعوقات التي تعترض عمل المراقب الجوي: الفصل الثالث

التطبیق الإحصائي لحوادث الطیران في العالم ونسبة أخطاء : الفصل الرابع

  .المراقبة الجویة فیھا



 

 

 

 

 

 ١٣٦١

  فصل تمهيدي
  المراقب الجوي بين مهام الوظيفة ومتطلباتها

  :تمهيد وتقسيم
ھو عامل ببرج المراقبة یقوم بتنظیم وتسییر الحركة الجویة ، المراقب الجوي

  .)١(لضمان سیر جید للطائرات والحفاظ على أمن الطائرة والموجودین بداخلھا

بھدوء وصمت لتنظیم مساحة الفضاء الواسع من " المراقب الجوي"ویعمل 

 بمھارة فھو یعتبره مملكتھ الخاصة التي تخضع لرؤیتھ المتأنیة والمدروسة، حولھ

والسیر متجاورین أو متعامدین ، عالیة في السماح لسرب من الطائرات التنقل والحركة

فیما بینھما بمسافة قد تبعد بكثیر أو تقترب بدرجة متقاربة بقلیل دون أن تلامس 

ولیتحول ، إلا من خلال ذلك الاقتراب الجغرافي في حدود الزمان والمكان، بعضھا

بنظرات " الطائرة"یرصد نبض " جراح ماھر" إلى في لحظة" المراقب الجوي"

والتي یتابع من ، عینیھ الجادة التي لا تفارق الشاشة الالكترونیة ذات الزوایا المتقاربة

ولكنھ بطء ، خلالھا أعداد كبیرة من الطائرات عبر دوائر مضیئة تتحرك أمامھ ببطء

المتوائمة في اتجاھاتھا وكأنھ یحاول بلغة الأرقام المعقدة فصل الطائرات ، متسارع

والمتباعدة في أحجامھا ومسمیاتھا داخل غرفة عملیات جویة تضخ التعلیمات تارة 

، لتوجیھھا إلى الطریق الجوي الملائم لعبورھا عبر خطوط جویة متعارف علیھا دولیًا

وتارة أخرى لیمد ید العون والمساعدة لھا في حالات الطوارئ بمساندة الجھات 

ك من خلال وسیلة اتصال مباشرة بقائد الطائرة الذي یتحرك بطائرتھ في وذل، المعنیة

                                                             
ري  )١( وار یوس ن ن ویین  نوع، ب راقبین الج دى الم ل ل اة العم ة حی واري  ، ی ار ھ ة بمط ة میدانی دراس

  /https://revues.univ-ouargla.dz:     على الرابط الالكتروني،٢جامعة الجزائر، بومدین



 

 

 

 

 

 ١٣٦٢

الأجواء مستعینًا باالله ثم بثقتھ فیما یتلقاه من تعلیمات تحاول الوصول بھ إلى مدرج 

  .)١(الھبوط بأمان

ویعتبر المراقب الجوي محور عملیة النقل الجوي منذ بدء تسییر الرحلة حتى 

فھو بمثابة القلب النابض الذي یغذي كل أعضاء ، ولھبوطھا بسلام على أرض الوص

وھو شبكة التواصل مع كافة الخدمات ، ومتطلبات الرحلة على الأرض وفي السماء

والجمیع یتطلع إلى تنفیذ تعلیماتھ وتوجیھاتھ دون تدخل أو ، المسخرة لسلامة الرحلة

 تدخل أو تأویل أو حتى وأن، لثقتھم فیھ وأنھ المعني الأول بأمان وسلامة الرحلة، تعدیل

ولا یعني ذلك ، مجرد التأخیر في تلبیة متطلباتھ قد یؤدي إلى نتائج كارثیة على الجمیع

ولكنھ یعمل من خلال ، أن المراقب الجوي یعمل بشكل مستبد ومنعزل عن الآخرین

فھو یتلقى معلومات مفترض ، سیمفونیة مترابطة تعمل جمیعھا من أجل سلامة الرحلة

الدقة من كافة الجھات المعاونة الأخرى كالأرصاد ووحدة معلومات الطیران فیھا كل 

  .لیتولى تغذیتھا نقیة لضمان سلامة جسد الرحلة، ...والخدمات الأرضیة

إلا أنھ وكما ، ورغم محوریة االدور الذي یقوم بھ المراقب الجوي وأھمیتھ

سلامة الجمیع دون أن الذي یعمل من أجل ، )١("الجندي المجھول"یصفھ الغالبیة بـ 

                                                             
 : راجع ذلك في- )١(
وان  - ت عن ال تح وي   ،  مق ب الج ة.."المراق ران  " رادار الحمای وادث الطی ن ح اض  ، م دة الری جری

           www.alriyadh.com:على الرابط الالكتروني، ١٦/٨/٢٠١١ي ف، السعودیة
وان - ت عن ال تح رابط    ،  مق ى ال ران عل الم الطی شاق ع ة ع ا؟ مدون ة وأنواعھ ة الجوی اھي المراقب :   م

http://aviationworldgroup.blogspot.com.eg/2014/11/blog-post_31.             
راج المر     - ي تصمیمات أب ي ف ذا روع ة       ل ات معین فات واتجاھ ة مواص ة الجوی ام سیطرة    اقب ل إحك  تكف

  :المراقب الجوي على السماء والأرض أنظر ذلك في
Airport Development Reference Manual, 9th Edition Effective January 
2004, International Air Transport Association (IATA), P. 103-106. 
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فھو ، منظومة النقل الجوي" قلب"لذا أكرر وصفي للمراقب الجوي بأنھ ، یشعر بھ أحد

  .یعمل بانتظام واستمرار دون أن یشعر بھ الآخرین في وقت قد یستریح فیھ الجمیع

ب          اتق المراق ى ع ع عل ي تق لذا فرضت المھام الحساسة والحیویة والمتعددة الت

ن ، الجوي  ر م اتالكثی ل    ، المتطلب ة تكف اءة عالی ة وكف ام بدق ك المھ ھ بتل ل قیام ا یكف بم

ران  الم الطی ي ع شودة ف سلامة المن ق ال اتق ، تحقی ى ع اه عل ام الملق ددت المھ ا تع وكم

ات    ، تعددت أیضًا متطلباتھ  ، المراقب الجوي  ا  ، فبقدر عظمة المسئولیة تكون المتطلب منھ

ة ات تنظیمی ة و، متطلب ات اجتماعی ا متطلب سیةومنھ حیة ونف ا ، ص اء بھ ب الوف یج

ین       . والحرص على كفالتھا باستمرار   ب الجوي ب ى المراق ى التعرف عل كل ھذا یدفعنا إل

ین          لال المبحث ن خ ا م ھ ومتطلباتھ ى عاتق اه عل ھ الملق ام الوظیفی   المھ

  :لتالیین

  .المھام الوظیفیة للمراقب الجوي: المبحث الأول

  .ب الجويمتطلبات وظیفة المراق: المبحث الثاني

  

  

= 
، المراقب الجوي والظروف التي یعمل فیھا دورًا كبیرًا في إحاطتھ بالغموضولقد لعبت طبیعة عمل  )١(

ار        ، "الجندي المجھول"ووصفھ بـ    ن مط ھ م ى خروج سفر حت ار ال فالراكب منذ دخولھ محیط مط
وي               ب الج ھ إلا المراق ن أجل خرت م ي س دات الت خاص والمع ة الأش ل كاف ا زادت  ، الوصول یقاب كم

ان     ، قب الجوي الأمور تعقیدًاالظروف التي یعمل فیھا المرا     ي مك ة ف ة زجاجی فھو یعمل داخل كابین
ة   ، مرتفع غالبًا ما تكون بعیدة من منطقة التحركات لتراقب الموقف بشكل شامل ودقیق   ا أن بیئ كم

سلامة         ل وال ر النق ى عناص وي تقتصر عل ب الج ب    ، العمل التي یعمل فیھا المراق ل المراق ا یجع مم
  .یره موضع الشھرة والشكر والثناءالجوي موضع المسئولیة وغ
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  المبحث الأول
  المهام الوظيفية للمراقب الجوي

وي     ب الج ة للمراق ام الوظیفی ددت المھ ة     ، تع ة كاف شغیل وحرك اح ت و مفت فھ

ار      ، الوحدات والإمكانیات المتاحة في المطار     ل موضوعیة أن المط ر بك لدرجة تجعلنا نق

وأن ، نصر البشريوأن صناعة النقل الجوي تقوم على ھذا الع ، عبارة عن مراقب جوي   

اءة                  ن كف ب الجوي م ھ المراق صل إلی ا ی ى م وم عل وي یق الاستثمار في ھذا القطاع الحی

  .  واقتدار في تحقیق سلامة الحركة الجویة

اتق       حیث تقع مھمة ضمان العملیات الآمنة للطائرات التجاریة والخاصة على ع

ي   وكذلك تنسیق تحركات الآلاف من الطائ    ، مراقبي الحركة الجویة   ا ف رات والحفاظ علیھ

بعض   ضھا ال ین بع ة ب ساحات آمن وط ، م لاع والھب لال الإق ا خ ده ، وتوجیھھ وتزوی

ة   وال الجوی ص الأح ا یخ ات فیم ع    ، بالمعلوم سیاب م رور بان ة الم دفق حرك مان ت وض

  .)١(مراعاة عدم التأخیر

ة    ة الجوی و الحرك ر مراقب ي    ) ATCs(ویعتب ل ف ات العم د مجموع ا أح عمومً

دة         ،  الطلب وظیفة شدیدة  ى مجموعة معق ب الجوي عل ففي الواقع تنطوي وظیفة المراق

رة           ة والخب ن المعرف دًا م ة ج ستویات عالی ق    ، من المھام التي تتطلب م ن التطبی ضلًا ع ف

                                                             
(1) Lubos Brim, Fundamentals of Air Traffic Control, ParaDise Seminar, 

February 25, 2008, p. 2. @: http://paradise.fi.mui.cz/                    
 :انظر. المزید حول مھام المراقب الجوي -
 : منشور على موقع الإیكاو على الرابط الالیكتروني A-4 – A-12 ٣٠/٩/٢٠٠٥تقریر في  -

www.ecao.int/saftey/runwaysaftey/dootit/mwitkt_ar.pdf.      
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ل      ة مث الات المعرفی ق بالمج ددة تتعل ارات مح ي لمھ اني(العمل ة ، الإدراك المك ومعالج

  ).والتواصل والعلاقات الإنسانیة، راتواتخاذ القرا، والتفكیر المنطقي، المعلومات

ویستند مجموعة من الباحثین الأمریكیین إلى تفنید مھام مراقبو الحركة الجویة  

ة  (من خلال تحدید ستة أنشطة رئیسیة ھي    ائرة     –رصد الحال ى الط ات عل  – حل النزاع

ا   –إدارة تسلسل الحركة الأرضیة   یط لھ وارد  إدارة م – تسییر رحلات الطیران أو التخط

بیل    ،  مھمة متمیزة٣٤٨ نشاطًا فرعیًا و    ٤٦والتي تشمل بدورھا    ) القطاع ى س ا عل منھ

ل       ، المثال السمات المعرفیة   ات العم ي محط والحسیة اللازمة لمستویات الأداء العالمیة ف

اط              صور والأنم ى ال ة والتعرف عل شف الحرك اني وك الراداریة والتي تشمل المسح المك

ات والت  د الأولوی تدلال      وتحدی شفیر والاس ك الت ز وف ي والترمی صري واللفظ یح الب رش

تنتاجي تقرائي والاس ل ، الاس ة الأج رة طویل ي ، ذاك ر الریاض   التفكی

  .والاحتمالي

ة       ة الجوی و الحرك شغیلیة لمراقب ة والت ات المعرفی ح أن العملی ن الواض وم

)(ATC              ال الجوي ي المج ائرات ف دد الط ا لع ضًا   ،  لم تختلف فقط وفقً ن أی دد   ولك ع ع م

ة       ة الجوی و الحرك ى مراقب ب عل ث یج ا حی ین حلھ ي یتع شاكل الت د الم ) ATC(وتعقی

ھ     ى وج شغیل عل الیب الت ر أس لال تغیی ن خ تمرار م ران باس ات الطی ز معلوم تجھی

صوص  ة "الخ ات المعرفی ة، العملی ساعدین  ، المحادث ع الم سیق م ل  ، التن ب وح الترق

ا ل معھ ا والتفاع د ظھورھ شكلات عن تم ذ، "الم دقیق ی ق ال ائل التطبی تخدام وس ك باس ل

ة     روف مختلف ا لظ ة وفقً دیلات مرن ى تع اج إل ي تحت راءات الت د والإج ال للقواع ، والفع

ت   غط الوق ت ض ك تح ون ذل ا یك ا م ب   ، وغالبً ة المراق وي وظیف ت تنط س الوق ي نف وف
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ى الأرواح    ، الجوي على قدر كبیر من المسئولیة      الخطر عل ق ب ا یتعل ضًا   ، لیس فیم ل أی ب

  .)١(رتفاع التكالیف الاقتصادیة لأنشطة الطیرانلا

ة        ام  ICAO)(ولقد تضمنت الملاحق الصادرة عن منظمة الطیران العالمی  المھ

ة             ة الجوی لامة الحرك ن س در م الرئیسة للمراقب الجوي والتي تھدف إلى تحقیق أعلى ق

الملحق   ام المتنوعة   ، )٢(Annex 11كما جاء ب ب المھ ي یق   ، )٣(بجان ا  الأخرى الت وم بھ

                                                             
(1) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic 

control, conditions of work and welfare facilities branch, working 
paper, Condi/t/wp.6/1995, Geneva. Switzerland. P. 1-2. @: www.ilo.org/ 

(2) Annex 11 to the Convention on international Civil Aviation, Air Traffic  
Services, thirteenth Edition July 2001.     

 :تقع على المراقب الجوي واجبات عدیدة ھي )٣(
 . بدء وتنسیق عملیات البحث عن الطائرات المفقودة -
 .   فحص وضبط السیطرة على المعدات الراداریة وأضواء المطار -
 .مراجعة السجلات والتقاریر والحفاظ علیھا من أجل الرجوع إلیھا في وقت -
 .ما تواجھ الطائرات صعوباتخدمات الطوارئ والإخطار عن حالات الطوارئ عند -
سارات    - تحلیل متطلبات التشغیل مثل تقاریر الطقس ومتطلبات الوقود والخرائط من أجل تحدید الم

 .=الجویة
ا                  - ارین وفقً ات الطی ة استجابة لمتطلب ات مختلف ى ارتفاع رور عل ة الم التحقق من الظروف وحرك

  .  لمتغیرات الارتفاع
ة  - ل رحل لازم لك تبیان ال راء الاس ةإج وال الجوی صوص الأح ة،  بخ سارات المقترح ، والم

 . وغیرھا من المعلومات المتعلقة بسلامة الطیران، ومؤشرات المطبات، والارتفاعات
ن              - ا م ة وغیرھ ة والملاحی اد الجوی ات الأرص وفیر معلوم الاتصال بالطیارین عن طریق الرادیو لت

 .المعلومات
 .تحدید توقیت إجراءات تغییر ناقلات الطیران -
 .بما في ذلك سیارات الأجرة والصیانة والأمتعة، متابعة حركة المرور البریة المباشرة -
ائرات  - وط الط ا لھب اح منھ تبیان المت دارج لاس ة الم ة  ، متابع ط حرك ى نم اظ عل ا للحف أو توجیھھ

 .المرور عندما لا تكون ھناك مدارج متاحة
روف الت          - ل      إبلاغ الطیارین بالطائرات القریبة منھم وكذلك الظ رة مث ون خط ل أن تك ن المحتم ي م

 .الطقس وسرعة اتجاه الریاح ومشاكل الرؤیة
= 



 

 

 

 

 

 ١٣٦٨

= 
تنظیم خطوط الطیران وخطوط إدارة حركة المرور للتحضیر للطائرات التي على وشك الدخول في  -

 .المجال الجوي المحدد
وال         - وء الأح الات س ي ح ة ف وط الطارئ الات الھب ات لح ة أو الاتجاھ سار الرحل رات م ز متغی تجھی

 . الجویة أو في حالات الطوارئ
تجمیع المعلومات حول الرحلات الجویة من مخطط الطیرات والتقاریر التجریبیة والرادار وغیرھا  -

 .من الملاحظات
دورات         - ل ال ة مث ة الجوی ات الحرك ى معلوم رف عل ات ، الرجوع إلى مراكز التحكم للتع ، والارتفاع

 .  وأوقات الوصول المقترحة
 .ت المغادرة إلى مراكز مراقبة حركة المرور والسیطرة على الرحلات القادمةمراقبة نقل الرحلا -
 .استكمال تقاریر النشاط الیومي والحفاظ على سجلات الرسائل من الطیارین -
 .إصدار تصاریح وإرسالیات الھبوط والإقلاع -
اورة         - تحكم المج راج ال تحكم ال  ، الحفاظ على الاتصال اللاسلكي والھاتف مع أب دات ال ة ووح ، طرفی

 .من أجل تنسیق حركة الطائرات، ومراكز التحكم في المناطق الأخرى
دد   - وي المح ال الج ل المج ائرات داخ ة الط رادار ، مراقب تخدام ال ك باس وب ، وذل زة الحاس ، وأجھ

 .والمراجع البصریة
ن       - رصد وتوجیھ حركة الطائرات داخل الفضاء الجوي المحدد وعلى الأرض في المطارات للحد م

 . وتعظیم السلامةالتأخیر 
  :راجع ذلك في

 - Air Traffic Control Job Description, Duties and Job-part 1. @: 
https://job- descriptions-careeplanner.com.             

اعي    - ل الاجتم ع التواص ى مواق صور عل دیو م صحوبة بفی یحات م دة توض د وردت ع  ولق
Facebook  ن    " تبین مدى الدور الذي یقوم بھ المراقب الجوي    ٢٤/٢/٢٠١٤في م م لمن لا یعل

سي  ، ھو مراقب الحركة الجویة    ن  ، لمن لا یعلم أي مھنة في العالم الأكثر تسببًا في الضغط النف لم
لاق      ى الأط ى عل ة  (لا یعلم أن ما یؤمن علیھ صاحب ھذه المھنة من أرواح الناس ھو الأعل مقارن

ي          بطبیب جر  وي ف ب الج اتھم المراق ن حی ھ   ١٥اح فإن عدد الأشخاص المسؤول ع ة لا یبلغ  دقیق
ى          ، )الطبیب الجراح طیلة حیاتھ المھنیة     و وعل ي الج ائرات ف سارات الط دد م ن یح م م ن لا یعل لم

رعتھا        ي س تحكم ف ى           ، ألأرض ومن ی ة عل رض سیادة الدول ى ف سھر عل ذي ی ن ال م م ن لا یعل لم
لمن لا ، لم من المسؤول عن ضمان مستوى الفصل الأدنى بین الطائراتلمن لا یع، مجالھا الجوي

ة         ي المائ فر ف أ ص ن لا  ، یعلم أن ھذه المھنة ھي الوحیدة التي یجب أن یكون فیھا ھامش الخط لم
ر     ،  سنوات٨یعلم أن التكوین الكامل للمراقب الجوي لا یقل عن   ة الأكث ذه المھن م أن ھ لمن لا یعل

  ....               لمن لا یعلم ، دول العالمجلبًا للمال في أغلب 
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شریعات     ب الت وي بموج ب الج ل المراق ة عم ا طبیع ي تتطلبھ وي والت ب الج المراق

  :وھي. والتنظیمات الدولیة

 .منع التصادم بین الطائرات -١

 .منع التصادم بین الطائرات والمركبات والعوائق في منطقة التحركات -٢

 .تحقیق السرعة والحفاظ على تدفق الحركة الجویة بشكل منظم -٣

ة والمعلومات المفیدة والآمنة والفعالة فیما یخص إنارة تقدیم المشور -٤

 .الممرات

  .إخطار الجھات المعنیة بعملیات المساعدة والبحث والإنقاذ في حالة الطوارئ -٥

ا   ا جلیً ضح لن ب      ، ویت اتق المراق ى ع اة عل ام الملق تعراض المھ لال اس ن خ م

ى الأرض      ، الجوي ین عل سماء وع ھ النظر    ولا، أن للمراقب الجوي عین على ال  یجوز ل

ومعني أیضًا بسلامتھا ، فرغم أن الطائرة تحت سیطرة قائدھا   ، بعین واحدة دون الأخرى   

داخلھا     اب ب ى             ، وسلامة الرك اءً عل ي سماء مجھول بن ود ف ین یق صوب العینی ھ مع إلا أن

كما أن خطأ قائد الطائرة یحتمل تداركھ سواء منھ أو من ، رؤیة وتوجیھ المراقب الجوي  

  .ما خطأ المراقب الجوي لا یغتفرأ، مساعده
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  المبحث الثاني
  متطلبات وظيفة المراقب الجوي

ھ           أشرنا إلى المھام الملقاة على عاتق المراقب الجوي في إطار قیامھ بأداء عمل

ق                 ي یحق ت قیاس ي وق سلامة وف ان وال ن الأم المتعلق بتدفق حركة الطیران بقدر كبیر م

  .د أفضل الوسائل آمنًا وتوفیرًا للراحة والوقتطموحات مستخدمي النقل الجوي كأح

ا    ، تتعدد المتطلبات ، وبقدر تعدد المھام وحساسیتھا    فالمھام والمسئولیات تقابلھ

در   ى ق ات عل رمتطلب ا   كبی ى توافرھ ل عل ن العم د م ة لاب ن الأھمی ل  ،  م یط عم ي مح ف

  .المراقب لضمان قیامھ بالمھام المنوطة بھ بكفاءة واقتدار

كالمتطلبات ، ات منھا متطلبات شخصیة تتعلق بطبیعة عمل المراقب   ھذه المتطلب 

ب  ،  والمادیة والنفسیة والتأھیلیةالتدریبیة   ومنھا ما یتعلق بالبیئة التي یعمل فیھا المراق

  .كالمتطلبات التنظیمیة والتكنولوجیة، الجوي

ة      شري        ، فإذا ما بدأنا بالمتطلبات التدریبی صر الب دریب العن ة ت د أن أھمی ي  نج ف

ة   تدریبًاالمراقبة الجویة    ذه المھن صنیفھا    ،  مستمرًا نظرًا للطبیعة الخاصة لھ تم ت ث ی حی

على أنھا أخطر وأھم الوظائف المدنیة وذلك من منطلق المسئولیة الضخمة الملقاه على 

ارات         دى ملی دة تتع ة واح اعة زمنی ي س سئولیتھ ف ث أن م وي حی ب الج اتق المراق ع

ة      ي قیم ة ف دولارات ممثل ضائع    ال ان الب اب وأطن ائرات والآلاف الرك ض   ، الط إن بع ذا ف ل

ة         الدول تطالب بأنھ یتم استناء المراقبة الجویة من الكود الحكومي الخاص بتأثیث الأبنی

دني             ران الم ة للطی ة الدولی ت المنظم م وطالب سبة لھ ل بالن ساعات العم وكذلك الاھتمام ب

ة  بضرورة مراعاة عمل المراقب الجوي وتوفیر ظروف        عمل أفضل لھم بھدف إیجاد بیئ

لامة    أمین س ة وت ة الجوی ام الحرك ضمان انتظ شكلات ل غوط أو م ل دون ض ة للعم ملائم

الات الطوارئ       ي ح الطیران ونظرًا لأن المراقب الجوي یعمل في ظروف مختلفة سواء ف
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ي           ستواه الفن ع م بالنسبة للطائرات أو الظروف الجویة السیئة فإن الاھتمام بتدریبھ ورف

اءة         ستویات الكف ع م ب م ھ یتواك ستوى أدائ والمھاري یمثل أھمیة كبیرة للتأكد من أن م

ة  ةالعالی ال     المطلوب ي مج ة ف ف الطارئ ى المواق دوري عل دریب ال ة والت  لأداء الوظیف

  الطیران مثل 

ة    ائرات وكیفی ف الط وادث خط ى ح ا إل صال بھ د الات ائرة أو فق رك ط تعطل مح

ذه     ع ھ ل م فالتعام ب أن        للوالمواق ن للمراق ى یمك ة حت ة الجوی أمین الحرك ى ت صول إل

ون اھزًا  یك لج ات   للتعام ق التعلیم زام بتطبی روف والالت ف الظ ي مختل ائرات ف ع الط  م

ائمین             ل الق ھ ك سعى إلی دف ی ي ھ ي ھ ران الت الدولیة والمحلیة بھدف تأمین سلامة الطی

 .)١(على صناعة الطیران العالمي

ة و    واحي التدریبی ة الن ب الجوي   ولأھمی ة للمراق ق     ، التأھیلی ا یتعل ل م د أن ك نج

ة      اییر دولی ضع لمع وي یخ ب الج ل المراق دریب وتأھی رامج    ، بت ن الب د م اك العدی فھن

ة             ة المراقب ین بمھن ل للملتحق ار الأمث ي الاختی والمعاییر التي تساعد الدول والمنظمات ف

ن                 ، الجویة ة م ى درجة عالی ون عل أن یك صیة ك سمات الشخ ة   من أھمھا ال ذكاء والثق ال

صیة        ، بالنفس وسرعة التفكیر وھدوء الأعصاب     ارات الشخ درات والمھ سبة للق ا بالن أم

شدیدة     ل ال ع  ، فیجب أن یتمتع بإمكانیة اتخاذ القرارات الحاسمة تحت ضغوط العم والتمت

درة   ، بالدقة وقوة الملاحظة ومھارة التعامل مع الأرقام       والعمل بروح الفریق الواحد والق

ى القی   د    عل ت واح ي وق ددة ف ام متع ار     ، ام بمھ ار اختب ة الاختی م إجراءات مرحل ن أھ وم

ل          ، اللیاقة الطبیة  اء العم ال وأثن ذا المج د  ، حیث أن ھناك معاییر تطبق قبل دخول ھ للتأك

                                                             
وان  )١( ت عن ال تح ة "مق ة الجوی أ.. المراقب ل الخط ة لا تحتم رورة  ! مھن وي ض ب الج ل المراق تأھی

ران    لامة الطی أمین س رام  ، "لت دة الأھ دد  ، جری سنة  ، ٤١٨٠٣الع ایو  ٢٠، ١٢٥ال ى  .٢٠٠١ م عل
  org.ahram.www://http/    :الرابط الالكتروني
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ارة        ب الجوي   ، من استمراریة اكتمال لیاقتھ الطبیة لتمكنھ من أداء عملھ بكل مھ فالمراق

اوز        یخضع للكشف الطبي كل سنتین إذ   نویًا إذا تج نة وس ین س ره الأربع اوز عم م یتج ا ل

  .ذلك السن

  :ھناك نوعان من متطلبات التأھیل ھما، وبالنسبة لتأھیل المراقب الجوي

ة            ، بمقتضاه، تأھیل أكادیمي  ي اللغ ة ف دورة مكثف ة ل یخضع الملتحق بھذه المھن

سب ا        ع ح ستوى الراب از الم ة    الانجلیزیة إلى أن یتمكن المتدرب من اجتی ي اللغ اءة ف لكف

بالاضافة إلى أنھ یتلقى عددًا من الدروس ، "الإیكاو"الانجلیزیة التي تنص علیھ منظمة 

اد             ة والأرص ي الملاحة الجوی دروس ف یات وبعض ال المتخصصة مثل الفیزیاء والریاض

ران  ( ات الطی ى عملی ة عل ة الجوی أثیر الملاح دى ت ة م ة  ، )لمعرف دأ بالدراس م یب ن ث وم

  .ملي على تخصص المراقبة الجویةوالتدریب الع

ل ى رأس العم ل عل ة  ،  وتأھی ازة ممارس ى إج ھ عل د اتمام صل بع ضاه یح بمقت

ین         ع مع ار أو موق ي         ، العمل في مط دریب العمل ة بالت ذه المرحل ب الجوي ھ دأ المراق ویب

ن          وع م ذا الن ل ھ ؤھلین لمث دربین م ل م ن قب ھ م ل ب ذي یعم ار ال ة أو المط ى المنطق عل

صفة            ، كزالتدریب المر  ة ب ة الجوی ة الحرك ع مراقب دریب م ام بالت یھم القی تم عل كونھ یتح

ھ                تم إجازت دد وی ع المح ي الموق ل ف ان أداء العم ن إتق درب م تمكن المت متزامنة إلى أن ی

ھ   ل ب ف   ، للعم دریب لا تتوق ة الت ى      ، وعملی ب الجوي عل لاع المراق ستمرة لاط ا م ل إنھ ب

ة ا   راءات وأنظم وانین وإج ي ق ستجدات ف الات   الم ى الح دریب عل ة والت ة الجوی لمراقب

دوثھا         ة ح ي حال ا ف ل معھ سن التعام دوثھا لیح در ح ي ین ة الت مح االله–الطارئ ،  لا س

ة            صة والعام ة المتخص ة الانجلیزی ان اللغ ى إتق ستمر عل دریب الم ن  ، بالاضافة إلى الت م

ة       ل    ، خلال العدید من البرامج المحلیة والخارجی ة تعم ة الجوی ا ٢٤والمراقب ا   س عة یومیً

ل           ، سبعة أیام في الأسبوع    دة ك ات م ام الوردی ب الجوي بنظ ل المراق ب أن یعم ا یتطل مم



 

 

 

 

 

 ١٣٧٤

ك راحة         منھا إما ثماني ساعات أو ست ساعات حسب التنظیم الإداري على أن یتخلل ذل

  .)١(مناسبة كل ساعتین بعد عناء التركیز الشدید في تسییر الحركة الجویة للطائرات

ات سبة للمتطلب ويوبالن ب الج ة للمراق ادي ،  المادی دیر الم ر التق ر أث لا ننك

ن أسرتھ        ولھم م ن یع ة     ، للمراقب في طمأنتھ على حالھ وحال م ھ لتلبی ة عمل دي كفال وم

ئن    ، احتیاجاتھ المشروعة لھ ولأسرتھ بشكل مقبول ولائق      ذھن مطم افي ال مما یجعلھ ص

سریرة ر  ، ال ضایقات أو تفكی ھ دون م رغ لأداء عمل ب  ولا ننك، متف صاص المراق ر اخت

ي     املین ف ة بالع وظیفي بالمقارن ادي وال عھم الم سین وض دول بتح م ال ي معظ وي ف الج

ل ى العم رى ف الات الأخ أمین  ، المج ي ت ھ ف ھ وأھمیت ائمین ب دور الق ساسیة ال دیرًا لح تق

ات    ، سلامة حركة الطیران بأسرھا    دول مطالب ورغم ذلك تشھد ظروف العمل في جمیع ال

ي  ،  الحركة الجویة بتحسین ظروفھم المعیشیة   متكررة من مراقبي   وقد تصل المطالبات ف

ات والاضرابات      ى الاحتجاج ان إل سائر      ، بعض الأحی ل الجوي خ ناعة النق ف ص ا یكل مم

  .طائلة

ة              سیة عالی ل نف ب عوام ة تتطل ة الجوی ة المراقب ث یتعرضون   ، كما أن وظیف حی

اد         سبب الإجھ ة   لدرجة كبیرة من السیطرة الخارجیة غالبًا ت ة الجوی ي الحرك ع  ،  لمراقب م

  .)٢(الأخذ بعین الاعتبار أن الوظیفة تتطلب مستویات عالیة من المسئولیة

                                                             
وان    )١( ت عن ال تح وي  " مق ب الج ران  ...المراق وادث الطی ن ح ة م اض  ، رادار الحمای دة الری جری

 على الرابط الالكتروني. ١٥٧٥٨العدد ، ٢٠١١ أغسطس ١٦الثلاثاء ، السعودیة
www.alriyadh.com  

وات أو                            " عنوان  مقال تحت  - ا للھف ال فیھ ھ لا مج سي ومھنت غط نف ت ض ل تح وي یعم المراقب الج
        gulf.argaam.com:على الرابط.  عمان–جریدة أرقام ، ٢٩/٥/٢٠١٦في " الأخطاء

(2) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic       
control, op. cit, p. 4. 



 

 

 

 

 

 ١٣٧٥

باب         وتر ومعالجة أس مما یتطلب وضع استراتیجیة فعالة تھدف إلى الحد من الت
ل       ، الإجھاد یم العم ة بتنظ ل المتعلق ع العوام سین    ، وبالتالي العمل على جمی ن تح ضلًا ع ف

    . )١(یة والظروف الاجتماعیة للمراقبینالموارد الشخص

ون               سیًا لیك ا ونف ا وفنیً ب الجوي علمیً ل المراق داد وتأھی من ھنا تأتي أھمیة إع
ارات خاصة         ، على أفضل المستویات المطلوبة دولیًا ومحلیًا حیث تتطلب ھذه المھنة مھ

ل المر   شروطًاكما أن ھناك    ة لعم ة والدولی ب الجوي    وقواعد تضعھا المنظمات المحلی اق
  .)٢(بما یضمن تأدیة دوره دون أي أخطاء قد یترتب علیھا عواقب وخیمة

ات         ي متطلب سیة وھ ة والنف ة والمادی ة والتأھیلی ات التدریبی ب المتطلب وبجان
ا         وب توافرھ صیة المطل سمات الشخ ب الجوي وبال ل المراق ة عم ق بطبیع صیة تتعل شخ

ب     توجد متطلبات تنظیمیة وتكنولوجیة تتعل   ، )٣(فیھ ا المراق ل فیھ ي یعم ق ببیئة العمل الت
  .الجوي

                                                             
(1) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic      

control, op. cit, p. 8.      
أ    ، حسین الزناتي . أ )٢( ابط  .. عالم المطارات مھنة لا تحتمل الخط ة  "ض ة الجوی نظم   ".. المراقب ف ی كی

  .٢٠١٤ أكتوبر ٨، ١٣٩ السنة ٤٦٦٩٢ جریدة الأھرام العدد، المرور في الأجواء
 :  العوامل الواجب توافرھا في جمیع العاملین في مجال المراقبة الجویة )٣(
  .     طلاقة اللغة الانجلیزیة-  
  . Aviation language)( طلاقة لغة الطیران -  
  . ھدوء الأعصاب وإمكانیة أخذ القرارات الحاسمة تحت الضغوط الشدیدة-  
  .صار في التحدث لإبقاء موجة الرادیو خالیة لإتاحة المجال للطائرات الأخرى الاخت-  

ائرة                                        -    د الط اة قائ ن حی سئول ع  التركیز والأمانة وھما من أھم العوامل حیث یكون المراقب الجوي م
وان    : أنظر في . والركاب ت عن ال تح لامة ا     ، مق ة تصون س وي مھن ب ج ي الأرض   مراق ائرات ف لط
وأنظر أیضًا في مقال تحت . ھسبریس جریدة إلكترونیة مغربیة، ٢٠١٧ مایو ٢٠السبت ، والسماء
ي     ، "عالم مجھول..... المراقبة الجویة "عنوان   اع النفط املین بالقط ع الع ت –منتدى موق ،  الكوی

  http://www.q8ow.com     :على الرابط الالكتروني. ٢٠٠٨ فبرایر ١في  



 

 

 

 

 

 ١٣٧٦

دفق        ي ت ة ف ة بالغ ل أھمی وي یمث ب الج ران أن دور المراق راء الطی رى خب وی
فء               ار ك ن وجود طی د م ان لاب إذا ك ى الأرض ف وانسیاب الحركة الجویة في الأجواء عل

ب ذ        د أن یواك ا فلاب سیًا وطبیً ا ونف ب   مدرب تدریبًا عالیًا ومستمرًا ومؤھل علمیً ك مراق ل
شري      والقدراتجوي بنفس الكفاءة   صر الب سبة العن إن ن درات ف  فإذا ما توافرت ھذه الق

اییر       ضع لمع وي یخ ب الج ار المراق إن اختی ذلك ف تنخفض ول ائرات س وادث الط ي ح ف
ال      ي مج وأسس دقیقة وقدرات خاصة إلى جانب التدریب المستمر على أحدث الأجھزة ف

رورة    ذلك ض ة  وك ة الجوی ة      المراقب صات المراقب ع تخص ي جمی یة ف رق أساس ذ ف أخ
دار           ى إص والرادار والعملیات والطرق الجویة الإجرائیة ویعتمد دور المراقب الجوي عل
ة          ران آمن ة طی ق رحل دلیل لتحقی د وال تعلیمات إلى قائدي الطائرات وتعتبر بمثابة المرش

ى أرض   منذ لحظة تحرك الطائرة على أرض مطار الإقلاع حتى وصولھا إلى مو    ا عل قعھ
التحركات بمطار الوصول وما بین ھذه الرحلة من تعلیمات كثیرة ومتلاحقة وھذا یتطلب 
ت              ي الوق ب ف رار المناس اذ الق د واتخ ى الأداء الجی درة عل ة ق ة الجوی ابط المراقب من ض
ة           ة الجوی سھیل الحرك ى ت الملائم وبسرعة كبیرة ومحسوبة بدقة بالغة لأن ذلك یؤدي إل

وفیر الوق  ران   وت شركات الطی شغیل ل ات الت ض نفق الي خف ة  ، ود وبالت إن مھم ك ف وذل
وانین             ي الق دھا ف سھا وقواع ي أس ة ف المراقب الجوي لا مجال فیھا للاجتھاد فھي عالمی

ة التطورات   الصادرةوالتوصیات    عن المنظمة الدولیة للطیران المدني الإیكاو مع مواكب
ورة       المستمرة في الملاحة الجویة باستخدام تكنو    ل ث ي تمث صناعیة والت ار ال ا الأقم لوجی

  .   )١(ھائلة في مجال الطیران المدني مع بدایة القرن الحادي والعشرین

ي             رًا ف یة تطورًا كبی رة الماض لال الفت صر خ ي م ولقد شھدت المراقبة الجویة ف
ة  دیات ھائل ل تح يظ الأجواء   ف ران ب ة الطی ادة حرك ب زی ة لتواك ة الجوی ال الملاح  مج

ة           ، ةالمصری ي أنظم صناعیة ف ار ال تحدام الأقم ة باس ات عالمی حیث تمت الاستعانة بتقنی

                                                             
وان    )١( ت عن ابق تح ال س ة  " مق ة الجوی أ .. المراقب ل الخط ة لا تحتم وي  ! مھن ب الج ل المراق تأھی

  .٢٠٠١ مایو٢٠، ١٢٥السنة ، ٤١٨٠٣العدد ، جریدة الأھرام، ضرورة لتأمین سلامة الطیران



 

 

 

 

 

 ١٣٧٧

ائرات   " جي إن إس إس"المراقبة الجویة وما تعرف بأنظمة       ز الط والتي التزمت بتجھی
ة        " جي بي إس  "بأجھزة   الخرائط الملاحی تعانة ب التي تمكن الطیارین من الطیران بالاس

صناع    ار ال ات الأقم ل بتقنی ي تعم واء     ، یةوالت ي الأج ة ف ة الجوی ادة الحرك رًا لزی ونظ
ل        ي   "المصریة تم تنفیذ منظومة تقلی ائرات لنحو     " الفاصل الرأس ین الط دم  "ب ف ق " أل

دم   "بدلًا من    ي ق ي               " ألف ائرات ف ن الط ن م دد ممك ر ع تیعاب أكب ى اس درة عل یم الق لتعظ
فل     اقین س ى نط واء إل سیم الأج ة تق ل منظوم م تفعی ا ت صریة كم واء الم وي الأج ي وعل

ة           دني خطة طویل ران الم لتیسییر عمل المراقب الجوي وتدریبھ فقد انتھجت وزارة الطی
دول        صاف ال ي م ضعھا ف ي ت صر والت ي م ة ف ة الجوی ة الملاح ویر منظوم دى لتط الم
أ      ن أكف دون م ذین یع ویین ال راقبین الج دریب الم ل وت ال وتأھی ذا المج ي ھ ة ف المتقدم

  لعالم المراقبین الجویین على مستوى ا

د          ل فق ھ مث لال عمل ة خ ف الطارئ ض المواق ھ بع وي یواج ب الج ولأن المراق
الاتصال بالطائرة أو وجود عطل فني بھا أو غیرھا من حالات الطوارئ فضباط المراقبة         
سب      ة ح سلطات المعنی الجویة لھم حریة التصرف بالتنسیق مع قائدي ھذه الطائرات وال

لال دل  ن خ راءات م ذه الإج ة وھ ل حال سئولیات وردود  ك ات والم دد الأولوی ل یح ل عم ی
ل          ذي یتمث رئیس ال دف ال ا للھ الأفعال لتقلیل وتفادي أخطار ونتائج حالة الطوارئ تحقیقً

.                                                                                          )١(في الحفاظ على الأرواح والطائرات والمنشئات

  

                                                             
أ    ، حسین الزناتي . أ )١( ابط  .. عالم المطارات مھنة لا تحتمل الخط ة  "ض ة الجوی نظم   ".. المراقب ف ی كی

 .٢٠١٤ أكتوبر ٨، ١٣٩ السنة ٤٦٦٩٢جریدة الأھرام العدد ،  مقال سابق-لمرور في الأجواءا
 :انظر في.  المزید حول الشروط الواجب توافرھا في المراقب الجوي- 

- Directive 2006/23/EC of the European Parliament and of the Council of 5         
April 2006 on a Community air traffic controller licence (Text whith 
EEA  relevance) @: eur-lex.europa.eu/                                                
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 ١٣٧٩

  الفصل الأول
  دور المراقب الجوي في تحقيق سلامة الحركة الجوية

  :تمهيد وتقسيم
اء        ران أن الأخط أكدت إحدى الدراسات العلمیة أجریت مؤخرًا حول حوادث الطی

ین        ع ب سبة تق ا بن ي وقوعھ رئیس ف سبب ال ي ال شریة ھ ى % ٦٠الب وأن % ٨٠إل

لھذا فإن ، مة التحركات الجویةالمراقبین الجویین لھم دور أساسي ومؤثر في تأمین سلا 

  .)١(أي قصور في أدائھم لتلك المھام قد یؤدي إلى وقوع حوادث

سبة          واء بالن دني س ران الم ا الطی ي تكنولوجی ل ف ي الھائ دم العلم م التق ورغ

صر   ، لتقنیات الأجھزة الالیكترونیة على الطائرات    أو في مجال المراقبة الجویة یظل العن

ب      البشري ھو مفتاح العمل   ائرة أو المراق د الط ان قائ في تأمین سلامة الطیران سواء ك

ائمین                  ال الجوي أو الق ي المج ائرات ف ة الط شھیل حرك سھیل وت ن ت سئول ع الجوي الم

كل ھذه العناصر وغیرھا ، على صناعة الطائرات وكذلك الفنیون الین یقومون بصیانتھا      

سع     ا ت ن ھن ران وم لامة الطی ل مع س ي التعام ة ف ل منظوم سبة تمث ن ن د م دول للح ى ال

ي   ة ف ع أولوی ك بوض وادث وذل وع الح ى وق ؤدي إل نجم وت د ت ي ق شریة الت اء الب الأخط

ى                  ؤدي إل نجم وت د ت ي ق شریة الت اء الب سبة الأخط ن ن د م دني للح تشریعات الطیران الم

وقوع الحوادث لسیاسة منع الأخطاء البشریة أو الحد منھا والتي تشكل نسبة تزید على      

سعى      ، لات الحوادث من معد % ٧٥ تراتیجیًا ی دفًا اس شكل ھ ومن ھنا فإن ھذه السیاسة ت

القائمون على صناعة النقل الجوي لتحقیقھ ولكن ما یھمنا ھنا ھو دور المراقب الجوي     

                                                             
ة      ، إدوار جورج حنا.  د   )١( ة الجوی لامة الحرك ي س ان ف مام الأم ة  ، المراقبة الجویة ص ة علمی ، دراس

  .٢٠٠١ مایو ١٠میس الموافق عدد الخ، منشورة في جریدة البیان الإماراتیة



 

 

 

 

 

 ١٣٨٠

ب             ل المراق دني خاصة أن عم ران الم لامة الطی أمین س ي ت كعنصر بشري في الإسھام ف

اه       الجوي یشكل أھمیة بالغة في مجال الطیران فأ    ك معن ون لأن ذل ا یقول ة كم اءه قاتل خط

ن   ، حیاة المئات من المسافرین    ومن ھنا فإن خبراء الطیران یولون جل اھتمامھم للحد م

ران              لطات الطی ذل س شریة وتب اء الب سبب الأخط حوادث الطائرات خاصة تلك التي تقع ب

ودًا كب           ة جھ ائرات العالمی ناعة الط ذلك شركات ص ران وك ي   المدني وشركات الطی رة ف ی

د        ائرات وتزوی ى الط الإفلات من الحوادث حیث یتم وضع أحدث الأجھزة الالیكترونیة عل

ي         شریة الت اء الب ن الأخط المراقبة الجویة بنظم تكنولوجیا حدیثة ومتطورة وذلك للحد م

 .)١(قد تؤدي إلى كارثة

ي          زة الت رة والمتمی ال الخطی ن الأعم ولا شك في أن عمل المراقبة الجویة یعد م

ز          ل متمی ذا العم ل ھ لا تسمح بأخطاء لمن یقومون بالاتصال المباشر بالطائرات مما یجع

اء     ، )٢(وفرید ھ أخط ال ارتكاب لذا یصبح من الضروري تقریر مسئولیة المراقب الجوي ح

  .من شأنھا تعریض سلامة الحركة الجویة للخطر

ركة الجویة ویجدر بنا أن نتناول دور المراقب الجوي ومسئولیتھ في سلامة الح   

  :من خلال المبحثین التالیین

  .المراقب الجوي صمام الأمان في سلامة الحركة الجویة: المبحث الأول

  .مسئولیة المراقب الجوي عن سلامة الحركة الجویة: المبحث الثاني

                                                             
أمین    !  مھنة لا تحتمل الخطأ ..  مقال تحت عنوان المراقبة الجویة  )١( رورة لت  تأھیل المراقب الجوي ض

 :على الرابط. ٢٠٠١ مایو ٢٠، ١٢٥السنة ، ٤١٨٠٣العدد ، جریدة الأھرام، سلامة الطیران
http://www.ahram.org.eg/Archive/2001/5/20/INVE1.HTM 

ة   ، نادیة محمد معوض .  د  )٢( ة الجوی ال المراقب ة  ، المسئولیة الناشئة عن أعم ة الثانی ، ٢٠٠١، الطبع
  .١٣ص، دار النھضة العربیة



 

 

 

 

 

 ١٣٨١

  المبحث الأول
  المراقب الجوي صمام الأمان في سلامة الحركة الجوية

ن الح ن المھ وي م ب الج ة المراق أمین مھن ن ت سئول ع و م ادرة فھ ساسة والن

ا        ائرات یومیً الم بالط وسلامة أرواح مئات الآلاف من الركاب الذین یجوبون سماوات الع

ع            ي الأجواء لمن ا ف د ارتفاعھ ائرات وتحدی ة الط یم حرك حیث یلعب دورًا رئیسیًا في تنظ

ن   ... اصطدامھا ودوره یشبھ دور شرطي المرور على الأرض   ن المھ ق م ي  فھي بح  الت

  .)١("لا تحتمل الخطأ"

ة              ائرات التجاری ة للط ات الآمن ى أن مھمة ضمان العملی ارة إل بقت الإش ولقد س

ة    ة الجوی ي الحرك اتق مراقب ى ع ة عل ن  ، والخاص ات الآلاف م سیق تحرك ذلك تن وك

لاع   ، والحفاظ علیھا في مسافات آمنة من بعضھا البعض  ، الطائرات لال الإق وتوجیھھا خ

ن المط وط م ة  ، اراتوالھب دفق حرك مان ت ة وض وال الجوی ص الأح ا یخ ا فیم وتوجیھھ

  .)٢(المرور بانسیاب مع مراعاة عدم التأخیر

ة        ة والمنظم ة الآمن ز الحرك فالھدف الرئیس من مراقبة الحركة الجویة ھو تعزی

ال الجوي          ي المج ة    ، والسریعة للطائرات داخل منطقة المراقبة ف ي الحرك ل مراقب ویتحم

ار   ي إط ة ف ة       الجوی سریعة للحرك ة وال ة والمنظم ة الآمن مان الحرك سئولیة ض ك م  ذل

  .)٣(الجویة

                                                             
أ    ، حسین الزناتي . أ )١( ابط  .. عالم المطارات مھنة لا تحتمل الخط ة  "ض ة الجوی نظم   ".. المراقب ف ی كی

  .٢٠١٤ أكتوبر ٨، ١٣٩ السنة ٤٦٦٩٢جریدة الأھرام العدد ،  مقال سابق-المرور في الأجواء
(2) Lubos Brim, Fundamentals of Air control, ParaDiSe Seminar,op.cit,p. 2.      
(3) Doo Hwan Kim, some considerations of the liability of air traffic control            

agencies, this paper was prepared for the meeting of the air law                        
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 ١٣٨٢

رة          ، )١(لذا یؤكد البعض    ة الخطی ن الدولی ن المھ د م أن عمل المراقب الجوي یع
اء      وع أخط ا بوق سمح فیھ درات         ، التي لا ی ع بق ى ضرورة التمت ا عل ي أدائھ د ف ا تعتم كم

سئولیة ل الم ة لتحم ب ا، عالی ر المراق ث یعتب د  وحی ل تزی ن إدارة عم سئولًا ع وي م لج
ا         ١٥٠٠قیمتھ على    أمین علیھ ائرات والت ن الط ي ثم ة ف ساعة متمثل  ملیون دولار في ال

و    وي ھ ب الج ھ المراق ل مع ا یتعام ط م ار أن متوس ضائعھا باعتب ا وب ى ركابھ  ١٨وعل
ة أرواح حوالي               ن حمای سئولیتھ ع ب م ى جان ذا إل دة ھ  آلاف ٦طائرة في الساعة الواح

  . في الساعةراكب

ة      ة الجوی لامة الحرك تراتیجیة س ث أضحت   ، لذا نجد ھناك تحول كبیر في اس حی
د    ، )٢(بعد إن كان لقائد الطائرة، تقوم بشكل شبھ كلي على المراقب الجوي       ة عھ ي بدای ف

ى      ا وعل ة علیھ ائرة والمحافظ لامة الط ي س ي ومحوري ف اري دور أساس ران التج الطی
اب  روج ق ، الرك ك خ ي ذل ة   ولا یعن ة الجوی لامة الحرك ن منظومة س ائرة م د الط و ، ائ فھ

ي الجو         ل الجوي      ، مازال المسئول الرئیس عن سلامة الطائرة ف ة النق ن تطور حرك ولك
ة        ة عالی ن كثاف ة         ، وما تشھده م سییر الحرك ي ت ة ف ة الحدیث ة التكنولوجی ودخول الأنظم

  .جویةفرضت دورًا جوھریًا للمراقب الجوي في سلامة الحركة ال، الجویة
= 

committee of the international law association at warsaw, 1988, Vo 1. 
10,  No. 1, p. 272. @: dscoo.cafe24.com/                                                                      

  .الجویة صمام الأمان في سلامة الحركة الجویة المراقبة -مقال سابق ، إدوار جورج حنا. د )١(
ة   )٢( ات مختلف ق باتجاھ ائرة التحلی د الط ى قائ تم عل ان یتح ث ك ب  ،  حی اه المناس دد الاتج ى أن یح إل

ریح      اه ال اره اتج راب          ، لھبوطھ آخذًأ في اعتب ة الاقت اء عملی ائرات أثن ن ط ھ م ا یحیط ب ا لم ومتیقظً
ن أرض مستطیلة الشكل مرصوفة بالطین أو الفحم ویمكن الذي كان عبارة ع، النھائي من المدرج 

اه   ن أي اتج ا م وط إلیھ وط      ، الھب ة الھب رار أولوی اذ ق ائرة اتخ د الط ى قائ ان عل ك ك ى ذل افة إل إض
رین  سبة للآخ وط     ، بالن ي الھب بقت ف ي س ائرة الت سبة للط ھ بالن م لھبوط لازم والملائ ت ال ، والوق

ونفس الإجراءات تقریبًا ، لابتعاد عن الطائرات القادمةوا، والخروج من المدرج إلي موقع الوصول
وتعرض ، كانت ھذه الطریقة التي تتم بھا عملیات الھبوط والإقلاع مدعاة للخطر، في حال المغادرة

طدام   وادث والاص ائرات للح ي . الط ر ف د االله / أ: انظ د عب عید محم ب  ، س دى المراق ل ل غوط العم ض
  .٥٣ص،  رسالة سابقة–ویة الجوي وعلاقتھا بسلامة الحركة الج



 

 

 

 

 

 ١٣٨٣

بأن الرحلة الجویة كانت إلى عھد قریب تعتمد من   ، )١(وھذا ما عبر عنھ البعض    
ان               ذي ك ائرة ال د الط ى رأسھم قائ اقم الجوي وعل ال الط ى رج ا عل ة أساسً الناحیة الفنی

وط      ، علیھ كل المسئولیة من الناحیة الفنیة      الإقلاع أو الھب ر ب ق الأم دیر  ، سواء تعل أو تق
صوص          ، جویة للرحلة مدى صلاحیة الظروف ال    ذا الخ ي ھ ا ف دم التكنولوجی ھ بتق على أن

ى سطح              ائرة عل ى أشخاص یوجھون الط أصبح الطیران یعتمد على جانب كبیر منھ عل
  ).المراقب الجوي(الأرض

ل الجوي     ، وفي إطار ذلك   ل النق أكد جمیع الدارسین والباحثین والعاملین في حق
  .)٢(ان في سلامة الحركة الجویةعلى دور المراقب الجوي باعتباره صمام الأم

  متطلبات السلامة في إدارة الحركة الجوية
المي وتظل             صادي الع شاط الاقت ي الن تؤدي صناعة النقل الجوي دورًا رئیسیًا ف

ومن العناصر الرئیسة في الحفاظ على ، واحدًا من أسرع قطاعات الاقتصاد العالمي نموًا
وافر ع مان أن یت دني ض ران الم ة الطی وطني حیوی ي وال المي والإقلیم ستوى الع ى الم ل

  .الظروف التي تتسم بالسلامة والأمن والكفاءة والقابلة للاستدامة بیئیًا

ل        " توقع بشأن الأداء"والسلامة ھي    ر طرق النق وًا ھو أكث سفر ج ان ال ولما ك
لامة       ، سلامة ادة س فإن التحدي الذي تواجھھ صناعة الطیران والھیئات المنتظمة ھو زی

سلامة  نظام ة      ،  یتسم فعلًا بال سلامة الجوی ة لل ار الخطة العالمی ي إط ات   ، وف ت الجھ توقع

                                                             
  .١٤١ص، دار النھضة العربیة، دون ذكر سنة النشر، القانون الجوي، سمیحة القلیوبي. د )١(
رھم    )٢( وي بتقری ل الج ل النق ي حق املین ف ات الع ن كتاب ر م ي الكثی ك ف د ذل د تأك ون ، ولق أن المراقب

را   ون     ، نالجویون یلعبون دورًا مھمًا في المحافظة على سلامة حركة الطی ساھم المراقب م ی ن ث وم
ران    ، الجویون في الحول دون وقوع الاصطدامات      ة الطی لامة حرك ي  . وأیضًا في تأمین س ر ف : انظ

 :على الرابط الالكتروني.مراقبة حركة الطیران كیف تساھم في سلامتك؟ الفلبین، مقال تحت عنوان
- https://wol.jw.org/ar/wol/d/r39/Ip-a/102008125#h=2 



 

 

 

 

 

 ١٣٨٤

ران         ال الطی ي مج ة ف وادث العالمی اطر الح ي مخ یض ف دوث تخف الطیران ح ة ب المعنی
اطر             ، التجاري ك المخ اس تل ضل لقی ة الأف اد الطریق ذلك أي  ، ویثیر ذلك موضوع إیج وك

ذ الفع  ة التنفی رأ نتیج صلة تط رات مت ة  تغیی ة وخریط ة الجوی ة للملاح ة العالمی ال للخط
  .)١(الطریق

ة           ة الجوی وصمام  ، ولما كان المراقب الجوي العنصر الأساسي في تسییر الحرك
د      ، الأمان في سلامة الحركة الجویة     ت ی ة تح نظم التكنولوجی كان لابد من توفیر أحدث ال

ي    وذلك لمواكبة التطور التكنولوجي الذي یكفل دع   ، المراقب الجوي  ب الجوي ف م المراق
  .تحقیق مستویات مرتفعة من السلامة

ة         شاط الحرك رًا لن رة نظ سنوات الأخی ي ال ران ف ة الطی ة حرك د زادت كثاف فلق
ر تطویر                ب الأم ب الجوي فتطل ى المراق ضغط عل زاد ال الم ف ي الع التجاریة والسیاحیة ف

ة و   سھل مراقب ى ت رادارات حت صالات وال ة والات ة الجوی زة المراقب ة أجھ سییر الحرك ت
الجویة عبر الرادارات الحدیثة والاتصالات عبر الأقمار الصناعیة وربط المعلومات عبر         

ة    ائرات             ، وصلات بیانات رقمی ن الط دة م ال جدی ائرات وظھرت أجی م تطویر الط ث ت حی
ع      ل م ي تعم الأجھزة الت زة ب ة المجھ الكمبیوتر ) D-LINK(الحدیث ق  ، ب ى تتواف حت

یة الح  ات الأرض الم    المنظوم اء الع ل أنح ي ك ورة ف ة المتط ع الأنظم ة م ب ، دیث فالمراق
ل    ین والتعام ل والتخم ان بالتخی غلھ ك رًا لأن ش اني كثی ان یع دیمًا ك وي ق ط  الج ع خط م

ھ رادار               ن لدی م یك سمع لان ل ى ال ز عل ائرات والتركی ات الط الطیران الورقیة وسجل ملف
  . )٢(یشتغل ومعدات الكترونیة حدیثة تساعده في مھمتھ

                                                             
  .إیكاو منظمة الطیران المدني الدولي، ٢٠٠٧الخطة العالمیة للسلامة الجویة یولیو   )١(
زة    / السید )٢( سماء       ، الصدیق علي أبو ع ى ال ة عین عل ة الجوی ھریة     ، المراقب ة ش سلح مجل ة الم مجل

  .٢٠٠٩ یولیو ٣٠،  لیبیا–متخصصة في شئون الدفاع والاستراتیجیة والأمن الوطني 



 

 

 

 

 

 ١٣٨٥

سلامة        ات ال ة متطلب ائرات         ، كما یمكن تلبی ة الط اة كثاف لال ضرورة مراع ن خ م
دمتھا         ة بخ ة الجوی دات المراقب وم وح ب أن تق ا      ، التي یج ل معھ تم العام ن أن ی ى یمك حت

ویمكن معالجة ذلك من خلال وضع حد أقصى لعدد الرحلات الجویة التي   ، بأمان وسلامة 
ن        ى یمك سلامة       تخضع لمراقبة الحركة الجویة حت ستویات ال ن م ى درجة م ،  ضمان أعل

ة              ة الجوی دمات الحرك ام خ لال قی ن خ ك م اطق   ) ATS(كما یمكن تحقیق ذل د المن بتحدی
داخل النطاق الجوي  ) ATC(التي یمكن السیطرة علیھا من قبل مراقبة الحركة الجویة   

ار یط المط ة    ، ومح دفق حرك ضمن ت ا ی ران بم ة الطی ة كثاف ط لحرك ع مخط ن وض ویمك
  .)١(رور سواء كان معدل المخطط على مدار الساعة أو الیوم أو الشھر أو السنةالم

ا ھو     ، كما تعتبر سلامة الطیران مصدر اھتمام العالم بأسره   ا كم وترجع أھمیتھ
سفر              ، معروف للجمیع  یلة لل لم وس د ھو أس د بعی ى ح ا  ، حیث أصبح النقل الجوي إل وفقً

ي     ونظرًا لخطورة ، لمعدل الحوادث بین الركاب    ران والت  الحوادث التي تقع في عالم الطی
ة       ، تشكل أحداث مأساویة تھز العالم     سألة ذات أھمی تظل م ت وس فإن سلامة الطیران كان

بب  ، حیویة للحكومات والصناعة والمجتمع الأكادیمي وجمھور المسافرین  وھي أیضًا س
                                                             

(1) AIR Traffic Management, Doc 4444 ATM/501, Fourteenth Edition-2001 
p.  36.1/11/01.                                                                                                                 

ائ           - شغل الط ة وم ة الجوی دة المراقب ین وح ك ب ار ذل ي إط ، راتكما یمكن وضع تخطیط استراتیجي ف
اوز   ، ویتم ذلك عن طریق وضع مخطط عن فترات التشغیل المقبلة    ن أن تتج وتحدید أین ومتى یمك

 :ویمكن تحقیق التوازن من خلال، حركة الطیران قدرات المراقبة الجویة
  .التنسیق مع سلطة مراقبة الحركة الجویة لتحدید قدرتھا في المكان والزمان المطلوبین: أ

  ).اتجاه حركة المرور(دفقات حركة المرور إعادة توجیھ بعض ت: ب
  .جدولة أو إعادة جدولة الرحلات الجویة حسب الاقتضاء: ج
  .تحدید الحاجة إلى تدابیر تكتیكیة لإدارة تدفق الحركة الجویة: د

إلى حد ، على تقلیل المسارات بقدر الإمكان) TOS(كما ینبغي أن یعمل مخطط توجیھ حركة المرور 
رات ال   ل الفت ة     یقل رحلات المعنی ین ال سافات ب ة والم ار        ، زمنی ي اختی ة ف ن المرون در م سمح بق ا ی بم

  :أنظر في. ولا سیما الرحلات الطویلة، الطرق
- AIR Traffic Management, op.cit, p. 37. 1/11/01. 



 

 

 

 

 

 ١٣٨٦

دني     بحت وك     ، ICAO)(وجود منظمة الطیران الم ة أص ة حكومی ة عالمی ي منظم ة  وھ ال
  .)١(١٩٤٧متخصصة تابعة للأمم المتحدة في عام 

بعض    ة      ، )٢(كما أشار ال ران الامریكی اد الطی ة اتح ى دور منظم ي  ) A.A.A(إل ف
ام        ، تحقیق متطلبات السلامة  ین نظ ى تمك ل عل وجي یعم امج تكنول حیث تقوم بوضع برن

ا            ادة الكف ع زی رور م ة الم ن حرك ى م ة أعل ع كثاف ل م ن التعام وطني م ال ال ءة المج
  .والسلامة

د      ا قی ي منھ ة والت دات الحالی ل المع ل مح وف تح ة س ا الحدیث ذه التكنولوجی ھ
ة        ٤٠الاستخدام منذ أكثر من      ة وانتاجی ر موثوقی ون أكث ة تك ا  ،  سنة بتكنولوجیا حدیث كم

ال      ستخدمي المج ى م تعرض عل ي س ة الت ن الخدم سنة م دة أو مح كال جدی سمح بأش ت
ة     كما أن تكالیف التشغیل ین    ، الجوي بغي أن تكون أقل مع الجیل الجدید من معدات الحرك
ة  مالیة  ، الجوی ة الرأس ن التكلف رة م ات كبی اك متطلب تكون ھن ن س سینات ، ولك ذه التح ھ

  ومن ھذه التكنولوجیا،  سنوات١٠یمكن تنفیذھا خلال فترة 

 وصلة البیانات الرقمیة بین الطائرات والخدمات -٢.  أجھزة التكنولوجیا المتقدمة-١
  .رضیةالأ

لال       ن خ یح م سرعة تت ة ال ة عالی دة المتقدم وتر الجدی زة الكمبی سبة لأجھ بالن
ضلًا  ، البرمجیات الحدیثة تحسین أداء مراقبة الحركة الجویة في انسیاب حركة المرور       ف
صراعات        ن ال ال م ال جوي خ ل  ، عن صیاغة تدابیر تكتیكیة من شأنھا أن تكفل مج ویكف

  .ن بما یكفل تقلیل نسبة استھلاك الوقودسرعة وفعالیة في مسارات الطیرا

                                                             
(1) Huang Jiefang, Aviation Safety and ICAO, Kluwer Law International 

as Volum 5 in Law Policy Series, p. 3. @: https://openaccess.leidnuniv.nI/ 
1- John H. Gibbons, Airport and Air Traffic Control System, op. cit, p. 5. 



 

 

 

 

 

 ١٣٨٧

ة           ة الجوی ز المراقب ي مراك ة ف وتر الحدیث زة الكمبی تخدام أجھ ل اس ا یكف ، كم
ة      ، والمناطق الطرفیة  ة الجوی دفق الحرك ة ت ان   ، ومراكز مراقب سلامة والأم ارات ال ، اعتب

ة           ة الجوی د م   ، وھذه الأجھزة ستكفل مستوى أعلى من الأمان في عمل المراقب ا یح ن مم
  .القوة العاملة اللازمة للتعامل مع الكثافة المروریة في المستقبل

یة    دمات الأرض ائرات والخ ین الط ة ب ات الرقمی لة البیان سبة لوص ا ، وبالن فإنھ
صوتي    تسمح بسرعة تبادل المعلومات والتعلیمات دون الاعتماد و ال حصریًا على الرادی

  . مات الطقسخاصة فیما یتعلق بالتصاریح ومعلو، في الاتصالات

استخدام وصلة البیانات كأساس لتنبیھ المرور ونظام     ) F.A.A(كما یتیح نظام    
طدام  ب الاص راب ) TCAS(تجن ة الاقت ي منطق ائرات ف ین الط صل ب وفر الف ا ی ، بم

ف    وط المیكرووی ام ھب تخدام نظ ة   ) ALS(واس ھ وموثوقی ة وتوجی ر دق ام أكث وفر نظ لی
اء أحوال الطق       وط خاصة أثن اء الھب سیئة أثن درات     ، س ال ال لق تخدام الفع ل الاس ا یكف بم

وط   وتخفیض بعض القیود المفروضة  ، المطارات ا  ) ILS(من قبل النظام الحالي للھب بم
د         سار واح ول م ى ط ستقیم عل ط م ھ خ وفر توجی ام    ، ی ل نظ ا یكف ذ OTA)(كم  تنفی

ل     ة     ) F.A.A(التحسینات المقدمة من قب ة التكنولوجی ن الناحی ق م ة للتطبی ا  والقابل  فیم
  .والإنتاجیة، والقدرة، یتعلق بالسلامة

ة         ومن جانبنا لا ننكر حرص الدولة المصریة باعتبارھا عضوًا في اتفاقیة منطم
ي       ، )١()ICAO(الطیران الدولیة    ا ف ة ومتطلباتھ سلامة الجوی ارات ال اة اعتب على مراع

                                                             
ن  ساریة المفعول في ) ICAO(أصبحت الاتفاقیة الخاصة بإنشاء منظمة الطیران المدني    )١( الرابع م

ا    ١٩٤٧أبریل عام     بعد أن تمت الموافقة علیھا في مؤتمر الطیران المدني الذي انعقد في الفترة م
سمبر      ى دی وفمبر حت ین ن ؤتمر     ١٩٤٤ب ذا الم ي ھ ارك ف د ش ل     ٥٢ وق ن قب وتھم م ت دع ة تم  دول
ن المدني التي وقد شكلت ھذه الاتفاقیة النواة الأساسیة بمنظمة الطیرا، الولایات المتحدة الأمریكیة  

 ١١٥تزاید أعضائھا بصورة كبیرة بعد الحرب العالمیة الثانیة لیصل عدد الدول الأعضاء بالمنظمة 
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ى سمعتھا سبیل تحقیق درجات مرتفعة من السلامة في حركة النقل الجوي للمحافظة عل        
صادیة    ، في نطاق منظومة النقل الجوي     ة والاقت والحرص على استمرار صلاتھا التجاری

دول       ، بین جمیع الدول   ة ال ي علاق ر ف ن دور كبی باعتبار ما تمثلھ صناعة النقل الجوي م
الات   تى المج ي ش بعض ف ضھا ب ي    ، بع صریة ف سلطات الم ت ال ك حرص بیل ذل ي س وف

ى إ  ة عل ران المختلف ات الطی ة   قطاع ي المطابق صة ف ستقلة ومتخص شاء إدارات م ن
ار          ، والسلامة ي إط ة ف ل دق مھمتھا مراقبة ومتابعة معاییر السلامة العالمیة وتطبیقھا بك

ة    سلامة الدولی ات ال ذ متطلب ة      ، تنفی صلاحیة الدولی ى ال صر إل ارات م ول بمط والوص
ي    المستمرة بما یحفظ مكانتھا وسمعتھا بین الدول المتقدمة والتي حققت          ة ف سمعة طیب

  .سلامة النقل الجوي

ع        ى أرض الواق صر    ، ولقد أختتمت تلك الجھود خیر ختام عل ار الأق صول مط بح
ام           ة لع سلامة الجوی ، ٢٠١٨الدولي على المركز الأول بقارة إفریقیا في تطبیق قواعد ال

ارات    ك  ACIمن خلال إعلان المجلس العالمي للمط ى ذل س    ،  عل اد مجل ث أش  ACIحی
ھذا الإنجاز الذي حققھ مطار الأقصر الدولي بعد منافسة كبیرة بین المطارات من جانبھ ب

ستوى             ى م ة عل سلامة الجوی د ال ق قواع ي تطبی الإفریقیة وحصولھ على المركز الأول ف
ة     ، ٢٠١٨القارة لعام   ن الدق الي م ستوى ع وتم الاختیار بعد عملیة تقییم مكثفة وعلى م

ة  من حیث البنیة التحتیة وعملیات الح      ن   . ركة الجویة وإجراءات السلامة الجوی د أعل وق
 أنھ سوف یتم منح الجائزة خلال انعقاد الجمعیة العامة    ACIالمجلس الدولي للمطارات    

ن   رة م لال الفت س خ ى ١٤للمجل وت   ١٧ إل دجان بك ة أبی ادم بمدین وبر الق    أكت
  .)١(دیفوار

= 
ى        ١٩٧٧عضوًا عام    دد الأعضاء إل ل ع م وص ام   ١٨٩ ث ى     ٢٠٠٦ عضوًا ع م تنضم مصر إل  ول

  .م١٢/٢/١٩٧٥المنظمة إلا في 
  .٢٠١٨ سبتمبر ١٦الصفحة الرسمیة لوزارة الطیران المدني المصري في  )١(
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  المبحث الثاني
  ويةمسؤولية المراقب الجوي عن سلامة الحركة الج

ة          یشكل تقریر مسؤولیة المراقب الجوي عن سلامة الحركة الجویة ضمانة ھام

سلامة    ، لتعزیز مستویات السلامة المطلوبة في حقل النقل الجوي       ل ال سبان أن عوام بح

ار   ي اختی سي ف ب دور رئی بحت تلع وي أص ل الج ستخدمي النق ن م ة م ان المتوقع والأم

سئولیة    ، االجو كأنسب وسیلة في النقل وأكثرھا أمنً       ر م و لا یتأتى ذلك إلا من خلال تقری

  .فلا التزام بدون مسئولیة، للملتزم الرئیس بمتطلبات السلامة وھو المراقب الجوي

وم       ة الی ة الجوی ة الحرك ال مراقب الات وعم سئولیة وك ت م د بات ن ، ولق م

دني     ران الم ال   ، المسئولیات التي تشغل حیزًا كبیرًا في مجال الطی ا لأعم رًا لم ة  نظ  مراقب

ران               ام الطی اءة وانتظ لامة وكف ان وس ى أم ة الخطورة عل الحركة الجویة من أھمیة بالغ

ا     ، وتبدو أھمیة ھذا الأمر من الناحیة النظریة     ، المدني اد ردحً ذي س ي ال في الجدل الفقھ

داخلي              دولي وال شریعي ال یم الت اب التنظ حول  ، من الزمن مستمرًا حتى الیوم في ظل غی

ي   سئولیة مراقب ة م ة الجوی ة  ، الحرك د العام ر للقواع ناد الأم وط ، وإس ض الخط وبع

یكاغو         ة ش ل     ، العریضة الواردة بالملحق الحادي عشر لاتفاقی ة الخاصة لعم رغم الطبیع

ائكة     . )١(المراقب الجوي ولھذه المسئولیة    لذا لا تزال مسئولیة المراقب الجوي مسألة ش

  .)٢(ول والمنظمات الإقلیمیةرغم المحاولات المتعددة التي قامت بھا بعض الد

                                                             
د    .  د   )١( سابقة     ، جمال سید خلیفة محم الة ال ة       –الرس ال المراقب ن أعم ة الناشئة ع سئولیة المدنی  الم

  .١٤ص، الجویة
ین     )٢( ا ب رة م ي الفت وع       ١٩٦٤ – ١٩٦٠ فف ي موض دولي ف دني ال ران الم ة الطی رعت منظم  ش

ى      ، "مسئولیة وكالات الحركة الجویة   " اف إل ة المط د     مما أدى في نھای شمل القواع أن ت  توصیة ب
ومع ذلك لم یحدث شيء ، الدولیة في اتفاقیة خاصة بشأن مسؤولیة وكالات مراقبة الحركة الجویة

امي  ین ع ام ، ١٩٨٠، ١٩٦٧ب ي ع ة    ، ١٩٨٠وف دورة الثالث ي ال رى ف رة أخ سألة م رت الم أثی
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ن         وًا م فت ج ي أض ق الت ن العوائ ولقد مرت مسؤولیة المراقب الجوي بالكثیر م

ا  ي یرتكبھ اء الت ن الأخط وي ع ب الج سؤولیة المراق ى م د عل وض والتعقی واءً ، الغم س

سئولیة              م الم دة تحك ة موح دم وجود اتفاقی ة بع ا أشرنا متعلق ة كم ق تنظیمی ت عوائ أكان

ة لل ويالقانونی ب الج ات   ، مراق دیث والتقنی ل التح تھا عوام رى فرض ق أخ أو عوائ

  .بخلاف المشاكل القانونیة المتعلقة بسیادة الدول، المتطورة في حقل الطیران المدني

شكلات    ، ولقد كان لظھور الطائرة الجامبو دور في زیادة المخاطر      ادة الم ع زی م
راقبین الجویین   ومن ثم إثارة المسئو  ، الناجمة عن الازدحام المروري    ة للم ، لیة القانونی

إلى وجود ظاھرة غیر مرئیة ، حیث أدى دخول الطائرة الجامبو الخدمة في عالم الطیران
الغلاف الجوي    ، تظھر أعقاب الاضطرابات   ن أطراف    ، وھي تسبب اضطرابات ب دلع م تن

ع              وة الرف ى ق دوره عل ؤثر ب ن أن ی ذي یمك ى شكل مخروط ھوائي وال جناح الطائرة عل
اال ي خلفھ ائرات الت ائرات  ، دینامیكي للط سببھا الط اھرة ت ذه الظ ت ھ سابق كان ي ال وف

د         ، خفیفة الوزن  ي تزای اھرة ف ذه الظ ب   ، ومن ثم فإن عدد الحوادث بسبب ھ اك تناس فھن
ائرة             ا زاد وزن الط شتد كلم ي ت ة والت دوامات الھوائی ع وال شیر  ، طردي بین قوة الرف وت

= 
دني  ران الم ة الطی ة لمنظم ة القانونی شرین للجن ى، والع ة عل ذه الدراس زت ھ دول وترك ام ال  اھتم

ة     والمنظمات الدولیة بالتحلیل الذي أجراه فریق الخبراء المعني ببرنامج العمل العام للجنة القانونی
ل         ، ١٩٨١ یونیھ   ٨( ي أبری دول ف ى ال ل إل ذي أرس ا    ، ١٩٨٢والاستبیان ال ي طرحتھ والأسئلة الت

ة  ویعد مرفق ھذه. ١٩٨٣الدورة الخامسة والعشرین للجنة القانونیة في عام    الدراسة أول محاول
تقدم بھا وفد الأرجنتین إلى الدورة الخامسة والعشرین للجنة القانونیة لمنظمة الطیران المدني في 

 لمشروع اتفاقیة دولیة بشأن مسؤولیة وكالات مراقبة الحركة ١٩٨٣ أبریل   ٢٧ – ١٢الفترة من   
 : انظر في. الجویة

- Doo Hwan Kim, some considerations of the liability of air traffic control            
agencies, pp: 273-274.          

ة               - ة الجوی ي الحرك دولي لمراقب اد ال ھ الاتح دم ب ذي تق ة ال شروع الاتفاقی ، )IFATCA( وكذلك م
ة ران  للمنظم ة للطی ویین   ، الدولی راقبین الج ة للم سئولیة القانونی د الم وان تحدی ي ، بعن ف

  : فيانظر. م٢/٢/١٩٧٦
- IFATCA 76, WP-31, as amended at IFATCA 77, WP-59. 
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/  قدم٢٠٠مبو تحدث دوامات ھوائیة ذات سرعات فائقة   الاختبارات إلى أن الطائرة الجا    
ل      سافة می ا لم د عنھ ي تبع ائرة الت ى الط صل إل ستطیع أن ت ة ت د  ، )١(ثانی الي تزی وبالت

ع       ي من وي وھ ب الج ام المراق ص مھ د أخ ائرات أح ین الط صادم ب وع الت ة وق احتمالی
  .التصادم بین الطائرات

ب الجوي إشكالیات       سئولیة المراق ا تواجھ م ضائي    كم صاص الق ة بالاخت  متعلق
  .)٢(بجانب الاشكالیات المتعلقة بسیادة الدولة، الناجم عن تنازع القوانین بین الدول

ة     ة الجوی ة الحرك ل مراقب ن قب ادث م وع ح ة وق ي حال ابعین ATCO)(فف  الت
وقد تحدث ، في ھذه الحالة سیتم تطبیق قانون ھذه الدولة، للدولة التي وقع فیھا الحادث

ة           مشاكل   ل دول ن قب ة م دمات الملاحة الجوی ھ خ دم فی یم تق ي إقل في حالة وقوع حادث ف
ة أخرى      ، أجنبیة ة لدول ة تابع دماتھا داخل     ، أو من قبل خدمات ملاحة جوی دم خ ن تق ولك

ذه          ، والسؤال المطروح  ، البلد الذي وقع فیھ الحادث     ى ھ ق عل ذي یطب انون ال و الق ا ھ م
  .)٣(قانون المدعى علیھ؟قانون البلد محل الحادثة أم ، الحالة

                                                             
(1)LYNDON BARNES AND WILLIAM MAcDONALD, Search for the 

legal liability of air traffic Controllers, the transportation law journal, 
1970, p. 187. @:  www.law.du.edu.     

ل    ٢٤حیث تقدم المراقبة الجویة خدمة متواصلة        )٢( اعات اللی ین س  ساعة یومیًا حیث لا فرق لدیھا ب
ائرة           وي لأي ط ب الج سمح المراق الم ولا ی والنھار   نظرًا إلى أن الطیران لا یتوقف بین أجزاء الع

ال         ان ب واء ك ور  سواء كانت أجنبیة أو عسكریة من دخول المجال الجوي المصري س ھبوط أو العب
ي      ، للأجواء المصریة بدون تصریح مسبق  ات الت د المخالف راءات ض اذ الإج وھو المسئول عن اتخ

وي     ضائھا الج ى ف ة عل یادة الدول ى س ا عل دث حفاظً ى   ، تح ن أعل صدد م ذا ال ي ھ وض ف و مف وھ
ال المراق  -مرجع سابق ، نادیة محمد معوض  . د: انظر في . السلطات ة   المسئولیة الناشئة عن أعم ب

  .١٥ص، الجویة
(3) Chrystel Erotokritou, The Legal Liability of Air Traffic Controller, 

Inquiries Journal -      The International Student Journal, 2010, vo1. 4 
No. 02. Pg. 1/4. @:  www.inquiriesjournal.com 
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ت الحاضر        ، )١(یري البعض  ي الوق أنھ على الرغم من عدم وجود حاجة ملحة ف

شكلة          ك الم ة تل ي لمواجھ شریع        ، لوضع تشریع دول ذا الت ن ھ سن س ن المستح ھ م إلا أن

ة          ة الحرك الات مراقب سؤولیة وك ق بم ام المتعل د النظ ن توحی ة م ة معین ق درج لتحقی

ة  ر إ   ، الجوی ا نفتق ذا م ة       وھ شریعیة الوطنی ات الت ي ضوء الاختلاف ا ف ھ حالیً ث أن ، لی حی

ل       ت بالفع ة كان الاختلافات بین التشریعات الوطنیة القائمة بشأن مسؤولیة الحركة الجوی

ي       اق دول ى اتف ام التوصل إل ب أن   . كبیرة بما فیھ الكفایة لإیجاد عقبة رئیسیة أم ا یج كم

عات بین الدول التي تنطبق علیھا القواعد یكفل التشریع الدولي وضع ترتیبات لحل النزا

ى    ٨٤الواردة في المادة     یكاغو     ٨٨ إل ة ش ن اتفاقی ل       ،  م ن قب ا م ع علیھ م التوقی ي ت والت

ل      ، وبالنسبة للمواد الإرشادیة  .  دولة ١٥٦ یمكن إدراج صیغة مماثلة للقبول من جانب ك

ة  شریعاتھا المحلی وذج لت وذجي كنم نص النم د ال ا تعتم د حیثم ن ا، بل ذا وم د أن ھ لمؤك

نص     سیؤدي إلى توحید نظام حل النزاعات بین الدول التي أنشأتھا اتفاقیة شیكاغو أو ال

  .النموذجي لوكالات مراقبة الحركة الجویة في خدمة الحركة الدولیة

ة           ا الحادث ضیة   ، وغالبًا یتم تطبیق القانون الوطني للدولة التي وقعت فیھ ي ق فف

ب     ، ٢٠٠٢ماء ألمانیا عام التصادم الجوي التي وقعت فوق س     ا بموج صل فیھ م الف لقد ت

انون             ، القانون الوطني الألماني   ى الق صري عل شكل ح ة ب رار المحكم یس ق م تأس حیث ت

ة           ، الألماني د الدول ومن المھم أن نلاحظ أنھ في ألمانیا فقط یمكن رفع دعوى قضائیة ض

ة   ة الجوی ي الحرك سوب لمراقب ال المن سبب الإھم ي  ، ب ھ ٢٧وف ضت ، ٢٠٠٦ یولی ق

ى               ة عل ة المقدم دمات الملاحة الجوی ن خ سئولة ع زال م ة لا ت أن الدول ة ب محكمة ألمانی

ى شركة      ة إل ذه المھم سریة ) Sky GUID(أراضیھا حتى لو قامت بتفویض ھ ، السوی

                                                             
(1) Doo Hwan Kim, some considerations of the liability of air traffic control                         

agencies, op. cit, pp: 275. 
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شكاریة         ة الب ى الخطوط الجوی ضات إل دفع التعوی ا ب ت المانی  Bashkirian) كما التزم

Airlines) كما ، وسیا مطالبتھا أمام منظمة الطیران المدني الدوليولم تقدم ر ،  بروسیا

ومن الملاحظ أنھ ،  من اتفاقیة شیكاغو٢٨لم تجد المحكمة الألمانیة حجتھا بشأن المادة 

واردة           ام ال ا للأحك حتى الیوم لم تبت منظمة الایكاو في أي حالة بین الدول الأعضاء وفقً

  . من الاتفاقیة٢٨في المادة 

د ا ا یزی ن م دًاولك ر تعقی وع   ، لأم ق بن ا یتعل دول فیم ین ال ات ب اك اختلاف أن ھن

ة    ، فعلى سبیل المثال، المحكمة التي ستفصل في ھذه المنازعات  اكم الإداری یكون للمح س

دیم         ن تق سئولة ع ة الم ومي للوكال ع الحك سبب الوض ضائي ب صاص ق سا اخت ي فرن ف

ة ة الجوی دمات الملاح ضیة ، خ ذه الق تنظر ھ سرا س ي سوی ا ف ا بینم ة العلی  المحكم

ة             ، السویسریة ي الحرك د مراقب دعاوى ض ع ال ب رف ة یج وفي الولایات المتحدة الأمریكی

ك         ، الجویة أمام محاكم المقاطعات    صة بنظر تل ة مخت بینما تكون المحاكم الألمانیة المدنی

  .)١(النوعیة من القضایا

سلا        ة  أما فیما یتعلق بمسئولیة المراقب الجوي عن الأخطاء المتعلقة ب مة الحرك

ب الجوي          ، الجویة سئولیة المراق م م ي یحك انوني دول یم ق دم وجود تنظ ا  ، رغم ع إلا أنن

وي    ب الج د أن المراق ررة     ، نج ة المق د العام ا للقواع ة وفقً سئولیة المدنی ضع للم یخ

ة سئولیة المدنی ة    ، )٢(للم ي حال ة ف سئولیة الجنائی در الم وي ق ب الج ھ المراق ا یواج كم

  .ترافھ موجبات المسئولیة الجنائیةالخطأ الجسیم أو اق

                                                             
(1) Chrystel Erotokritou, The Legal Liability of Air Traffic Controller, op. 

cit. Pg. 1/4.  
 :لمراقب الجوي انظر فيالمزید حول المسئولیة المدنیة ل )٢(
.      المسئولیة المدنیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة محمد.  د- 

ري  .  د- د االله خی ضى عب ة      ، مرت ة الجوی ال المراقب سئولیة أعم ن م ویض ع ام التع ة  ، أحك مجل
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 ١٣٩٤

ب    ة للمراق سائلة الجنائی ى الم سیم إل ال الج الات الإھم ؤدي ح ن أن ت ث یمك حی

انون               ، الجوي ام الق ى أحك اءً عل أ بن ل الخط ة القت ة تھم ة الجوی فقد یواجھ مراقبو الحرك

ة  كما یمكن لكل دولة أن تقرر المسئولیة الجنائیة على مراقبي ال    ، الجنائي لكل دولة   حرك

المجتمع بوجھ   ، الجویة بسبب أفعالھ التي أدت إلى وقوع حادث أو ساھمت في وقوعھ         ف

إلى محاسبة مراقبي الحركة ، عام في حاجة ولا سیما ضحایا حوادث الطیران أو ورثتھم    

سئولیة          ي الم م ف ن دورھ . )١(الجویة وغیرھم من المھنیین العاملین في مجال الطیران ع

ة  أع، ١٩٧٧ففي بدایة عام  ة الجوی ھ   (IFATCA) لن الاتحاد الدولي لمراقبة الحرك أن

ة         " سلامة الجوی ة ال دًا بعرقل ل متعم ذنبًا بعم ون م ب یك ، لا یمكن أن یتم مساندة أي مراق

ة           سئولیة الجنائی ذنبًا بالم ب م ساندة أي مراق ي      ، ولا یمكن م ق ف اد الح ى الاتح ن عل ولك

ن أي ش          دفاع ع ك الجرائم    استخدام أي وسیلة قانونیة متاحة لل اب تل تھم بارتك ، خص م

ول   ، ومن الضروري إثبات توافر الجریمة في حق المراقب الجوي بعیدًا عن أي شك معق

  .)٢(وإلا یتم تطبیق القانون المدني بدلًا من الجنائي

ة    ، وتتجسد المسؤولیة الجنائیة للمراقب الجوي     ة مختلف ، في أربعة حوادث جوی

ام     ي     ، م١٩٧٦ففي ع ان ف ا      اصطدمت طائرت ي كرواتی وق زغرب ف د   ،  الجو ف ن أح وأدی

ھ       ا      ، المراقبین بالسجن سبع سنوات بسبب إھمال ة العلی ضت المحكم تئناف خف ي الاس وف

ام   ، )٣(العقوبة إلى ثلاث سنوات وستة أشھر   ي ع ة    ، م١٩٩٧وف ائرة أوكرانی ت ط تحطم

= 
ة الأم         ،     أماراباك ن الأكادیمی ة تصدر ع ة محكم ا    مجلة علمی وم والتكنولوجی ة للعل ة العربی ، ریكی
      .com.amarabac.www :على الرابط. ١٢٠ ص-٩٩ص، ٢٠١٧، ٢٦العدد     ، ٨المجلد 

(1) Sofia Michaelides-Mateou and Andreas Mateou, Flying in the Face of                               
Criminalization, Ashgate, 2010, 2- 5.     

(2) Mohamed Abdul Kader, Air Traffic Liability 11-12 (Master Thesis at 
McGill University) (1986). P. 80. See also IFATCA 77.     

(3) Mohamed Abdul Kader, Air Traffic Liability. Op. cit, P. 81. 



 

 

 

 

 

 ١٣٩٥

ق       ، )Thessalonki(في   ا للملح ق وفقً ت لاح وكشف التحقیق الفني الذي أجري في وق

ببًا    ١٣ ان س ارین ك ة والطی ة الجوی ة الحرك ین مراقب صال ب وء الات او وأن س ن الإیك  م

سجن     ، محتملَا للاصطدام  ت بال أ وحكم ل الخط ولكن قضت المحكمة بإدانة المتھمین بالقت

دما اصطدمت     ١١٨ لقي ٢٠٠١وفي عام ، )١(لمدة خمسة سنوات  صرعھم عن صًا م  شخ

درج    ال        ، طائرتان على الم ت أن إھم ت ثب ة      وق ي الكارث اھم ف ة س ة الجوی ب الحرك ، مراق

نوات      ة س دة ثمانی سجن لم ھ بال م علی ذلك حك ة ل ام  ، ونتیج ي ع ن  ٢٠٠٨وف اء م  أثن

دة            ذ لم لأول  ١٨المراقبین الجویین في ذلك الوقت بالسجن مع وقف التنفی  ١٢،  شھرًا ل

  .)٢(شھرًا للثاني

صدد      ذا ال ي ھ ساؤل ف د مسئولیة    ، كما یثُار ت ة تحدی ق بكیفی ب الجوي   یتعل  المراق
  .عن الحوادث التي تقع في الفضاء الخارجي؟

ى       ران إل ن الطی في الوقت الحالي أدى التقدم التكنولوجي إلى تمكین الطائرات م

 ٢٨وتفرض المادة ، كما أن ھناك تحدي مستمر فیما یخص ھذه النقطة، ارتفاعات أعلى

حة الجویة في المجال الجوي  من اتفاقیة شیكاغو التزامًا على الدول بتقدیم خدمات الملا   

یھا      وق أراض ارجي       ، الذي یقع ف ضاء الخ شمل الف زام لا ی ذا الالت ن ھ الج    ، ولك م تع ا ل كم

سألة  ١٩٦٧معاھدة الفضاء الخارجي لعام      اك فجوة      ، م ھذه الم زال ھن ذلك لا ت ونتیجة ل

ي      ة ف ة الجوی دمات الملاح دیم خ ن تق سؤولة ع ة الم سألة الجھ ق بم ا یتعل ة فیم قانونی

ة     ال ات الھجین ة المركب ارجي لفئ ضاء الخ ة     (ف ي المنطق ستخدمة ف ات الم ل المركب مث

ضائیة      سیاحة الف شطة ال ام بأن سؤولة   ، )المداریة الفرعیة للأرض من أجل القی ون م وتك
                                                             

(1) Sofia Michaelides-Mateou and Andreas Mateou, Flying in the Face of                                 
Criminalization, op. cit, p. 612- 614. 

(2) Sofia Michaelides-Mateou and Andreas Mateou, Flying in the Face of                               
Criminalization, op. cit, p. 618.   



 

 

 

 

 

 ١٣٩٦

دمات         ذه الخ ال     ، في حالة وقوع حادث ناجم عن الإھمال في أداء ھ زال المج ھ لا ی ا أن كم

ھي لأن المجتمع القانوني الدولي لا یمكن أن یوافق الجوي غیر محدد متى یبدأ ومتى ینت

ولم تتمكن الدول في ھذا الصدد ، على حدود ثابتة بین ھذه المناطق المتجاورة حتى الآن

اء             شریة جمع شترك للب راث م ارجي ھو ت ن  ، إلا من الاتفاق على أن الفضاء الخ ولا یمك

ارجي           ضاء الخ ق بالف ا یتعل سیادة فیم ات بال ة     ،تقدیم أي مطالب اد اتفاقی م اعتم ا ت  وإذا م

فلا بد ، دولیة بشأن مسئولیة مراقبي الحركة الجویة عن الفضاء الخارجي في المستقبل        

وفي ھذا الإطار بذلت الدول الأعضاء في الاتحاد   . من معالجة تلك المسألة بشكل معاصر     

دة       ة واح ق سماء أوروبی ل تحقی ن أج ا م ي جھودھ شروع   ، الأوروب ذا الم ار ھ ي إط ، وف

ي              س اد الأوروب دول الاتح ال الجوي ل ي المج ة ف دمات الملاحة الجوی یتم تنسیق تقدیم خ

ددھا     ة  ٢٧البالغ ع ادر        ،  دول ر ن ال الجوي خی أن المج ا ب ا منھ تعمل الخطوط   ، وإدراكً س

دود            أ للح یس وفقً ران ول ناعة الطی الجویة في أوروبا بأقصى طاقتھا وفقًا لاحتیاجات ص

  .)١(الوطنیة

   مسؤولیة الدولة عن الأخطاء التي یرتكبھا المراقب الجوي؟نأتي لمسألة مدي

ن                دیدة م ب الجوي معارضة ش ال المراق ن أعم ة ع سئولیة الدول ت م لقد واجھ

  .حكومات الدول استنادًا لفكرة السیادة

ات       ن المخالف سئولیتھا ع حیث حاولت حكومة الولایات المتحدة الأمریكیة دفع م

س ، التي یرتكبھا المراقب الجوي    ة        م ة الجوی ة الحرك ة مراقب ى أن وظیف ك عل ي ذل تندة ف

                                                             
(1) Chrystel Erotokritou, The Legal Liability of Air Traffic Controller, op. 

cit. Pg. 3/4. 



 

 

 

 

 

 ١٣٩٧

ة           ة الجوی ال المراقب ن أعم سئولیتھا ع ین م ة تحول ب ا   . )١(تتضمن سلطة تقدیری ذا م وھ

  .)٢(دفعت بھ في العدید من القضایا

لم تسلم بالأسانید التي دفعت بھا ، )٣(وإن كانت المحكمة في بعض أحكامھا

وقررت أن السلطة التقدیریة استثناء لا یقدم حمایة ، حكومة الولایات المتحدة الأمریكیة

للحكومة من المسئولیة إزاء تصرفات الإھمال الصادرة من مراقبي الحركة الجویة إلا 

  .في بعض الحالات

من أن المضرور من مصلحتھ أن ، )٤(ومن جانبنا نؤید ما ذھب إلیھ البعض

لحركة الجویة یمثلونھا وبالتالي یرفع الدعوى مباشرة قبل الحكومة باعتبار أن مراقبي ا
                                                             

(1) LYNDON BARNES AND WILLIAM MAcDONALD, Search for the 
legal liability of air          traffic Controllers, op. cit, p. 191. 

ة  Ingham V. Eastern Airlines Incففي قضیة  )٢(  وجدت المحكمة أن مسئولیة مراقبة الحرك
الجویة بسبب إخفاق مراقبي الحركة الجویة في تقدیم تقریر لقائد الطائرة عن التغیرات السائدة في 
ادي     رات لتف الحالة الجویة مما أدى إلى الارتطام بالأرض ولو أن قائد الطائرة تم إبلاغھ بھذه التغی

ار آ        ي مط وط ف ر الكارثة بمحاولة الھب رات        . خ ر التغی ة أن تقری سكت الحكوم ذه القضیة تم ي ھ وف
اس           د أس ھ لا یوج اءً علی وي وبن الجویة یمثل الحد الأدنى للسلطة التقدیریة الممنوحة للمراقب الج

ة        ، تقوم علیھ المسئولیة التقصیریة للحكومة    ن حكوم دم م دفع المق ة ال ك رفضت المحكم ورغم ذل
 .الولایات المتحدة الأمریكیة

    F. 2d 227 (2 nd cir 1967) Cert denied 389 U. S. 93(1967) 373: فيانظر 
د قضیة    )٣( د     Eastern Airlines V. Union Trust Co  وتع ي تحدی ة ف  F.A.A""قضیة ھام

سلطة               دة لل ات المتح ة الولای ق باستخدام حكوم ا یتعل ة فیم لمسؤولیة إھمال مراقبي الحركة الجوی
ا    " Discretionary Function"التقدیریة للوظیفة  سئولیة قبلھ ة الم ول دون إقام . كوسیلة تح

وتتعلق القضیة بتصادم طائرتین یقتربان من الھبوط مما تسبب في أضرار جسدیة للركاب وأضرار 
لطة        ، للممتلكات ا س ة ولھ وقد ادعت الحكومة أن التزامات مراقبي الحركة الجویة ذات طبیعة عام

 .ورغم ذلك رفضت المحكمة ادعاء الحكومة. ومة عن أخطائھاتقدیریة تحول دون مسئولیة الحك
     .(F 2d 62 (D. Cir. 1985) Cert denied 350 U. S. 911 91957 221: انظر في

تثناء               )٤( سیر الاس ا لتف ة منھ ي محاول دة ف ات المتح ا للولای ة العلی ن المحكم ام م م ھ در حك ث ص  حی
 Indian Towing Co. Inc. V. United قضیة المتعلق بالسلطة التقدیریة للوظیفة وذلك في
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 ١٣٩٨

أما عن ، فإنھ لیست لدیھم الملاءة الاقتصادیة لتعویض الأضرار التي أصابت الضحیة

الأخطاء التي ارتكبھا مراقب الحركة الجویة فإنھ یمكن مساءلتھ عنھا عن طریق 

  .)١(حكومتھ ما لم یكن القصد الجنائي ثابت قبلھ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

= 
States               وظفي ال م ذي سببھ إھم ن الضرر ال دة ع ات المتح ة الولای  حیث انعقدت مسئولیة حكوم

د     ، خفر السواحل بالإخفاق في إصلاح وتشغیل المنارة      ة عن ارة معطل أن المن أو في إعطاء تحذیر ب
 .مباشرتھم لسلطتھم التقدیریة في تقدیم خدمة المنارة

                                        .U. S. 61 (1955) 330: نظر فيا
 .٣٩ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض.  د  )١(



 

 

 

 

 

 ١٣٩٩

  الفصل الثاني
  لجوي وعلاقته بعناصر منظومة سلامة الحركة الجويةالمراقب ا

  :تمهيد وتقسيم
ذھني       ضور ال ز والح ب التركی ي تتطل ن الت ن المھ وي م ب الج ة المراق د مھن تع

تتركز مھام المراقب ، فبالإضافة إلى كونھ حلقة الاتصال ما بین الطائرة والمطار    ، العالي
ا    طدام الط ع اص ة ومن ة الجوی ي إدارة الحرك وي عل بعض الج ضھا ب ى ، ئرات بع أو حت

فضلًا عن أن توفیر رحلة ، اصطدامھا بالعوائق الجویة التي قد تشكل خطرًا على الطائرة  
ة  اءة عالی ة وذات كف وي ، آمن ب الج ب للمراق ي المطل سار  ، ھ رة لم روف المتغی ع الظ م

  .)١(بالإضافة إلى قرار صائب خلال ثوان معدودة، یستوجب ردة فعل سریعة، الطائرة

دني            ومن   ران الم ة الطی ى حیوی اظ عل سة للحف ضمانات الرئی م ال ضمان أن  ، أھ
سم       ة یت ة جوی ام ملاح وطني نظ ي وال المي والإقلیم ستوى الع ن الم ل م ى ك وافر عل یت

ذا  ، بالسلامة والأمن والكفاءة والاستدامة    ة       ، ویتطلب ھ ة الجوی ام لإدارة الحرك ذ نظ تنفی
ال  یسمح بالاستخدام الأمثل للقدرات التي یوفرھ      ن   ، ا التقدم الفني في ھذا المج د م وتعتم

وري أو          شكل ف ات ب وافر المعلوم ى ت ام عل خلالھ مراقبة الحركة الجویة بشكل كبیر ومتن
ة ة ودقیق صورة موثوق وري ب بھ ف اذ  ، ش ا لاتخ مان نوعیتھ حتھا وض ن ص د م ع التأك م

ستنیرة رارات الم راقبین   ، الق ذي للم دور التنفی ز ال ة تعزی ذه الطریق تم بھ ویینوی ، الج
ل           اء العم ، لإتاحة المجال لإدارة أكبر قدر من الحركة الجویة ضمن حدود مقبولة من أعب

                                                             
وي   " مقال تحت عنوان      )١( ب الج وات   .. المراق ل الھف ة لا تحتم سبت  " مھن سطس  ٩ال  – ٢٠١٤ أغ

  :لى الرابطع. العربیة سكاي نیوز
https://www.skynewsarabia.com  



 

 

 

 

 

 ١٤٠٠

ي    ارین ومراقب ارات الطی ى مھ رة عل صورة كبی د ب ة تعتم ة دقیق ة عملی ة الجوی فالملاح
  .)١(الحركة الجویة

ب الجوي         ل   ، ورغم الدور الحیوي والحساس الذي یقوم بھ المراق ھ لا یعم إلا أن
دات أخرى   ، في إطار تلك المنظومة المتعلقة بسلامة النقل الجوي   لوحده   ولكن ھناك وح

ب الجوي        ھ المراق وم ب ذي یق دور ال ب   ، تقوم بأدوار لا تقل أھمیة عن ال ان المراق وإن ك
  .ھو حلقة الوصل الرئیسة لترجمة تلك الأدوار وتفعیلھا لتحقیق الأمن والسلامة

دات أخرى      لذا تفرض متطلبات السلامة تضافر كاف     دة وح ل ع ن قب ، ة الجھود م
ادة             لامة قی ل س ا یكف ھ بم ذ تعلیمات ب الجوي وتنفی ع المراق مع مراعاة التنسیق اللازم م

  .المراقب الجوي لعنصر السلامة في الحركة الجویة

ة    سلامة الجوی ة ال ي منظوم رى ف دات الأخ دد الوح ب  ، وتتع ون المراق د یك وق
ة     الجوي عماد تلك الوحدات ولكن جمیعھا      اءة عالی ام وبكف د    ،  یعمل في انتظ ن قائ دءً م ب

  .وإدارة المھبط، وھیئة الأرصاد الجویة، الطائرة ثم وحدة معلومات الطیران

كل ھذا یفرض علینا الوقوف على بیان مدى العلاقة التي تربط المراقب الجوي      
لامة الح      ، وتلك الوحدات  ق س بیل تحقی ي س ة  مع بیان الدور الذي تقوم بھ كل وحدة ف رك

  :الجویة وذلك من خلال المباحث التالیة

  .المــــــــــــــــــــراقب الجوي وعلاقتھ بقائد الطائرة: المبحث الأول

  .المراقب الجوي وعلاقتھ بوحدة معلومات الطیران: المبحث الثاني

  .المــراقب الجـوي وعلاقتھ بھیئة الأرصاد الجویة: المبحث الثالث

  .ب الجـوي وعلاقتھ بإدارة الحركة الأرضیةالمـراق: المبحث الرابع

                                                             
ة      –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة . د   )١( ة الجوی ال المراقب ن أعم ة الناشئة ع ،  المسئولیة المدنی

  .٢١ص



 

 

 

 

 

 ١٤٠١

  المبحث الأول
  المراقب الجوي وعلاقته بقائد الطائرة

لامة           د أھم عناصر س التنسیق الفعال بین قائد الطائرة والمراقب الجوي ھو أح

سلام  ا ب ى وجھتھ ول إل ة للوص ادات   ، الرحل د بإرش ي التقی ل ف ائرة یتمث د الط دور قائ ف

ذي یت      أثیر              المراقب الجوي وال ا ت ون لھ د یك ي ق اطر الت ن المخ د م ة العدی ي إزال سد ف ج

ة         د بواب ا عن ى توقفھ ادرة إل ة المغ ن بواب ا م ذ تحركھ ائرة من لامة الط ى س لبي عل س

ول یة         ، الوص رات الأرض ى المم ائرات عل ة الط یم حرك ال تنظ بیل المث ى س ا عل ومنھ

ائرات خ        ة للط درج    والجویة وكذلك التأكد من توفر بیئة السلامة الآمن ن م ا م لال إقلاعھ

ى       دریجي حت ا الت م ھبوطھ واء ث ا الأج دریجي وعبورھ ا الت ادرة وارتفاعھ ة المغ محط

كما أن للمراقب الجوي دورًا رئیسیًا في . ملامسة عجلاتھا أرض مدرجة محطة الوصول   

ائرة أجواءه            تعبر الط ي س د الآخر والت ي البل ھ ف ذي یلی ، التنسیق مع المراقب الجوي ال

تم   ذا ت صل          وھك ى أن ت ائرة إل د الط ع قائ ویین م راقبین الج سیق الم ابع تن ة تت   عملی

ز         . بحفظ االله إلى بلد المقصد  ب الجوي ضمن الحی د المراق ائرة بتزوی د الط وم قائ كما یق

ة          ر المرئی ة غی ة والحزم الریاحی ات الھوائی اطق المطب ن من ، الذي یمر فیھ بمعلومات ع

ة لك      ف الرعدی أثیرات العواص دة ت ذلك ش ي     وك ون ف ي تك ائرات الأخرى الت ب الط ي یجن

ب          . الحیز ذاتھ من الوقوع فیھا     ائرة والمراق د الط ین قائ ال ب اك تواصل فع ان ھن ا ك فكلم

رحلات     لامة ال ذلك س ة وك لامة الرحل ى س اظ عل ضل للحف اخ الأف د المن ا وج الجوي كلم

  .)١(الأخرى

                                                             
سلامة   التنسیق بین قائد الطائرة والمرحل الجوي ، عبد الحمید الغامدي  /  طیار  )١( ر ال م عناص ،  من أھ

  : على الرابط الالكتروني. م٢٠١٤ یونیو ١٦،  السعودیة–صحیفة بروفایل الالكترونیة 
http://profilenws.net/?p=47472 



 

 

 

 

 

 ١٤٠٢

ن ناح       ي الجو م اقم ف ي    فھناك علاقة بین قائد الطائرة وأفراد الط ین مراقب ة وب ی

د     ، )١(الحركة الجویة من ناحیة أخرى   ف عن ائرة تتوق ة الط حیث یعتقد الكثیرون أن حرك

ساعدیھ  دھا وم اء      ، قائ ود الخف ھ جن وم ب ذي یق ار ال ل الجب ذلك العم اھلین ب ذین ، ج ال

ون               م المراقب سلام إنھ ائرة ب ع وتحط الط بیل أن تقل ي س یعیشون الضغط والقلق یومیًا ف

  .)٢(الجویون

ائرة       و لامة الط إن كان ذلك لا ینفي أن قائد الطائرة ھو المسؤول الرئیس عن س

و  ي الج ھ ولا      ، ف ة بقرب رى المُحَلّق ائرات الأخ ة الط ا رؤی ھ فیھ الات لا یمكن ة ح ن ثم ولك

ا  ى بوجودھ دري حت ة    ، ی ة جوی ام مراقب دول بنظ م ال ستعین معظ سبب ت ا ال وم ، لھ فیق

ل مر  ع ك ى الأرض بتتب ون عل ون یعمل رف   موظف ا یع ق م سیر وف ي ت رحلات الت ل ال اح

  .)٣(بقواعد الطیران على بالأجھزة

ي            ائرات ف ة الط یم حرك ي تنظ یة ف دة الأساس ورغم أن المراقب الجوي ھو الوح

  .لكن ھل یمكن للطیار معارضة أوامر المراقب الجوي؟، الأجواء حفاظًا على السلامة

م   ق رق ح الملح رات  ٢یوض ي الفق صل ا ٣، ٢، ١ ف ن الف ة   م ن اتفاقی اني م لث

دولي    دني ال ران الم ادة     "، )٤()ICAO(الطی ن قی ائرة ع د الط سئولیة قائ یطرة وم س

ضروري         ن ال ا م وتشغیل الطائرة وفقًا لتشریعات الطیران إلا في الحالات التي یكون فیھ

  ".الخروج على تلك القوانین من أجل مصلحة السلامة

                                                             
  .٤٠ص، ویة المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الج–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض.  د )١(
وان       )٢( ت عن ون    " مقال تح ون الجوی ة       .. المراقب ل لحظ ب ك یش الرع دینا ونع ین أی م ب ي  " أرواحك ف

    www.echoroukonline.com:على الرابط.  الجزائریة–جریدة الشروق ، م١٨/٨/٢٠١٦
  . مراقبة حركة الطیران كیف تساھم في سلامتك؟ مقال سابق، مقال بدون ذكر كاتب  )٣(

(4) Annex 2 to the Convention on international Civil Aviation, Rules of the 
Air, Tenth Edition July 2005. @: http://www.icao.int.                                                  



 

 

 

 

 

 ١٤٠٣

ھ   اءً علی بعض ، وبن ذھب ال د ال ، )١(ی ى أن قائ سئول الأول   إل ر ھو الم ائرة یعتب ط

ران      وانین الطی سب ق ى الأرض   ، والأخیر عن سلامة الطائرة في كل الأوقات ح سواء عل

أثر          ، أو في الجو ھو قائد الطائرة      د تت سلامة ق ي أي لحظة أن ال د ف ك القائ ة ش ي حال وف

  :یحق لھ فعل كل ما یلزم كالتالي

  :خلال الرحلة
ة    ى شاش ائرة عل د الط ظ قائ ا    إذا لا ح اك غیومً س أن ھن ة الطق زة مراقب  أجھ

ال         شرات الأمی سار لع ة الی ى جھ دة إل ھ ممت ن    ، ركامیة شدیدة النشاط أمام ب م ام بطل وق

رد المراقب الجوي  ،  میلًا٣٠برج المراقبة الالتفاف لجھة الیمین لتفادي الغیوم لمسافة      

ھ  رى    ١٥أن التفاف ائرات أخ ة لط سارات جوی ن م ھ م سبب اقتراب ا سی ت  ،  میلً إذا كان ف

وم  ، المسافة لیست كافیة وبالتأكید سیدخل في الغیوم وتعریض سلامة الطائرة للخطر    یق

ى     ا ٣٠قائد الطائرة بالاعتراض والإصرار عل ذه      ،  میلً ي ھ ب الجوي فف ق المراق إذا واف

  إذا أصر على عدم ، الحالة یجب علیھ إبعاد الطائرات الأخرى

ائرة       د الط ب قائ ذه الحال   ، قبول طل ي ھ ة      ف تخدام كلم ائرة اس د الط ستطیع قائ ة ی

PAN PAN    صیاع ر دون الان ن الخط دًا ع اف بعی دأ بالالتف رات ویب لاث م    ث

د       ، لأوامر المراقب الجوي   ب قائ ول طل ا بقب ب الجوي ملزمً وفي ھذه الحالة یكون المراق

  .الطائرة

                                                             
وان       )١( ت عن ب تح ام  : مقال بدون ذكر كات ب ا " مھ وي المراق ار "و " لج لامة    " الطی ى س اظ عل للحف

  ":على الرابط.  مصر–جریدة ، بوابة فیتو. ٢٠١٥ یولیھ ٢٥السبت ، الطائرات
www.vetogate.com 



 

 

 

 

 

 ١٤٠٤

  :قبل الإقلاع
ین وال   اف للیم ار بالالتف ر للطی وي أوام ب الج ى المراق اع إذا أعط صعود لارتف

ار  ، وبعد الإقلاع مباشرة تعرضت الطائرة لمقص ھوائي  ، معین في ھذه الحالة یحق للطی

شكل     ، عدم الانصیاع للأوامر واتباع إجراءات الخروج من المقص         ران ب دھا ھو الطی أح

  .مستقیم

  :أثناء الإقلاع
سافة           اء م ضة لإبق سرعة منخف ران ب ار الطی ن الطی ب الجوي م ب المراق إذا طل

ة               ، نة من طائرة أخرى   آم رة طویل سرعة لفت ذه ال اء ھ ھ إبق ھ لا یمكن م أن ار یعل ن الطی لك

فیقوم الطیار بإبلاغ المراقب أنھ لا یمكنھ فعل ، بسبب ازدیاد سرعة الانھیار مع الارتفاع   

سلامة        ى ال ا عل سرعة حفاظً ى المحافظة     . ذلك وأنھ مضطر لزیادة ال ب عل ل المراق ویعم

ولكن عندما تتأثر السلامة بشكل فردي فإن الطیار    ، كل جماعي على سلامة الطائرات بش   

اھي  ر الن و الآم یس    ، ھ ر ول شكل مباش ر ب ھ للخط رض حیات ذي تتع و ال ر ھ ي الأخی فف

  .المراقب الجوي

امس   ، نجد في كندا ، وفي المقابل  ضمن الجزء الخ سم  ، یت شریعات   ٥٠٥ق ن ت  م
ائرة لت     ، )١(الطیران الكندي  ب الجوي   على وجوب امتثال قائد الط ات المراق ى  .  "علیم عل

ة                 ة الجوی رج المراقب ن ب ھ م صادرة ل ر ال ع الأوام ا  ". قائد الطائرة الامتثال لجمی وتطبیقً
ضیة     ي ق د ف ذلك نج ة وجود     ، (Grossman & Son v. Rex)، )٢(ل ي حال ھ ف ورد أن

                                                             
(1) Air Regulations S. 505. 
(2) Grossman and Son v. Rex, 1952 1 S.C.R. 571. 



 

 

 

 

 

 ١٤٠٥

ى        ب عل ة ویج برج مراقبة بالمطار یصبح لھ السیطرة الكاملة على حركة الملاحة الجوی
  .)١(ي الطیارات الامتثال الكامل للأوامر التي یتلقاھا من البرجقائد

نة        صادر س سوفیتي ال اد ال وي للاتح وطني الج انون ال ى الق ا أعط  ١٩٦٢كم
Section 52 حریة لقائد الطائرة في أن یتخذ القرار بعیدًا عن تعلیمات سلطات ٢ فقرة 

ائرة         ن الط دد أم ع ، المراقبة الجویة في حالة وجود خطر یھ ت     م س الوق ي نف ھ ف  التزام
  ".بإخطار سلطات المراقبة الجویة بالقرار الذي اتخذه

ائرة         لامة الط ن س سئول ع و الم واء ھ ي الأج ون ف ائرة یك د الط   فقائ
ون       ، ومن على متنھا وإلیھ یرجع القرار الأخیر بشأنھا       د یك ا ق ن الأمور م ستجد م وقد ی

ي   مما یستد، غیر متاح معرفتھ لمراقبة الحركة الجویة      سریعة الت عي اتخاذ الإجراءات ال
ة       ا بالحال ة وإعلامھ د   ، لا تحتمل أي تأخیر لحین الاتصال بوحدة المراقبة الجوی د قائ فیج
ھ   ، الطائرة نفسھ حینئذ بین مطرقة الاضطرار وسندان تعلیمات المراقبة الجویة  لا یمكن ف

، كارثة قد تحققتوإن انتظر تكون ال، إرجاء الضرورة ولا الوقت یسعفھ لإجراء الاتصال   
ذا   ، فلا یجد بدًا من أن یتصرف ھو وفق ما تقتضیھ الظروف الاضطراریة         ستلزم ھ وقد ی

ة       ة الجوی ات المراقب ن تعلیم ھ ع سلیم      ، التصرف حیدت انوني ال ق الق ضي المنط ذلك یقت ل
یكاغو  ، السماح لھ بحریة التصرف في ھذه الحالة     م ١٩٤٤وھو ما ذھبت إلیھ اتفاقیة ش

ین       والمشرع المصر  ة الأرجنت شروع اتفاقی یح     ، )٢(ي وكذلك م ة الاضطرار تت ن أن حال م
  .)٣(لقائد الطائرة الحق في الخروج على تعلیمات المراقبة الجویة

                                                             
(1) LYNDON BARNES AND WILLIAM MAcDONALD, Search for the 

legal liability of air          traffic Controllers, op. cit, p. 189. 
ة    –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة .  د   )٢( ة الجوی ال المراقب ن أعم ،  المسئولیة المدنیة الناشئة ع

  .٣٣٦ص
ي          )٣( و ف ي الج ارب ف دث تق دما ح ك عن ا ٣١ ویتضح ذل ركة    ، م٢٠٠١یر  ین ائرة ش ین ط  Japanب

Airlines  م اوا      ٩٠٧ الرحلة رق ى أوكین ة إل و متجھ ن طوكی ة م ركة   ،  القادم ائرة ش  Japanوط
Airlines وقد كان من المفترض .  القادمة من كوریا الجنوبیة متجھة إلى ناریتا٩٥٨ الرحلة رقم
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 ١٤٠٦

د     وفي إطار أھمیة عملیة التنسیق والانسجام القصوى بین المراقب الجوي وقائ
ور السریع لنظام إلى أن التط، )١(یذھب البعض، الطائرة من أجل سلامة الطائرة وركابھا  

ب         ائرة ومراق د الط ن قائ ل م ین ك مراقب الحركة الجویة یتطلب ضرورة توزیع الأدوار ب
ة ة الجوی ن     ، الحرك ق أم ق بتحقی سئولیات تتعل لطات وم ھ س ت ل ا زال ائرة م د الط فقائ

ران         ، الطیران دول الطی ا لج ، حیث یجب علیھ في قیادة الطائرة الالتزام بمسلك معین وفقً
ب ع   ا یج ذي         بینم شكل ال ة بال ة الجوی دیر ویوجھ الحرك ة أن ی ة الجوی ب الحرك ى مراق ل

  .)٢(ویحقق سلامة وكفاءة وانسیاب الحركة الجویة، یضمن منع حدوث التصادم

= 
ة  حی،  قدم وفقًا لخطة الطیران٢٠٠٠أن توجد بین الطائرتین مسافة     ث كان الارتفاع المحدد للرحل

ى   ،  قدم٣٠٠٠٠ ھو ٩٥٨ قدم والارتفاع المحدد للرحلة ٣٩٠٠٠ ھو   ٩٠٧ ائرة عل وحلقت كل ط
د       ، الارتفاع المحدد لھا بالفعل    د اعتق و ق غیر أن مراقب الحركة الجویة بمركز مراقبة منطقة طوكی

صادمي  سار ت ى م ائرتین عل أ أن الط د  ، خط ات لقائ دار تعلیم ام بإص ائرة فق اض ٩٠٧الط  للانخف
ى أن  ،  لذلك وبدأ في الانخفاص٩٠٧بالطائرة وعلى الفور استجاب قائد الرحلة      الأمر الذي أدى إل

ولاحظ المراقب الجوي ذلك وبدلًا من أن یأمر ، الطائرتین في طریقھما لأن تكونا في مسار تصادمي
ة   د الرحل ة   ٩٥٨قائ د الرحل ر قائ اض أم فل بالانخف ي بالأس ي ھ رة ٩٠٧ الت أ للم اض خط  بالانخف

 لازالت ٩٥٨لكن المراقب الجوي لاحظ أن الرحلة ،  بذلك٩٥٨الثانیة ظنًا منھ أنھ أمر قائد الرحلة 
م تصل   ، تحلق على نفس ارتفاعھا فطلب من قائدھا الاتجاه بالطائرة نحو الیمین    غیر أن الرسالة ل

ة  د الرحل صال  ٩٥٨لقائ ام الات ي إتم وي ف ب الج شل المراق ى  ، لف شرف عل ل الم ذي جع ر ال  الأم
قاصدًا بذلك الأمر قائد الرحلة ،  بالارتفاع٩٥٧المراقب الجوي وجھ أمرًا بسرعة لقائد الرحلة رقم 

د  ٩٥٧وحیث لم تكن توجد رحلة في الجو تحمل رقم    ، ٩٠٧ ره أح وأصبحت  ،  لذلك لم یستجب لأم
دما     ٩٠٧غیر أن قائد الرحلة   ، الطائرتان على مسار تصادمي بالفعل     ة عن ب كارث استطاع أن یتجن

صریة   ة الب ى الرؤی ادًا عل اجئ اعتم اض المف ى الانخف ھ عل ر طائرت ن  ، أجب ان ع ت الطائرت فافترق
وقد أدى ،  متر٣٥ أن الطائرتان كانتا على بعد ٩٠٧وقال قائد الرحلة ،  قدم١٠٠بعضھما بأقل من 
ـ      ٩٠٧انحراف الرحلة    دة ل ابات عدی ى إص اجئ إل ن   ٩٩ المف خص مم ا    ش ى متنھ انوا عل دم  ، ك وق

ة       شرفھ للمحاكم وي        ، مراقب الحركة الجویة وم ب الج ى المراق م عل ى الحك ا إل ت محاكمتھم وانتھ
 : انظر في. بالحبس مدة سنة وعلى المشرف بالحبس مدة سنة وستة أشھر

ة الجوی   –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة . د. د ال المراقب ، ة المسئولیة المدنیة الناشئة عن أعم
  .  ٣٣٧ص)  ١(ھامش 

  .٤٨ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض.  د  )١(
ة      Stark V. United Statesففي قضیة ،  وتطبیقًا لذلك )٢( ب الحرك ى المراق ة عل عت المحكم  وض

ائرة     ، الجویة لتحدید ما إذا كانت الأحوال الجویة تسمح بطیران آمن من عدمھ    د الط ب قائ ث طل حی
وال      وء الأح سبب س ة ب دام الرؤی م انع الطیران رغ صریح ب ھ الت م منح الطیران وت ھ ب صریح ل الت
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 ١٤٠٧

الطقس     دة       ، وفي حالة وقوع حادث لھ علاقة ب ى ح ة عل ل حال ي ك ت ف ب الب ، یج

سئو       ب الجوي أو   حیث لا توجد قاعدة ثابتة یمكن الاستناد علیھا لمعرفة من الم ل المراق

ا        ، طاقم الطائرة  ب فیم سئولیة المراق دود م ولكن ھناك ما یكفي من الحالات التي تقرر ح

  .)١(یتعلق بنشر معلومات عن الطقس

ة    ، Kullberge v. U.S )٢(ففي قضیة ي حال ب ف لا یوجد أي إلزام على المراق

ل إجراءات ا            ى دلی ب   إعطاء معلومات تطوعیة عن الطقس دون الرجوع إل تحكم للمراق ل

ھ             ، الجوي ن لدی م یك ضللة، أو إذا ل ة أو م ر دقیق ات غی إو إذا كان قد تحصل على معلوم

  .معرفة فعلیة بالظروف الخطرة التي قد تواجھھا الطائرة بالصدفة في رحلتھا

ة             ر كامل ة أو الغی ر الدقیق دث    ، ومن الواضح أن المعلومات غی ى أح افة إل بالإض
ام   تقاریر الطقس والتي قد تشی   ي اتھ ر إلى تغییر كبیر في الطقس یمكن أن تكون سبب ف

ضي           ، المراقب بالإھمال  ار بالم سماح للطی ة ال ي حال ال ف ضًا بالإھم تھم أی كما یمكن أن ی

= 
فاصطدمت الطائرة عند الإقلاع بسبب عدم قدرة قائدھا على ، التي كان قائد الطائرة یجھلھا، الجویة

ى المر       ، الحفاظ على توازنھا   زام عل اك الت ى أن ھن ة إل ت المحكم د      انتھ ر قائ أن یخط وي ب ب الج اق
ران            . الطائرة بانعدام الرؤیة   وانین الطی ك ق وي انتھ ب الج ى أن المراق ا عل وأقامت المحكمة حكمھ

درالي   ة       Federal Aviation Regulationالفی ة الجوی م أن الحال و یعل داره التصریح وھ  بإص
ة  دد للرؤی ى المح د الأدن ن الح ل م ى أن للمرا، أق ة إل ت المحكم ذلك انتھ دار ل دم إص لطة ع ب س ق

 :انظر في. التصریح وفقًا لكل من قوانین الطیران الفیدرالي وما استقر علیھ العرف والعمل
- Levy Stanley (J): The expanding responsibility of the government air                    

traffic controller, Volume 36, Issue 3, Article 2, Fordham law review,       
1968, p. 420.                 

(1) LYNDON BARNES AND WILLIAM MAcDONALD, Search for the 
legal  liability of air traffic Controllers, op. cit, p. 195.     

(2) Kullberg v. United States, 271 F. Supp. 910(D.C.DC. 1968). 



 

 

 

 

 

 ١٤٠٨

ات              دث معلوم ن أح ائرة ع قدمًا في الإقلاع على الرغم من عدم تقدیم المشورة لطاقم الط
  .)١(عن الطقس المتاحة لدیھم

د  Michelmore v. U. S )٢(ففي قضیة  ذكر أن الطیار كان مسؤولًا عن تحدی
  .ما إذا كان الطیران في الضوء وھذا الطقس آمن من عدمھ

ة         ، وفي الغالب الأعم   یغت بعنای ات ص ارین توجیھ اء الطی ون بإعط وم المراقب یق
ا     ، تستخدم عبارات اصطلاحیة ملائمة    ار قائلً ر  ". روجر "، لیأتي الرد علیھا من الطی غی

ھ           أنھ من الإل   ة نقل ن دق ق م ات للتحق د بعض التعلیم ار بتردی وم الطی ي أن یق ا  . زام وفیم
درج           دخول أي م ات ل یتصل بعملیات المدرج تنطوي تلك التعلیمات على تصاریح وتعلیم

ھ            ار قبل ھ والانتظ الإقلاع فوق ام ب ھ والقی الھبوط علی ھ   ، والقیام ب ور والرجوع فوق ، والعب
ؤدي       واستغراق، سواء كان نشطًا أو لم یكن      ال الفھم سوف ی ضمان اكتم  وقت إضافي ل

  .)٣( إلى عملیات أكثر أمانًا

لامة         ، ومن جانبنا نرى   ي س ان ف ر صمام الأم ب الجوي یعتب أنھ رغم أن المراق
ن دور               ، الحركة الجویة  ل دوره ع ل لا یق ق عم ت یعمل ضمن فری س الوق ي نف ھ ف إلا أن

ة  ویعتبر قائد الطائرة في مقدمة الفر   ، المراقب الجوي  ة الجوی ، یق المعني بسلامة الحرك
ب   ، ویعمل كتفًا بكتف مع المراقب الجوي  ین المراق لذلك نمیل إلى المسئولیة المشتركة ب

  .  )٤( الجوي وقائد الطائرة
                                                             

(1) LYNDON BARNES AND WILLIAM MAcDONALD, Search for the 
legal  liability of air traffic Controllers, op. cit, p. 195.                                                              

(2) Michelmore v. United States, 299 F. Supp. 1249(D. C. Tex. 1969). 
  .  A-8قع الایكاو صمنشور على مو، ٣٠/٩/٢٠٠٥تقریر في  )٣(
  :راجع ذلك في.  المزید حول دور ومسؤولیة قائد الطائرة)٤(

 ١٣٦القانون الجوي الخاص حسب آخر تعدیل بموجب القانون رقم  ، عبدالفضیل محمد أحمد  . د -
 .١٨٧ ص– ١٧٦ص، ٢٠١٤،  المنصورة–دار الفكر والقانون ، ٢٠١٠لسنة 

دني ، أحمد عبد اللطیف غطاشة   . د - وي    – الطیران الم ل الج ة والنق ام العام ى   ،  الأحك ة الأول الطبع
  .٨٠-٧٥ص،  عمان–دار صفاء للنشر والتوزیع ، م٢٠٠٢



 

 

 

 

 

 ١٤٠٩

  المبحث الثاني
  المراقب الجوي وعلاقته بوحدة معلومات الطيران

ران          ات الطی ة معلوم صود بخدم ى المق وف عل ین الوق دء یتع ادئ ذي ب ن ،ب  وأی

  .)١(وبأي وحدات خدمات المراقبة الجویة تزود؟

ي   ران ھ ات الطی ة معلوم تم    "خدم ددة ی ة مح ة تغطی ل منطق ة داخ ة قائم خدم

اءة الملاحة             ام وكف بمقتضاھا تقدیم معلومات وبیانات الطیران الضروریة لسلامة وانتظ

  .)٢("الجویة

را    ، )٣(١١ووفقًا للملحق رقم    ات الطی ة معلوم ا فإنھ یعرف خدم ة  : "ن بأنھ خدم

ران      یر الطی اءة س سلامة وكف دة ل ات المفی صیحة والمعلوم دیم الن ة  ". تق ذه الخدم وھ

ران   ات الطی ز معلوم یة مرك صفة أساس دمھا ب  Flight information centreیق

(FIC)في منطقة معلومات الطیران .  

د               ذي یع ران وال ات الطی ز معلوم وفیما یتعلق بخدمة معلومات الطیران فإن مرك

ة      ج ة الجوی ین الحرك صل ب وم بالف ط   ، زءًا من وحدات خدمة الحركة الجویة لا یق ھ فق لكن

م            ق رق ف الملح ن تعری ح م ا ھو واض صائح كم ات ون دم معلوم ات   ١١یق ة معلوم  لخدم

  .)٤(الطیران

                                                             
  .١٧ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض. د )١(

(2) Aeronautical Information Services Manual, Doc 8126 AN/872, Sixth                    
Edition-2003. @: https://ww.icao.int/NACC/Documents/ 

(3) Annex 11 to the Convention on international Civil Aviation, Air Traffic                 
Services, thirteenth Edition July 2001 

  .١٧ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، ادیة محمد معوضن.  د  )٤(



 

 

 

 

 

 ١٤١٠

شمل   ران ت ات الطی ة معلوم ساعدات   ، وخدم ي الم رات ف ن التغی ات ع معلوم

شطة البركانی     ، الملاحیة اني   ، ةومعلومات عن الأن اد البرك ن   ، وسحب الرم ات ع ومعلوم

وي     ال الج ي المج سامة ف ة ال واد الكیمیائی شعة أو الم واد الم ة  ، الم ن حرك ات ع وبیان

ومعلومات عن التغیرات في ، الإقلاع والھبوط والتحلیق في المنطقة المجاورة للمطارات   

لمطارات عندما بما في ذلك معلومات عن حالة ا، حالة المطارات والمرافق المرتبطة بھا    

اه       ، یكون بھا ثلوج وجلید    ن المی رة م ات كبی ن      ، أو كمی ات ع دیم معلوم ى تق افة إل بالإض

  أحوال الطقس المتوقع في مطارات المغادرة والمقصد 

ة  ارات البدیل ق     ، والمط ي تحل ائرات الت طدام للط اطر الاص ن مخ ات ع ومعلوم

  .)١(ناطق المیاهومعلومات عن التحلیق فوق م، خارج المجال الجوي المراقب

ة   ة المراقب ز منطق ران أو مرك ات الطی ز معلوم دم مرك ب أن یق اره -ویج  باعتب

 كافة -النقطة المركزیة لتجمیع كل المعلومات الوثیقة الصلة بالموضوع لحالة الطوارئ     

ران أو        ات الطی ة معلوم ل منطق ائرة داخ ل الط ر بعم ق الأم ة إذا تعل ات اللازم المعلوم

ذا           ، منطقة المراقبة  صص لھ اذ المخ سیق الإنق ز تن وإرسال مثل ھذه المعلومات إلى مرك

ة . )٢(الغرض  سلامة الجوی ى ال ؤثر عل ل أن ت ن المحتم رى م ات أخ ة معلوم د ، وأی وتمت

  .)٣(لتشمل توفیر خدمة معلومات الطیران اللازمة لھبوط الطائرات وإقلاعھا في الجو

                                                             
(1)  Christen Sverdrup Dahl: Air Traffic Control Liability in Norway and 

From a  Viewpoint of International Unification, LL.M. Thesis, Institute 
of Air And Space Law, McGill University, Montreal, Canada, 1971, p. 
10. @: igitool.library.mcgill.ca/ 

  .١٨ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض.  د )٢(
ة      –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة  . د  )٣( ة الجوی ال المراقب ن أعم ة الناشئة ع ،  المسئولیة المدنی

  .١٩٩ص



 

 

 

 

 

 ١٤١١

ة   شریعات الوطنی ت الت د حرص ة، )١(ولق ة   ع، )٢(والدولی ذه الخدم وفیر ھ ى ت ل

ة       ، لجمیع المطارات  رج المراقب ل ب ن قب دیمھا م تم تق د ی دمات     ، وق دات خ ل وح ن قب أو م

یة   ات      ، الحركة الجویة الأخرى بالإضافة إلى مھامھا الأساس ة معلوم دیم خدم تم تق د ی وق

ارات     ي بعض المط ران ف ة       ، الطی ة مراقب دیم خدم ا تق تم فیھ ارات لا ی ذه المط رغم أن ھ

  .)٣(وھذا إنما یدل على أن ھذا النوع من الخدمات مھم وضروري، لجویة كاملةالحركة ا

ل             ، یتضح لنا جلیًا   ذي عق ذي یغ شریان ال ة ال ران بمثاب ات الطی دة معلوم أن وح

د       ، المراقب الجوي  أن قائ كما یتبین أن المراقب الجوي یصبح معصوب العینیین شأنھ ش

  . ة معلومات الطیرانالطائرة بدون المعلومات المقدمة من قبل وحد

  

                                                             
دمات               )١( دیم خ دني بتق ران الم ة للطی حیث قرر المشرع المصري على أن تقوم الھیئة المصریة العام

م    ادة رق ب الم ارات بموج ة والمط الموانئ الجوی ران ب ات  الطی ة  ٤٤معلوم ة التنفیذی ن اللائح  م
  .                                           ١٩٨١ لسنة ٢٨لقانون الطیران المدنى رقم 

ا تنظیم           ١٥حیث تضمن الملحق     )٢( تم بھ ي ی ة الت د الطریق دني تحدی  من الاتفاقیة الدولیة للطیران الم
  :انظر في. معلومات الطیران  وإدارة

- Annex 15 to the Convention on International Civil Aviation: Aeronautical                          
Information Services, Thirteenth Ed, July 2010, Chapter 2, Definitions, 
p. 1- 2. 

ة      –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة  . د  )٣( ة الجوی ال المراقب ن أعم ة الناشئة ع ،  المسئولیة المدنی
  .٢٠٢ص



 

 

 

 

 

 ١٤١٢



 

 

 

 

 

 ١٤١٣

  المبحث الثالث
  المراقب الجوي وعلاقته بهيئة الأرصاد الجوية

ن                ى أم اظ عل ي الحف ة ف ر أھمی دى العناصر الأكث ي إح خدمة الأرصاد الجویة ھ

ائرة  لامة الط ل     ، )١(وس ى ك ضروریة إل ة ال اد الجوی ات الأرص دیم معلوم ك بتق تم ذل وی

شتغلین الجویین   راد طواقم الق  ، الم ادةوأف ة    ، ی ة الجوی ة الحرك دات خدم دات ، ووح ووح

اذ  ث والإنق ارات، البح الطیران  ، وإدارات المط ة ب رى المعنی ات الأخ ب أن ، والھیئ ویج

  .)٢(یكون الاتصال وثیقًا بین مقدمي معلومات الأرصاد الجویة وبین المنتفعین بھا

ر        ي الطی س ف ات الطق ان لذا أصبحت ھناك حاجة ملحة إلى الربط الصریح لتوقع

ن       ) NAS(مع نظام المجال الجوي      ف م ة للتخفی ذ خطط فعال وذلك من أجل وضع وتنفی

ا      أخیرات یومیً دوث ت ي ح ة ف ر الأحوال الجوی ة أو   ، أث ف الرعدی ر العواص وحظ أث ا ل كم

ال الجوي         تخدام المج ى اس ا  ، السحب المنخفضة في وضوح الرؤیة في المطارات عل مم

اق واسع      ى نط أخیرات عل دوث ت ى ح ى     ،أدى إل ى الحاجة إل ران إل راء الطی ع خب  ویتطل

ة  ، زیادة قدرة نظام النقل الجوي في تخطي تلك المشكلة خلال السنوات المقبلة     وللحیلول

سيء       س ال سبب الطق ؤثرة ب أخیرات م ة    ، دون حدوث ت ؤ بدق تم التنب ب أن ی ووضع  ، یج

ة            ة الجوی ال الحرك ي مج ت  ) ATM(أنظمة لدعم اتخاذ القرار الصحیح ف ل الاس خدام تكف

  .)٣(الأمثل للقدرة المتاحة للمجال الجوي المتأثر بالطقس
                                                             

  .٣٢ص،  المسئولیة الناشئة عن أعمال المراقبة الجویة–مرجع سابق ، نادیة محمد معوض.  د  )١(
(2) Annex 3 - Meteorological Servicefor Internation Air Navigation 

Sixteenth  Edition, 16 July 2007. 
(3) James E. Evans, Mark E. Weber and William R. Moser, Integrating    

Advanced Weather Forecast Technologies into Air Traffic 
Management  Decision Support, Lincoln Laboratory Journal, volume 
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 ١٤١٤

ار    سبة للطی ة بالن وال الجوی ة الأح ة معرف رز أھمی ث تب ال  ، حی ي مج ة ف خاص

نخفض والمتوسط    ران الم ن   ، الطی ل م د أق واھر     ١٠أي عن ز الظ ث تترك ا حی م ارتفاعً  ك

ى     والظواھر التي یتم رصدھا في محطات الأرصاد كالریاح ال      ، الجویة ؤثر عل ي ت ا الت علی

ران  رعة الطی ھ وس وط   ، توجی لاع والھب ى الإق ا عل سطحیة لتأثیرھ اح ال ر ، والری التغی

ي          سمى المقص الرأس ا ی اح بم الغیوم     ، الرأسي في سرعة الری سماء ب ة ال ودرجة تغطی

ودرجة حرارة الھواء  ، ومدى الرؤیة الأفقیة والرأسیة، وأنواع الغیوم وارتفاع قواعدھا  

  العلیا حیث مستوى الطیران لأھمیة ذلك في كفاءة في الأجواء 

ود    تھلاك الوق دل اس ات ومع سطحیة  ، المحرك واء ال ة حرارة الھ ة ، ودرج ودرج

ة     اض الرؤی ضباب وانخف ون ال رًا لتك ي مؤش ي تعط دي الت ة الن رارة نقط ضغط ، ح وال

ائرة         ع الط وة رف دد ق ا یح ھ    ، الجوي وكثافة الھواء بم ار بأشكالھ وغزارت  وھطول الأمط

وم     مك الغی وغ س إن بل شروط ف وفر ال ع ت ول   ٤وم ى ھط ؤدي إل د ی دم أو یزی  الآلاف ق

ار ة، الأمط ة الرملی ف الترابی ة، والعواص ف الرعدی ا . )١(والعواص ر عاملً الطقس یعتب ف

ة           ة الجوی ى الحرك أثیر عل ي الت ث       ، رئیسیًا ف درج حی ى الم رد عل ثلج أو الب المطر أو ال ك

وط   اء ھب ول أثن ا أط ستغرق وقتً ائراتت ن  ، الط ول الآم رص الوص ن ف ل م الي یقل وبالت

= 
16 Number 1, 2006, p. 81. @: https://II. Mit.edu/publications/ journal/ 
pdf/   

  - James E. Evans and Michal Robinson, Improving Air Traffic 
Management Group            Decision-Making During Severe Convective 
Weather, This work was sponsored by      the Federal Aviation 
Administration under Air Force Contract No. FA8721-05-C-           
0002. WCTR Conference, p: 1-19. @: citeseerx.ist.psu.edu.                                       

دني     دور الأرصاد "  مقال تحت عنوان       )١( ران الم ة الطی ي خدم ة ف ا     "  الجوی دى تحی ع منت ى موق عل
  : مصر على الرابط

 http://www.arabgeographers.net/vb/threads/arab10773 



 

 

 

 

 

 ١٤١٥

ائرات  ، للطائرات دل       ، ویتطلب مساحة أكبر بین الط اض مع ى انخف ضباب إل ؤدي ال ا ی كم

وط ائرات      ، الھب رعة الط ي س أخیر ف ى الت دوره إل ذا ب ؤدي ھ وط   ، وی دل الھب ي مع وف

اطر م        ، والإقلاع ن مخ ھ م ا تحمل ، تنوعة كما تشكل العواصف الرعدیة مشكلة رئیسیة لم

ث        ا حی ل مغادرتھ ائرات قب أخر الط حیث تؤدي اعتبارات الطقس في بعض الأحیان إلى ت

  .)١(تغلق الطرق بسبب العواصف الرعدیة

ل الجوي            ة النق ى حرك ة عل ، كما یعتبر الغبار البركاني من أسوأ الظروف الجوی

الم بأسره   ، من النواحي الاقتصادیة والسیاسیة    ن جراء   ولا أدل على ذلك ما شھده الع  م

لل  ، ٢٠١٠الذي حدث في أبریل ، )٢(الغبار الناتج عن بركان ایسلندا  وما نجم عنھ من ش

                                                             
(1) Air Traffic Control, Wikipedia @: https://en.wikipedia.org/ 

ن          )٢( حابة م سبب س ة ب ران ستظل معطل حیث أعلنت ھیئة مراقبة الطیران الأوروبیة إن رحلات الطی
ل       ى الأق ة عل ھ   . الرماد البركاني الناجمة عن بركان أیسلندا لأربع وعشرین ساعة مقبل افت أن وأض

ي      لن تقلع أي طائرات ركاب أو تھبط في معظم شما     تظم ف ة تن لات جوی ا إلا أن رح ل ووسط أوروب
. جنوب أوروبا بما في ذلك أسبانیا وجنوب منطقة البلقان وجنوب إیطالیا وبلغاریا والیونان وتركیا  

ع         ة م وتابعت أن من المتوقع أن تحلق ستة آلاف رحلة طیران في الأجواء الأوروبیة السبت مقارن
ا  .  ألف رحلة في العادة    ٢٢ ي بی اني       "ن واستطردت ف اد البرك حابة الرم ى أن س ات إل شیر التوقع ت

وامتدت سحابة ضخمة من ." ستستمر وأن أثرھا سیستمر لأربع وعشرین ساعة مقبلة على الأقل    
ى        الغبار الناجم عن بركان في أیسلندا عبر أوروبا الجمعة مما أدى إلى ارتباك الرحلات الجویة عل

ات     ذ ھجم دث من م یح اق ل ول  ١١نط بتمبر أیل ن     س ین م ات الملای ران مئ ركات الطی ف ش وتكلی
وقال مسؤولو الملاحة الجویة أن من المتوقع حدوث تعطل كبیر في حركة الطیران في     . الدولارات

سلندا         ن ای ادم م اني الق زاء     . أوروبا بسبب الأخطار التي یمثلھا الغبار البرك ي أج ارات ف ت مط وظل
المتوقع أن تتوقف الطائرات عن الإقلاع في المجر كثیرة من بریطانیا وفرنسا وألمانیا مغلقة ومن        

ار    ) أیاتا(وقال الاتحاد الدولي للنقل الجوي . وأجزاء من رومانیا   اث الغب ن انبع أن التعطل الناجم ع
وأضاف الاتحاد في .  ملیون دولار یومیًا٢٠٠البركاني في أیسلندا یكلف شركات الطیران أكثر من  

ل      بالنظر إلى مستویات التع   "بیان   دولي للنق اد ال طل الراھنة فإن التقدیرات الأولیة والمعتدلة للاتح
اوز       ) أیاتا(الجوي   ا   ٢٠٠تشیر إلى أن التأثیر المالي على شركات الطیران یتج ون دولار یومیً  ملی

ودة   اض      ."كإیرادات مفق دة الری د    –جری ي الأح سعودیة ف ل  ١٨ ال الات    ، ٢٠١٠ أبری ن وك لاً ع نق
  http://www.alriydh.com:   لرابطعلى ا.  لندن–الأنباء 
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ارات          ستوى المط ى م ة عل ى         ، تام للحركة الجوی راقبین الجویین عل درة الم دم ق رًا لع نظ

  .القیام بعملھم

ة    ب الجوي      ، وكذلك الحال بالنسبة للعواصف الرملی ون المراق ب أن یك ث یج حی

ا على علم دائ   ن        ، م بكافة المعلومات عنھ اد ع ائرات بالابتع ادة الط ھ ق ھ توجی ب علی ویج

م          ة لھ سارات بدیل اطق       ، مناطق ھذه العواصف وتحدید م ي من ام ف سبب بالزح د یت ا ق مم

  .)١(بعینھا

ى الآن      ، كما كان للضباب الكثیف   ران حت ة طی وع أسوأ كارث دور أساسي في وق

ضحایا    دد ال ث ع ن حی ا  ، م ت ورائھ ث خلف ائرتین  ،  ضحیة ٥٨٣حی دما اصطدمت ط عن

وینج   ة        ٧٤٧ب ة الھولندی ة الملكی ان والخطوط الجوی ان أمیریك ابعتین لب لاع ت اء الإق  أثن

  .)٢(بمطار تنریف جزر الكناري
                                                             

ة      –الرسالة السابقة ، جمال سید خلیفة .  د  )١( ة الجوی ال المراقب ن أعم ة الناشئة ع ،  المسئولیة المدنی
  .٢٠٢ص

وع   ١٩٧٧ من مارس ٢٧كارثة مطار تنریف حدثت في یوم الأحد    )٢( ن ن  عندما اصطدمت طائرتان م
غ   وس    ٧٤٧بوین وس رودی ار ل درج مط ى م شمالي  الأن ( عل ف ال ار تنری ف  ) مط رة تنری ي جزی ف

  . قتیل٥٨٣واحدة من جزر الكناري الأسبانیة، الحادث یعتبر الأسوأ في تاریخ الطیران بسقوط 
نھم      بعد إنفجار قنبلة بمطار جران كناریا، العدید من الطائرات تم توجیھھا نحو مطار تنریف، من بی

ة ا    ة الھولندی ة الملكی وط الجوی ا الخط ت طائرت ة كان ة  ٤٨٠٥لرحل ان العالمی ان أمیریك وط ب  و خط
ة  وس   ١٧٣٦الرحل ار ل لطات مط ر س ة أجب اني للقنبل د الث ادث، التھدی ي الح سببتین ف ا المت ، وھم

ھ         ى التوج ائرات عل م الط رودیوس على غلق المطار مؤقتا لإجراء عملیات البحث، الأمر الذي أرغ
ة             و الحرك أرغم مراقب ف، ف ي تنری صغیر ف ر       نحو المطار ال ى مم ائرات عل ع الط ى تجمی ة عل الجوی

ار     الطائرات الرئیس المؤدي للمدرج، و بالتالي غلقھ فازداد الأمر أكثر تعقیدًا، في حین لم یفتح مط
عبة              ة ص أكثر، فأصبحت الرؤی ر ف ة أكث زداد كثاف ضباب ی جران كناریا بعد من قبل السلطات، كان ال

  .أكثر
ائرتي  وعندما تم افتتاح مطار جران كناریا، كا     نت الطائرات تغلق الممر المؤدي للمدرج فأرغمت ط

 في مطار لوس رودیوس على الانتقال نحو المدرج في الممر الوحید المتوفر من أجل ٧٤٧البوینج 
ي            ة بعضھما ف ارین رؤی دور الطی ن بمق الإقلاع نحو مطار جران كناریا، الضباب كان كثیفًا إذ لم یك
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ة     ران الجوی وادث الطی ف وراء ح ي تق باب الت ة الأس وال  ، وبدراس د أن أح نج

ا        ة الأسوأ منھ ا خاص ي وقوعھ ة ف ا الغلب ت لھ س كان ذلك  ، الطق مان   ل ن ض د م ان لا ب ك

ة   ، التدقیق في المعلومات المتعلقة بالتنبؤ بالأحوال الجویة    ة الجوی وتزوید مراقب الحرك

والذي یقوم بدوره بإرسالھا إلى قائد الطائرة كإجراء  ، بھا من قبل ھیئة الأرصاد الجویة     

  .وقائي ینیر الطریق أمام قائد الطائرة

د ا        صدد تحدی ات ب ران      ولطالما تبادلت الاتھام ن حوادث الطی سئولة ع ة الم لجھ

اس ظروف     ، التي تقع بسبب سوء الأحوال الجویة    ي قی ة ف ھل الأمر یرجع إلى عدم الدق

ي               ة وھ ة المعنی ل الجھ ن قب الطقس أو القدرة على التنبؤ بما ستؤول إلیھ أحوال الجو م

ذیر ال    ي  ھیئة الأرصاد الجویة؟ أم یرجع إلى إھمال مراقب الحركة الجویة في التح لازم ف

د      اذ قائ دم اتخ ى ع ر إل ع الأم ائرة؟ أم یرج د الط س لقائ روف الطق ب بظ ت المناس الوق

ى                 در عل اره أق ستجد باعتب ي ت ة الت الطائرة لعوامل الحیطة والحذر وفقًا للظروف الجوی

  .تقییم الموقف أكثر من غیره؟
= 

ق الأ  ٧٤٧طائرتي البوینج    م           ، و انطب ة، فل رج المراقب ي ب ة ف ة الجوی ب الحرك ى مراق سھ عل ر نف م
ان             ي فك ى رادار أرض وي عل ار لا یحت ا أن المط وینج، وبم ائرتي الب یستطع رؤیة لا المدرج و لا ط
رج       ائرتین و ب ین الط م ب سوء الفھ ة ل ائرتین، ونتیج ان الط د مك الرادیو لتحدی ستنجد ب ب ی المراق

ى          المراقبة، حاولت طائرة الخطوط ال  ة عل أن أم متوقف ائرة ب ت ط ا كان لاع بینم ة الإق ة الھولندی جوی
المدرج، فوقعت الكارثة على المدرج مما تسبب في موت كل من كان على الطائرة الھولندیة البالغ      

 شخص ٦١ شخص ممن كانوا على طائرة بان أم الأمریكیة، ٣٩٦ من أصل ٣٣٥، و ٢٤٨عددھم 
ان   ان أمیریك ائرة ب ى ط انوا عل ن ك ة مم دس الرحل اري و مھن یھم طی ن ف وا بم ر       . نج  .انظ

wiki/org.wikipedia.ar://https  
ل    - ة العم ي ورق ون ف سابعة والثلاث دورة ال ي ال دت ف ة أك ة العمومی ة للجمعی ة الفنی ذكر أن اللجن  ی

 من ٤٥یئة العربیة للطیران المدني في البند رقم المقدمة من سلطنة عمان والدول الأعضاء في الھ
ال دول الأعم ران  : ج ال الطی ي مج املین ف ین الع ن المھنی ادم م ل الق اد (الجی ادة الأرص دریس م ت

ران      ). الجویة للمھندسین  وادث طی ھد ح د سبق وأن ش من أن كافة المشاركین یدركون أن العالم ق
ل ، كان الطقس لھ دور في التسبب في وقوعھا  ة       ولع ي جمھوری ة ف ائرة الأثیوبی ادث الط ا ح  آخرھ

  .لبنان
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سألة     ك الم سم تل ي ح ضاء ف ردد الق أن    ، ت د ب ضائي متزای ل ق اك می ان ھن وإن ك

لا ة         س ة الجوی ب الحرك ائرة ومراق د الط ن قائ شتركة م ود م ب جھ ران تتطل ، مة الطی

ات        رض واجب ة ف ي حال ا ف ن تحقیقھ ن الممك ران م لامة الطی اكم أن س رت المح واعتب

  .)١(ومسئولیات متزامنة على الطیار ومراقب الحركة الجویة

ضیة  ي ق ي ، )٢(Ingham v. United Statesفف ب القاض  ذھ

Kaufman   ي           إلى أنھ دث ف ذي ح ر ال ن التغی غ ع كان یجب على المراقب الجوي أن یبل

  .حیث یعتمد الركاب وشركات الطیران بدرجة كبیرة على مراقبي الحركة الجویة، الرؤیة

ضیة  ي ق ى أن  ، )٣(Smerdon v. United Statesوف دعي عل تند الم اس

ة ل         ت آمن س كان ة الطق وط المراقب الجوي علیھ واجب تحدید ما إذا كانت حال ك  ، لھب وذل

ن         ة ع ة الجوی ب الحرك سئولیة مراق رر م وفقًا للوائح جمھوریة أفریقیا الوسطى التي تق

ائرات   ن        ، منع التصادم بین الط غ ع ة أبل ة الجوی ب الحرك ت أن مراق ة تبین إلا أن المحكم

التزام  ، الطقس بدقة وأن اللوائح لا تذھب بقدر ما طالب المدعي       وإن اعترفت المحكمة ب

  .ركة الجویة بتزوید قائد الطائرة بتقاریر الحركة الجویةمراقبي الح

ة    ، ونظرًا إلى أن الجو من غیر الممكن إلى حد كبیر التنبؤ بھ      م لمراقب ن المھ فم

دة       ار الممت ة المط اء منطق تى أنح ي ش س ف اط الطق ات أنم د تحرك ة رص ة الجوی ، الحرك

  .)٤(مطاروذلك بالتعاون مع مكتب الأرصاد المكلف بدعم العملیات في ال

                                                             
(1) Levy Stanley (J): The expanding responsibility of the government air 

traffic controller, op. cit, p. 402.                                                                                                      
(2) Ingham v. United States, 373 F. 2D 227 (2d Cir), denied, 389 U. S. 931 

(1967). 
(3) 135 F. Supp. 929 (D. Mass. 1955). 

  .A-6 منشور على موقع الایكاو صفحة  ٣٠/٩/٢٠٠٥ تقریر في )٤(
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بط ى المھ ات عل ة التحرك ر منطق رض ، تعتب ي یف اطق الت م المن د أھ   أح

یطرتھ ا س وي علیھ ب الج ق  ، المراق ضمان تحقی ة ل ة والنھای ة البدای ا نقط   لأنھ

ة ة الجوی لامة الحرك ائرة و ، س د الط ع قائ ل م وي یتعام ب الج ات فالمراق ھ التعلیم یعطی

ن            ة م ك المنطق دور داخل تل ا ی ھ لم ى اطمئنان المناسبة لسلامة الطائرة وركابھا بناءً عل

  .تحركات

ة       سب ثقاف ة ح ة الحیوی ذه المنطق ى ھ ق عل ي تطل سمیات الت ددت الم د تع   ولق

ة  ل دول یة    ، ك ة الأرض ة الحرك ا خدم ق علیھ ن یطل ا م ا   ، فمنھ ق علیھ ن یطل ا م   ومنھ

اد          ومن، خدمة المھبط  ة الإرش ا خدم ق علیھ ن یطل ا     ، )١(ھم م سمیة فجمیعھ ت الت ا كان وأیً

لامتھا             ضمان س ائرة ل دم للط ب أن تق یشیر إلى متطلبات السلامة على الأرض والتي یج

ك            ، وسلامة الركاب علیھا   ى تل ائمین عل ع الق دائم م ب الجوي ال من خلال تواصل المراق

  .المنطقة

ي    ة الجوى    ونظرًا لأھمیة تلك المنطقة القصوى ف لامة الحرك ق س ت  ،  تحقی راع

، جمیع التشریعات الدولیة ضرورة توافر الاشتراطات اللازمة فیمن یقوم على ھذا العمل    

  .)٢(شأنھ شأن مراقب الحركة الجویة، وتلقي التدریبات اللازمة، من حسن الاختیار

                                                             
در             )١( ي أص ات الت وائح والتعلیم وانین والل ق الق ھ تطبی وط ب ار  ضابط الإرشاد ھو المن  ١٣٩تھا الإیك

ات     ة العملی ى كاف سیطرة عل المھبط وال ل ب یم العم ارات لتنظ ع المط ي جمی شریعات ف ة للت المنظم
وذلك لضمان تحقیق أسس السلامة والأمان سواء ، الجویة التي تتم بالمھبط لخدمة الحركة الجویة
شئات دات أو المن راد أو المع ائرات أو الأف ي .للط ر ف د انظ ران الم ار الطی ي أخب صري ف  ٢ني الم

      permalink.php?story_fbid: على الرابط٢٠١٦سبتمبر 
 :فلقد راعت التشریعات الدولیة والوطنیة في القائمین على خدمة المھبط أو الإرشاد الآتي )٢(
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 والتي تعرف أحیانًا باسم التحكم"ویمتد نطاق عمل ضابط خدمة التحكم الأرضي    

اطق  " الحركة"فھو مسئول عن مناطق  " في الحركة الأرضیة   في المطار فضلًا عن المن

ا  ، التي لم یتم تخصیصھا لشركات الطیران أو لغیرھا من الأنشطة الأخرى   وتشمل عمومً

صل             ي ت ة الت ات الانتقالی دارج والتقاطع الممرات الاحتیاطیة ومناطق الحیازة وبعض الم

ویتعین على أي طائرة أو مركبة أو ، وابة المدرج أو المغادرةإلیھا الطائرات بعد إخلاء ب

ة      سئول الحرك ن م صریح م ى ت صول عل اطق الح ذه المن ي ھ ل ف سیر أو یعم خص ی ش

یة ة   ، الأرض ات المتری ق الموج ن طری ك ع تم ذل ن ، )(VHF/ UHFوی ضلًا ع ف

ة    الات الخاص ض الح ي بع ا ف ب اتباعھ رى الواج راءات الأخ ستجیب ، الإج ب أن ت ویج

لطائرات أو المركبات التي لا تحتوي على أجھزة رادیو لتعلیمات مراقبة الحركة الجویة ا

و          ات مزودة برادی ا مركب ران أو أن تقودھ ارات ضوئیة للطی ر إش ، Follow Me)(عب

ا التواصل             ن خلالھ ن م صالات یمك فمراقبي الحركة الأرضیة غالبًا یكون لدیھم وصلة ات

ول أو ا     وي  عن طریق الرادیو المحم اتف الخل سییر      ، لھ وي لت ر حی یة أم ة الأرض فالحرك

= 
  . اجتیار الفرقة التدریبیة بنجاح-
  . اجتیاز الفرقة التقدیمیة والتخصیصیة أثناء فترة العمل بنجاح-
  . الدورة التدریبیة لكباري التحمیل بنجاح اجتیاز-
  . إجادة تامة للغة الإنجلیزیة-
  . إجادة التعامل على الحاسب الآلي-
  . الحصول على رخصة القیادة اللازمة للقیادة بالمھبط-
سیارة  - التحرك ب ة ب ة التام رات   ) Follow Me( الدرای ى المم ع وعل ین المواق بط وب ل المھ داخ

  .والممرات  الفرعیة
 إجراءات     – إجراءات إصدار إعلان الطیارین ودواعیھ – تلقي التدریب اللازم على خطة الطوارئ  -

  .تفتیش المطار وتقنیاتھ
  . الدرایة الكاملة للتعامل مع الموجات اللاسلكیة وأرقامھا-
  :انظر ذلك في. حلیل سموم ومخدرات اجتیاز كشف اللیاقة الطبیة السنوي ومن ضمنھا كشف ت-

  : على الرابط٢٠١٦ سبتمبر ٢ار الطیران المدني المصري في أخب
 permalink.php? story_fbid         
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ار شغیل المط شغیل   ، ت اءة ت لامة وكف ى س ادرة عل ائرات المغ سل الط ؤثر تسل ى لا ی حت

  .)١(المطار

كل ھذا یقف وراءه جندي مجھول یعرف بضابط الإرشاد أو مشرف المھبط أو 
أھمیتھ في عن دور ضابط الإرشاد و، )٢(لذا عبر البعض، مسئول الحركة الأرضیة

  :استكمال منظومة السلامة في الحركة الجویة بالآتي

بین أشعة الشمس في الصیف، وبرودة الطقس في الشتاء، یعمل ضابط "
بمھبط المطار في مناخ مختلف عن " الجندي المجھول"الإرشاد والذى یطلق علیھ 

ي جمیع باقي العاملین في ھذا المجال، حیث أن ضباط الإرشاد یعملون في المھبط ف
الأحوال، حسب طبیعة الجو، فضلًا عن تعاملاتھم مع الطائرات وعملھم على الممرات، 
والتعامل مع أجھزة ملاحیة تمثل خطورة كبیرة علیھم، وھى من أھم الوظائف 

عین المراقب الجوي على أرض (الحساسة، والوظیفة المكملة للمراقبة الجویة فھم 
  )".المھبط

 المنوط بھ تطبیق القوانین واللوائح والتعلیمات كما أن ضابط الإرشاد ھو
لتنظیم العمل )  المنظم للتشریعات في جمیع مطارات مصر١٣٩الإیكار (المستوحاة من 

  .بالمھبط والسیطرة على كافة العملیات الجویة التي تتم بالمھبط لخدمة الحركة الجویة

بط   كما تتنوع المھام والوظائف والإجراءات التي یقوم بھا ضبا  ي مھ ط الإرشاد ف
ل        ث یقومون بعم یارة    leadingالطائرات بالمطارات المدنیة، حی ائرات بواسطة س  للط

  :، وذلك في الحالات الآتیة)FOLLOW Me Car(الإرشاد 
                                                             

(1) Air Traffic Control, op. cit 
وان      )٢( ت عن ب تح ر كات دون ذك ال ب اد  " مق ابط الإرش ران   .. ض ة الطی ول بمنظوم دي المجھ الجن

  : على الرابط.٢٠١٧ یولیھ ٥جریدة الدستور في یوم الأربعاء ، "المدني
http://www.dostor.org/1456675.     



 

 

 

 

 

 ١٤٢٢

  . إرشاد الطائرات من الممرات الى المواقع والعكس-أ

  .Re-positioning إرشاد الطائرات من موقع لموقع آخر -ب

  .leading (in & out( ویكون الـ low visibility في حالات -ج

سة   -٢ رات الرئی ى المم رور عل ل م ا٥( عم رات یومیً روب  )  م رور الغ ع م بواق
ات         رات والعلام طح للمم ن الأس شف ع یة، والك ات الأرض شروق والعلام وال

وار       ٢الأرضیة، الى جانب     ى أن یش عل رات والتفت  مرور على الأضواء اللیلیة للمم
سیق      الممر والعلام  ات الإرشادیة، فضلًا عن المرور في الحالات الحرجة وذلك بالتن

  .مع برج المراقبة الجویة

طح،      -٣ ى الأس باحًا عل ا ص رتین یومیً ة م رات الفرعی ى المم ومي عل رور ی ل م  عم
  .ومساءً على الأضواء اللیلیة

د   ) Jet way( ضابط الإرشاد المسئول عن دخول وسحب الـ -٤ ائرة عن من وإلى الط
  .وفھا على الموقعوق

اوز          -٥  مسئول عن تحریر المخالفات للأفراد والمعدات على أرض المھبط في حال تج
  .التعلیمات الصادرة في ھذا الشأن

ل  -٦ ر عم ي تباش شركات الت ة ال بط، ومتابع ال المھ ة أعم ى كاف ل عل راف الكام  الإش
ضوئیة،    ساعدات ال ع والم ة والمواق رات الفرعی رات والمم صیانة للمم ة ال ومتابع

  .عمال المھبط، وكافة تحركاتھم تكون من خلال الإرشاد

ق   -٧ ن تطبی د م شار والتأك وارئ والانت الات الط ي ح ات ف ز العملی ع مرك سیق م  التن
  .خطط الطوارئ على أرض المھبط كما ھي

ات          -٨ شكل والعلام ث ال ن حی بط، م ا داخل المھ رخیص لھ  فحص المعدات لإصدار الت
  .الفحص الفني المختص بھ مھندسي المعدات الثقیلةالفوسفوریة بعیدًا عن 



 

 

 

 

 

 ١٤٢٣

ا     -٩  ضابط الإرشاد مسئول عن مراسم التشریفات الرسمیة والرئاسیة وكافة تحركاتھ
  .داخل أرض المھبط

ورغم كل الظروف والأجواء التي یعمل بھا ضابط الإرشاد بالمھبط وخطورة 
یتعرض لھا، یعاني ضباط العمل والذى یتسم بالدقة والیقظة التامة والمخاطر التي 

الإرشاد من التجاھل التام من قبل المسئولین رغم خطورة وأھمیة وظیفتھم، حیث أن 
مرتباتھم لا تختلف كثیرًا عن مرتبات إداري المطار، وأیضا عدم صرف بدلات خاصة 
بھم تصرف لذویھم ومن ھم في حكم عملھم على أرض المھبط في الشركات الأخرى، 

 خطأ یكون خطأ جسیم جدًا ولا یتم تعویضھم في المقابل عن ما وعند تعرضھم لأي
  .یتعاملون معھ من مخاطر

ونشیر من جانبنا إلى أھمیة التنسیق والتعاون بین المراقب الجوي ومسئول 
وتبین ذلك جلیًا في تقریر السلامة الجویة ، الإرشاد في ضمان سلامة الحركة الجویة

بمطار الأقصر الدولي ) MSR 467( مصر للطیران عن واقعة الاقتراب الفاشل لطائرة
م نتیجة دخول عمال الشركة المنفذة لأعمال التطویر على الممر مع ٢٠١٧-٢-٧في 

، عدم وجود تمركز لسیارة الإرشاد في نفس المنطقة والقیام بتحذیر العمال من الدخول
شاد بإخلاء وتبین من التحقیق عدم قیام المراقب الجوي بالتنبیھ على مسؤول الإر

منطقة التحركات إلا بعد تحویل الطائرة إلیھ وھو وقت غیر كافي لخروج العمال وكذلك 
عمل فحص من قبل الإرشاد على الممر للـتأكد من صلاحیتھ للتصریح للطائرة 

  .)١(بالھبوط

                                                             
ة    )١( ن واقع ي     ) MSR 467(تقریر السلامة الجویة ع دولي ف ار الأقصر ال ى  . م٢٠١٧-٢-٧بمط عل

    net.nansceg@ATCluxor:    الرابط
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 ١٤٢٥

  الفصل الثالث
  المعوقات التي تعترض عمل المراقب الجوي

  :تمهيد وتقسيم
ل    ) ICAO(ن الدولي رغم حرص منظمة الطیرا   ة عوام ة كاف الشدید على مواكب

ة    راقبین الجویین       ، التطور والتحدیث لمتطلبات الحركة الجوی دي الم ت أی ضع تح ى ت حت
ا        ن تكنولوجی دیث م م الح ھ العل ل إلی ا توص دث م ة   ، أح ة الأدوات اللازم ون بمثاب تك

ن الو           تمكن م ى ی ان حت ات   لمساعدة المراقب الجوي في أداء عملھ بدقة وإتق اء بمتطلب ف
ة         ة الجوی لامة الحرك ي س ا الأساس ھ وقوامھ إلا أن . الوظیفة الحساسة الملقاه على عاتق

ى أداءه   ، ھناك عدة معوقات تعترض عمل المراقب الجوي       أثیر عل أنھا الت ن  ، ومن ش وم
  .ثم التأثیر على النتائج المتعلقة بالسلامة

ا نف          ة التكنولوجی ى أنظم د ترجع إل ات ق ذه المعوق رادار   ، سھابعض ھ أجھزة ال ك
ل   ، وما قد تتسبب فیھ من إجھاد وتعب على المراقب الجوي    ى عوام وبعضھا قد یرجع إل

ا        وف علیھ دھا والوق صعب تحدی ة ی ل لدرج دة عوام ا ع شابك فیھ سیة تت ة ونف ، ذھنی
ا             اة ومتطلباتھ ا ظروف الحی ب فیھ ة تلع ة وتنظیمی ل اجتماعی والبعض الآخر منھا عوام

لامة       ولا، دورًا كبیرًا  ساب س ى ح  بد من مراعاتھا للمراقب الجوي حتى لا ینشغل بھا عل
  .الحركة الجویة

لكنھما لا یزالان من أكثر ، والسلامة والصحة في العمل عاملان في غایة الأھمیة     
ي  % ٩٠فما یقرب من ، العوامل المھملة في صناعة الطیران  من الحوادث التي تحدث ف

شریة  اء الب سبب الأخط ل ب ان العم ارات  ، مك ص المھ ى نق ات إل شیر الدراس ین ت ي ح ف
شریة           اء الب ات    . والخبرات یمكن أن یزید بشكل كبیر من انتشار الأخط ت دراس ا أجری كم

ت  ، للتحقیق في تأثیر الإجھاد والتعب على الخطأ البشري في صناعة الطیران         فلقد وزع
ا  استبیانات واستطلاع رأي على عدة وحدات لمراقبة الحركة الجویة في ا      لصین وأوروب



 

 

 

 

 

 ١٤٢٦

ل            ، الشرقیة ي عم سیًا ف ان دورًا رئی اد یلعب ب والإجھ ن أن التع فرت الدراسة ع د أس ولق
ة  ة الجوی ة الحرك سبة      ، مراقب ل ن ل یمث ي العم ضغط ف ة أن ال رت الدراس ا أظھ كم

سبة % ٥٨،٩٠ ب ن ل  % ٦٠،٣٠والتع ام العم ول نظ ة % ٧٦،٧٠وتح ي بمثاب وھ
  .)١(ضغوط رئیسیة على مراقبي الحركة الجویة

ویین      راقبین الج كوى الم ى ش ارت إل صر أش ي م ت ف رى أجری ة أخ ي دراس وف
سریع      ال ال وتر والانفع شدید والت اد ال ساسھم بالإجھ ى إح رادار عل ستخدمین لل الم
رات   ى فت رادار عل تخدامھم لل ى اس ع إل راض یرج ذه الأع ي ھ سبب ف أن ال ادھم ب واعتق

رادار  وتركیزھم النظر على الأھداف العدیدة والبی    ، طویلة انات الموجودة على شاشات ال
ا          اعة لیلً شرة س ي ع ي   . بصورة مكثفة ولمدة زمنیة تبلغ ست ساعات نھارًا واثنت ا ھ فم

لامة      ى س ھ عل ذا كل ورة ھ ا وخط ة علیھ ار المترتب ي الآث ا ھ راض وم ك الأع ة تل حقیق
  .)٢(الحركة الجویة؟

د ت          ي ق ل الت ات العم ى معوق وف عل ب الوق یر   للإجابة على التساؤل یج عترض س
ن          ك م ا وذل ى معالجة الموجود منھ ل عل عمل المراقب الجوي حتى یمكن تداركھا والعم

  :خلال المبحثین التالیین

  .المعوقات الذھنیة والنفسیة التي تعترض عمل المراقب الجوي: المبحث الأول

  .المعوقات التنظیمیة والمادیة التي تعترض عمل المراقب الجوي: المبحث الثاني

                                                             
(1) Iva Tomic and Jixin Liu, Strategies to Overcome Fatigue in Air Traffic 

Control Based on Stress Management, the International Journal of 
Engineering and Science (IJES), Volume 6, Issue 4, p. 48. @: 
www.theijes.com.                                                      

  .صمام الأمان في سلامة الحركة الجویة...  المراقبة الجویة –مقال سابق ، إدوار جورج حنا. د )٢(



 

 

 

 

 

 ١٤٢٧

  ث الأولالمبح
  المعوقات الذهنية والنفسية التي تعترض عمل المراقب الجوي

دة        وي عدی ب الج ل المراق رض عم ي تعت سیة الت ة والنف ات الذھنی المعوق

ب              ، ومتنوعة تلال صحة المراق ى اع ؤدي إل ي ت ة الت ى الأمراض البدنی ولا نعول ھنا عل

لا      ، الجوي دى س ى م سدیة فالمراقب الجوي یخضع للكشف الدوري للوقوف عل ، متھ الج

ي   شف الطب ائج الك ا لنت ھ وفقً لازم حیال اذ ال تم اتخ ة  ، وی ات اللیاق اییر ومتطلب ا لمع وفقً

ة ة المطلوب ا     ، الطبی ون لھ ي یك سیة الت ة والنف ات الذھنی ى المعوق ول عل ا نع ن ھن ولك

ة    راض العادی ن الأم وي م ب الج ى أداء المراق ر عل أثیرات أخط اق  ، ت ب أو الإرھ كالتع

جراء تعرضھ  ، رق والتوتر وعدم التركیز والتي قد تصیب المراقب الجوي     والاجھاد والأ 

  .لظروف مختلفة في نطاق العمل

شریة الخطرة        ) التعب(فالإرھاق   ل الب ى    ، عامل رئیسي من العوام ؤثر عل ھ ی لأن

م   امھم بعملھ اء قی ة أثن ة الجوی ي الحرك دى مراقب درة ل ب الق م جوان ددت ، معظ د ح ولق

ران العالم ة الطی ة منظم اق ) ICAO(ی ة بالإرھ سلامة المرتبط اطر ال ام لإدارة مخ ، نظ

بالاستناد على المبادئ العلمیة والخدمة التشغیلیة التي تھدف إلى ضمان أداء الموظفین 

ن الیقظة    شریة      ، ذوي الصلة بمستویات مناسبة م وارد الب ام إدارة الم ق نظ ك بتطبی وذل

اق        ھ        للتأكد من أن مراقبي الحركة الجویة وأفراد ط ا فی م بم ب دائ ة تأھ ي حال ائرة ف م الط

ن الأداء    ن م ستوى آم مان م ن ض وا م ى یتمكن ة حت ادئ  ، الكفای ق المب لال تطبی ن خ م

سلامة  ة إدارة ال ة بأنظم اییر المرتبط ین إدارة ) SMS 1(والمع الربط ب ة ب المتعلق

ة  ة الجوی ي الحرك اق مراقب اطر وإرھ اس إدارة  ، المخ ى أس ستند عل امج ی و برن وھ
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اط ة       المخ وادث المرتبط ر الح ن خط ل م ذي یقل ى الأداء ال ة عل سلامة القائم ر وال

  .)١(بالإرھاق

ن            ع المھ ي جمی ر ف ق كبی ؤثر  ، كما یعتبر الإجھاد المتصل بالعمل مصدر قل ولا ی

ات       ى المنظم ضًا عل ل أی ر ب حتھم للخط رض ص ذین تتع وظفین ال ى الم ط عل ن ، فق وم

ام    ول ع ع بحل و الكل  ٢٠٣٥المتوق غ النم ى     أن یبل ط إل ي المتوس ة ف ة الجوی ي للحرك

ة              %. ٦٢،٢ ة الجوی ي الحرك ف مراقب ة بتوظی ب المتعلق ات أن المطال ك التوقع وتبین تل

دى    ، في السنوات العشرین القادمة ستنمو بسرعة    اق ل وتر والإرھ فضلًا عن مستوى الت

مة حیث یتعین علیھم ضمان سلا، مراقبي الحركة الجویة الحالیین في جمیع أنحاء العالم 

  .)٢(أولئك الذین یستخدمون خدمات النقل الجوي

ق  شكل دقی اد ب د الإجھ سھل تحدی ن ال یس م ین  ، ول شاره ب ن انت رغم م ى ال عل

ة       ، الجمیع اة الیومی ن الحی لبیة     ، فالإجھاد جزء م اھرة س ون ظ ضرورة أن یك یس بال ، ول

سان والب         ین الإن ى التفاعل ب ي   كونھ یشیر عادة إلى التحفیز الفسیولجي الدال عل ة الت یئ

ة      ، یعمل فیھا  ولكن یمكن أن یصبح عامل خطر وضار بالصحة عندما ینظر إلیھ من زاوی

رد     ، عدم التوازن النفسي والبدني    لوكیة ك مما یؤدي إلى اضطرابات جسدیة ونفسیة وس

دني    سي والب وازن النف دم الت ل لع ى    ، فع ضًا عل ة أی ب وخیم ى عواق وتر إل ؤدي الت ا ی كم

                                                             
(1) Iva Tomic and Jixin Liu, Strategies to Overcome Fatigue in Air Traffic 

Control Based on Stress Management, op. cit, p. 52.                                                                                 
(2) Iva Tomic and Jixin Liu, Strategies to Overcome Fatigue in Air Traffic 

Control Based  on Stress Management, op. cit, p. 48.  



 

 

 

 

 

 ١٤٢٩

ي  دني والعقل وازن الب اعيالت رد أو     ،  والاجتم سبة للف واء بالن الیف س اع التك ع ارتف م

  .)١(المجتمع

امھم            ال مھ ى إكم دراتھم عل ة وق ة الجوی ي الحرك وبالتالي یؤثر على أداء مراقب

ز         ، بشكل صحیح  ى التركی ب عل ن   ، فالكثیر من الاجھاد یؤثر على قدرة المراق ذي یمك وال

  .)٢(مثل حوادث الطیران، أن یؤدي إلى أحداث كارثیة

ون       دیم الع ي تق ر ف رادار دور كبی أجھزة ال ة ك ت الأدوات التكنولوجی ا لعب وكم

ة المرور    ، للمراقبین الجویین  ي حرك في مراقبة الحركة الجویة بدقة وتحقیق انسیابیة ف

ة      ، حتى في حالات الذروة    سلامة الجوی دلات ال ع مع ة    ، مما أدى إلى رف ضًا بمثاب ت أی كان

ى   ، د والتعب والتوتر للمراقب الجوي  أداة كمصدر للإرھاق والإجھا    أثیر عل من شأنھا الت

  .مما یعرض السلامة الجویة للخطر، أداءه

ة المرتبطة       ، وفي إطار ذلك   سیة والاجتماعی ل النف تم عمل دراسة لتحدید العوام

ات        الات والعلاق ا بالانفع صل منھ ا یت ة م رادار وخاص ویین لل راقبین الج تخدام الم باس

أیضًا تحدید العلاقة بین زیادة ، م تجاه بعضھم البعض وتجاه العملالاجتماعیة ومشاعرھ

ا    انون منھ ي یع ة الت سیة والاجتماعی شكلات النف رادار والم ى ال ل عل نوات العم دد س ع

سي      ق النف زان والتواف ى الات بة للمحافظة عل الیب المناس ات والأس ع مقترح ك لوض وذل

                                                             
(1) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic 

control,   conditions of work and welfare facilities branch, op. cit, p. 1.                                        
- Matita Petrus Tshabalala, Occupational Stress and Coping Resources in 

Air Traffic Control, November 2011, pp: 14-20. @: 
https://core.ac.uk/download/pdf/ 

(2) Iva Tomic and Jixin Liu, Strategies to Overcome Fatigue in Air Traffic 
Control Based       on Stress Management, op. cit, p. 48. 
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ي   تمرار ف ع الاس رادار م ستخدمین لل اعي للم ة  والاجتم ة الجوی سھیل الحرك سیاب وت  ان

  .)١(وسلامتھا

ل       ن العوام ة م ویین بمجموع راقبین الج ابة الم ى إص ة إل ت الدراس د انتھ ولق

دم     ن ع ة م ھ حال ى أن سیره عل م تف ذي ت القلق وال شعور ب ھا ال ى رأس اء عل سیة ج النف

ة      روح المعنوی اض ال الي أو انخف اءت نتی    ، الاتزان الانفع ة فج ل الاجتماعی ا العوام جة  أم

سئولیة         ستوى الم ة وضعف م شاركة الاجتماعی ي الم عدم التوافق الاجتماعي وقصور ف

  .الاجتماعیة

ابة  . كما أضاف د   إدوار حنا أن المراقبین الجویین المستخدمین للرادار أكثر إص

ي         ة ف دم الثق بانخفاض الروح المعنویة وظھر ذلك في مدى إحساسھم بمشاكل العمل وع

ل    الإدارة والرضا عن العم    ال العم ي مج راقبین   . ل وضعف التعاون والتكامل ف ا أن الم كم

الي          زان الانفع دم الات شكلة ع ن م ى م انون بدرجة أعل رادار یع ستخدمین لل الجویین الم

وظھر ذلك في شعورھم بزیادة معدل الخوف  ، مقارنة بغیرھم ممن لا یستخدمون الرادار 

تثارة  وتر والاس اط، والت شعور بالإحب ى ال ؤدي إل ا ی ة مم ى مواجھ دراتھم عل ع ق  وتراج

انون          ، الأحداث الخارجیة  م یع ى أنھ بجانب استجابتھم النفسیة لمشكلة القلق مما یدل عل

شد            وتر وال ل والت م أو الجزاء المحتم من ارتفاع نسبة الخوف الشدید من الخطر أو الأل

ة أو العصبي والضیق ھذا بالإضافة إلى عدم القدرة على التركیز وانخفاض مستوى الثق    

  .الاستقرار والاطمئنان

صائیین      ضم أخ شاریین ت ة است شكیل مجموع رورة ت ى ض ة إل ت الدراس وانتھ

نفسیین ومراقبین جویین قدامى تختص بتحدید مدى الاتزان والتوافق النفسي للمراقبین 

                                                             
    .مان في سلامة الحركة الجویةصمام الأ..  المراقبة الجویة -مقال سابق، إدوار جورج حنا. د  )١(
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ضاعھم          د إخ راقبین بع ع الم ى جمی سیة عل ارات النف لال الاختب ن خ ك م ویین وذل الج

ب جوي أو وقوعھ          للفحوص البیولوجیة ك   ة تراجع أداء أي مراق ي حال ورًا ف ما تطبق ف

  . في خطأ یتعلق بسلامة الملاحة الجویة

ا یعرف         ا لم ر تعرضً فمراقبي الحركة الجویة ھم من بین مجموعات العمال الأكث

ر            ، "الحوادث الحرجة "بـ   شكل غی ة ب ة قوی ل عاطفی سبب ردود فع وھذه الحالات التي ت

ال     ، طبیعي ا ھو الح رة         كم ابة خطی اة أو إص دان الحی ع فق ة م ة الحوادث الجوی ي حال ، ف

بالقرب من الاصطدامات أو فقدان السیطرة بسبب الحمل الزائد على الحالة النفسیة مثل      

عدم انتظام ضربات "والحالة الجسدیة مثل " الغضب والشعور بالذنب والحزن والقلق"

رق والأرق   صداع والتع دم وال غط ال اع ض ب وارتف ن أن  ،"القل ل لا یمك ذه ردود فع  وھ

ولكن ، "وضعف التفكیر والذاكرة، ضعف الاھتمام والتركیز"تعرقل فقط أداء العمل مثل      

  .)١(یمكن أن تؤدي أیضًا على المدى الطویل إلى اضطرابات ما بعد الصدمة

                                                             
(1) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic 

control, conditions of work and welfare facilities branch, op. cit, p. 4.                                        
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  المبحث الثاني
  المعوقات التنظيمية والمادية التي تعترض عمل المراقب الجوي

ب المعوق وي بجان ب الج ل المراق رض عم ي تعت سیة الت ة والنف اك ، ات البدنی ھن

ا  ، معوقات تنظیمیة ومادیة لا تقل خطرًا عن المعوقات الذھنیة والنفسیة  من حیث تأثیرھ

ة      ، الضار على أداء المراقب الجوي      ة الجوی لامة الحرك ى س م عل ن ث ب   ، وم ي تتطل والت

ا بالحیوی   سدًا مفعمً شطًا وج لاً ن افیًا وعق ا ص ان ، ةذھنً ة والاطمئن ة بالثق ا ملیئ ، وروحً

  .ورضًا تامًا بالمعیشة، وخاطرًا طیبًا

ھ  ي حیات وي ف ب الج ول المراق ذا یع ھ، ل اق عمل ود ، ونط رورة وج ى ض   عل

ة      ستقرة آمن ل م ستقرة    ، بیئة عم شریعات م ات وت ا تنظیم ن      ، بھ ل آم یم عم ھ تنظ ل ل   تكف

سیة  ھ النف حتھ وظروف ى ص شیة ، عل ھ المعی تقر، وأحوال رتھ  واس تقرار أس   اره واس

ا ویر  ، معً ل التط ل عوام ا لك ا بمراعاتھ ي یتبعھ ة الت ي الجھ ھ ف ن ثقت د م ذلك لاب   ك

ھ     ي عمل وي ف ب الج ستخدمھا المراق ي ی ائل والأدوات الت دیث للوس ن  ، والتح ي م والت

ة            سلامة الجوی شأنھا تدقیق عمل المراقب الجوي لضمان أعلى مستوى من مستویات ال

  .المطلوبة

ب الجوي         كما تعت  وفر للمراق ب أن ت ن  ، بر الظروف المادیة والمعیشیة التي یج م

فلابد ، أخطر المعوقات التي تعترض قدرة المراقب الجوي على العطاء في الوقت الحالي      

یة           ة ومرض ة معقول ب الجوی شیة للمراق ل     ، من توفیر ظروف معی ذا العم رغ لھ ى یتف حت

ره  شغل بغی ساس ولا ین ره و ، الح سم فك ى لا یقت رتھ  حت ات أس ھ واحتیاج ھ احتیاجات بال

ضروریة ة ، ال سلامة الجوی ھ لل وب توجیھ ید أداءه المطل ن رص سحب م ا ی ة ، مم لمتابع

  .  ظروف أحوالھ المعیشیة



 

 

 

 

 

 ١٤٣٤

ات ، وفي إطار ذلك  داد      ، )١(طالبت بعض الدراس ي إجراءات الإع دء ف ضرورة الب

راقبین الجویین        اص للم ا ین      ، لعمل كادر خ م بم ة عملھ ھ طبیع ى فی ن    یراع ھ م طوي علی

سئولیات اطر وم ل   ، مخ اعات العم ل س ب تقلی ب بجان ادي المناس ل الم دیر المقاب ع تق م

رادار     ى ال ز        ، الحالیة عل اه والتركی ن الانتب د م ق المزی رات الراحة لتحقی ادة فت ع  ، وزی م

ارھم   او أعم ث لا تتج رادار بحی ستخدمین لل ن الم د س رورة تحدی ا٥٠ض ون ،  عامً ینقل

ر    ل آخ ى عم دھا إل ة بع ة الجوی ي المراقب وقھم   ، ف زاتھم وحق ة ممی اظھم بكاف ع احتف م

ة ة والعینی صائیین   ، المادی ن الاخ ة م ل بحثی ة عم وین مجموع ة بتك ت الدراس ا طالب كم

صادر    ، البیئیین وخبراء الطیران المدني    راداري ال تكون مھمتھم قیاس درجة الاشعاع ال

  ، ز المعدل العالميعن أجھزة الرادار ومتابعة التحذیر منھ في حالة تجاو

ا           ستقبل لم ي الم ة ف بات الآلی رادار والحاس ة لل شاشات الملون تخدام ال وحظر اس

ة رار مختلف ن أض سببھ م عاعات  ، ت تص الاش ي تم ائل الت رادار بالوس رة ال د حج وتزوی

ة  ٢٣وتثبیت درجة حرارة غرفة تشغیل الرادار عند    ، الراداریة واللاسلكیة  ،  درجة مئوی

ب      بعد تنفیذ خطة لشر    ن الحرارة بجان اء معدات وأجھزة یمكنھا العمل في ھذه الدرجة م

ل            الي لتعم شاشات الح ام ال دیل نظ إضاءة حجرة الرادار بفتح منافذ للضوء الطبیعي وتع

ضوء   ذا ال ل ھ ي مث راءات     ، ف ن إج د م ق مزی ت بتطبی ة قام دت الدراسة أن الھیئ ا أك كم

ان      الحمایة لموظفیھا في جمیع مطاراتھا حیث أنشئت إد   ة ك ذه البیئ ة ھ دة لحمای ارة جدی

ز        ع مراك ي جمی ة ف عاعات الراداری ات الاش ى انبعاث سیطرة عل ة ال ا متابع م وظائفھ أھ

رادار        ستخدمة لل ة الم ضبطیة        ، مراقبة الحركة الجوی فة ال ذه الإدارة ص ضاء ھ نح أع وم

الفین           ى المخ ات عل ع العقوب ات وتوقی صر المخالف القضائیة للتفتیش على المطارات وح

ة  دني والبیئ ران الم وانین الطی رادار   . لق ة ال تبدال أنظم وح لاس امج طم اك برن وھن

                                                             
  .صمام الأمان في سلامة الحركة الجویة.. المراقبة الجویة  -مقال سابق، إدوار جورج حنا. د  )١(
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ة أخرى        رج بأنظم راب والب الموجودة بمركز الملاحة الجویة بمطار القاھرة وإدارة الاقت

ا        ر أمانً ل أو أكث دلات أق ت  . جدیدة تتمیز بتنقیة حدیثة تخفض الاشعاعات إلى مع وإن كان

عات الرادار بمركز القاھرة للملاحة عن طریق مراقبة إشعاع   نتائج قیاس انبعاثات اشعا   

  . ساعة في السنة٢٨٠٠ ساعات في الیوم أو ٨الرادار لا تشكل ضررًا ما لم یتعد 

صائیة     ات استق دة دراس اد    ، ووفقًا لع سة للإجھ صادر الرئی إن الم غ   ، )١(ف ي أبل الت

ة والھیاك      ب العملی رتبط بالجوان ة ت ة الجوی و الحرك ا مراقب ةعنھ سبة ، ل التنظیمی بالن

ود     ، ضغط الوقت، أھمھا حركة المرور، للجوانب العملیة  د والقی ك القواع ى ف ، الحاجة إل

دات لامة المع ات الأدوار، وس ة، ونزاع ر المواتی ل غی روف العم ى ، وظ ار إل والافتق

ط      ، السیطرة على العمل   ، ھذه العوامل یمكن أن تؤثر لیس فقط على الارتیاح الوظیفي فق

  .لى متطلبات السلامةولكن ع

ة    ة الجوی و الحرك ى مراقب ل عل بء العم ادة ع د أن زی ع نج ي الواق  ATC)(وف

ول   ا أط ستغرق وقتً ي ت راءات الت ن الإج د م ى المزی ؤدي إل یض  ، ت ى تخف ؤدي إل ا ی مم

                                                             
 :ولقد أوضحت الدراسة المصادر الرئیسة للإجھاد لمراقبي الحركة الجویة وھي  )١(

سیطرة   (مصادر متعلقة بالطلب     - ت ال ذروة    –عدد الطائرات تح ة ال اعات حرك رور   – س ة الم  حرك
 ). أحداث غیر متوقعة–الخارجیة 

إج  - ة ب شغیل مصادر متعلق ت ( راءات الت غط الوق ود  –ض ك القی ى ف ة إل دان – الحاج شعور بفق  ال
 ). الخوف من عواقب الأخطاء–السیطرة 

 ). التحول والعمل لیلًا–فترات عمل متصلة ( مصادر متعلقة بأوقات العمل  -
 ). تنسیق المعدات– جودة الاتصال –قیود وموثوقیة المعدات ( مصادر متعلقة بأدوات العمل  -
صادر - ل م ة العم ة ببیئ صریة ( متعلق ات الب اءة والانعكاس شویش –الإض ضجیج والت اخ – ال  المن

 ). الراحة وجودة المرافق– موقف سئ –المحلي 
زملاء   –الغموض (مصادر متعلقة بتنظیم العمل   - اء وال ى    – العلاقات مع الرؤس سیطرة عل دم ال  ع

 :أنظر في).  الرأي العام– الراتب –العمل 
- Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic 

control, conditions of work and welfare facilities branch, op. cit, p. 3.                                         
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ة      اییر النوعی ض المع یض بع ران وتخف ات الطی ن المعلوم ى م د الأدن ى الح دریجي إل ت

ح  . المفروضة من قبل   صبح شرطًا         ومن الواض ا ت ین اتخاذھ ي یتع رارات الت دد الق  أن ع

ن أن   ، مرھقًا عندما تكون القدرة على صنع القرار لدى المراقب الجوي بطیئة      ذا یمك وھ

  ).فقدان الصورة(یؤدي إلى وضع خطیر جدًا وتعرف بـ 

ة                 رات حرك اء فت ا أثن دث غالبً اء تح ن الأخط ونذكر أنھ من المفارقات أن كثیرًا م

دة    المرور الخ  ر المعق ة أو غی یم ردود        ، فیف وب لتنظ ر المطل د الكبی ى الجھ شیر إل ذا ی وھ

والحفاظ على مستوى عال من الإثارة والیقظة حتى في ظروف ،  البدنیة–الفعل النفسیة 

  .)١(underload)(العمل الخفیفة 

أثر المعوقات التنظیمیة والمادیة التي تعترض عمل المراقب الجوي على الحركة 

  اقتصادیات الدولةالجویة و

لم تقتصر الأثار الضارة للمعوقات التي تعترض عمل المراقب الجوي على حیاة 

بل تخطت ، المراقب الجوي فقط أو على عدم قدرتھ على أداء عملة بالشكل المطلوب

  .حدودھا إلى الحركة الجویة واقتصادیات الدولة

نتیجة ، لجویةفكم من دولة تعرضت لخسائر طائلة من خلال توقف الحركة ا

أو عدم ، لتوقف المراقبین الجویین عن العمل احتجاجًا على ظروفھم المعیشیة غالبًا

  .اطمئنانھم للتشریعات التي تضمن غطائھم الصحي والتنظیمي بالشكل المأمول

دول   ، واحتجاجات المراقبین الجویین وإضرابھم عن العمل   ع ال قد یكون طال جمی

دول المت   ، بلا استثناء  راقبین الجویین           حتى ال ن إضرابات الم سلم م م ت ة ل م   ، قدم ن ث وم

                                                             
(1) Giovanni Costa, Occupational stress and stress prevention in air traffic 

control,  conditions of work and welfare facilities branch, op. cit, p. 2.                                        
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ارات  ت الملی صادیة تخط سائر اقت ھا لخ ل  ، تعرض ى دخ ر عل ر المباش ذا الأث   وھ

ل                   ، الدولة سفر وتعطی ن ال نھم م دم تمك راد نتیجة ع ت الأف ي طال سائر الت ناھیك عن الخ

ر      ، مصالحھم دد خطوط الطی ة  وغالبًا ما یكونوا من عدة دول مختلفة حسب ع ان المتوقف

  .بین الدول

ویین    راقبین الج شیة للم روف المعی اة الظ ى مراع دول عل رص ال م ح ، ورغ

ران  ل الطی ي حق رى ف ائف الأخ ي الوظ رانھم ف ن أق زھم ع ي ، وتمیی املین ف ن الع ل ع ب

ة             ، الجھات الأخرى  ا مادی ات جلھ ین والآخر لمطالب ین الح دول تتعرض ب إلا أن معظم ال

ویین   راقبین الج ن الم البھم   وغ، م دول لمط ستجیب ال ا ت ا م روف   ، البً اة الظ ع مراع م

  .الاقتصادیة للدولة وھیبتھا قدر الإمكان

راقبین الجویین           ، ومن جانبنا حاولنا الوقوف على طبیعة وظروف احتجاجات الم

ھ          ن عدم ا م ى دول بعینھ ت قاصرة عل ا إذا كان دود الإضرابات وم ا    ، وح ا غالبً ین إنھ تب

ة     ات مادی ى مطالب ع إل ھ     ترج ذي یؤدون ل ال ورة العم ة وخط ساسھم بأھمی و  ، لإح وھ

  .إحساس مشترك بین المراقبین الجویین في جمیع الدول

اء  ٢٠١٧ففي بیان صدر عن المراقبین الجویین بالمطارات العراقیة في مایو       ج

ا       " فیھ   نظم عملن بالنظر لعدم وجود قانون خاص للمراقبین الجویین في العراق والذي ی

ؤمن لنا الغطاء القانوني في حالة حدوث أي حادث بسبب رداءة الأجھزة     ومسؤولیتنا وی 

ومي        ا       ، الملاحیة والمعدات التي نستخدمھا في عملنا الی ق بن ذي یلح ستمر ال بن الم والغ

  مادیًا ومعنویًا وحیث إننا ولسنین 

ة              ي الدول ستویات ف ى الم ى أعل د  ، طوال طرقنا أغلب أبواب المسؤولین وعل وبع

شر           استنفاذنا لك  ا ع ضى علیھ ي م ا الت رار بمظلومیتن اع أصحاب الق اولات لإقن ة المح اف

سین   بیل تح ي س ان ف شكیل اللج ات وت ات والمطالب ن الاجتماع ر م ا الكثی نوات تخللھ س



 

 

 

 

 

 ١٤٣٨

ا                  ل ازدادت معاناتن ذكر ب يء ی ن أي ش م تثمر ع ي ل ي والت وضع المراقب الجوي العراق

وي العر    ب الج د للمراق ال متعم یش وإھم ل بتھم يلتتمث وفیر   ، اق ن ت ف ع ا التوق قررن

  .)١("خدمات المراقبة الجویة

اریخ   ا بت ي ألمانی ذیري ف راب التح سبب الإض ا ت ایو ٢٧كم اء ٢٠١٦ م ى إلغ  إل

ة      ،  رحلة طیران في ستة مطارات     ٩٠٠ ن نقاب ى دعوة م وقد جاء ھذا الإضراب بناءً عل

دمات    اع الخ ي قط املین ف ردي(الع ور ا  ) فی ع أج شأن رف ضغط ب ادة ال ي  لزی املین ف لع

ي    ، الخدمات العامة على المستوى الاتحادي والمحلیات      املین ف وتشمل الدعوة جمیع الع

دمات         راقبین الجویین وموظفي الخ قطاع تسجیل إجراءات الوصول والقطاع الفني والم

ستة     ارات ال ي المط یة ف ن        ، الأرض ذا الإضراب الألاف م ن ھ ضرر م ع أن یت ن المتوق وم

  .)٢(الركاب
                                                             

 :راجع ذلك في  )١(
ة   " تقریر تحت عنوان   - ائرات المدنی المراقبون الجویون یقررون التوقف عن المراقبة الجویة للط

 :بغداد على الرابط/ شبكة السومریة نیوز، ٢٠١٧ مایو ٢١الأحد ، "حصرًا بالمطارات العراقیة
 http://www.alsumaria.tv/news/204622.                                                  

وان    - ت عن ر تح م      " تقری ركة لھ یس ش البون بتأس دماتھم ویط ون خ ون یوقف ون الجوی  المراقب
 : على الرابط،  العراق–موقع المربد ، ٢٠١٧ مایو ٢٢الأثنین " ومخصصات

http://www.almirbad.com/e 
ركة        )٢( ت ش انزا "حیث أعلن اء    " لوفتھ ا إلغ ة عزمھ ذیري     ٨٩٥الألمانی راب التح سبب الإض ة ب  رحل

دمات     اع الخ ي قط املین ف ة الع ت نقاب ذي دع ردي(ال ي  ) فی ھ ف ایو ٢٧لتنظیم تة٢٠١٦ م ي س   ف
وى          ، مطارات ألمانیة  سییر س ن ت تمكن م ن ت ا ل ن   % ٤٠ونتیجة لذلك أعلنت لوفتھانزا أنھ ط م فق

وم   ٨٧٠٠٠مما سیضر بمصالح حوالي   ، رحلاتھا وال ی  راكب وسیطبق ھذا الإضراب التحذیري ط
اء        الي سیتم إلغ ونخ وبالت ار می ي مط ل ف ة ٥٤٥كام سییر ،  رحل دول    ٩٠وت سب ج ط بح ة فق  رحل

وارئ   و          ب، تشغیل الط سییر نح ن ت ورت م ركة فرانكف ا ستتمكن ش ة ٥٠٠ینم ى   ،  رحل وستضطر إل
ة عصرًا         ،  رحلة ٣٥٠إلغاء   ى الثالث راب حت ستمر الإض ث سی اء      ، حی وال سیتم إلغ ذا المن ى ھ وعل

ر  . بون ودورتموند وھانوفر جراء الإضراب/ رحلات أخرى في مطارات دوسلدورف وكولونیا     انظ
وان    : في ي   "تقریر تحت عن راب ف ي ستة          الإض ران ف ة طی سعمائة رحل اء ت ي إلغ سبب ف ا یت ألمانی

  : على الرابط. ٢٠١٦ أبریل ٢٦على موقع أبواب في " مطارات غدًا
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 ١٤٣٩

ي إیطالی  ي   وف ون ف ون الجوی ا المراقب ارس ٢٠ا دع راب ٢٠١٧ م ى الإض ،  إل

اء      ا إلغ ة    % ٤٠وأعلنت شركة إلیطالی ة والدولی ا الوطنی ن رحلاتھ ن    ، م ذلك م ونتیجة ل

رحلات       ركات ال ن ش ة م سة قوی ن مناف اني م ي تع ا الت ركة ألیطالی سرح ش ع أن ت المتوق

  من موظفیھا % ٢٠، المنخفضة الكلفة

و ثل ات نح ض مرتب ة ، ثھموأن تخف ر مقبول ات غی ا النقاب ة اعتبرتھ من خط ، ض

  .)١(٢٠١٧ أبریل ٥ودعت النقابات إلى الإضراب في 

ي     ل ف ستمر  ١١/٦/٢٠١٣وفي فرنسا بدأ المراقبون الجویون إضرابًا عن العم  ی

ا            ا كلھ شمل أوروب اج ی ار احتج ي إط ة ف رحلات الجوی ات ال ثلاثة أیام تسبب في إلغاء مئ

ال الجوي           للاعتراض على خطط الاتح      تخدام المج ى اس ود عل ف القی ي لتخفی اد الأوروب

صف        ، بالنسبة للطائرات المدنیة   سیة أن ن وجراء ذلك أعلنت ھیئة الطیران المدني الفرن

وقال . الرحلات في مطارات تخدم باریس ولیون ونیس ومرسیلیا وتولوز وبوردو ألغیت   

ت أن              ى الأنترن ھ عل ى موقع سا عل وب فرن ن     مطار مرسیلیا في جن ضررًا م ل ت ان الأق ھ ك

ة            ة رحل رحلات أي نحو مائ دد ال اء    ، المطارات الأخرى وتم إلغاء نحو ثلث ع م إلغ ا ت كم

ار إضراب      .  رحلة منطلقة من مطار نیس   ٧٠أكثر من    ي إط ئ ف سي یج والإضراب الفرن

سا  ارج فرن ل خ ن العم اطؤ ع راب تب كل إض ذ ش ھ أخ ع لكن ي أوس ركة . أوروب ت ش وقال

ة        ) إیر فرانس(رنسیة الخطوط الجویة الف  رحلات الجوی ن ال دده م م تح ددًا ل ت ع إنھا ألغ

طة  صیرة والمتوس تعدادات لأول    ، الق سي أن الاس ل الفرن اع النق ي قط صادر ف وذكرت م

= 
http://www.abwab.eu 

ا    " تحت عنوان -تقریر    )١( ي إیطالی وي ف ل الج رابط    ، "إضرابات ستعرقل حركة النق ع ال ى موق  –عل
  :على الرابط، على قناة الرابط، م٢٠/٣/٢٠١٧في ، صنعاء

http://www.thelinkyemen.net/                          



 

 

 

 

 

 ١٤٤٠

ھ               اص أی ائرة إیرب ا الط ي أوروب ضًا شملھا   ٣٥٠رحلة تقوم بھا أحدث طائرة ركاب ف  أی

  .)١(الإضراب

ة         ة الملاحة الجوی ي      وفي لبنان توقفت حرك اعتین ف دة س و  ١٩ لم ، ٢٠١٤ یونی

ة     ة والحكومی ران الطارئ الات الطی تثناء ح ویین باس راقبین الج ل الم راب ك وشمل الإض

ة ة   . والخاص دم إحال سبب ع رابات ب دة إض ابقًا ع ذوا س ویین نف راقبین الج ذكر أن الم ی

لاع   ین إق ا ب ة م لات جوی دة رح أثرت ع ان وت ى البرلم ب إل ب والروات سلة الرت سل

  .)٢(ووصول

رب ي المغ ویین  ، وف راقبین الج وطني للم ب ال وح المكت ة  ، ل ة الملاح شل حرك ب

ة ة          ، الجوی رارات الخاص ن الق راج ع ل الإف ن أج دًا م بوعًا واح ارات أس ل المط وأمھ

امج        ذ برن ل تنفی ر قب ة الخط ة بمنح ك المتعلق صوصًا تل ور وخ ة الأج ة منظوم بمراجع

وطني لنقاب       ب ال ل المكت ن قب رر م اج المق سیرة    الاحتج یبدأ بم ذي س راقبین وال ة الم

امس      د الخ ار محم اه مط ي اتج ضاء ف دار البی ن ال سیارات م ات  ، لل ك محط یلي ذل وس

ة            ارات المملك ع مط ى الإضراب وشل جمی رت  ، احتجاجیة أخرى یمكن أن تصل إل واعتب

ة       ور الخاص ة الأج ة منظوم ف مراجع ع مل ارات م ب المط ل إدارة مكت ة أن تعام المملك

                                                             
رحلات      "تقریر تحت عنوان      )١( اء نصف ال ى إلغ ؤدي إل سیة وی ي  " إضراب یصیب المطارات الفرن ف

  /http://www.ammonnews.net :على الرابط. ریةوكالة عمون الإخبا، ١١/٦/٢٠١٣
وان     )٢( ت عن ر تح روت   "تقری ار بی ة بمط ة الملاح ق حرك ویین یعل راقبین الج راب الم ي " إض  ١٩ف

و  ة    ، ٢٠١٤یونی ار العربی وز الأخب یف نی ع س ى موق ى . عل عل
    /http://seifnews.com/news:الرابط

وان   - ت عن ر تح ویین   " تقری راقبین الج راب الم روت   إض ار بی ة بمط ة الملاح ق حرك ي " یعل  ١٩ف
   /http://alummahnews.com:على الرابط. على موقع أخبار الأمة، ٢٠١٤یونیو 



 

 

 

 

 

 ١٤٤١

المراقبین ال ت دون       ب ح الوق اورة ورب ل والمن ا التماط ا یطبعھ ت إنھ ي قال ویین والت ج

  .)١(مبررات واضحة ستؤدي حتمًا إلى نتائج سیئة ستنعكس سلبًا على الجمیع

ت ي الكوی زمھم   ، وف ن ع دني ع ران الم ة للطی ة الجوی ي المراقب املون ف د الع أك

سؤولی  تجابة الم دم اس ال ع ي ح ل ف ن العم وح ع راب مفت ي إض دخول ف ة ال ي الدول ن ف

لمطالبھم المختلفة والتي یعتبرونھا حقوقًا لھم مقارنة مع وظیفتھم المصنفة ثالث أخطر      

. نظرًا لاحتیاجھا الدقة والمھارة والانتباه الشدید من قبل العاملین فیھا  ، )٢(وظیفة عالمیًا 

وان     دى دی دًا ل یس ج ھ تع ون ب ذي یقوم ر ال م الخطی ي لعملھ ف المھن دوا أن الوص وأك

ارة  الخ اه والإش ط دون الانتب دة فق فحة واح فھ ص ي وص اوز ف ث لا یتج ة حی ة المدنی دم

ب   ي المراق اه أو تراخ دم انتب راء ع دث ج ن أن تح ن الممك ي م الخطورة الت ام ب والاھتم

إضافة إلى المخاطر الصحیة والجسدیة والنفسیة التي یتعرض لھا العاملون في   ، الجوي

ى        مجال المراقبة الجویة نتیجة الضغط      ل عل ضرورة العم البین ب ل مط اء العم شدید أثن ال

صول                   یھم الح سھل عل ا ی تھم مم ع مھن ب م ا یتناس وظیفي بم ي وال ف المھن تغییر الوص

راقبین          ساعدي الم سبة لم صوصًا بالن وظیفي خ ور ال دم والتط ن التق د م ى المزی ، عل

ال             ذا المج ي ھ ضروري ف ن ال ث م ستمر حی ى تطویر م وأوضحوا أن وظیفتھم تحتاج إل

تجدید رخصتھم العملیة في كل عام وھذا الأمر یتطلب لھم الحصول على دورات تدریبیة    

ر     ذا الأم ضل وھ ى الأف ا إل تھم وترقیتھ ة وظیف ب لخدم ن جوان ك م ر ذل ة وغی وتطویری

                                                             
وان      )١( ت عن ر تح ة     " تقری ارات المملك شل مط ددون ب ون یھ ي  ، "المراقب و  ١٧ف ى ٢٠١٧ یولی  عل

        /http://www.rue20.com/146082-2:على الرابط.  المغرب– ٢٠الموقع زنقة 
د          )٢( ة بع رف مھن ث أش ة كثال ففي تقریر على موقع ویكیبیدیا الالكتروني جاءت مھنة المراقبة الجوی

       http://en.wikipedia.org:القضاء وطب الأسنان انظر ذلك على الرابط



 

 

 

 

 

 ١٤٤٢

ى           افة إل ة إض ات الوظیفی ات والحاج معمول بھ عالمیًا لكن المسؤولین لا یأبھون للمطالب

  .)١(لین لأداء أعمالھمعدم وجود امتیازات تحفز العام

ي  ، )٢( مراقب جوي في إضراب عن العمل ٧٠٠وفي مصر دخل    ٦/١٠/٢٠١١ف

ذین        اب ال ع الرك شادات م ائرات وم ة الط ل حرك ار وتعط دس بالمط ي تك سبب ف ا ت مم

ائرات         بط الط وا مھ راقبین الجویین       . اقتحموا بوابة الدخول واحتل ث أدى إضراب الم حی

لات شركات    ، یران الدولیة والداخلیةإلى تأخیر جمیع رحلات مصر للط   ع رح وكذلك جمی

ارات          ع المط ى جمی داد الإضراب إل د امت الطیران العاملة بمختلف المطارات المصریة بع

  .المصریة

ت              سائر ضخمة تعرض ي خ سبب ف راقبین الجویین ت جدیر بالذكر أن إضراب الم

سیاحیة        دن ال ي الم ادق ف ف الفن سیاحة ومختل ركات ال ا ش ام ، لھ ث ق ن   حی د م  العدی

المسافرین والأجانب المقیمین في مصر بإلغاء رحلاتھم إلى مختلف المدن السیاحیة بعد     

  .توقف حركة السفر وإلغاء رحلاتھم الداخلیة

                                                             
ي  " تحسین الرواتب وإلا الإضراب: المراقبون الجویون"تقریر تحت عنوان    )١( و  ٣٠ف  ٢٠١٤ یونی

  http://www.zawya.com:                      وقع السیاسة على الرابطعلى م
ون          )٢( ران دون أن تك ر الطی ب وزی ابع لمكت ستقل ت ان م شكیل كی وا بت ون طلب ون الجوی ان المراقب ك

ین   وشملت طلباتھم إعادة النظ   ، تبعیتھم للشركة القابضة للمطارات والملاحة     ي تعی ا  ٥٩ر ف  مراقبً
ة             اع المراقب ي قط ل ف ة للعم ر كافی ا غی جویًا یرى المراقبون أن الفرق التأھیلیة التي حصلوا علیھ

ة         ، الجویة ة ألآف جنی ى ثلاث ذي یتخط ة ال افز الإثاب ى ح ار   ، كما شملت طلباتھم الحصول عل ا أث مم
ع  . إلى تأجیل اتخاذ القرارمما دفع المسؤولین  ، اعتراض المھندسین والفنیین بشركة الملاحة     راج

 :ذلك في
وان - ت عن ر تح سافرین   " تقری ة الم صیب حرك شلل ی ویین ال راقبین الج راب الم ى .. إض والفوض

: على موقع مصرس، ٦/١٠/٢٠١١في " واستیاء الركاب لتأخر رحلاتھم.. تجتاح مطار القاھرة   
                        .http://www.masress.com/youm7/507218:على الرابط
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ران         سئولي وزارة الطی راقبین وم ین الم ات ب ن المفاوض ولات م دة ج د ع وبع

وبدأت طائرات مصر  ، )١(انتھت أزمة إضراب المراقبین الجویین بمطار القاھرة      ، المدني

اب           ل الرك ائرات سریعًا لنق للطیران في الإقلاع إلى النقاط القریبة حتى یتسنى عودة الط

  .)٢(العالقین

ام                  راقبیین الجویین ع ن الم ضًا إضرابًا م یذكر أن مطار القاھرة الجوي شھد أی

ة       ، ٢٠٠٤ ة الجوی اء الحرك ن إبط ة     ، عبارة ع ة الجوی دس الحرك ى تك ا أدى إل ى  ، مم عل

ة        ، توى المطارات المصریة مس شغیل المتبادل ة الت ا لحرك ارات الأخرى وفقً ع المط وجمی

ضًا       ، مع تلك المطارات   ة أی ب مادی ي    ، وكان الإضراب نتیجة مطال سلطات ف د رأت ال ولق

سیاسیة   ا ال ة ومكانتھ ة الدول ساس بھیب دم الم رورة ع ت ض ك الوق تغلال ، ذل دم اس وع

د أ ، الظروف الاقتصادیة تحت أي ظرف    تھم   وق ون وقف ى المراقب ة    ، نھ سییر الحرك م ت وت

ة  دلاتھا الطبیعی ة بمع ران   ، الجوی وزارة الطی صریة ب سلطات الم رص ال ا تح ن جانبھ وم

دني ون  ، الم ون الجوی ا المراقب ل فیھ ي یعم روف الت اة الظ ى مراع م ، عل ة عملھ وطبیع

  .بتقدیرھم مادیًا ومعنویًا بصفة مستمرة وعلى فترات متقاربة، الحساسة

  

                                                             
املین               )١( ومین ك اھرة ی ار الق ران بمط ة الطی ل حرك ذي عط رابھم ال لقد أنھى المراقبون الجویون إض

. وذلك بعد عرض المسئولین تفاصیل مایتقاضاه المراقبین، وكاد  أن یتسبب في كارثة داخل المطار
ي ر ف وان  : انظ ت عن ر تح رد " تقری شھد تنف ات وراء ف ... الم ري بالمرتب شف س راب ك ض إض

  :على الموقع. ٧/١٠/٢٠١١المشھد في ". المراقبین الجویین
http://www.masress.com/almashhad/ 

ة   ... انتھاء إضراب المراقبین الجویین "تقریر تحت عنوان    )٢( سائر المبدئی ون دولار  ٣٠والخ                                ..                ملی
، ٦/١٠/٢٠١١في "  إلى النقاط القریبة والعودة سریعًا ونقل العالقینوطائرات مصر للطیران تقلع

  :الرابط  السابع منشور على موقع مصرس علىنقلًا عن موقع الیوم
http://www.masress.com.  
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  الفصل الرابع
  التطبيق الإحصائي لحوادث الطيران في العالم ونسبة أخطاء

  المراقبة الجوية فيها
  :تمهيد وتقسيم

ل   ائل النق ة بوس ا بالمقارن ائل أمنً ر الوس ن أكث ائرة م وًا بالط سفر ج م أن ال رغ
رى ا لل   ، )١(الأخ ة وفقً سلامة العالمی ات ال وي لمتطلب ل الج ة النق رًا لمواكب شریعات نظ ت

ران  ة للطی ة    ، الدولی لامة الحرك ق س ة لتحقی نظم والأدوات المطلوب دث ال اة أح ع مراع م
ة  ة           ، الجوی ران خاص ق الطی ي ح املین ف ة الع ستمر لكاف دریبي الم ل الت ن التأھی ضلًا ع ف

  .المراقبین الجویین صمام الأمان في سلامة الحركة الجویة

ین والآخر  إلا أن ذلك لا یمنع من وقوع حوادث للطائرات    د   ، بین الح ا وج فطالم
ضًا    ، العنصر البشري  شري    ، كان الخطأ البشري مفترض وموجود أی أ الب ان الخط وإن ك

ائرات   وع      ، یتحمل النصیب الأكبر من أسباب حوادث الط د لوق سبب الوحی یس ال ھ ل إلا أن
ك    ، ولكن أسباب حوادث الطیران كثیرة ومتنوعة     ، الحوادث ل تل ولا بد من دراسة وتحلی

  .حتى یتسنى تداركھا وتفادي وقوعھا، سباب والوقوف على أكثرھا سببًا في وقوعھاالأ

                                                             
أكدت على أن السفر بالطائرة ، فوفقًأ للإحصائیات التي وردت في التقریر العالمي لسلامة الطیران  )١(

اب      ٩٠ حصلت    ٢٠١٣ففي عام   ، أمانأكثر الوسائل    ل الرك ة مخصصة لنق ائرات مدنی ة لط ،  حادث
ل       ن أص ي      ٩٠تسببت في وقوع ضحایا في تسع رحلات م ت حصیلة الضحایا ھ ة وكان  ١٣٧ رحل

ولكن إذا ما قارناه بعدد حوادث السیارات في كل أنحاء العالم ، صحیح أن الرقم كبیر نسبیًا، مسافرًا
ولو أن عدد الذین سقطوا في ، ائرة ھي وسیلة النقل الأكثر أمانًا في العالمسنویًأ سوف نجد أن الط

ا ٣٥٠كان ولسوء الحظ ، مجتمعین" ترانس إیجا"حادثة الطائرة المالیزیة الأخیرة وطائرة   ،  راكبً
ار          سیارة أو القط اخرة أو ال سفر بالب ھ ال ھ  ، ولكن ھذا لا یعني أن السفر بالطائرة تتعدى خطورت لأن

ركات      ٢٢نبھ إلى أن ھناك أكثر من      یجب الت  ف ش ة لمختل د تابع ام الواح  ملیون رحلة مدنیة في الع
ي  . وھذا یعني أن ھناك أقل من حادثة واحدة من بین ثلاثمائة رحلة       ، الطیران ر ف ت   : أنظ ر تح تقری
رة    .. بین كوارث السقوط  "عنوان   اء المحی وادث الاختف ة    ، "وح ي المجل شور ف رب   –من ة الع  مجل
  .٢٠١٤ سبتمبر ١٠في ،  دار النشر الشركة السعودیة للأبحاث والنشر–الدولیة 



 

 

 

 

 

 ١٤٤٦

وبالنسبة لاحتمالات الخطأ البشري فإن الخبراء یرون أنھا واردة نتیجة ضغوط   
ة          ب تھیئ ذا یج العمل والإرھاق والظروف النفسیة التي قد یتعرض لھا المراقب الجوي ل

ي ظروف         ل ف ي یعم ساسیة       الجوي المناسب لھ لك رًا لح ز نظ ى التركی ؤدي إل ساعدة ت  م
  .)١(عملھ

یھم                 سافرین وثن ى بعض الم ؤثر عل ة ت ھ ھو أن الحوادث الجوی ومما لا شك فی
سفر ى ال رات ، عل دة  ١١فتفجی ات المتح ي الولای سافرین ف دد الم ت ع بتمبر جعل  س

دت      سبة تع ى ن دنى إل ائرات یت طة الط ة بواس سبة   ، %٢٠الأمریكی ین أن ن ي ح ف
سافر ي  الم م قیاس ى رق ت إل سیارات ارتفع طة ال اد   ، ین بواس سنین ع ر ال ى م ن عل ولك

خصوصًا عندما یؤكد ، الأمریكیون إلى السفر بالطائرة لأنھا وسیلة لا یمكن التخلي عنھا
ة   ا آمن ة أنھ صائیو الملاح ك أخ ائرة    ، ل ون الط ھ الأمریكی تبدل فی ذي اس ت ال ي الوق وف

شكل لاف   سیر ب وادث ال ت ح سیارة ارتفع ى   ، تبال ضحایا إل دد ال ل ع ث وص  ١٥٩٥حی
  .)٢()في أمریكا فقط(ضحیة في عام واحد 

لامةً       ا وس ل أمنً ائل النق ر وس ن أكث وًا م سفر ج ي ال ا بق م  ، )٣(وطالم ب دائ ومطل
سبباتھا        ، للجمیع ران وم دائم لحوادث الطی ل ال ل  ، یدفعنا ذلك إلى الإحصاء والتحلی للتقلی

لال  ،  الأكثر أمنًا  منھا قدر الإمكان بما یجعلھا الوسیلة      ویجدر بنا أن نستوضح ذلك من خ
  :المبحثین التالیین

 . العوامل المختلفة لحوادث الطیران في العالم: المبحث الأول

  .نسبة أخطاء المراقبة الجویة في حوادث الطیران: المبحث الثاني
                                                             

ب  !  مھنة لا تحتمل الخطأ–المراقبة الجویة " تقریر سابق الإشارة إلیھ تحت عنوان        )١( تأھیل المراق
  .الجوي ضرورة لتأمین سلامة الطیران

  ".حوادث الاختفاء المحیرةو.. بین كوارث السقوط"تقریر تقریر سابق الإشارة إلیھ تحت عنوان   )٢(
ابات أو              )٣( ن إص دث م ا یح ت بم وي وقورن ل الج ولو حاولنا تحلیل ھذه النتائج المتعلقة بوسیلة النق

ة         بابھا بصفة عام ت أس ا كان رق أیً وادث الط ي ح ات ف ر     ، وفی ا زال أكث وي م ل الج ا أن النق لأدركن
رائم    ، مد الأمین البشريمح. د. الوسائل أمنًا وأمانًا عن بقیة وسائل النقل الأخرى     ي الج ق ف التحقی

  .٢١٠ص، ٢٠٠٤، الریاض، المستحدثة



 

 

 

 

 

 ١٤٤٧

  المبحث الأول
  العوامل المختلفة لحوادث الطيران في العالم

دم  ن التق الرغم م ائرات  ب ي الط ان ف ة الأم ودة أنظم اع ج ي وارتف إلا أن ، العلم

دد        ، حوادث الطیران مستمرة رغم قلتھا     اع ع سبب ارتف ا ب ار إلیھ ذب الأنظ وغالبًا ما تج

، تزایدت حوادث الطیران بشكل غیر مسبوق، ومع دخول العالم الألفیة الجدیدة. الضحایا

  .)١(الكبیر في مجال الطیرانرغم التقدیم التكنولوجي ، كما ارتفع عدد الضحایا

منذ وقوع أول حادث ، )٢( حادثة جویة١٠١ولقد شھد العالم وقوع ما یقرب من   

وق    ،  نتیجة إصطدام طائرة إنجلیزیة    ١٩٢٢جوي في أبریل     سیة ف شركة فرن مع طائرة ل

  .واعتبرت أول حادثة في تاریخ الطیران المدني،  أشخاص٧متسببة بمقتل ، فرنسا

دني  ، تحاد الدولي للنقل الجويوبحسب تقاریر الا  والمنظمة الدولیة للطیران الم

د        ل أح فإن أسباب حوادث الطیران تختلف وفقًا لأسباب بشریة مثل تصرف خاطئ من قب

أو أسباب طبیعیة مثل ، وأخطاء الرقابة الجویة، أفراد طاقم الطائرة أو الفنیین الأرضیین 

  .)٣(سوء الأحوال الجویة المفاجئة

                                                             
ى   ، سر حوادث الطیران ".. أحوال جویة ..اصطدام.. إرھاب  "تقریر تحت عنوان     )١( شور عل تقریر من

 :على الرابط، ٣١/١٠/٢٠١٥في ،  عمان–محیط شبكة الإعلام العربیة 
http://www.moheet.com/2015/10/31/2341711/                                                  

 :راجع ذلك في  )٢(
  : الموسوعة الحرة على الرابط– قائمة حوادث الطائرات المدنیة من ویكیبیدا -

- http://dictionnaire.sensagent.leparisien.fr/list of the 100 worst aviation 
occurrences (including criminal occurrences), excluding ground fatalities, 
including collision fatalities. @https://aviation-    safety.net/statistics/ 
worst/  worst.php?list=worscoll.                                             

  .سر حوادث الطیران".. أحوال جویة.. اصطدام .. إرھاب " عنوان  تقریر سابق الإشارة إلیھ تحت )٣(



 

 

 

 

 

 ١٤٤٨

حیث تضمن ، خمسة أسباب لسقوط الطائرات في العالم، )١( أحد التقاریرولقد أبرز

  : ترجع إلى٢٠١٠ وحتى ١٩٥٠التقریر إحصائیة لحوادث سقوط الطائرات منذ عام 

ففي الوقت الذي تتطور فیھ تقنیات الطائرات یظل الطیار ھو : خطأ الطیار -

،  الحوادثمن% ٥٠المتحكم الرئیس بھا وكانت أخطاء الطیارین السبب في 

وربما تطلب الأمر الكثیر من المتابعة والإدارة التي ینسى عدد من الطیارین 

ولكن في كل الأحوال یظل الطیار ھو خط الدفاع الأخیر الذي ینقذ ، خطواتھا أحیاناً

الركاب من أي خطر بحسب قدرتھ فلا یوجد كومبیوتر یمكنھ إنقاذ الطائرات ومنع 

یحمل النسبة الأكبر في سجل حوادث ، )٢(طیارومن ثم یبقى خطأ ال. سقوطھا

 .)١(الطیران

                                                             
ي  ، " أسباب لسقوط الطائرات في العالم٥أبرز "  تقریر تحت عنوان   )١( ایو          ٢١موقع دوت مصر ف  م

  :على الرابط، م٢٠١٦
 http://www.dotmsr.com/details/519784/ 

ة     ولقد كان خطأ الطیار سبب في وقوع حادثة الخ     )٢( سیة الرحل ة الفرن وط الجوی ة   ٤٤٧ط ي حادث  وھ
سجیلي   " ٢٠٣-٣٣٠إیرباص إیھ   "لطائرة من طراز     م ت ن     F-GZCPذات رق ة م ي رحل ت ف  كان

ریو دي جانیرو إلى باریس، وقد اختفت عن شاشات الرادار المدنیة والعسكریة في منطقة ما فوق 
رینتش           ت ج سادسة صباحا بتوقی ساعة ال والي ال سي ح و    المحیط الأطل ن یونی ي الأول م  ٢٠٠٩ ف

د  .  شخصًا١٢ راكبًا بینھم طاقم الطائرة وعددھم   ٢٢٨وعلى متنھا    ولم یتمكن المحققون من تحدی
ى              صقیع عل ود ال ون وج د یك سقوط ق أن سبب ال رت ب ة أظھ ات الأولی سبب الحادث، ولكن التحقیق

ا      ة، مم ات    أجھزة استشعار السرعة الجویة والمسماة أنابیب بیتوت خلال الرحل اء بیان  سبب بإعط
دل            ل ج ك الفرضیة مح ائي    سرعة جویة غیر صحیحة، وإن كانت تل ر النھ ا للتقری ى   . ووفقً ھ عل إن

ھ    "الرغم من انطلاق صافرات تحذیرات وجود عطل عدة مرات، إلا أن       ستوعب أن لدی م ی الطاقم ل
لم " صف الكارثة وأضاف أن قائد الطائرة الذي وصل إلى قمرة القیادة في منت". عطلا في الطائرة

ع         شخیص الوض ي ت ضا ف ھ        ". یفلح أی ن فی ذي تمك ت ال ي الوق ھ ف ابع أن ن     "وت ابر م د مث رد واح ف
سیطرة        " الطاقم ن ال ت ع ي    . في تقییم الوضع بصورة صحیحة كانت الطائرة قد خرج ھ ف ابع أن و ت

ع       "ھذه اللحظة    ى الوض ل عل شكل شبھ كام ي      ". فقدت السیطرة ب سماء ف ن ال ائرة م اوت الط وتھ
ض               . لحظات ي بع ى أن القصور ف ر إل ص التقری شري، خل وعلى الرغم من التركیز على الخطأ الب

د    الوسائل المساعدة في قیادة الطائرة، بما في ذلك لوحات القیاس التي تساعد الطیارین على تحدی
= 



 

 

 

 

 

 ١٤٤٩

من الطائرات وعلى % ٢٠یتسبب ھذا العامل في سقوط نحو : الأعطال التقنیة -

الرغم من وجود تعدیلات مستمرة في تصمیمات الطائرات فإن الأعطال الفنیة على 

ویرجع ، مدى نصف قرن مستمرة وكانت السبب في كوارث عدة في الطائرات

 .  )٢(لسبب فیھا لصعوبة قراءة تعلیمات الصیانة من العمالا

من حوادث سقوط الطائرات % ١٠تسببت الظروف الجویة في : العوامل الجویة -

أشھرھا الحادث الذي راح ضحیتھ كل لاعبي فریق مانشستر یونایتد عام 

وربما لم یتمكن الطیار من تخطي عاصفة وینجح في الھبوط ولكن في ١٩٥٨

فإن الحظ ھو فقط ، رى مثل الطائرة السعودیة والتي كاد یضربھا البرقحالات أخ

 .)٣(من یقف بین الطائرة وبین وقوع الكارثة
= 

ادث   وع الح باب وق ن أس ان م ا، ك ل معھ ادة والتعام ر المعت ف غی ي.           المواق ك ف ر ذل : انظ
  :على الرابط. حسابات الاجتماعیة الرسمیة لویكیبیدیا العربیةال

 https://ar.wikipedia.org/wiki.  
د. د  )١( د الواح ب عب د نجی ران، محم لامة الطی ع، س ران للجمی ة الطی ارس ، مجل   ، ٢٠١٥م

  .١٨ص ، ٢العدد 
د     حیث تعتبر طائرات ا     )٢( لال الرص لإیرباص أكثر الطائرات التجاریة فى سجل الكوارث الجویة من خ

شركة       المسجل لعدد الكوارث الجویة وحوادث تحطم الطائرات فى العالم بعد أن تعرضت طائرات ال
، "الموت"الأوربیة للعدید من الحوادث البشعة على مدار السنوات الماضیة التي تجعلھا طائرات لـ

ن   د م شى العدی ا    یخ دث لھ ي تح اطر الت سبب المخ ا ب خاص أن یركبوھ ائرة  . الأش ت ط د كان ولق
حیث سجلت أكبر عدد ، الإیرباص مصدر رعب للمسافرین من كثرة الحوادث التي شھدتھا الطائرة   

راجع ذلك في تقریر تحت ).  عامًا٢٧ حادثة جویة خلال ٢٠حوالي (من الحوادث خلال فترة قریبة 
وان صور :عن اص.."بال سمعة " إیرب یئة ال ائرة س ن   .. ط ا م جلًا حافلً ك س ة تمل شركة الأوروبی ال

. منشور على موقع البلد، ٢٠١٥ نوفمبر ٣في ، وطائراتھا قد تعاني من الركود.. الكوارث الجویة
  :على الرابط

http://www.elbalad.news/1778876/balsoreyrbas-taarh-syah.aspx 
 ١٩٧٧ مارس ٢٧وھي حادثة تنریف في ، كما ترجع أسوأ حادثة في التاریخ إلى الظروف الجویة  )٣(

 :   راجع تقریر مفصل عن الحادثة على الرابط.  ضحیة٥٧٨والذي أسفرت عن 
    https://ar.wikipedia.org/wiki    
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 ١٤٥٠

ومن بین النظریات الحدیثة في التحقیق في حوادث الطیران تلك التي تبناھا الإیكاو 

تلك النظریة تذكر أیضًا ). The Shell Model(منذ السبعینات وھي نظریة 

في ) جیمس ریسون(كما أن نظریة ، أحد العوامل المساھمة في الحوادثالبیئة ك

، الحوادث تذكر البیئة كأحد المكونات أو العوامل المساھمة في حوادث طیران

وكافة المشاركین یدركون أن العالم قد سبق وأن شھد حوادث طیران كان الطقس 

ثیوبیة في جمھوریة ولعل آخرھا حادث الطائرة الأ، لھ دور في التسبب في وقوعھا

  .)١(لبنان

من الحوادث وغالبًا ما یقع في حالات % ١٠یتسبب في : التخریب العمدي -

وھو ما یعني أن الإرھاب نسبتھ تقارب نسبة ضرب الطائرة ، اختطاف الطائرات

ولا توجد إجراءات تمنع تخریب جسم الطائرة ، بصاعقة أو سقوطھا في عاصفة

 .ي ھو الأساسحیث العامل البشر% ١٠٠بنسبة 

یأتي العامل البشري الذي لا یرتبط بالطیار أو الإرھاب في : أخطاء بشریة أخرى -

المرتبة الخامسة وھي أخطاء تقع غالبًا على عاتق أبراج المراقبة وعمال نقل 

الحقائب الذین یضعون أحمالًا زائدة أو حتى فشل المھندسین في التأكد من سلامة 

= 
ا   236A Reg # AP-BKC-737  طائرة طراز بوینج تحطمت٢٠١٢ أبریل ٢٠وفي  - أثناء رحلتھ

المقررة من مطار جیناه الدولي بكراتشي إلى مطار بنازیر بوتو في إسلام أباد حیث تعرضت الطائرة 
  :انظر في. لعاصفة رعدیة مع ریاح عاصفة أثناء استعدادھا للھبوط على المھبط

Final Report Aircraft Accident Investigation into M/s Bhoja Air Flight 
BHO-213, Boeng 737-236A, REG#AP-BKC Crashed on 20th April, 2012 
Near BBIAP, ISLAMABAD, P. 1. @: caapakistan.compk/upload/ si 
Breports/ SIB-350.PDF.                                                                                                                      

  .١٧ص، محمد نجیب عبد الواحد. د.  المزید حول أثر العوامل الجویة في حوادث الطیران انظر-
سابعة      )١( ورقة عمل مقدمة من اللجنة الفنیة للجمعیة العمومیة لمنظمة الطیران المدني في الدورة ال

  .الجیل القادم من المھنیین العاملین في مجال الطیران:  من جدول الأعمال٤٥البند رقم ، والثلاثون



 

 

 

 

 

 ١٤٥١

بالأحرى قلة النوم مكانة بارزة في ھذا حیث كان العدید وكان النوم ، زجاج الطائرة

من العمال وموظفي المطارات یرغبون في النوم مما یتسبب في وقوع أخطاء 

 .منھم

وینسب إلیھا غالبیة ، والأخطاء البشریة المتسببة في حوادث الطائرات متنوعة      
وادث رى ، الح باب الأخ ع الأس ع جمی داخل م ا مت شري غالبً أ الب وارث ، فالخط ى الك فحت

ا        ، الطبیعیة قد یكون للخطأ البشري دور في عدم القدرة على التعامل معھا والتغلب علیھ
ار   رة الطی ي خب نقص ف ف  ، ك دیر للموق وء تق ب    ، أو س ن المراق ة م ات خاطئ أو تعلیم

  .الجوي

ي                   ران ف الم الطی ي ع شري ف صر الب دى العن سائدة ل سلامة ال ة ال ت ثقاف كما لعب
ام           ، وادثوقوع الكثیر من الح    ا ع ي إیطالی ات ف یلان لین ار م وھذا ما حدث في حادثة مط

وینج       ٢٠٠١ ائرة ب ت نتیجة اصطدام ط ي وقع ائرة   MD. 87 2 والت ع ط  Cessna م
505. A         أ درج بالخط س الم ى نف د عل ت واح ي وق ت ف ي كان ى    ،  والت زي إل ادث یع والح

سي نظرً   Cessnaلأن قائد طائرة   ، العامل البشري  أ التاك ة   اختار بالخط ضعف الرؤی ، ا ل
سویدیة   وادث ال ي الح ق ف س التحقی ى مجل ا انتھ ى  ٢٠٠٤كم ر إل ار یفتق ى أن المط  إل

ضروریة    دریب وظروف          ، متطلبات السلامة ال ات والت ي التعلیم صور ف ا أن أوجھ الق كم
ى                 ائرات عل ة الط ى حرك ة عل سیطرة اللازم ن ال صین م درة المخت دم ق العمل أدت إلى ع

ا    ، ر إلى نظام إدارة سلامة العمل     كما یفتقر المطا  ، الأرض ي تقریرھ ة ف كما أوصت اللجن
ن أجل           ل م سین شروط العم ات وتح إلى إدخال إجراءات الإبلاغ عن الحوادث والانحراف

  .)١(التعامل الصحیح مع حوادث الطیران

                                                             
(1) Asa EK, Roland Akselsson, Marcus Arvidsson, Curt R. Johansson, 

Safety culture in  Swedish air traffic control, Safety Science 45 (2007), 
p. 792.@:  www.sciencedirect.com.                                                                                                       
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د       وعلى مدى السنوات الخمس الماضیة ضربت قطاع الطیران السویسري العدی
شدیدة   ران ال وادث الطی ن ح ائرة   ، م م ط ع تحط اویة م وادث المأس سة الح دأت سل ب

ام   MD. 11سویسریة  ي ع ي       ، ١٩٨٨ في ھالیناكس ف ع ف ت وق ادث ممی ك ح ب ذل أعق
ایر    340كروسیر ساب  ي ین ینویل ف رو   ، ٢٠٠٠ بالقرب من باس یر أف  RJ 146وكروس

وفمبر    ي ن رزدورف ف ن باس القرب م ي  . ٢٠٠١ب رًا ف و ١وأخی ت ، ٢٠٠٢ یولی تحطم
ي الجو     " ألمانیا"نیتان كبیرتان بالقرب من أوبیرلیجین      طائرتان مد  د اصطدامھما ف ، بع

ت    ق        ، وفي نفس الوق سري للتحقی وطني السوی ب ال غ المكت الات      أبل ن ح ي الحوادث ع ف
  ،  مختلفة من الحوادث وتحدید أوجھ القصور في معدات المراقبة الجویة

ؤدي   ، ھیكیلیةوقد أدت ھذه الأحداث إلى تصور أنھ قد تكون ھناك أسباب          ا ی مم
  .)١(إلى اتجاه سلبي عام للسلامة في نظام النقل الجوي السویسري

اك                ن الأخرى؟ وھل ھن ا م ر أمانً ا أكث ائرة م ل ط ذي یجع وھنا یثار تساؤل ما ال
ة         ي الحقیق سلامة؟ ف ث ال ن حی ن   ، أنواع من الطائرات أفضل من أنواع أخرى م دًا ع بعی

ل ة الھیك ان ، متان املان فارق د ع ن  یوج ائرة ع ضیل ط ائرة وتف لامة الط ى س م عل للحك
إن إصدار حكم على أي نوع من الطائرات الأكثر . الصیانة وسجل الأمان للطائرة: أخرى

سھل      الأمر ال یس ب الم ل ي الع ا ف ذات      . أمانً ضع ل ائرات تخ ع الط ت جمی ال كان ي ح ن ف لك
لامتھا   فسیسھل تصنیفھا وفقًا ، وتطیر بذات الظروف  ، برامج ومعاییر الصیانة   سجل س ل

ي         ، لدى مختلف شركات الطیران  وارث الت دد الك صائیات حول ع د تفحص الإح ك بع وذل
  .)٢(أصابت كل نوع

                                                             
(1) Asa Ek, Marcus Arvidsson, Roland Akselsson, Curt R. Johansson, Billy 

Josefsson, Safety Culture in air Traffic Management: Air Traffic 
Control,p:1- 14. @: http://pdfs.semanticscholar.orgl                                                                                         

(2) P.J. van der Geest, M.A. Piers, H.H. de Jong, M. Finger EPFL, D.H. 
Slater Acona, G.W.H. van Es. G.J. van der Nat, Aviation safety 
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ة  ویتضح لنا جلیًا أن      أ   ، أسباب حوادث الطیران متنوعة ومتداخل ان الخط وإن ك
ا  ر فیھ سبة الأكب ستغرق الن شري ی س  ، الب أحوال الطق ة ك روف الخارجی ى الظ وحت

ع  ، والأعطال الفنیة یتداخل فیھا الخطأ البشري   فعدم قدرة قائد الطائرة مثلًا في التعامل م
ادي   ة تف ع إمكانی رة م دم الخب ة لع ة الطارئ روف الخارجی الات  الظ ي ح روف ف ك الظ  تل

ة  ادث         ، مماثل وع الح ي وق سبب المباشر ف شري ال أ الب ن الخط ل م ون   ، یجع ا یك ذا غالبً ل
وادث  م الح ي معظ شترك ف ل الم شري العام أ الب اة ، الخط ضروري مراع ن ال الي م وبالت

  .الدقة في اختیار وتدریب العاملین في ھذا القطاع الحساس

ذا  فإن حو ، )١(ورغم ذلك وكما أكد البعض     ا ھ ، ادث الطیران لم تتوقف حتى یومن
ذة    ت   ، ولن تتوقف في المستقبل القریب مع كل الإجراءات والاحتیاطات المتخ ي جعل والت

رى          ل الأخ ائل النق ل وس ة بك لاق مقارن ى الإط یلة عل ن وس ران أأم ن الطی ة ، م البری
لدرجة  وھذه ا،  حادث لكل ملیون رحلة طیران  ١٫٥لقد وصل العالم إلى نسبة      . والبحریة

ذ           سابقة وأخ ل الحوادث ال ي تحلی ة ف راغ إلا نتیجة للدق من الأمان لم یتوصل إلیھا من ف
  .الدروس والعبر منھا

= 
management in Switzerland Recovering from the myth of perfection, 
National Lucht- en Ruimtevaartlaboratorium National Aerospace 
Laboratory NLR, NLR-CR-2003-316,       Swiss Federal Department of 
Environment, Traffic, Energy Communication   (DETEC), 2003. P. 4.                                                                                                           

  .١٩ص، سلامة الطیران-مقال سابق ، محمد نجیب عبد الواحد. د )١(
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  المبحث الثاني
  نسبة أخطاء المراقبة الجوية في حوادث الطيران

وادث      ى ح ؤدي إل ي ت باب الت ة الأس ل غالبی شري یمث أ الب ى أن الخط رنا إل أش

من أسباب حوادث  % ٥٠ئد الطائرة یستوعب لوحده نسبة     وعرفنا أن خطأ قا   ، الطیران

ن      ، الطیران عمومًا  د ع اقي            % ٨٠ونسبة تزی ن ب ع م د تق ي ق شریة الت اء الب ن الأخط م

  .الأشخاص في منظومة الحركة الجویة

وع       ي وق وي ف ب الج اء المراق سبة أخط ول ن صدد ح ذا ال ي ھ ساؤل ف ار ت ویثُ

لامة        ان س اره صمام أم ران باعتب ة  حوادث الطی ة الجوی ي   ، الحرك دي المجھول ف والجن

  .فریق العمل الذي یقود منظومة السلامة

ة             ، )١(لذا تسائل البعض   ي المراقب اء ف ن أخط ة ع ائرات ناجم ع حوادث ط ھل تق

  .الجویة؟

بعض             أن ال م ب ع العل ة م ة الجوی ھناك عدد قلیل من الحوادث وقع بسبب المراقب

لسماح للطائرة بالدخول للمدرج من قبل فا، منھا كان اصطدامات أرضیة وجویة مأسویة   

ن              ر م سھ یعتب درج نف ن الم وط م الإقلاع أو الھب المراقب الجوي بینما ھناك طائرة تھم ب

ارین    ، أكثر أخطاء بعض المراقبین شیوعًا     ل الطی ذلك  ، ویتم تفادي الغالب منھا من قب وك

ھ   السماح لطائرة بالمرور في ممر جوي بینما تكون ھناك طائرة معاكسة ع     ر ذات لى المم

سھ   بحت               ، والارتفاع نف دیثًا وأص ا ح م تركیبھ ي ت صادم الجوي الت ع الت إلا أن أجھزة من

صادمات       ذه الت ث  ، إلزامیة في جمیع الطائرات التجاریة منعت وقوع الكثیر من مثل ھ حی

                                                             
ار  )١( دي عب/ طی د الغام ابق  ، د الحمی ال س م    -مق ن أھ وي م ل الج ائرة والمرح د الط ین قائ سیق ب  التن

  .عناصر السلامة
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ي            رى ف ائرات الأخ ن الط راب م ادي الاقت ائرة بتف د الط رًا لقائ ذارًا مبك صدر إن   ت

ص   سھ وت ال نف ون       المج دما یك ھ عن وم ب ب أن یق ا یج ائرة بم د الط ذارًا لقائ   در إن

ك           ، الاقتراب لصیقًا بالطائرة الأخرى     د ذل ف عن ب الجوي لا یتوق دور المراق ك ف ع ذل وم

د                  ن قائ ة ع اطر الخارجی ن المخ ر م ة الكثی ي إزال یًا ف ؤدي دورًا أساس زال ی ل لا ی الحد ب

  .الطائرة

ث اصطدام الطائرات تأتي غالبًا نتیجة   ویوضح خبراء المراقبة الجویة أن حواد     

ك                 إن ذل سافات ف ا للم ب الجوي منتبھً ن المراق تقارب المسافات بین الطائرات فإذا لم یك

سبة                ھ بالن ذلك فإن ة ول ي الطرق الجوی ا خاصة ف ا بینھ صادم فیم یمكن أن یؤدي إلى الت

ل    ك فاص ون ھن ث یك ة حی دھما زمنی ان أح د طریقت ائرات توج ین الط ل ب ي للفواص زمن

  .)١( میلًا بین كل طائرة١٥ – ٥ الطائرات ما بین ٦+بین

ة         وع كارث ل وق لذا یثُار تساؤل مفاده ھل یمكن تفادي أخطاء المراقب الجوي قب

  .)٢( جویة؟

ة                ت الأجواء العالمی ا ازدحم زداد كلم ائرات ت أكد خبراء الطیران أن حوادث الط

ال    ٣٠٠فعندما تلاقي طائرتان على بعد   ط یق ر فق ة الموت       مت ضھما قبل بلان بع ا تق إنھم

شتبھ                  بحت م ي أص ة الت ام الطرق الجوی رًا لازدح زداد نظ وللأسف فإن ھذه القبلات قد ت

ن             ع الحوادث ولك ة تق باب فنی ا لأس یة وربم بالطائرات وأكثر ازدحامًا من الطرق الأرض

ن ال          ب الجوي م ة المراق ت مھن دوثًأ وإذا كان ر ح ن  أخطاء العنصر البشري تظل الأكث مھ

التي لا تحتمل الخطأ فإن ھناك بعض الأخطاء التي تقع من ضباط المراقبة بسبب ازدحام 

دوث              ل ح ھ قب ن تدارك سیطًا یمك أ ب ون الخط د یك الحركة الجویة وربما لأسباب أخرى وق
                                                             

  ".مھنة لا تحتمل الخطأ.. المراقبة الجویة " مقال سابق الإشارة إلیھ بدون ذكر كاتب تحت عنوان  )١(
  ". مھنة لا تحتمل الخطأ..المراقبة الجویة " مقال سابق الإشارة إلیھ بدون ذكر كاتب تحت عنوان  )٢(
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وي     ب الج ي المراق دث أن یعط ن أن تح ي یمك اء الت ذه الأخط ین ھ ن ب ة وم ة جوی كارث

الإقلاع     ا ب ائرة م صریح لط صریح       الت ذا الت رى ھ ائرة أخ ذ ط ین فتأخ اع مع ى ارتف إل

م            - بطریق الخطأ  –بالارتفاع   ة إذا ل ذه الحال ي ھ صودة وف ائرة المق ن الط  وترتفع بدلًا م

ن   ، )١(ینتبھ المراقب الجوي فورًا إلى الطائرة التي حدد لھا الارتفاع   ة یمك ففي ھذه الحال

صدھا      لذا یجب على المراقب التأكد تمامً    ، أن تحدث كارثة   ي یق الة الت ن وصول الرس ا م

بس أو غموض               ارة دون ل ى الإش د تلق إلى الطائرة المعنیة وكذلك التأكد من أن قائدھا ق

ومن بین الأخطاء البشریة أیضًا في المراقبة الجویة عدم التنسیق بین المواقع المختلفة   

ن یبلغ بھ زملاؤه كأن یعطي موقع معین في المراقبة الجویة ارتفاعًا معینًا لطائرة دون أ     

ى          ؤدي إل د ی ا ق ذا م ائرة وھ ذه الط ھ ھ ة إلی ة والقادم ة الجوی ر للمراقب ع الآخ ي الموق ف

  .حدوث تصادم

  
                                                             

ة                )١( سعودیة رحل وط ال ائرة الخط ت ط دما أقلع وي عن ن  ٧٦٣وھو ما حدث في حادث التصادم الج  م
ة                 شحن التابع ائرة ال ت ط ت كان ي نفس الوق دولي، وف ران ال ار الظھ ة لمط ودلھي متوجھ مطار نی

الھبو      ي الأذن ب ودلھي أعط ار نی ي مط وط ف ستعد للھب ة ت ستان الجوی وط كازاخ ستوى لخط ط لم
ائرة      ١١٩على بعد   )  م ٤٦٠٠( قدم   ١٥٠٠٠ د الط ان قائ ة ك  كیلو متر من المطار، في ھذه اللحظ

وي  ١٤٠٠٠السعودیة تلقى الأذن من برج المراقبة بالارتفاع لمستوى      قدم على نفس المسار الج
لكازاخستانیة بعد ثمان دقائق أبلغ قائد الطائرة ا . للطائرة الكازاخستانیة ولكن من الاتجاه المعاكس     

اع    ى ارتف ولھ إل ة بوص رج المراقب ائرة    ١٥٠٠٠ب اه للط ة بالانتب رج المراقب غ ب دھا أبل دم، عن  ق
  . میل والإبلاغ بمجرد مشاھدتھا١٤السعودیة القادمة من الأمام على بعد 

رى   ) ١٩٠٧ي ٩الرحلة (لم یتلق برج المراقبة أي إجابة حین نادى الطائرة الكازاخستانیة   رة أخ م
ان   . یر من وجود الطائرة السعودیة في نفس المسار الجوي وعلى مسافة قریبة       للتحذ ت الطائرت كان

وط      . قد اصطدمتا في الجو  ائرة الخط ل ط ؤخرة وذی ستانیة بم اصطدم الجناح الأیمن للطائرة الكازاخ
ائرة              ) ٧٦٣الرحلة  (السعودیة   سم ط ي ج ا بق رة، بینم ائرة مباش ك الط شطار وتفك ي ان مما تسبب ف

و  ستانیة الخط ي الأرض) ١٩٠٧ي ٩(ط الكازاخ طدامھا ف ین اص و لح ا ھ ا . كم ى كلً ن عل ع م جمی
  :راجع ذلك على الرابط. الطائرتین قتلوا مباشرة

https://ar.wikipedia.org/wiki 
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ن       ، ولقد حذرت سلطة الطیران المدني المصري    ل م ي ك ة ف ة الجوی نظم المراقب

سودان رص، ال ا، وقب ان، ولیبی دوث  ، والیون ن ح ة "م وارث جوی اء  " ك سبب الأخط ب

وفقًا ، وتمثلت ھذه الأخطاء، ي ارتكبھا بعض المراقبین الجویین بھذه الدول  المتزایدة الت 

ة  ة الجوی دمات الملاح صریة لخ شركة الم ن ال سلطة م واردة لل ات ال ول ، للبلاغ ي دخ ف

ا              ي بینھم صري دون وجود فاصل زمن ال الجوي الم د للمج اع واح ى ارتف ، طائرتین عل

ة الم   ة الجوی لاغ المراقب ي إب أخر ف ضًا الت ود  ، صریةوأی ن وج ا ع ا كلیً دم إبلاغھ أو ع

سار        د الم تقبالھا وتحدی لازم لاس اذ ال صري لاتخ وي الم ال الج تتوجھ للمج ائرات س ط

  .)١(الخاص بھا

ب                  ببھا مراق ا س ال أحیانً ات الأرواح یق ا مئ د فیھ ران تفق وكثیر من كوارث الطی

ق أو          ا مرھ ب الجوي أم د أن المراق باب نج ن الأس ن   جوي وعندم یتم البحث ع اني م  یع

ة    ي حادث دث ف ا ح رتھ كم ى أس د عل ة أو تع ة أو مادی شاكل عائلی ة م سي نتیج غط نف ض

ي   ي الماض سلافیا ف رب بیوغ ل     ، زغ اعات عم د س ب ألا یزی وي یج ب الج   فالمراق

سك     ، متواصل عن ساعتین ثم راحة     شاكل أن یم اني م وھكذا ولا یسمح لمراقب جوي یع

مات السلامة التي یجب أن تتبع من قبل الدول السیطرة على الحركة الجویة ھذا من تعلی      

  .)٢(كافة

د         ست الی ت لی د وإن كان ھ ی وي ل ب الج سابق أن المراق رض ال ن الع ین م یتب

ب الجوي       ، الطولى في حوادث الطیران    ى المراق ، ومعظم حوادث الطائرات التي ترجع إل

ى الأرض      ي الجو أو عل ائرات سواءً ف ین الط صادم ب وع الت ودھم نتیجة  ، نتیجة وق وج
                                                             

ة     " تقریر تحت عنوان     )١( سلطة الطیران المدني تحذر من كوارث جویة بسبب أخطاء المراقبة الجوی
وار  ي دول الج ي  " ف ة    ، ٩/٦/٢٠١٠ف ة والعالمی دني المحلی ران الم ار الطی رابط  . أخب ى ال : عل

http://www.almasryalyoum.com                                                                    
  . المراقبة الجویة عین السماء–مقال سابق الإشارة إلیھ ، الصدیق علي أبو عزة/ السید )٢(
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د     سار واح ا        ، )١(على ارتفاع واحد أو م ب الجوي وفقً ة للمراق د أھم وأول مھم ذه أح وھ

  . من اتفاقیة النقل الجوي١١للملحق 

ران              ي حوادث الطی ب الجوي ف اء المراق سبة أخط لال   ، وللوقوف على ن ن خ فم

 ١٠٢دراسة أجریت لحصر أسوأ مائة حادثة طیران في تاریخ الطیران المدني تم حصر      

ى      ح  ٢٢ادثة وبالرجوع إلى أسباب ھذه الحوادث تبین أن ھذه الحوادث جمیعھا ترجع إل

سي  بب رئی سبة    ، س ا ن ة فیھ ة الجوی اء المراقب ل أخط وادث  % ١٩تمث الي ح ن إجم م

  . )٢(الطیران

ائرات    وادث الط ي ح وي ف ب الج اء المراق سبة أخط ا أن ن ن جانبن رى م   ون

ع   ة تق ة ومقلق سبة مزعج ل ن ة ب ست بالقلیل مام  لی رون ص خاص یعتب ل أش ن قب    م

ة  ة الجوی سلامة الحرك ان ل ررة    ، أم ة المتك اء وخاص ة الأخط ل طبیع ن تحلی د م ذا لاب   ل

                                                             
بین طائرة إیروفلوت ، ١٩٧٩ أغسطس ١١تیجة تصادم جوي في سماء أوكرانیا في وھو ما وقع ن )١(

ة     ، القادمة من أوكرانیا إلى بیلاروسیا     ن روسیا متجھ ة م وطائرة شركة إیروفلوت مولدوفا القادم
وقد لاحظ المراقب الجوي ،  متر٨٤٠٠حیث كانت الطائرتان على ارتفاع واحد وھو ، إلى مولدوفا

فأصدر أوامره لقائد طائرة شركة إیروفلوت ، ى ارتفاع واحد في مسارات متقاطعةأن الطائرتین عل
ائرة      ،  متر ٩٠٠٠بالارتفاع إلى    د الط ا    ، وافترض المراقب استجابة قائ وتًا مكتومً ماعھ ص د س ، بع

ت             ، وھو ما لم یحدث   ى وقع رى حت ة أخ ص رحل ي یخ سجیل إذاع ن ت ارة ع ان الصوت عب ث ك حی
 : راجع ذلك في: لطائرتین نحبھالكارثة وقضى كل من على ا

                        :http://aviation-saftey.net/database/record.php?id=1970811-2  
(2) list of the 100 worst aviation occurrences (including criminal 

occurrences),      excluding ground fatalities, including collision 
fatalities. op. cit.   

د        ، حیث أوضحت الإحصائیات   - ت ض ي أرتكب شروعة الت ر الم ال غی عدد الحوادث أو الجرائم أو الأفع
اة                   ریض حی ي تع ا ف م مخاطرھ ن أھ ي تكم رى الت وي الأخ ل الج ر النق اقي عناص د ب الطائرات أو ض

وي  ، محمد نصر محمد  : انظر في . الأفراد للخطر  ل الج ة  ، الحمایة الجنائیة للنق ة دراس ة  ، مقارن مكتب
 .١٣ص، ١٢ص، الریاض، ٢٠١٢الطبعة الأولى ، القانون والاقتصاد



 

 

 

 

 

 ١٤٦٠

ا     ، والتي یقع فیھا المراقبین الجویین   باب وقوعھ ى أس ذلك التعرف عل ى   ، وك ل عل والعم

سواء كانت متعلقة بمعوقات مرتبطة بشخص المراقب الجوي وبیئة العمل التي     ، تفادیھا

  .أو كانت متعلقة بأدوات العمل التي یستخدمھا المراقب الجوي، یعمل فیھا

وادث       ي ح ات ف ستغرقھا التحقیق ي ت دد الت ضًا أن الم ر أی ت للنظ ن الملف وم

ي            ، الطائرات طویلة جدًا   ة ف ان الحقیق ا بی ذر معھ ة یتع ضائیة طویل من خلال إجراءات ق

ائرات         ة   الوقت المناسب لجبر المتضررین من حوادث الط الطبع كارثی ي ب ا   ،  وھ ا م غالبً

  .تسفر عن خسائر فادحة في الأمتعة والأرواح

وادث       ضایا ح ي ق صل ف ي الف یم ف وء للتحك ة اللج شر ثقاف رورة ن رى ض ذا ن ل

فضلًا ، لتحقیق السرعة المطلوبة في إنجاز القضایا المتعلقة بحوادث الطائرات ، الطیران

سریة ن ال یم والت، )١(ع ا التحك ز بھ ي یتمی وق الت سمعة وحق ة ل ة اللازم ل الحمای ي تكف

 .الأطراف

                                                             
د      ، حیث أوضحت الإحصائیات   )١( ت ض ي أرتكب عدد الحوادث أو الجرائم أو الأفعال غیر المشروعة الت

اة              ریض حی ي تع ا ف م مخاطرھ ن أھ ي تكم رى الت وي الأخ ل الج الطائرات أو ضد باقي عناصر النق
ة ، الحمایة الجنائیة للنقل الجوي، محمد نصر محمد: نظر في ا. الأفراد للخطر  ة  ، دراسة مقارن مكتب

  .١٣ص، ١٢ص، الریاض، ٢٠١٢الطبعة الأولى ، القانون والاقتصاد
یم                                          : راجع رسالتنا بعنوان. حول أھمیة السریة في التحكیم الدولي    ي التحك سریة ف م بال زام المحك    الت

  .م٢٠١٧،  جامعة أسیوط– كلیة الحقوق -رسالة دكتوراه ، دراسة مقارنة، التجاري الدولي



 

 

 

 

 

 ١٤٦١

  رسم بیاني توضیحي لأسباب حوادث الطائرات ) ١(ملحق 

  
رسم بیاني توضیحي للنسبة المئویة لأخطاء المراقبة الجویة في أسباب حوادث  : ١الشكل 

  . الطائرات

 

  ٢٠٠٨ - ١٩٧٠النسبة المئویة لأسباب الحوادث الجویة للفترة  : ٢الشكل 



 

 

 

 

 

 ١٤٦٢

  عدد الحوادث ، ٢٠١٤ حتي ١٩٧٠حوادث الطیران الممیتة منذ  : ٣الشكل 
   عاموالوفیات في كل

  

  ٢٠٠٨- ١٩٩٩توزیع الحوادث والضحایا على مراحل الطیران فى العالم فى الفترة  : ٤الشكل 



 

 

 

 

 

 ١٤٦٣

  )١(٢٠١٩ – ١٩٢٢جدول بحوادث الطائرات المدنیة من ) ٢(ملحق 
  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

د         أبریل٧  ١٩٢٢  ١ ائرة دى ھافیلان طدام ط اص
)DH.18A (   ر ران دیمل ة لطی تابع

شركة      ة ل ائرة تابع ع ط ة م الإنجلیزی
  .فرنسیة

ائرتین    ٧ ین ط طدام ب اص
ي   ة ف ر أول حادث وتعتب
دني    ران الم اریخ الطی ت
اردي    وقعت فوق منطقة بیك

  .بفرنسا
٢١ 

  مارس
 سحابة الجنوب اصطدام طائرة تسمى

Southern Cloud   ة لخطوط  تابع
وع     ن ن ترالیة م ة إس  Avroمحلی

618 Ten  نووي ال س سة جب   بسل
  .خلال الرحلة من سیدني إلى ملبورن

  ١٩٣١  ٢  .سوء الأحوال الجویة  ٨

٣١ 
  مارس

وط   ة لخط وكر تابع ائرة ف قوط ط س
TWA ٥٩٩  الأمریكیة رحلة رقم.  

ة      ٨ ن مدین القرب م قطت ب س
  .كتنوود بكانساس

١٠  ١٩٣٣  ٣ 
  أكتوبر

غ    ائرة بوین ار ط وط  ٢٤٧انفج  لخط
ة     سترتون بولای وق ج د ف الیونایت

  .اندیانا

ال     ٧ ن أعم ل م أول عم
اریخ     ى ت ب الجوي ف التخری

  .الطیران التجاري
٢٠  ١٩٣٤  ٤ 

  دیسمبر
 ٢-طائرة من نوع دوجلاس دي سي  

وفر سمى ی وط ، ت شركة الخط ة ل تابع
ة   ة الھولندی م KLMالملكی   رق

  ) .PH-AJU(التسجیل 

ة       ٧ سقطت تحت ظروف جوی
ن    ا م لال طریقھ یئة خ س
د     زر الھن ى ج دا إل ھولن
د   ة وق شرقیة الھولندی ال

  السوریة بالصحراء سقطت
١٨  ١٩٣٥  ٥ 

  مایو
وع      ن ن ف م ائرة توبولی   -ANTط

لال    20 وركي خ سیم ج سمى ماك  ت
ت      كو احتك ى موس ة ف ة داخلی رحل
وع     ن ن ائرة م ع ط ة م بالأجنح

ن سب  ll-5الیوش ا ت سقوطھا    مم ب ب
  .بمنطقة سكنیة داخل موسكو

  .احتكاك بین طائرتین  ٤٥

١٢  ١٩٣٤  ٦ 
  ینایر

غ    ائرة بوین ت ط ) ٢٤٧D(تحطم
م   ة رق رك رحل ة المح م ٧ثنائی   رق

سجیل  ة ) NC13315(الت تابع
سریع     ران الغرب ال  Western(لطی

Air Express.(  

وس     ٥ ة بینت ت بمنطق تحطم
دو    ان فیرنان مال س ك ش بی

وس كالی   وس أنجل ا ل فورنی
خلال طریقھا من سالت لیك 

  .إلى مطار كالیفورنیا

                                                             
ى    )١( دیا عل ع ویكیبی ى موق ة عل ائرات المدنی وادث الط دول ح ج

      /https://ar.wikipedia.org/wiki:الرابط



 

 

 

 

 

 ١٤٦٤

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

١٦ 
  نوفمبر

ة لخطوط       ر تابع وع جنكی طائرة من ن
تند    ن أوس القرب م ت ب ابینا تحطم س

  .فى بلجیكا

  .تحطم مفاجئ للطائرة  ١١

١٠ 
  ینایر

 خطوط L-14طائرة من نوع لوكھید 
م     ة رق ة رحل ست الجوی ورث وی  ٢ن

ن بوزیم      ة   تحطمت بالقرب م ان بولای
  .مونتاتا

ة      ١٠ حیحة للأل ر ص راءة غی ق
زازات    یس اھت ى تق الت
ائرة   ل الط ا جع زة مم الأجھ
ا   زاز مم ة للاھت ر عرض أكث

  .كان متوقعًا

١٩٣٨  ٧  

٢٥ 
  أكتوبر

ي   ائرة دي س ة  ٢ط وط الوطنی  للخط
ى     الإسترالیة بسبب الضباب الكثیف ف
ا     ة فیكتوری دنونج بولای ات دان مرتفع

  .بإسترالیا

  . الجویةسوء الأحوال  ١٨

١٣  ١٩٣٩  ٨ 
  ینایر

 خطوط L-14طائرة من نوع لوكھید 
م     ة رق ة رحل ست الجوی ورث وی  ١ن

تحطمت عند إقلاعھا من مدینة مایلز       
  .بولایة مونتاتا

مام       ٤ ى ص سریب ف دوث ت ح
سي  ائرة الرئی ود الط الوق
ا أدى    ادة مم رة القی ى قم إل

  .إلى اندلاع النیران فیھا
١٤ 

  یونیھ
ر     تعرض طائرة ك  وع جنكی ن ن ا م الیف

Ju52  ة وط الفنلندی ة لخط  تابع
ات         ائرتین قاذف ل ط لإطلاق نار من قب
ن   ا م لال رحلتھ دا خ یج فنلن وق خل ف
سكي    ى ھلن تونیا متجھة إل الین بإس ت

  .بفنلندا خلال فترة سلام بینھما

ائرتین       ٩ ن ط ار م لاق ن إط
  .قاذفات فوق خلیج فنلندا

١٩٤٠  ٩  

٣١ 
  أغسطس

ة   تDC-3تعرض طائرة من نوع      ابع
ا     ة مم صاعقة جوی ال ل شركة كابیت ل
دة     ن بل القرب م قوطھا ب ى س أدى إل

  .لوفتزفیل فى فرجینیا

  .عوامل جویة  ٢٥

٢٦  ١٩٤١  ١٠ 
  فبرایر

ي   ائرة دي س سترن  ٣الط ة ای  التابع
  .٢١إیرلاین رحلة رقم 

الأرض    ١٦ ائرة ب طدام الط اص
ا     ار اتلانت ا بمط د نزولھ عن

  .جورجیا
ائ    ینایر١٦  ١٩٤٢  ١١ م ط ي  تحط ة ٣رة دي س  التابع

وط  م  TWAلخط ة رق ى  ٣ رحل  عل
وب غرب    ٣٠جبل بوتوسي    ل حن  می

د     ك عن ادا وذل اس نیف لاس فیج
  .عودتھا إلى كالیفورنیا

ال    ٢٢ ى جب ائرة عل م الط تحط
  .یوتسي

ة      یونیھ١  ١٩٤٣  ١٢ ائرة حادث وط ٧٧٧ط  للخط
وع دى   ن ن ار م ر البح ة عب البریطانی

ى  ائرة    ٣س ل ط ن قب قاطھا م م إس  ت
وق  مقا اني ف ران الألم ة للطی ة تابع تل

  .خلیج بسكاي

ل    ١٧ ن قب ائرة م قاط الط إس
طائرة مقاتلة تابعة للطیران    
ة    ي محاول اني ف الألم
یس وزراء    ال رئ لاغتی

  .بریطانیا
وط     ١٢  ١٩٤٧  ١٣ ة للخط ائرة تابع اء ط ل    ١٣اختف ائرة ظ ك الط صیر تل م



 

 

 

 

 

 ١٤٦٥

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
وع      أغسطس ن ن ا م وب أمریك ة لجن البریطانی

ة     مھا فتن سترین واس رو لانك أف
وق ج صباح ف د  ال ك بع دیز ذل ال الأن ب

ة     شفرة ومبھم الة م الھا رس إرس
")STENDEC.("  

د     م تحدی ى ت ا حت مجھولً
  .٢٠٠٠موقع الحادث عام 

٢٤ 
  أكتوبر

 التبعة لخطوط ٦٠٨طائرة رحلة رقم 
ي    وع دي س ن ن ى م د وھ  ٦الیونایت

ار     ن مط القرب م ة ب قطت محترق س
  .بریس كانیون بولایة یوتا

ب    ٥٢ ن عی اتج ع ق ن حری
ى    ا أدى إل صمیم مم بالت

  .تدمیر الطائرة

رة      ینایر٢٨ شئون الھج ستأجرة ل ائرة م ط
الفي    ن مخ اب م ة رك ة حامل الأمریكی

  .الھجرة

ن      ٣٢ ة م التلال الغربی قطت ب س
سنو  ا فری كوالینج

  .كالیفورنیا
١٢ 

  مارس
ي   ٤٤٢٢طائرة رحلة     ٤ من نوع دي س

  .سكاسقطت بجبل سانفورد بألا
انفورد     ٣٠ ل س قوط جب س

  .بألاسكا
ین         أبریل٥ ا ب ة م اتو الجوی ة ج وع كارث وق

وط    ة للخط ة تابع ائرة مدنی ط
ایكرز         وع ف ن ن ة م البریطانیة الأوربی

Vickers VC.1  ة ائرة مقاتل  وط
القرب          اكوفلیف ب وع ی ن ن سوفیتیة م
ة     ة البریطانی اتو الجوی دة ج ن قاع م

  .ببرلین

ائرة المدنی   ١٥ طدام الط ة اص
  .بالطائرة المقاتلة

وع   ٦٢٤طائرة الیونایتد رحلة      یونیھ١٧ ن ن  م
 اصطدمت بالقرب من جبل ٦دى سى 

ة   أ بمحاول د خط سیلفانیا بع ل بن كارم
ى      ق عل ھ حری ن أن ان یظ ا ك اء م إطف

  .متن الطائرة

ان     ٤٣ ل كارم طدام بالجب اص
  .بنسلفانیا

ة     یولیو١٧ ا تابع وع كاتالین ن ن ة م ائرة مائی ط
اثى غ  لك ى ھون او إل ن ماك فیك م  باس

ع     ل أرب ن قب ا م م اختطافھ غ ت كون
ة       ى محاول صین ف وق ال خاص ف أش
تن     ى م م عل اب وھ سرقة الرك ل

  .الطائرة

  .اختطاف  ٢٢

روس        أكتوبر٢ وكین ب مھا ب ة إس ائرة مائی ط
  .اصطدمت عند ھبوطھا فى النرویج

  .اصطدام بالأرض  ١٩

١٩٤٨  ١٤  

٢٠ 
  أكتوبر

شركة   ة ل ائرة تابع قوط ط  KLMس
  .القرب من بریستوك باسكتلنداب

  .سقوط  ٤٠

ة     مایو٤ ائرة تابع ة ط وبرجا الجوی ة س كارث
ا    ى متنھ ة تحمل عل للخطوط الایطالی

  .فریق كرة قدم تابع لنادى تورینو

ل   ٣١ ائرة بت طدم الط اص
ن    القرب م وبرجا ب س

  .تورینو

١٩٤٩  ١٥  

ة وھى          سبتمبر٩ فیك الكندی ائرة الباس دة    ٢٣تفجیر ط ب متعم ة تخری عملی



 

 

 

 

 

 ١٤٦٦

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
لال رحلتھا من  خ٣من نوع دي سي  

و    أى كوم ة ب ى مدین ك إل ة كیوبی مدین
  . كم شمال كیوبك٤٢٠

  .وقتل

شركة       نوفمبر١ ة ل ائرة تابع طدمت ط اص
ي   وع دي س ن ن ن م سترن لای  ٤ای

  .بالجو مع طائرة لوكھید

  .اصطدام بین طائرتین  ٥٥

٢٩ 
  نوفمبر

م      ة رق ز رحل ان إیرلاین ادث أمیرك ح
ا  ٦ة دي سي   لطائر ١٥٧  بالطریق م

  .بین مدینة نیویورك إلى نیومیكسیكو

ن     ٢٨ ائرة م راف الط إنح
طدمت   درج واص الم
بالمباني القریبة بعد أن فقط 
ى     سیطرة عل ار ال الطی
ة    ى المرحل ائرة ف الط

  .الأخیرة من الھبوط
٢٨ 

  أكتوبر
د    ائرة لوكھی ت ط -L-749A-79تحطم

سیة   46  كوكبة من الخطوط الجویة الفرن
 الجبل أثناء محاولة الھبوط فى مطار  إلى

  .سانتا ماریا جزر الأزور

اء     ٤٨ ل أثن طدام بالجب اص
  .محاولة الھبوط

١٢ 
  مارس

رو      وع أف ن ن ة م دو الجوی ة لان كارث
ت   ر فلای شركة إی ة ل ودور تابع تی

ت  star girlالمحدودة واسمھا     كان
ن           ار دبل ن مط ران خاصة م رحلة طی

  .نوب ویلزمتجھة الى مطار لاندو ج

وادث    ٨٣ وأ الح ر أس تعتب
رة    ت لكث ذلك الوق ة ب الجوی

  .القتلى

١٩٥٠  ١٦  

٣١ 
  أغسطس

ة ل   ائرة تابع م  TWAط ة رق  رحل
وع  ٩٠٣ ن ن  Lockheed( م

L749A Constellation(  

راق بأحد        ٥٥ سبب الحادث احت
ى    ا أدى إل ات مم المحرك
اصطدامھا بالصحراء شمال 

  .غربي القاھرة
ائرة الخ   أبریل٢٥ ة  ط ة رحل وط الكوبی  ٤٩٣ط

ي     لاس دي س وع دوغ ن ن  ٤وھى م
دا     امي بفلوری ن می ا م ت بطریقھ كان

  .   متجھة إلى ھافانا كوبا

ائرة     - ع ط الجو م طدمت ب اص
 Beechcraft Model(نوع 

ة  ) 18 ة الأمریكی ة للبحری تابع
فوق جزیرة كي وست بمضیق   

  .فلوریدا
ان      یونیھ٢٢ ان أمریك شركة ب ة ل ائرة تابع ط

ة م رحل وع  ١٥١ رق ن ن ى م  وھ
)Lockheed L049 

Constellation (   ن ا م ى طریقھ ف
  .أكرا بغانا إلى مونروفیا بلیبیریا

اصطدام الطائرة بتل بالقرب   ٤٠
ة    وناي بمقاطع ة س منطق

ن    ٨٦بونج فى لیبیریا     م م ك
  .المطار

ة        یونیھ٣٠ د رحل ران یونایت  ٦١٠طائرة تابعة لطی
ى   وع دي س ن ن ي م ت ٦-وھ ت تح  كان

د -لخدمة مابین سان فرانسیسكو  ا -أوكلان
  .شیكاغو-دنفر-سالت لیك

ل   ٥٠ ائرة بجب طدام الط اص
  .بالقرب من دنفر

١٩٥١  ١٧  

ة   ٥٠ وھى من ٦١٥طائرة الیونایتد رحلة     ٢٤ ن مدین القرب م طدام ب اص



 

 

 

 

 

 ١٤٦٧

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
د    .٦نوع دوجلاس دي سي   أغسطس ا عن ون بكالفورنی یونی

  .نزولھا إلى أوكلاند
٢٨  ١٩٥٢  ١٨  

  أبریل
ة   طائرة بان إ   ن   ٢٠٢م رحل  أقلعت م

ى    الأرجنتین إل رس ب ونس إی بی
و دي         ى ری ا عل نیویورك وتمر خلالھ

  .  جانیرو بالبرازیل

شل المراوح       ٥٠ د ف اصطدام بع
  .بمنطة نائیة بالبرازیل

٣٠  ١٩٥٦  ١٩  
   یونیھ

ین   وى ب انیون الج د ك صادم غران ت
ي    ائرة دي س د  ٧-ط ة لیونایت  التابع
ھید  وطائرة لوك٧١٨إیرلاینز الرحلة 

 سوبر كونستلیشن التابعة ١٠٤٩-إل
د    ٢لتي دابلیو أیھ الرحلة      وق غران  ف

  .كانیون

دود    ١٢٨ ائرتین بأخ طدام الط اص
طدام   ل اص م وقب الأعظ
فة   دوا عاص ائرتین رص الط

  .رعدیة قویة

١٧  ١٩٥٩  ٢٠ 
  فبرایر

حادث طائرة الخطوط الجویة التركیة      
سكونت      ایكرز فی ى  ٧٩٣من نوع ف  ف

ل رئ   ة تحم ة خاص وزراء رحل یس ال
  .التركى وبعض أعضاء الحكومة

الأرض    ١٤ ائرة ب طدام الط اص
لال    ف خ ضباب الكثی سبب ال ب
الھبوط فى مطار لندن حاتویك    
یس     ادث رئ ن الح ا م ونج

  .الوزراءعدنان مندریس
١٢  ١٩٦١  ٢١ 

  سبتمبر
ة        رحلة طیران شركة الخطوط الجوی

م   سیة رق ار  ٢٠٠٥الفرن ن مط  م
  اءباریس إلى مطار الدار البیض

  .سوء الأحوال الجویة  ٧٧

١٣  ١٩٦٦  ٢٢   
  أبریل

وع     ن ن ا م ائرة عمودی قوط ط س
 كانت تقل   ٥٩٨أوسكار تشارلى رقم    

یس    المشیر عبدالسلام عارف أول رئ
ري   ع وزی ي م ة عراق جمھوری
ة      ت ناحی صناعة كان ة وال الداخلی

  .النشوة محافظة البصرة

فة    ١١ ادث عاص بب الح س
ى   ة أدت إل ة مفاجئ ترابی

تدارة  ائرة اس الط
ى     الأرض ف طدامھا ب واص
ن        دونھا م ین یع حین المحلل

  .حواث الاغتیالات
٢١  ١٩٧٣  ٢٣ 

  فبرایر
تعرض طائرة الخطوط الجویة اللیبیة  

ة  وینج  ١١٤رحل وع الب ن ن  ٧٢٧ م
ان   ل طائرات ن قب ار م لاق ن لإط

رئیلیتان    ان إس وق  ) ٤إلاف(حربیت ف
  .صحراء سیناء المصریة

ان     ١٠٨  إطلاق نار من قبل طائرت
  .حربیتان إسرائیلیتان

٢٥  ١٩٧٦  ٢٤ 
  دیسمبر

ة    ران رحل صر للطی ائرة م م ط تحط
م  ى   ٨٦٤رق اھرة إل ار الق ن مط  م

  مطار دون موینج بانكوك

  .سقوط الطائرة وتحطمھا  ٧١

٢٧  ١٩٧٧  ٢٥ 
  مارس

غ  ائرتین بوین طدام ط اء ٧٤٧اص  أثن
ان     ان أمریك ابعین لب لاع ت الإق
ار     ة بمط ة الھولندی وط الجوی والخط

  .ف جزر الكناريتنری
  

ار     ٥٨٣ سبب غب ة ب ل جوی عوام
  .بركاني

ة      مایو٢٥  ١٩٧٩  ٢٦ ة الرحل ة الأمریكی وط الجوی ن      ٢٧٣الخط ات م د لحظ ت بع تحطم



 

 

 

 

 

 ١٤٦٨

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
ى     ١٩١ شیكاغو إل  من مطار أوھیر ب

  .مطار لوس أنجلوس
  .إقلاعھا

٢٩ 
  نوفمبر

ي   ائرة دي س طدام ط ة  ١٠اص  تابع
لطیران نیویلندا بجبل أربس بأوكلاند      

  .   من أوكلاند نحو انتارتیكامتجھة

صري    ٢٥٧ داع ب ار لخ رض الطی تع
ل   وق حق ر ف ھ یطی اده أن بإعتق
و       ھ نح ان یتج ھ ك سطح ولكن م

  .صوب الجبل
٩  ١٩٨٠  ٢٧ 

  أغسطس
ة   وط الجوی ائرة الخط ة ط كارث

ة   سعودیة الرحل راز  ١٦٣ال ن ط  م
د إل  ن    ١٠١١-لوكھی تار م راي س  ت

مطار الریاض القدیم إلى مطار الملك     
  .زیز بجدةعبدالع

زن     ٣٠١ ق بمخ دلاع حری ان
ة  ر حادث ر أكب ة وتعتب الأمتع
دد    ث ع ن حی اریخ م ى الت ف

  .الوفیات سببھا حریق

ن         یولیو٦  ١٩٨٢  ٢٨ ة   ll-62طائرة من نوع إلیوش  تابع
م   ة رق ت رحل شركة إیروفلی  ٤١١ل

ار    ن مط ا م د اقلاعھ ن بع ت م تحطم
  .شیریمیتییفو

  .تحطم بعد الإقلاع  ٩٠

١٢ 
  سأغسط

م   ة رق ت رحل ة ١٢٣تحطم  تابع
و       ن طوكی ة م للخطوط الجویة الیابانی

  .إلى أوساكا

  ١٩٨٥  ٢٩  .تحطم الطائرة  ٥٢٠

٢٣ 
  نوفمبر

ام  ة   ٣قی ابعین لمنظم خاص ت  أش
ائرة  اف ط ضال بإختط أبون

ة    صرللطیران الرحل ن ٦٤٨م  م
  .مطار أثینا إلى مطار القاھرة الدولي

ام    ٥٩ اف واقتح ة اختط عملی
  .وتبادل إطلاق النار

ة     یولیو١١  ١٩٩١  ٣٠ ة الرحل ة النیجیری وط الجوی الخط
 طائرة من نوع دوجلاس دي     ٢١٢٠

ي  ا  ٨-س و نیجیری ى وكوت ة إل  متجھ
  .وتحطمت بعد إقلاعھا

  .تحطم بعد الإقلاع  ٢٦١

٢٢  ١٩٩٢  ٣١ 
  دیسمبر

وینج      ة  ٧٢٧تحطمت طائرة الب  التابع
ن   القرب م ة ب ة اللیبی وط الجوی للخط

ت قادم   رابلس وكان ار ط ن مط ة م
  .مدینة بني غازي

م     ١٥٧ باب تحط رف أس م تع ل
أ    ت تتھی ى كان ائرة الت الط
ى   ن عل م تك وط ول للھب

  .ارتفاع عالي
٢٠  ١٩٩٥  ٣٢ 

  دیسمبر
ة    ة الرحل ة الأمریكی وط الجوی الخط

 ٧٥٧-٢٠٠ طائرة طراز بوینغ   ٩٥٥
  .وتحطمت فى جبل فى بوجا كولومبیا

ن         ١٥٥ خطأ فى توجیة الطائرة م
  .قبل الطاقم

راز       ینایر٨ ن ط حن م ائرة ش قوط ط س
وف  ى    ٣٢أنتین زدحم ف وق م ى س  ف

  .وسط كینشاسا عاصمة الكونغو

  .سقوط الطائرة  ٣٥٠

شركة     فبرایر٦ ة ل وینج تابع ائرة ب قوط ط س
واحل     ة س دومینیكان قبال ران ال طی

  الدومینیكان

  .سقوط الطائرة  ١٨٩

١٩٩٦  ٣٣  

شركة    ٢٩ ة ل وینج تابع ائرة ب طدام ط   .إصطدام الطائرة بالجبل  ١٢٣اص



 

 

 

 

 

 ١٤٦٩

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
رو   فبرایر وط  بی تعدادھا للھب اء اس ل أثن بجب

  .فى أریكویبا
ي    مایو١١ ز دي س ن طرت ائرة م قوط ط  ٩-س

ن   القرب م ت ب شركة فالوج ة ل تابع
  .مطار میامى

  .سقوط الطائرة  ١٢٠

و        یولیو١٧ ي دبلی شركة ت انفجار طائرة تابعة ل
سي       وق المحیط الأطل ة ف إیھ الأمریكی

ا    ى     عقب إقلاعھ دي إل ار كینی ن مط م
  .باریس

ب   ٢٣٠ ائرة عق ار الط انفج
  .الإقلاع

٢٩ 
  أغسطس

ف    راز توبولی ن ط ائرة م قوط ط س
دین    ١٥٤ رة تع ستأجرھا ش ت ت  كان

رة     ى جزی ا إل ى طریقھ یة ف روس
  .سبیتزبرجن

  .سقوط الطائرة  ١٤١

غ      أكتوبر٢ ائرة بوین ت ط  ٧٥٧-٣٠٠تحطم
ة    رو الرحل ران بی ة لطی    ٦٠٣تابع

یط الھادي وكانت متجھة من فى المح 
  .لیما إلى سان دییجو

ت     ٧٠ ق ترك ریط لاص ة ش قطع
ذ   لال منف أ خ ق خط بطری

  .ثابت بعد تنظیف الطائرة

تحطم طائرة بوینج نیجیریة كانت فى          نوفمبر٧
ى      اركوت إل ورت ھ ن ب ا م طریقھ

  .لاجوس

  .تحطم الطائرة  ١٥١

١٢ 
  نوفمبر

وینج    ائرة ب طدام ط ادث اص وع ح وق
١٦٨b-747    والمتجھة من نیودلھي 

اء      سعودیة أثن ة ال ة العربی ى المملك إل
  .الإقلاع

و     ٣٤٩ ى الج ائرة ف طدام الط اص
راز  شحن ط ائرة ال بط

ن  -llyushin ll(الیوش
ران ) 76 ة للطی التابع

  .الكازاخستاني
٢٣ 

  نوفمبر
ة       ة مختطف سقوط طائرة بوینج أثیوبی

  .فى المیاة قبالة ساحل جزر القمر
  .اختطاف  ١٢٥

٦ 
  أغسطس

ة         ة للخطوط الجوی ائرة تابع سقوط ط
ن      الكوریة فى منطقة جبلیة بالقرب م

  .مطار جوام

  .سقوط  ١٢٨

٢٦ 
  سبتمبر

ى     سیة ف سقوط طائرة إیرباص أندونی
  .منطقة جبلیة فى شمال سومطرة

  .سقوط  ٢٣٥

١٩٩٧  ٣٤  

١٩ 
  دیسمبر

سنغافورة      سقوط طائرة بوینغ تابعة ل
  .یسیةبالقرب من بالیمبانج الأندون

  .سقوط  ١٠٤

یبو      فبرایر٢ شركة س ة ل ائرة تابع قوط ط س
ة         ة جبلی إیرباص اندونیسیة فى منطق
ان دورو     ار كاجی رقي مط مال ش ش

  .الفلبین

ة     ١٠٤ ي منطق ائرة ف قوط الط س
  .جبلیة

١٩٩٨  ٣٥  

  .سقوط  ٢٠٣سقوط وتحطم طائرة إیرباص صینیة       ١٦



 

 

 

 

 

 ١٤٧٠

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
ھ     فبرایر ار تایب ن مط ا م ى طریقھ ت ف كان

  .ي الأندونیسیةبتایوان إلى جزیرة بال
ة ساحل         سبتمبر٢ سریة قبال ائرة سوی تحطم ط

ام     ا القی اء محاولتھ كوتیا أثن ا س نوف
ن      ا م ى طریقھ طراري ف وط اض بھب

  .نیویورك إلى جنیف

تحطم الطائرة أثناء محاولة       ٢٢٩
  .الھبوط الاضطراري

ا         - اء اقترابھ ة أثن ائرة تایلاندی تحطم ط
د  من مطار سورات تاني شم   ال تایلان

  .قادمة من بانكوك

اء    ١٠١ ائرة أثن م الط تحط
  .الأقتراب للھبوط

٢٤ 
  فبرایر

ة          ة للخطوط الجوی انفجار طائرة تابع
  .الصینیة قى وسط البلاد

  ١٩٩٩  ٣٦  .انفجار  ٦١

٣١ 
  أكتوبر

ة    صریة قبال وینج م ائرة ب م ط تحط
ن       ساحل ماساتشوستس بعد ساعة م

  .إقلاعھا

  .تحطم عقب الاقلاع  ٢١٧

ى         ینایر٣٠ ة ف اص كینی ائرة إیرب قوط ط س
دجان    ن أبی ا م د إقلاعھ اه بع المی

  .بساحل العاج

  .سقوط بعد الاقلاع  ١٧٩

القرب     أبریل١٩ ة ب وینج فلبینی ائرة ب قوط ط س
  .من مدینة دافاو الجنوبیة

  .سقوط  ١٣١

ستأجرھا       یولیو٢٥ سیة ت ورد فرن ائرة كونك ط
قطت ع     ة وس قب  شركة سیاحة ألمانی

ول      ارل دیج ار ش ن مط ا م إقلاعھ
  .متجھة إلى نیویورك

  .سقوط بعد الاقلاع  ١١٦

یج      أغسطس ران الخل شركة طی ة ل ائرة تابع ط
سقطت الطائرة قبالة ساحل البحرین    

  .قبل ھبوطھا بقلیل فى مطار البحرین

ام     ١٤٣ ار ق ردد أن الطی ت
وط     بمحاولتین فاشلتین للھب
ائرة   سقط الط ل أن ت قب

  .یاه الخلیجوتتحطم فى م

٢٠٠٠  ٣٧  

٣٠ 
  أكتوبر

تحطم طائرة تابعة لخطوط سنغافورة   
وس       ار ل ى مط ا إل ى طریقھ ة ف الجوی

  .أنجلوس من مطار تایبیھ بتایوان

  .سقوط  ٧٩

راز       یولیو٣ ن ط یة م ائرة روس م ط تحط
ار       ى مط ا إل ى طریقھ توبلوف كانت ف

  .فلادیفستوك الروسى

  ٢٠٠١  ٣٨  .سقوط  ١٤٣

١١ 
  سبتمبر

ا   ع ط اف أرب راز  اختط ن ط ئرات م
ى   ا ف اثنین منھم طدام ب وینج والاص ب
المي     ارة الع ز التج ي مرك برج
ى    ة بمبن طدام الثالث ورك واص بنیوی

ي  دفاع الأمریك اجون(وزارة ال ) البنت
  .  وسقوط الرابعة فى بیتسبرج

رج     ٣٠٠٠ طدام بب اف واص اختط
المي  ارة الع ز التج مرك
دفاع   ى وزارة ال ومبن
ال   ة أعم ة نتیج الأمریكی

  .یةإرھاب



 

 

 

 

 

 ١٤٧١

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

حادث تحطم طائرة روسیة من طراز         أكتوبر٤
ى        ت ف توبولیف في البحر الأسود كان

  .طریقھا من تل أبیب إلى سیبریا

  .تحطم  ٧٨

ة      أكتوبر٨ وط الجوی ة الخط ائرة تابع م ط تحط
ائرة    طدمھا ط د اص كندنافیة بع الإس

  .  صغیرة

ار      ١١٨ ى مط ف ف ضباب الكثی ال
  .میلان الأیطالي

١٢ 
  نوفمبر

ان       ح ائرة تابعة لأمیریك ادث سقوط ط
ورك        وینز بنیوی وق حي ك ز ف إیر لاین
ات المتحدة       ن الولای ا م أثناء طریقھم

.  الأمریكیة إلى جمھوریة الدومینیكان

  .سقوط  ٢٦٠

وینج        ینایر٩ ن طراز ب ائرة م  ٧٢٧تحطم ط
  .فوق جبال كولومبیا

  .تحطم فوق جبال كولومبیا  ٩٢

١٢ 
  فبرایر

ا م ط ة  تحط وط الجوی ة للخط ئرة تابع
ف الروسي         ن طراز تبولی الإیرانیة م

  .فى المنطقة الجبلیة غرب طھران

ة    ١١٧ ة الجبلی ي المنطق م ف تحط
  .غرب طھران

ة     أبریل١٥ وط الجوی ة للخط ائرة تابع م ط تحط
الصینیة كانت فى طریقھا إلى بوسان 

  .بكوریا الجنوبیة

  .تحطم  ١٦٠

انو     تحطم طائرة نیجیریة     مایو٤ ة ك ى مدین  ف
  .النیجیریة

  .تحطم  ١٤٨

صر        مایو٧ شركة م ة ل ائرة تابع م ط تحط
  .للطیران فى تونس

  .تحطم  -

ى          - قوطھا ف تحطمت طائرة صینیة وس
  .البحر شرقي الصین

  .تحطم  ١١٢

غ     مایو٢٥ ائرة بیون م ط ة ٧٤٧تحط  تابع
د   ة بع ة التایوانی وط الجوای للخط

  یةسقوطھا قبال السواحل التایوان

  .تحطم  ٢٢٥

ف       یولیو١ راز توبولی ن ط ائرة م طدام ط اص
ى     ا ف ل اطفالً یة تحم   الروس
ن     ائرة م بانیا بط یة لأس ة مدرس رحل

غ   راز بوین واء  ٧٥٧ط ى الاج  ف
  .  الالمانیة

  .اصطدام طائرتین  ٧١

شاھدین        مایو٢٧ طائرة مقاتلة تھوى فوق الم
اء      ة أثن ف الأوكرانی ة لفی ى مدین ف

  .عرض جوى

  .سقوط  ٨٣

٢٠٠٢  ٣٩  

٢٣ 
  دیسمبر

ل   ت تق وف كان ائرة أنتین م ط تحط
ط    ة وس ى منطق ران ف راء طی   خب

  .إیران
  

  .تحطم  ٤٦



 

 

 

 

 

 ١٤٧٢

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

٨   
  ینایر

ى        قوطھا ف د س ة بع تحطم طائرة تركی
  .منطقة دیار بكر

  تحطم  ٧٦

٨  
   ینایر

ا      د إقلاعھ ة بع ائرة خفیف م ط تحط
اروت    ار ش ن مط صیر م ت ق بوق

  .بولایة نورث كارولینا الامریكیة

  تحطم بعد الإقلاع  ٢١

٩   
  فبرایر

سكریة     وي ع ل ج ائرة نق م ط تحط
  .جنوبى إیران

  تحطم  ٢٧٦

٦   
  مارس

وینج            ٧٣٧تحطم طائرة من طراز ب
  .تابعة للخطوط الجزائریة

  تحطم  ١٠٢

٢٦  
   مایو

تحطم طائرة أوكرانیة تقل قوات حفظ  
ن       سلام أسبانیة عائدین إلى بلادھم م

  .أفغانستان

  تحطم  ٧٤

٨  
   یولیو

ا         ائرة سودانیة عقب إقلاعھ تحطم ط
  .بوقت قلیل من مطار بورتسودان

  تحطم بعد الإقلاع  ١١٥

٢٠٠٣  ٤٠  

٢٥ 
  دیسمبر

وینج      ن طراز ب ائرة م  ٧٢٧تحطم ط
د    روت بع ى بی ا إل ى طریقھ ت ف كان
سقوطھا أمام سواحل جمھوریة بنین  

  .بالقارة الأفریقیة

  تحطم  ١٣٥

صریة تا     ینایر٣  ٢٠٠٤  ٤١ ائرة م م ط شركة  تحط ة ل بع
ز لاش أیرلین ) Flash Airlines(ف

ة      ن مدین سیین م كانت تقل سیاحا فرن
شرم الشیخ إلى القاھرة حیث سقطت  

  .في البحر الأحمر

  سقوط  ١٤٨

وینج       فبرایر٣ ائرة ب ى   ٧٣٧تحطم ط ة ف  أفغانی
ابول    ى ك رات إل ن ھ ا م طریقھ

  .العاصمة

ال     ١٠٤ ائرة بالجب طدمت الط اص
  .بسبب رداءة الجو

٦ 
  أغسطس

وع    ن ن ائرة م ة ATR72ط  تابع
سیة    ة التون وط الدولی للخط

یض     ١١٥٣رحلة وقعت فى البحر الأب
ى    الیرمو ف ن ب القرب م ط ب المتوس
اري    ن ب ا م ي بطریقھ قلیة وھ ص

  .الإیطالیة إلى جزیرة جربة التونسیة

  .نفاذ الوقود بالطائرة  ١٦

١٤ 
  أغسطس

غ   اب بیون ائرة رك م ط ى ٧٣٧تحط  ف
  .ص للیونانطریقھا من قبر

  .تحطم  ١٢١

٢٠٠٥  ٤٢  

١٦ 
  أغسطس

وع أم دي   اب ن ائرة رك م ط  ٨٢-تحط
اریبي         ران غرب الك مستأجرة من طی
ى        ا إل ن بنم ا م ى طریقھ ومبي ف الكول

  .مارتینیكیو
  

  .تحطم  ١٦٠



 

 

 

 

 

 ١٤٧٣

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

٢٧ 
  نوفمبر

وف ائرة أنتین م ط ة ٧٤تحط  تابع
وري    رس الث ران الح سلاح طی ل
ار     ن مط ا م اء إقلاعھ ي أثن الأیران

  . متجھة إلى شیرازمھراباد

  .تحطم عقب الإقلاع  ٣٧

٢٩ 
  سبتمبر

وینج   ائرتین ب ین ط صادم ب -٨٠٠ت
ى    ٧٣٧ ي ف ول البرازیل ران ج  لطی

ى   اوس إل ن من ة م ة داخلی رحل
ن     دة م براسیلیا مع طائرة خاصة جدی

  .طراز إمبرایر لغاسى

  .تصادم بین طائرتین  -

ف         سیتمبر١ ائرة تبول راق ط  ١٥٤انزلاق واحت
ة للط سیاحى  تابع ي ال ران الإیران ی

ى     شھد ف ار م ى مط ا ف اء ھبوطھ أثن
  .نھایة رحلة من بندر عباس

ائرة     ٢٨ راق الط زلاق واحت ان
  .أثناء الھبوط

٢٧ 
  أغسطس

ف  ائرة تبول قوط ط ة ١٥٤س  تابع
اء        لشركة طیران بلكوفر الروسیة أثن
ة        اء رحل محاولتھا تجاوز عاصفة أثن
ینت      ى س ا إل ن أناب ة م داخلی

  .بیترسبرج

ة    ٤٩ اء محاول قوط أثن س
فة   اوز عاص ائرة تج الط

  .جویة

٢٢ 
  أغسطس

 ١٠٠تحطم طائرة كندیر سي أر جیھ  
د      ة بع ومیر الأمریكی شركة ك ة ل تابع
محاولتھا الإقلاع من المدرج الخاطئ  
ي    ة كنتك سنجتن بولای ار لك ى مط ف

  .الأمریكیة متجھة إلى أتلانتا

  تحطم أثناء محاولة الإقلاع  ١٧٠

٢٠٠٦  ٤٣  

وكر  تح   یولیو١٠ ائرة ف شركة ٢٧طم ط ة ل  تابع
الطیران الدولیة الباكستانیة أثر عطل  
ار         ن مط ا م د إقلاعھ فى محركاتھا بع

  .ملتان متجھة إلى لاھور

قطت      ٤٥ عطل في المحركات س
ى   ره عل ى أث ائرة عل الط

  .خطوط كھربائیة واحترقت

 تابعة  ٧٣٧-٨٠٠تحطم طائرة بوینج     مایو٥
ة ف   ة الكینی وط الجوی ة للخط ي منطق

ار دوالا   رب مط ة ق ستنقعات غابی م
ن   صیر م ت ق د وق امیرون بع بالك

  .إقلاعھا

ن           ١١٤ سقوط بعد وقت قصیر م
  .الإقلاع

٢٠٠٧  ٤٤  

وف      ینایر٩ ائرة أنتین م ط ة ٢٦تحط  تابع
لشركة طیران أیریانتور إم الملدوفیة      
راق   ى الع ة ف د جوی دة بل رب قاع ق
ة   ى رحل وط ف ا الھب اء محاولاتھ أثن

نة  ن أض ؤجرة م ال م ل عم ا لنق تركی
  .بناء أتراك

  
  

  .تحطم أثناء محاولة الھبوط  ٣٢



 

 

 

 

 

 ١٤٧٤

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

وینج    ینایر١ ائرة ب قوط ط  ٧٣٧-٤٠٠س
ى     سیة ف ران أدم الأندونی ة لطی تابع
لال     ي خ رة سلاوس رب جزی ر ق البح

  .رحلة داخلیة من سرابایا إلى منادو

  .سقوط  ١٠٢

وینج     أغسطس راز ب ن ط یة م ائرة روس  ٧٣ط
ن  القرب م ى تحطمت ب رم ف ة بی  مدین

  .منطقة الأورال

ل     ٨٨ و قب ط الج ار وس انفج
  .سقوطھا

٢٠٠٨  ٤٥  

ة       یونیھ١٠ وط الجوی ة للخط ائرة تابع ط
مة      ن العاص ة م سوادنیة قادم ال

  .الأردنیة إلى عمان

اشتعال النیران بعد ھبوطھا      ١٠٠
  .فى مطار الخرطوم الدولي

ة    ینایر١٥ اص إی ر ب ائرة إی ة ٣٢٠ط  تابع
وط ا  شركة خط دة  ل ات المتح لولای

ة  ر   ١٥٤٩رحل اه نھ ى می ت عل  نزل
ھدسون بعد خمس دقائق من إقلاعھا 
ورك    ا بنیوی ار لاجواردی ن مط م

  .متجھة إلى تشارلوت

ر        - أبلغ الطیار عن ضربة طی
ى      سیطرة ف مزدوجة وفقد ال
ستطع   م ی ركین ول لا المح ك
بط    ار فھ ى المط ودة إل الع
ع     ا جمی طراریا ونج اض
ر    ائرة وتعتب اب الط رك

ر  و در وأكث ن أن دة م اح
الم     ى ع رًا ف دیات فخ التح

  .الطیران
٢٥ 

  فبرایر
غ  ائرة بوین م  ٨٠٠-٧٣٧ط  ورق

 الخطوط التركیة  TC-JGEالتسجیل
ن        ١٩٥١رحلة   ة منتظمة م ى رحل  ف

  .اسطنبول إلى امستردام

ن     - ھبوط اضطراي بالقرب م
ار      د الطی مطار سكیبول تعم
ة   ى أرض زراعی وط عل لھب
ا    ف محركھ د توق وة بع  رخ

  .تجنبا لانفجارھا
ة     یولیو اص تابع راز إیرب ن ط ائرة م ط

ت     سیة أختف ة الفرن وط الجوی للخط
  .فوق میاه المحیط الأطلسي

ى   ٢٢٨ ائى ف ل كھرب وع عط وق
ق     ت تحل ا كان ائرة بینم الط
ة   ة قبال ة نائی ى منطق ف

  .الشواطئ البرازیلیة
اص   یونیھ٣٠ ائرة إیرب وط ٣١٠ط ة للخط  تابع

من مطار صنعاء    الیمنیة فى طریقھا    
ة      راھیم مدین إلى مطار الأمیر سعید إب

  .موروني جزر القمر

  .سقوط  ١٥٢

راز       یولیو ن ط ة م اب إیرانی ائرة رك ط
ران   ي إی مال غرب سقط ش ف ت توبولی
ة    م الأرمینی ى العاص ا إل اء توجھھ أثن

  .یریفان

  .سقوط  ١٦٨

٢٠٠٩  ٤٦  

١٢ 
  أغسطس

دا   راز دي ھافلان ن ط ائرة م م ط تحط
ي ش س دا دي إت ر  ت٦ -كن وین أوت

ى          ة ف ھ إن جي الجوی تابعة خطوط بی
  .بابوا غینیا الجدیدة

  .تحطم  ١٣



 

 

 

 

 

 ١٤٧٥

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

وینج      ینایر٢٤ ائرة ب قوط ط ة ٧٣٧س  التابع
د       ت ق ة وكان ة الأثیوبی للخطوط الجوی

  .احترقت وسقطت فى البحر المتوسط

  .سوء الأحوال الجویة  ٩٠

ھ       مایو١٢ اص إی ائرة إیرب م ط  ٣٣٠تحط
  .لجویة الأفریقیةالتابعة للخطوط ا

ى       ١٠٤ وط ف ا الھب اء محاولتھ أثن
ت  رابلس وكان ار ط مط

  .قادمة من جنوب أفریقیا
تحطم طائرة فى أفغانستان من طراز         مایو١٧

وف  ران  ٢٤أنتین شركة طی ة ل  تابع
ة    وال جوی ط أح ت وس امیر واختف ب

  .سیئة

  .سوء الأحوال الجویة  ٤٣

ونج       مایو٢٢ ائرة بی م ط ة ٧٣٧تحط  التابع
ت   ل سبریس تحطم دیا إك ران أیران طی

ار     ى مط وط ف ا الھب د محاولتھ عن
  .بنجالور الھند

  .تحطم أثناء محاولة الھبوط  ١٦٤

٢٠١٠  ٤٧  

٤ 
  دیسمبر

راز     ن ط ائرة م م ط تحط
التابعة للخطوط الجویة ١٥٤بولولیف

ار     ن مط ا م د إقلاعھ ستانیة بع الداغ
  .دومودیدوفو فى موسكو

  .تحطم عقب الإقلاع  ٢

لافل         سبتمبر٧  ٢٠١١  ٤٨ تحطم طائرة لوكوموتیف یاروس
ة     ٤٢-من نوع یاك     ن مدین  بالقرب م

  .یاروسلافل الروسیة

  .تحطم  ٤٣

 التابعة ٣٧٠فقدت رحلة الطیران رقم   مارس٨
ن         ائرة م للخطوط الجویة المالیزیة ط

وینج   وع ب ي ٧٧٧-٢٠٠ن  أي أر ف
صال  ع الات ة انقط ة مجدول رحل

  .بالطائرة بعد إقلاعھا بساعتین

باب     ٢٣٩ ول أس وض ح غم
  .الحادث

م        یولیو١٧ ران رق ة الطی ة  ١٧فقدت رحل  التابع
راز    ن ط ائرة م ة ط وط المالیزی للخط

وینج ن ٢٠٠-٧٧٧ب ة م  أي أر رحل
ار   ى مط ستردام إل خیبول ام ار س مط

  كوالالمبور

  .سقوط  ٢٩٥

ة       یولیو٢٤ وط الجوی ائرة الخط قوط ط س
 والتى كانت   ٥١٠٧الجزائریة الرحلة 

 مطار واجادوجو عاصمة     متجھة من 
  .بوركینافاسو إلى مدینة الجزائر

  .سقوط  ١١٦

٢٠١٤  ٤٩  

٢٨ 
  دیسمبر

م         ٨٥٠١فقدان رحلة طیران أسیا رق
ورابایا      ة س ن مدین ا م اء توجھھ أثن

  .بإندونیسیا إلى سنغافورة
  
  

  .سقوط  ١٦٢



 

 

 

 

 

 ١٤٧٦

  سبب الحادثة  حایاالض  بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م

٢٤ 
  مارس

اص   راز إیرب ن ط ائرة م م ط تحط
ھ شركة  ٣٢٠إی ة ل  تابع

'Germanwings 'ة التابع
وط الأم    Lufthansa'للخط

الألمانیة فى جنوب فرنسا فى منطقة '
  .جبال الالب

ساعد    ١٤٨ ائرة م قط الط أس
ت     دًا وأثبت ار عم الطی
اني   ان یع ھ ك ات بأن التحقیق
مرض نفسي وقرر الانتحار  
ن     ة م ذه الحادث ر ھ وتعتب
اریخ   ى ت وادث ف وأ الح أس

  .ألمانیا

٢٠١٥  ٥٠  

٣١ 
  أكتوبر

ھ     ة   تاب ٣٢١تحطم طائرة إیرباص إی ع
یة   ا الروس الیم أفی شركة كوغ ل

م ة  ٩٢٦٨رق ریش متجھ ة الع   بمدین
من مطار شرم الشیخ إلى مطار سان  

  .بطرسبورج روسیا

ش      ٢٢٤ یم داع ن تنظ أعل
  .مسئولیتھ عن الحادث

٢٩ 
  مارس

ران    صر الطی ة م اف رحل ختط
)MS181 (  ار ن مط ة م ة داخلی رحل

ار     ى مط كندریة إل رب بالإس رج الع ب
د         القاھرة تم  د تھدی ائرة بع  خطف الط

  .كابتن الطائرة بحزام ناسف

  .اختطاف  -

١٩   
  مایو

راز    ن ط صریة م ائرة م م ط تحط
ن مطار شارل      ٣٢٠إیرباص اقلعت م

ت      اھرة واختف ار الق ى مط ول إل دیج
  ٢:٤٥من الرادر الساعة 

  .سقوط  ٦٦

٢٨ 
  نوفمبر

ا   وط لامی ة خط ة رحل كارث
ي     ٢٩٣٣الجویة ائرة الت  تحطمت الط
عبي وطاقم نادي تشابیكوینسى تقل لا

  .البرازیلي

اء         ٧٥ ون أثن تحطمت فى لایونی
ن سانتا كروز دي      ا م تنقلھ
ي    ا ال ي بولیفی ییرا ف لا س
دیلین     ى می ا ف ار كوردف مط

  .بكولومبیا

٢٠١٦  ٥١  

٢٣ 
  دیسمبر

وط     ة للخط ائرة تابع اف ط اختط
وع    ن ن ة م ة اللیبی الأفریقی

اص ا A320إیرب ى متنھ  ١١٨ وعل
 أثناء رحلة شخص تم تحویل مسارھا

ي     ت اللیب اري تمنھن ین مط ة ب داخلی
  .  ومطار معیتیقة بطرابلس

تم اختطافھا وإنزالھا بمطار   -
  .لوكا بمالطا

  

  

  
  



 

 

 

 

 

 ١٤٧٧

عدد   بیان عن الرحلة  التاریخ  السنة  م
  الضحایا

  سبب الحادثة

رحلة شجن دولیة على الخطوط   -
 من ٦٤٩١الجویة التركیة الرحلة 

ي إلى مطار ھونج كونج الدول
  . مطار إسطنبول بتركیا

٤  
طاقم (

  )الطائرة

  ٢٠١٧  ١  الضباب الكثیف

فقدت طائرة عسكریة میانماریة   ٢٠١٧ یونیو ٧
 shaanxi Y-8F-200من نوع 

 أقلعت ٥٨٢٠تحمل التسلل 
رحلتھا من مییك إلى العاصمة 

 .یانجون

سقوط في بحر   ١٢٢
  أندامان

تحطمت طائرة روسیة تابعة   ١١/٢/٢٠١٨
 ساراتوف بعد مدة قصیرة لشركة

  . من إقلاعھا

  سقوط  ٧١

سقوط طائرة إیرانیة في رحلة   -
  .داخلیة بمنطقة جبلیة

  تحطم  ٥٥

تحطم طائرة نقل روسیة قرب   ٦/٣/٢٠١٨
قاعدة حمیمیم العسكریة شمال 

  .غربي سوریا قبل ھبوطھا

  تحطم  ٣٩

تحطم طائرة تركیة خاصة كانت   ١١/٣/٢٠١٨
ارقة إلى في طریقھا من الش

  .إسطنبول

  تحطم  ١١

تحطمت طائرة نقل عسكریة   ١١/٤/٢٠١٨
جزائریة على الطریق الرابط بین 

  .بوفاریم والبلیدة

  تحطم  ٢٥٧

٢٠١٨  ٢  

 فاكس ٧٣٧تحطمت طائرة بوینج   ٢٩/١٠/٢٠١٨
 دقیقة من الإقلاع رحلة ١٣ بعد ٨

 رحلة داخلیة على شركة ٦١٠
لیون إیر من مطار سوكارنو ھاتا 

جاكرتا إلى مطار الدولي في 
دیباتي في بانغكال وعثر على 
بعض حطام الطائرة بالقرب من 

  .منشأة نفطیة في بحر جاوة

تحطم نتیجة مشكلة   ١٨٨
  فنیة

 ماكس ٧٣٧تحطم طائرة بوینج   ١٠/٣/٢٠١٩  ٢٠١٩  ٣
 تابعة للخطوط ٣٢رحلة رقم 

الجویة الأثیوبیة كانت في رحلة 
منتظمة من مطار أدیس أبابا بولي 

ي إلى مطار جومو كینیاتا في الدول
  نیروبي كینیا

فقدان السیطرة على   ١٥٧
  الطائرة



 

 

 

 

 

 ١٤٧٨

  الخاتمة
ول   ث ح وع البح دور موض ة   "ی لامة الحرك ن س وي ع ب الج سؤولیة المراق م

ب الجوي            " الجویة سة للمراق ام الرئی ى المھ ضوء عل وتتجسد أھمیة البحث في إلقاء ال

ى أن     ، لجویةوالتي تتصل اتصالًا مباشرًا بسلامة الحركة ا       ث عل د موضوع البح كما یؤك

ائرة        المراقب الجوي رغم أنھ شخص مجھول في فریق عمل الطیران بالقیاس بطاقم الط

ق            ذا الفری ن عناصر ھ صر م ستویات   ، والقائمین على التشغیل إلا أنھ أھم عن رتبط م وت

حق الدولیة لذا عنیت جل التشریعات والملا، السلامة ارتباطًا وثیقًا بأداء المراقب الجوي

ة        لامة الحرك ي س وي ف ب الج ھ المراق وم ب ذي یق دور ال ران بال د الطی ة لقواع المنظم

  .الجویة

ولقد مرت وظیفة المراقب الجوي بمراحل تطور عدیدة وما زالت مجال للتطور          

ستوى         ى م ضمان أعل وجي ل والتحدیث حتي تواكب مستجدات العصر من التطور التكنول

اع  ذا القط ي ھ سلامة ف ن ال ة   م ى ثقاف تثماراتھ عل شاره واس ي انت وم ف بح یق ذي أص  ال

  .السلامة

ان       مام الأم اره ص وي باعتب ب الج ھ المراق وم ب ذي یق دور ال ة ال رًا لأھمی   ونظ

ة   ة الجوی لامة الحرك ي س ات      ، ف ة والمعوق ات الوظیف ة متطلب اول كاف ن تن د م ان لاب   ك

رى     شغیل الأخ دات الت ھ بوح سؤولیتھ وعلاقت ھ وم رض عمل ي تعت ي  الت وادث الت    والح

ل الجوي                 ناعة النق ي ص وفرة ف سلامة المت دى ال ان م اع لبی ذا القط ن أجل   ، تقع في ھ   م

ى              اة عل ام الملق ح المھ دي یوض صل تمھی سبقھا ف صول ی ذلك قسمت البحث إلى أربعة ف

وم     یمن یق عاتق المراقب الجوي ومدى أھمیتھا ومتطلبات تلك الوظیفة وشروط شغلھا ف

  .بھا



 

 

 

 

 

 ١٤٧٩

  :بحث انتھینا إلى مجموعة من النتائج والتوصیات من أھمھاوفي نھایة ال

  :النتائج: ًأولا
  .المراقب الجوي صمام الأمان في سلامة الحركة الجوية: ًأولا

وي          ب الج ى المراق ا عل ادًا كلیً وي اعتم ل الج ة النق لامة حرك د س ث تعتم حی

ات    فالطائرة وركابھا بما فیھم طاقم الطائرة یعتمدون في سلامة الرحلة     ة توجیھ ى دق عل

وي ب الج ت  ، المراق ھ كان ي أداء عمل صًا ف ا وحری وي یقظً ب الج ان المراق ا ك فكلم

  .مستویات السلامة المتوقعة للطائرة وركابھا في الإقلاع والوصول مرتفعة وعالیة

ثانيا
ً

  .المراقب الجوي عرضة للمسؤولية في حالة أي تقصير أو إهمال: 

ھ    فالمراقب الجوي مسؤول مسؤولیة ش   ي عمل ال ف خصیة عن أي قصور أو إغف

ة     ، قد یلحق الضرر أو الخطر بسلامة لطائرة أو ركابھا   ة الجوی دات المراقب رغم أن وح ف

ران      ة للطی شریعاتھا المنظم ب ت ل بموج ة وتعم ع الدول ب  ، تتب سؤولیة المراق إلا أن م

سؤولیة    شمل الم ا وت ي طبیعتھ صیریة ف سؤولیة تق ي م صیة وھ سؤولیة شخ وي م الج

  .نیة والتأدیبیة والجنائیةالمد

ثالثا
ً

  .المراقب الجوي يعمل ضمن فريق عمل متعدد الأدوار والمهام: 

اد    اره عم ساسیتھ باعتب وي وح ب الج ھ المراق وم ب ذي یق دور ال ة ال م أھمی رغ

ة             لامة الرحل منظومة الحركة الجویة إلا أنھ یعمل ضمن فریق عمل كلھ یعمل من أجل س

ریق أن یخرج من ملعب الرحلة بدون إذن أو تنسیق فسلامة ولا یستطیع فرد من ھذا الف 

  .الرحلة مسؤولیة وھدف الجمیع



 

 

 

 

 

 ١٤٨٠

رابعا
ً

  .المراقب الجوي يواجه معوقات شديدة ومتنوعة في العمل: 

دور       ذا ال ب ھ ن  ، فبقدر أھمیة الدور الذي یقوم بھ المراقب الجوي بقدر متاع فم

صور     ة    المتعارف علیھ أن عمل المراقب الجوي یعتمد ب ى الأجھزة الحدیث یة عل ، ة أساس

رادار   زة ال ي وأجھ ب الآل زة الحاس صالات وأجھ زة الات ل أجھ زة ، مث ا زادت الأجھ وكلم

ب         ، تطورًا كلما ازادات مشكلاتھا    ساعدة للمراق صدر م ا م ل التكنولوجی ت عوام ا كان فكم

ار  ، الجوي في أداءه لعملھ كانت مصدر قلق وتوتر لھ  ك  مالم یتم التخفیف ومعالجة آث  تل

ور دیث والمتط ي الح لوب العلاج ا بالأس ة ، التكنولوجی ات التنظیمی ت المعوق ا كان كم

ا      وي لم ب الج اة المراق ي حی ات ف م المعوق ن أھ وي م ب الج ل المراق ي عم ة ف والمادی

تتضمنھ من تھدید للسیر الطبیعي لحیاة المراقب الجوي وحیاة أسرتھ ما یؤثر سلبًا على 

  .منشودة وھي ھدف لا یحتمل الخطأ أو الھفواتأداءه في تحسین السلامة ال

خامسا
ً

  .أسباب حوادث الطائرات عديدة ومتنوعة: 

ستوى       ى م رغم أن حوادث الطائرات قلیلة بالمقارنة بمعدل الرحلات الیومیة عل

ل الأخرى        ائل النق رة       ، العالم وبالمقارنة بوس ك الحوادث متنوعة وكثی باب تل ، إلا أن أس

إلا أن ، وإن كان الخطأ البشري یتصدر تلك الأسباب، ة معقولةوكل سبب فیھا یشغل نسب

  .ظروف الطبیعة ومشكلاتھا وعیوب الصناعة لھا دور كبیر في تلك الحوادث

سادسا
ً

  .نسبة أخطاء المراقب الجوي في حوادث الطائرات كبيرة: 

أخطاء المراقبین الجویین تدخل ضمن الأخطاء البشریة التي تمثل النسبة الأكبر 

ي ائراتف وادث الط شر،  ح ر ب ي الأول والآخ وي ف ب الج راد ، فالمراق ن إف د م ن لاب ولك

ن                    ع م ي تق شریة الت اء الب ن الأخط دة ع یلھا بعی ا وتأص أخطاء المراقب الجوي وتحلیلھ

ران   ة الطی ي منظوم رین ف خاص الآخ ق    ، الأش ذا الفری اس ھ و أس وي ھ ب الج فالمراق



 

 

 

 

 

 ١٤٨١

ر      والمعني بسلامة الحركة الجویة وسلامتھا لذ  ر أو التمری ل التبری اءه لا تقب ت أخط ا كان

  .وھي تشكل نسبة لیست بالقلیلة في جدول حوادث الطائرات

ثانيا
ً

  :التوصيات: 
ضرورة مواكبة كافة التطور والتحدیث والتكنولوجیا في عمل المراقب الجوي : أولاً

  .والوصول بھ إلى أعلى مستوى من مستویات السلامة الجویة

ولیة المراقب الجوي وإنجاز اتفاقیة دولیة تنظم أحكام تلك المسؤولیة توحید مسؤ: ثانیًا

ومنع الغموض والتضارب الذي یكتنف مسؤولیة المراقب الجوي فالمسؤولیة 

  .معول طمأنینة لمستخدمي قطاع النقل الجوي

التأكید على التزام جمیع الدول الأعضاء في منظمة الطیران الدولي بتعلیمات : ثالثًا

بما ) ١٩٤٤شیكاغو ( الواردة في ملاحق الاتفاقیة الدولیة للطیران السلامة

والإسراع في إنجاز التحقیقات ، یضمن أمان وسلامة الطیران المدني الدولي

المتعلقة بحوادث الطیران للوصول إلى الحقیقة وجبر المضرورین في أسرع 

ت فكم من نتائج التحقیقات في حوادث الطیرات قد تصل إلى عشرا، وقت

  .ویجعل الضحایا وذویھم في انتظار الحقیقة مدد طویلة، السنین

العمل على معالجة ومنع كافة المعوقات التي تعترض سیر عمل المراقب الجوي : رابعًا

سواء كانت ذھنیة ونفسیة أو تنظیمیة ومادیة بما یكفل قیامھ بعملھ في ھدوء 

  .وطمأنینة مما ینعكس على سلامة وأمان الحركة الجویة

دراسة وتحلیل حوادث الطیران والوقوف على أسبابھا وتحدید أكثرھا وقوعًا : خامسًا

والعمل على معالجتھا وتفادیھا بقدر الإمكان حتى نصل إلى مجال جوي خالي 

  .من الأخطار



 

 

 

 

 

 ١٤٨٢

دراسة وتحلیل الأخطاء التي تقع من المراقب الجوي وتأصیل حدوثھا حتى : سادسًا

 أي خطأ من المراقب الجوي تقابلھ كارثة جویة یمكن معالجتھا وتفادیھا لأن

  .یصعب تداركھا

نشر ثقافة اللجوء للتحكیم في قضایا حوادث الطیران لتحقیق السرعة المطلوبة : سابعًا

وما ، في إنجاز تلك القضایا بما یكفل جبر الضرر الملحق بالضحایا أو ذویھم

  .یكفلھ من سریة تحمي حقوق وسمعة الأطراف

  



 

 

 

 

 

 ١٤٨٣

  حثمراجع الب
  :ًأولا المراجع العربية

  :مراجع متخصصة: أ

 :أحمد عبد اللطیف غطاشة. د -
دار صفاء  ، م٢٠٠٢الطبعة الأولى،  الأحكام العامة والنقل الجوي–الطیران المدني  
  . عمان–للنشر والتوزیع 

 :سمیحة القلیوبي. د -
  .دار النھضة العربیة، دون ذكر سنة النشر،  القانون الجوي

 :حمد أحمدعبدالفضیل م. د -
م          انون رق ب الق دیل بموج ر تع سب آخ اص ح وي الخ انون الج سنة ١٣٦الق  ل

  .٢٠١٤،  المنصورة–دار الفكر والقانون ، ٢٠١٠
 :محمد الأمین البشري. د -

 .٢٠٠٤، الریاض،  التحقیق في الجرائم المستحدثة
 :محمد نصر محمد -

انون  ، دراسة مقارنة ،  الحمایة الجنائیة للنقل الجوي    صاد  مكتبة الق ة  ،  والاقت الطبع
 .الریاض، ٢٠١٢الأولى 

 :نادیة محمد معوض. د -
ة  ة الجوی ال المراقب ن أعم ئة ع سئولیة الناش ة، الم ة الثانی دار ، ٢٠٠١، الطبع

  .النھضة العربیة

  :رسائل: ب

 :جمال سید خلیفة محمد. د -



 

 

 

 

 

 ١٤٨٤

ة    ة الجوی ال المراقب ن أعم ئة ع ة الناش سئولیة المدنی ة  ،  الم وراه كلی الة دكت رس
 .٢٠١٢،  جامعة حلوان–وق الحق

 :سعید محمد عبداالله غنام/ أ -
ة   ة الجوی سلامة الحرك ا ب وي وعلاقتھ ب الج دى المراق ل ل غوط العم ة – ض  دراس

سعودیة           ة ال ، میدانیة على المراقبین الجویین بالمطارات الدولیة في المملكة العربی
ة    ج- كلیة الدراسات العلیا -رسالة ماجیستیر في العلوم الإداریة      ایف العربی امعة ن

  .م٢٠٠٤،  الریاض-للعلوم الأمنیة 
 :علاء النجار حسانین. د -

دولي        اري ال یم التج ي التحك سریة ف م بال زام المحك ة  ، الت ة مقارن الة ، دراس رس
  .م٢٠١٧،  جامعة أسیوط– كلیة الحقوق -دكتوراه 

  : تقاریر–مقالات : ج

 :إدوار جورج حنا. د -
ة  المراقبة الجویة صمام الأمان في   ة الجوی ة  ، سلامة الحرك شورة  ، دراسة علمی من

 .٢٠٠١ مایو ١٠عدد الخمیس الموافق ، في جریدة البیان الإماراتیة
 :الصدیق علي أبو عزة/ السید -

سماء ى ال ین عل ة ع ة الجوی ي  ، المراقب صة ف ھریة متخص ة ش سلح مجل ة الم مجل
 .٢٠٠٩ یولیو ٣٠،  لیبیا–شئون الدفاع والاستراتیجیة والأمن الوطني 

 :بن نوار یوسري -
ویین راقبین الج دى الم ل ل اة العم ة حی واري ،  نوعی ار ھ ة بمط ة میدانی دراس

 .٢جامعة الجزائر، بومدین
 :حسین الزناتي. أ -



 

 

 

 

 

 ١٤٨٥

أ       ل الخط ة لا تحتم ارات مھن ابط  ..  عالم المط ة  "ض ة الجوی نظم   "... المراقب ف ی كی
واء  ي الأج رور ف دد  ، الم رام الع دة الأھ سنة ٤٦٦٩٢جری وبر  أ٨، ١٣٩ ال كت

٢٠١٤. 
 :عبد الحمید الغامدي/ طیار -

سلامة  ر ال م عناص ن أھ وي م ل الج ائرة والمرح د الط ین قائ سیق ب حیفة ،  التن ص
  . م٢٠١٤ یونیو ١٦،  السعودیة–بروفایل الالكترونیة 

 :محمد نجیب عبد الواحد -
  .٢٠١٥ مارس ٢العدد ، مجلة الطیران للجمیع،  سلامة الطیران

 :مرتضى عبد االله خیري. د -
ة    ة الجوی ال المراقب سئولیة أعم ن م ویض ع ام التع اك ،  أحك ة أماراب ة ، مجل مجل

د  ، علمیة محكمة تصدر عن الأكادیمیة الأمریكیة العربیة للعلوم والتكنولوجیا         المجل
  .٢٠١٧، ٢٦العدد     ، ٨

  ):بدون ذكر كاتب( تقاریر –مقالات : د

وان  - ت عن ال تح ائرات: مق لامة الط صون س ة ت وي مھن ب ج ي الأرض مراق  ف
 .ھسبریس جریدة إلكترونیة مغربیة، ٢٠١٧ مایو ٢٠السبت ، والسماء

وان    - ت عن ال تح ة     "مق ة الجوی ن المراقب ھ ع د معرفت ا تری ل م دى  " ك ى منت عل
  .                             ٣/٤/٢٠٠٩المھندس كوم كلیة الھندسة في 

  . اق عالم الطیرانماھي المراقبة الجویة وأنواعھا؟ مدونة عش، مقال تحت عنوان -
دة  ، رادار الحمایة من حوادث الطیران...المراقب الجوي " مقال تحت عنوان     - جری

 .١٥٧٥٨العدد ، ٢٠١١ أغسطس ١٦الثلاثاء ، الریاض السعودیة
ا     " مقال تحت عنوان     - المراقب الجوي یعمل تحت ضغط نفسي ومھنتھ لا مجال فیھ

 . عمان–جریدة أرقام ، ٢٩/٥/٢٠١٦في " للھفوات الأخطاء



 

 

 

 

 

 ١٤٨٦

ة     "مقال تحت عنوان     - ة الجوی الم مجھول   ..... المراقب املین     ، "ع ع الع دى موق منت
  .                                ٢٠٠٨ فبرایر ١في  ،  الكویت–بالقطاع النفطي 

وان   - ت عن ال تح ة  "مق ة الجوی أ .. المراقب ل الخط ة لا تحتم ب  ! مھن ل المراق تأھی
را    لامة الطی أمین س رورة لت دة الأھرام ، نالجوي ض دد ، جری سنة ، ٤١٨٠٣الع ال

  .٢٠٠١ مایو٢٠، ١٢٥
وان   - ت عن ال تح وي "مق ب الج وات .. المراق ل الھف ة لا تحتم سبت " مھن  ٩ال

 .  العربیة سكاي نیوز– ٢٠١٤أغسطس 
ل     .. المراقبون الجویون  "مقال تحت عنوان     - ب ك یش الرع دینا ونع أرواحكم بین أی

  .            الجزائریة–جریدة الشروق ، م١٨/٨/٢٠١٦في " لحظة
  . مراقبة حركة الطیران كیف تساھم في سلامتك؟، مقال تحت عنوان -
وان  - ت عن ال تح ام : مق وي"مھ ب الج ار"و " المراق لامة  " الطی ى س اظ عل للحف

 .  مصر–جریدة ، بوابة فیتو. ٢٠١٥ یولیھ ٢٥السبت ، الطائرات
ران      "مقال تحت عنوان     - ة الطی ي خدم دني دور الأرصاد الجویة ف ع   " الم ى موق عل

  .        منتدى تحیا مصر
وان   - ت عن ال تح اد  "مق ابط الإرش ران   .. ض ة الطی ول بمنظوم دي المجھ الجن

 .٢٠١٧ یولیة ٥جریدة الدستور في یوم الأربعاء ، "المدني
وان     - ت عن ر تح ة     "تقری ة الجوی ن المراقب ف ع ررون التوق ون یق ون الجوی المراقب

ارا  صرًا بالمط ة ح ائرات المدنی ةللط د ، "ت العراقی ایو ٢١الأح بكة ، ٢٠١٧ م ش
 .بغداد/ السومریة نیوز

وان  - ت عن ر تح یس  "تقری البون بتأس دماتھم ویط ون خ ون یوقف ون الجوی المراقب
 . العراق–موقع المربد ، ٢٠١٧ مایو ٢٢الأثنین " شركة لھم ومخصصات

را         "تقریر تحت عنوان     - ة طی سعمائة رحل اء ت ي إلغ ن الإضراب في ألمانیا یتسبب ف
 . ٢٠١٦ أبریل ٢٦على موقع أبواب في " في ستة مطارات غدًا



 

 

 

 

 

 ١٤٨٧

وان   - ت عن ر تح ا "تقری ي إیطالی وي ف ل الج ة النق تعرقل حرك رابات س ى ، "إض عل
 .على قناة الرابط، م٢٠/٣/٢٠١٧في ،  صنعاء–موقع الرابط 

صف      "تقریر تحت عنوان     - اء ن ى إلغ ؤدي إل سیة وی إضراب یصیب المطارات الفرن
 .وكالة عمون الإخباریة، ١١/٦/٢٠١٣في " الرحلات

وان    - ت عن ر تح ار      "تقری ة بمط ة الملاح ق حرك ویین یعل راقبین الج راب الم إض
روت ي " بی و ١٩ف ى   ، ٢٠١٤ یونی ة وعل ار العربی وز الأخب یف نی ع س ى موق عل

 .موقع أخبار الأمة
وان      - ة       "تقریر تحت عن ارات المملك شل مط ددون ب ون یھ ي  ، "المراقب و  ١٧ف  یولی

 . المغرب– ٢٠وقع زنقة  على الم٢٠١٧
وان      - ت عن ون  " تقریر تح ون الجوی ب وإلا الإضراب   : المراقب سین الروات ي  " تح ف

 . على موقع السیاسة٢٠١٤ یونیو ٣٠
سافرین   "تقریر تحت عنوان   - ة الم .. إضراب المراقبین الجویین الشلل یصیب حرك

اھرة    ار الق اح مط ى تجت م  .. والفوض أخر رحلاتھ اب لت تیاء الرك ي " واس ف
٦/١٠/٢٠١١. 

رد   "تقریر تحت عنوان     - ات وراء فض إضراب      .. المشھد تنف شف سري بالمرتب ك
 .٧/١٠/٢٠١١المشھد في ". المراقبین الجویین

ة  ... انتھاء إضراب المراقبین الجویین    "تقریر تحت عنوان     -  ٣٠والخسائر المبدئی
ودة        .. ملیون دولار    ة والع اط القریب ى النق ع إل ران تقل صر للطی سریعًا  وطائرات م

ع    ، "٦/١٠/٢٠١١ونقل العالقین         ى موق شور عل نقلًا عن موقع الیوم السابع من
 .مصرس

سقوط   "تقریر تحت عنوان     - رة    .. بین كوارث ال اء المحی شور  ، "وحوادث الاختف من
شر – مجلة العرب لدولیة  –في المجلة    ،  دار النشر الشركة السعودیة للأبحاث والن

 .٢٠١٤ سبتمبر ١٠في 



 

 

 

 

 

 ١٤٨٨

ت ع  - ر تح وان تقری اب "ن طدام.. إرھ ة ..اص ران".. أحوال جوی وادث الطی ر ح ، س
 .٣١/١٠/٢٠١٥في ،  عمان–تقریر منشور على محیط شبكة الإعلام العربیة 

وان  - ت عن ر تح رز "تقری الم ٥أب ي الع ائرات ف سقوط الط باب ل ع دوت ، " أس موق
 .   ٢٠١٦ مایو ٢١مصر في 

وان  - ت عن ر تح صور:  تقری اص.."بال یئة  " إیرب ائرة س سمعةط شركة .. ال ال
، وطائراتھا قد تعاني من الركود .. الأوروبیة تملك سجلا حافلا من الكوارث الجویة      

 .٢٠١٥ نوفمبر ٣في 
اء        "تقریر تحت عنوان     - سبب أخط ة ب وارث جوی سلطة الطیران المدني تحذر من ك

أخبار الطیران المدني المحلیة ، ٩/٦/٢٠١٠في " المراقبة الجویة في دول الجوار  
 .  میةوالعال

 :     تقاریر حوادث– ورقة عمل – وثائق -قوانین : ھـ

 .               ١٩٨١ لسنة ٢٨قانون الطیران المدنى المدني رقم  -
و     - ة یولی سلامة الجوی ة لل ة العالمی دني    ، ٢٠٠٧الخط ران الم ة الطی او منظم إیك

  .الدولي
دولي ف   ) MSR 467(تقریر السلامة الجویة عن واقعة  - صر ال -٢-٧ي بمطار الأق

 . م٢٠١٧
ث أشرف              - ة كثال ة الجوی ة المراقب تقریر على موقع ویكیبیدیا الالكتروني حول مھن

 . مھنة بعد القضاء وطب الأسنان
اض      - دة الری ى جری د    –تقریر عل ي الأح سعودیة ف ل  ١٨ ال ان   ٢٠١٠ أبری حول برك

 .آیسلندا
ة للط          - ة العربی ي الھیئ ضاء ف دول الأع ران  ورقة عمل مقدمة من سلطنة عمان وال ی

ال   ٤٥المدني في البند    دول الأعم ن ج ي       :  م املین ف ین الع ن المھنی ادم م ل الق الجی
 ).تدریس مادة الأرصاد الجویة للمھندسین( مجال الطیران   



 

 

 

 

 

 ١٤٨٩

 .م٢٠١٦ سبتمبر ٢أخبار الطیران المدني المصري في  -
 .تقریر حول قائمة حوادث الطائرات المدنیة من ویكبیدیا -
 .میة لویكبیدیا العربیةالحسابات الاجتماعیة الرس -
 .على موقع ویكبیدیا. ١٩٧٧ مارس ٢٧تقریر عن حادثة تنریف في  -
 . على موقع الإیكاو٣٠/٩/٢٠٠٥تقریر في  -
 .٢٠١٨ سبتمبر ١٦الصفحة الرسمیة لوزارة الطیران المدني المصري في  -
 .مجلة الطیران للجمیع -

ثانيا
ً
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