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الحقوق والإلتزامات التي أقرها المشرع الإماراتي الحقوق والإلتزامات التي أقرها المشرع الإماراتي 

ومن في ومن في   حقوق عمال الخدمة المنزليةحقوق عمال الخدمة المنزليةوالمصري لحماية والمصري لحماية 
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  ملخص البحثملخص البحث

  عمالعمال  حقوقحقوقالتي أقرها المشرع الإماراتي والمصري لحماية التي أقرها المشرع الإماراتي والمصري لحماية   والالتزاماتوالالتزاماتالحقوق الحقوق 

  ومن في حكمهمومن في حكمهم  الخدمة المنزليةالخدمة المنزلية  
ة، شـــر ال ـــا عرف ـــ ال ـــن الم أقـــدم مـــن ـــ الم العمـــل العـــالمإن حـــول ســـاء ال مـــن ن ملايـــ ـــ إ ســـبة بال ميـــة أ ـــا وأك

عــــد و ديثــــة ا المجتمعــــات ــــ و م. بلــــدا ا د ـــ شـ ــــ ال ــــروب وا الصــــراعات مــــن أو ـــديد، الشـ ــر الفقــ مــــن ــانون عــ ــــي واللا

لإدارة ســـبة بال ميـــة الأ غايـــة ـــ أمـــر ـــم حكم ـــ ومـــن ـــدم ا ـــ ع الاعتمـــاد أصـــبح العمـــل نطـــاق ـــ المـــرأة الأعمـــالدخـــول

ـ م وعـدد الناميـة البلـدان ـ لاسـيما العاملـة، القـوى مـن
ً
جـدا ة ـ كب سـبة ليـة الم دمـة ا عمـال ل شـ حيـث لية، الم

. الصنا العالم ح مستمر   تزايد

ـــا: م أ النتــائج مـــن عــدد ـــ إ البحــث توصـــل مـــنوقــد ـــم حكم ــ ومـــن المســاعدة دمـــة ا عمــال ي الإمـــارا المشــرع ث اســـ

صــــاحبا وإشـــراف رقابــــة تحـــت ،
ً
مــــأجورا

ً
عـــا تا

ً
ــا خاصـ

ً
عمــــلا تـــؤدي الفئــــة ـــذه أن رغـــم العمــــل، قـــانون ـــاـم أح ـــ إ ضـــوع

) رقـم الإتحـادي القـانون ـو و ،
ً
حـديثا صـدر خـاص قـانون ـ بمقت مايـة با الطائفـة ـذه مـد قـد أنه إلا لسـنة١٠العمل، (

المســاعدة.٢٠١٧ دمـــة ا عمــال ال شــأن البحـــث ــ أو أشـــاروقـــد ــ ال (عامـــل) لمــة ب مقصــوده تحديـــد ي الإمــارا مشــرع

) رقـــم الاتحـــادي القـــانون ـــق بم المســـاعدة عمـــال ـــن م ــن مـ ـــ عت ـــ ال ـــن الم بتحديـــد قيامـــه لـــدى ـــا ــنة١٥إل لسـ (٢٠١٧

ــ إ أشــار كمــا ــاص، ا العامــل يقصــد ــل دمــة، ا عمــال مــدر شــأن منــدوبب.... خــاص، ممــرض خــاص، مــدرس خــاص،

ن م إطلاقه.خاص، ع يجري المطلق لأن وذلك ،.... خاص، سائق خاص، زرا   دس

الإفتتاحيـة: لمـات ـم،ال حكم ــ ومـن ليـة الم العمالـة ، ــ الم صــاحبالعمـل امـات ال ليـة، الم دمــة ا عامـل امـات ال

المخدوم.   العمل

AAbbssttrraacctt  
RRiigghhttss  aanndd  oobblliiggaattiioonnss  eessttaabblliisshheedd  bbyy  tthhee  UUAAEE  aanndd  EEggyyppttiiaann  lleeggiissllaattoorrss  ttoo  

pprrootteecctt  tthhee  rriigghhttss  ooff  DDoommeessttiicc  sseerrvviiccee  wwoorrkkeerrss  aanndd  tthhee  lliikkee  
                        
                            DDoommeessttiicc  wwoorrkk  iiss  oonnee  ooff  tthhee  oollddeesstt  pprrooffeessssiioonnss  kknnoowwnn  ttoo  mmaannkkiinndd,,  aanndd  
tthhee  mmoosstt  iimmppoorrttaanntt  ffoorr  mmiilllliioonnss  ooff  wwoommeenn  aarroouunndd  tthhee  wwoorrlldd  wwhhoo  ssuuffffeerr  ffrroomm  
eexxttrreemmee  ppoovveerrttyy,,  oorr  ffrroomm  ccoonnfflliiccttss  aanndd  wwaarrss  iinn  tthheeiirr  ccoouunnttrriieess..  IInn  mmooddeerrnn  
ssoocciieettiieess,,  aanndd  aafftteerr  tthhee  eennttrryy  ooff  wwoommeenn  iinnttoo  tthhee  ssccooppee  ooff  wwoorrkk,,  rreelliiaannccee  oonn  
sseerrvvaannttss  aanndd  tthheeiirr  lliikkeess  bbeeccaammee  vveerryy  iimmppoorrttaanntt  ffoorr  mmaannaaggiinngg  hhoouusseehhoolldd  cchhoorreess,,  
aass  ddoommeessttiicc  wwoorrkkeerrss  ccoonnssttiittuuttee  aa  vveerryy  llaarrggee  pprrooppoorrttiioonn  ooff  tthhee  wwoorrkkffoorrccee,,  
eessppeecciiaallllyy  iinn  ddeevveellooppiinngg  ccoouunnttrriieess,,  aanndd  tthheeiirr  nnuummbbeerr  iiss  ccoonnssttaannttllyy  iinnccrreeaassiinngg,,  
eevveenn  iinn  tthhee  iinndduussttrriiaalliizzeedd  wwoorrlldd..  
TThhee  rreesseeaarrcchh  hhaass  rreeaacchheedd  aa  nnuummbbeerr  ooff  rreessuullttss,,  tthhee  mmoosstt  iimmppoorrttaanntt  ooff  wwhhiicchh  aarree::  
TThhee  UUAAEE  lleeggiissllaattoorr  eexxcclluuddeedd  ddoommeessttiicc  wwoorrkkeerrss  aanndd  tthhee  lliikkee  ffrroomm  bbeeiinngg  ssuubbjjeecctt  
ttoo  tthhee  pprroovviissiioonnss  ooff  tthhee  LLaabboorr  LLaaww,,  aalltthhoouugghh  tthhiiss  ccaatteeggoorryy  ppeerrffoorrmmss  pprriivvaattee,,  
ddeeppeennddeenntt,,  ppaaiidd  wwoorrkk,,  uunnddeerr  tthhee  ccoonnttrrooll  aanndd  ssuuppeerrvviissiioonn  ooff  tthhee  eemmppllooyyeerr,,  bbuutt  hhee  
hhaass  pprroovviiddeedd  tthhiiss  ggrroouupp  wwiitthh  pprrootteeccttiioonn  uunnddeerr  tthhee  LLaaww  AA  nneewwllyy  iissssuueedd  ssppeecciiaall,,  
wwhhiicchh  iiss  FFeeddeerraall  LLaaww  NNoo..  ((1100))  ooff  22001177  rreeggaarrddiinngg  ddoommeessttiicc  wwoorrkkeerrss..  TThhee  rreesseeaarrcchh  
rreeccoommmmeennddeedd  tthhaatt  tthhee  UUAAEE  lleeggiissllaattoorr  ssppeecciiffyy  wwhhaatt  iiss  mmeeaanntt  bbyy  tthhee  wwoorrdd  
((wwoorrkkeerr)),,  wwhhiicchh  hhee  rreeffeerrrreedd  ttoo  wwhheenn  ddeeffiinniinngg  tthhee  ooccccuuppaattiioonnss  tthhaatt  aarree  ccoonnssiiddeerreedd  
aammoonngg  tthhee  pprrooffeessssiioonnss  ooff  aassssiissttaannccee  wwoorrkkeerrss  iinn  tthhee  aappppeennddiixx  ooff  FFeeddeerraall  LLaaww  NNoo..  
((1155))  ooff  22001177  rreeggaarrddiinngg  sseerrvviiccee  wwoorrkkeerrss..  DDooeess  hhee  mmeeaann  tthhee  pprriivvaattee  wwoorrkkeerr,,  aass  hhee  
rreeffeerrrreedd  ttoo  ……  aa  ttrraaiinneerr  AA  pprriivvaattee,,  aa  pprriivvaattee  tteeaacchheerr,,  aa  pprriivvaattee  nnuurrssee,,  aa  pprriivvaattee  
rreepprreesseennttaattiivvee,,  aa  pprriivvaattee  aaggrriiccuullttuurraall  eennggiinneeeerr,,  aa  pprriivvaattee  ddrriivveerr,,  ........,,  bbeeccaauussee  tthhee  
aabbssoolluuttee  iiss  bbeeiinngg  rreelleeaasseedd..  
KKeeyywwoorrddss::  ddoommeessttiicc  wwoorrkk,,  ddoommeessttiicc  llaabboorr  aanndd  tthhee  lliikkee,,  oobblliiggaattiioonnss  ooff  tthhee  
ddoommeessttiicc  wwoorrkkeerr,,  oobblliiggaattiioonnss  ooff  tthhee  eemmppllooyyeerr  sseerrvveedd..  
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  مقدمةمقدمة
            

العمــل شــةإن لمع ــ الأسا أو الوحيــد المصــدر ــو ف للمجتمعــات، المحــرك النــبض ــو و يــاة، ا ان شــر ــو

والرخاء. والتقدم ر، والتطو البناء لعملية الأسا والمحرك الناس، من العظ   الغالبية

فيـــه، امنـــة ال يـــاة ا قـــوى ن بـــ الصـــراع حقيقـــة يـــدرك ـــو و الأرض، ســـطح ـــ ع ســـان الإ وجـــد وقـــوىفمنـــذ

وإســـتخلاص فيـــه، ش عـــ الـــذي الوســـط ـــ ع بالســـيطرة ن ـــ ر يـــاة ا قـــوى إنتصـــار أن ـــدرك و بـــه. المحيطـــة الفنـــاء

ياةمطالب الأرضا وإعمـار وجـوده، فـظ سـان الإ سـلاح ـو العمـل اـن ولـذلك الـدائب. العمـل ـق طر عن منه،

حوله.   )١(من

ا درجــــة ـــ ـ إ ــل العمــ رفعــــت الإســــلامية عة ـــادةوالشــــر ــ- لعبـ ــ ِ ــرُوا شِــ
َ
انْ

َ
ف

ُ
ة

َ
ــــلا الصَّ تِ َ ضِــــ

ُ
ق ا

َ
ـــإِذ ـ

َ
ف " ــا عــ قــــال

ـــون" ُ ِ فْ
ُ
ت ـــمْ

ُ
ك

َّ
عَل

َ
ل ا ً ـــ ثِ

َ
ك ـــهَ

َّ
الل ـــرُوا

ُ
ك

ْ
وَاذ ـــهِ

َّ
الل ضْـــلِ

َ
ف مِـــنْ ـــوا

ُ
وَابْتَغ رْضِ

َ ْ
بْـــنِ)٣(.)٢(الأ

َ
اعَـــة

َ
رِف نْ َّرَافِـــعٍ:وعـــن ـــ ِ

النَّ نَّ
َ
صلى الله عليه وسلمأ

الَ 
َ
ق يَبُ؟

ْ
ط

َ
أ سْبِ

َ
ك

ْ
ال يُّ

َ
أ ورٍ.  :سُئِلَ: ُ ْ مَ بَيْعٍ لُّ

ُ
و بِيَدِهِ، جُلِ الرَّ  )٤(عَمَلُ

وقــــال بيــــده" ــل الرجــ عمــــل الكســـب "أطيــــب قــــال وســــلم عليــــه اللـــه صــــ محمــــد ســــيدنا الإســــلام ورســـول

ورســـوله" اللـــه ـــا يح يـــد ـــذه " العاملـــة اليـــد طلـــب)٥(لصـــاحب عـــن أحـــدكم يقعـــد "لا طـــاب: ا بـــن عمـــر وقـــال

ال قول و بً الرزق ذ تمطر لا السماء أن علم وقد ، ارزق م فضة".أل   )٦(ولا

فـــإن ، والاجتمـــا الاقتصـــادي الأمـــان مـــن
ً
معينـــا

ً
حـــدا ابه ـــ لأ وفـــر قـــد المســـتقل العمـــل ـــر ظ وقـــد

رحبًــ
ً
مجـــالا ـاـن ع التــا مبـــاالعمــل مــن ــا واك ومـــا الصــناعية، الثــورة ظـــل ــ خاصــة العاملــة، الطبقـــة ادئلاســتغلال

ـــ العامـــل دور وإنحصــر العمـــل، ورب العامــل ن بـــ العلاقــة ـــ التـــوازن اختــل حيـــث والقانونيــة، الاقتصـــادية ــة ر ا

أدائه". ظروف وقاس مدته،
ً
لا طو والعمل قدره،

ً
يلا ض الأجر ان "ف العمل رب لشروط الإذعان   مجرد

ا شـــعور وأدى العاملـــة، الطبقـــة حالـــت ســـاءت كـــذا ابو ـــ أ ن ـــ و م بيـــ الصـــراع ـــ تفج ـــ إ بـــالظلم، لعمـــال

م. حكم ومن دم ا فئة م وم   )٧(العمل

                                                
وت،– )١( ب قوقية، ا حل شورات م مقارنة، دراسة العمل، قانون حمدان، اللطيف عبد ن ص٢٠٠٩حس ،١٨-١٧. 
)٢( –) رقم الآية معة: ا  ).١٠سورة
ا.– )٣( أداؤ من اء الان تم أي :

ُ
ة

َ
لا الصَّ تِ َ ضِ

ُ
  ق

والكفاح. للعمل رْضِ:
َ ْ
الأ ِ شِرُوا

َ ْ
ان

َ
  ف

لالَ ا زق الرِّ طلب ع احرصوا أي هِ:
َّ
الل ضْلِ

َ
ف مِنْ وا

ُ
غ

َ
 .ابْت

اكِمُ.– )٤( َ ْ
ا هُ َ َّ َ و ارُ، َّ َ الْ  رَوَاهُ

)٥(– ، الأندل ه ر عبد بن محمد بن العلمية،أحمد الكتب دار قميحة، محمد مفيد تحقيق د، الفر العقد كتاب

باب وت، عو ب وما الرزق والولد،التماس ل الأ ع ص٢٠١٠د ،٣٤٢. 
ص– )٦( السابق،  .٣٤٢المرجع

وت،– )٧( ـ ب قوقيـة، ا حل شورات م العمل، قانون سعد، ص٢٠١٥جورج ،٢١:
ً
أيضـا وأنظـر أجـل؛ مـن اللائـق العمـل

الدورة ، الدو العمل مؤتمر جنيف، ، الدو العمل مكتب ع، الرا ر التقر ن، لي الم  .٩٩،٢٠١٠العمال



 ٥

لارتباطه   الإطلاق، وجه ع الأعمال أقدم من م) حكم ومن المنازل (خدم الم العمل عد و

اارتبا
ً
العملط ذا زاد وقد ومساعدته. وخدمته سان الإ بوجود

ً
اضروثيقا ا كب- الوقت ل - ش

الدو المستوى وع ليج)، ا (دول ي العر المستوى أو الداخ المستوى ع   .)٨(سواء

من   لاحظته لما الدولية، العمل منظمة جانب من
ً
ا كب

ً
تماما ا الم العمل موضوع نال ولقد

يتعرض حيث العمال، من الفئة ذه ل عديدة ات ا ان طبيعةوقوع وأن لاسيما ي، ا العمل لممارسة ون

عيدً  اصة، ا البيوت داخل يتم م عمل وأن القانونية، ماية ا إ تفتقر م ولوائحاعمل الرقابة عن

ذلك بما والإساءات، والاستغلال، ، التمي ال أش من للعديد خاص ل ش يتعرضون م ف العمل،

العم اب أ قبل من والعنف الالمضايقة اصة ا الاستخدام الات و جانب من والإكراه ن، المخدوم ل

منظمة اعتمدت ذلك، ل ل المناسبة. غ الاجتماعية والتغطية الأجور، ي تد عن فضلا للعمل، م ستقدم

) رقم الاتفاقية الدولية تقت٢٠١١لسنة١٨٩العمل ال ن، لي الم للعمال اللائق بالعمل اصة ا ،(

الدول مايةمن ا وتوف ن، لي الم العمال عمل ظروف ن تحس ع للعمل خطوات وتتخذ ب ت أن

ية، ال والرعاية اللائق، السكن وتوف والآجر، العمل، ساعات بتحديد يتعلق فيما خاصة م، ل القانونية

أوالا  يجب ال قوق ا من ا وغ سانية، الإ اللائقة والمعاملة للراحة، ووقت ا.جازات، يتمتعوا  )٩(ن

 
ً
  إشكالية الدراسة وتساؤلاتها: - أولا

ـــا أقر ـــ ال امـــات والإل قـــوق ا مـــا : التـــا ـــ الرئ ســـاؤل ال ـــ ع الإجابـــة ـــ الدراســـة الية إشـــ تكمـــن

ـــة مايـــ ـــري والمصـــ ي الإمــــــارا ـــةالمشــــــرع ليـــ الم ــة دمــــ ا ــــال عمــ ــــمحقــــــوق ــ حكم ـــ ـــ ــــــذا؟،ومــــــن ـــــن مـ ـــــق ثـ ن و

الرئ ساؤل :ال ي ما ا وم الفرعية، ساؤلات ال من   مجموعة

وما - الم بالعمل المقصود ميته؟ما  أ

وم - مف ومنما لية الم دمة ا م؟عمال  حكم

العمل - قانون تطبيق نطاق من ناء الاست يما الإمارا  والمصري؟القانون

العملما - وصاحب لية الم دمة ا عامل امات  ؟المخدومال

 ثاني
ً
  أهمية الدراسة: - ا

طـوة أن شـك لا ـ ا ـا ال ي المشـرع خطا  ومـن المنـازل  عمـال حقـوق  يـنظم خـاص نظـام بإصـدار الإمـارا

ــم ـ رقـمحكم الاتحـادي المسـاعدة٢٠١٧لسـنة١٠القـانون دمـة ا عمـال شــأن لمـاـ امــة؛ خطـوة  عـد

ور  النظـام تضـمنه ـ الفئـةلتلـك تحفـظ حقـوق  مـن المـذ ـاو  احقوق تطرق ـ إ الدراسـة ميـة أ ترجـع كمـا ـا. كرام

                                                
رة،– )٨( القا ية، العر ضة ال دار المنازل، خدم ، الم العمل القادر، عبد فؤاد ص٢٠١٢مجدي   ؛٧،

Ana Virginia Moreira Gomes, « La réglementation du travail domestique », Revue 
de droit comparé du travail et de la sécurité sociale, 1 | 2018, 132-135. 

ـــــم– )٩( حكم ـــــ ـــن ومــ ليـــــة الم ـــة دمــ ا عمـــــال حقـــــوق حســـــن، محمـــــد محمـــــود ــدين الـــ ـــة،حســــام يــ العر الدراســـــات ـــز مركــ ،

رة، ص٢٠١٩القـا ، المـنعم عبـد محمـد؛١٢-١١، دمـة عمـال شـل ليـة ا سـان، وحقـوق  الم  للبحـوث القـوميالمركـز الإ

نائية الاجتماعية ص٢٠١٢،وا ،٣١. 
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قـوق إقراره ومدى المصري المشرع ليـةإ الم دمـة ا ـم.عمـال حكم ـ ميـة نبعـت نـا ومـنومـن  ـذه أ

قوق  ذه بحث  دراسةال   امات.والالا

 
ً
  الدراسة: أهداف - ثالثا

إ الدراسة ذه داف من جملة تحقيق س   :ي فيما تتمثل الأ

ميته. - وأ الم بالعمل المقصود  بيان

وم - مف م.توضيح حكم ومن لية الم دمة ا  عمال

العمل - قانون تطبيق نطاق من ناء الاست ع والمصري.الوقوف ي الإمارا  القانون

المخدومتوضيح - العمل وصاحب لية الم دمة ا عامل امات  .ال

  منهج الدراسة: - رابعاً 
وذلــكللإ  الوصــفي المــن ــ تمثــل ــ أسا مــن إتبعنــا الدراســة ســاؤلات و الدراســة الية إشــ ــ ع جابــة

ــــ ع الوقــــوف خــــلال عمــــالمــــن حقــــوق ـــة مايـ والمصــــري ي الإمــــارا المشــــرع ــــا أقر ــــ ال امــــات والإل قــــوق ا

ــــم حكم ــــ ومــــن ــة ليــ الم دمــــة وأيا و ضًــــا. المقــــارن والمــــن ــــ التحلي المــــن دراســــةإتبعنــــا خــــلال مــــن ذلــــك

لية الم دمة ا عمال بحقوق المتعلقة القانونية م.النصوص حكم   ومن

 
ً
  خطة تقسيم البحث: - خامسا

الأول: م.المبحث حكم ومن لية الم دمة ا عمال   المقصود

الأول:  لية.المطلب الم دمة ا عمال  المقصود

ي:  الثا دالمطلب ا وم لمف المحددة لية.المعاي الم   مة

ي: الثا العمل.المبحث قانون تطبيق نطاق من ناء   الاست

الأول:  المصري.المطلب العمل قانون تطبيق نطاق من ناء  الاست

ي:  الثا ي.المطلب الإمارا العمل قانون تطبيق نطاق من ناء   الاست

الثالث: المخدوم.المبحث العمل وصاحب لية الم دمة ا عامل امات  ال

الأول:المطل - لية.ب الم دمة ا عامل امات   ال

ي: - الثا المخدوم.المطلب العمل صاحب امات   ال

الشأن. بذات تفيد قد ال التوصيات م أ بطرح وقام النتائج، م أ الباحث استخلص
ً
ا  وأخ
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  المبحث الأولالمبحث الأول

  المقصود بعمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهمالمقصود بعمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

  تمهيد وتقسيم:تمهيد وتقسيم:        

اخ اخلقد تحديدلقد حول الاختلاف ساد حيث لية، الم دمة ا عمال وم مف تحديد اء الفق تحديدتلف حول الاختلاف ساد حيث لية، الم دمة ا عمال وم مف تحديد اء الفق تلف

رأى من م وم المنازل، عمال مصط الأفضل وم المف أن رأى البعض أن فنجد سب، الأ رأىالمصط من م وم المنازل، عمال مصط الأفضل وم المف أن رأى البعض أن فنجد سب، الأ المصط

باعتباره لية الم الرعاية وم مف باعتبارهأن لية الم الرعاية وم مف اشيوعً  الأك المصط أن غ الاجتماعية. للنظرة اتناسبً  الأكأن

دمة و بحثنا مجال  عتمده والذي ا ليةعمال   .)١(الم

أ ن نب أن المبحث ذا علينا ن تع و
ً

يانولا ب ذلك عقب ثم لية، الم دمة ا عمال المقصود

التالية: المطالب إ المبحث ذا بتقسيم وذلك م، حكم م   من

  

  المطلب الأولالمطلب الأول

  يةيةالمقصود بعمال الخدمة المنزلالمقصود بعمال الخدمة المنزل
: التا النحو ع وذلك لية، الم دمة ا عمال المقصود استعراض المطلب ذا   شمل

  الفرع الأولالفرع الأول

  التعريف اللغوي للخدمالتعريف اللغوي للخدم
إطافــــة ــو ــ و فيـــه، ــــا معان تــــدور واحـــد أصــــل ـــا ل والمــــيم، والــــدال ــاء ـ ا ــادة مــ مــــن ـــدم" "ا لمــــة جـــاءت

(ال ادم٢بال ا لأن ادم، ا اشتقاق ومنه ،() بمخدومه.   )٣يطيف

ــ خادمًـ تخـــدمت ـــاتقـــول: وا ـــو و فصـــيحتان، تـــان عر وخادمـــة، خـــادم، ـــ : ـــ للأن وتقـــول اتخـــذت، أي

يطوفون م ف دم ا عمل (من م مخلدون".(٤بمخدوم ولدان م عل "يطوف عا قوله جاء كما ،(٥(  

  )٥مخلدون".(

اللغة: ادم ا أن تحصل   و

نته.  لم بمخدومه يصف   من

والمملوك.أنه  الأج ، والأن الذكر ع  يطلق

                                                
ســــ–) ١( مســــعد القطــــب محمــــد شــــور،محمــــد م ـــث بحـ ــة، ليــ الم ـــة دمـ ا مجــــال ــ ــ المــــرأة لعمــــل ي ــانو القــ ــيم التنظــ خصوصــــية عيد،

العدد والقانون، عة الشر ج٣٤مجلة ص١،٢٠١٩، ،٤٦٢.  
)٢( –) ا زكر لأبن اللغة: س مقاي م  ).١٦٣-١٦٢/٢م
)٣( –) آبادي وز للف المحيط،  ).٤/١٠٤القاموس
لس-)٤( منظور، ابن محمد الدين شر،جمال وال للطباعة صادر دار لبنان، العرب، ص٢٠١١ان ،١٢/١٦٦. 
)٥( –) الآية الواقعة:  ).٧سورة



 ٨

فصيحان.  يان عر لفظان ما و(خادمة)، (خادم)، ا ع يقال الأن ادم ا  أن

ـــا: م ـــدم ا بموضـــوع علاقـــة ـــا ل ـــ ال الألفـــاظ مـــن ـــ كث نـــاك عو والتـــا يـــع ـــادمالت ا ـــ بمع اســـتعملت ،

ا وأحـــــد الســـــلطان، خـــــادم ـــــو و : ــ ـــ ر ا وكـــــذلك ، ـــ ــ ـــــاكمالأج ا ـــظ فــ يرتبـــــون الـــــذين نـــــد ا ــم ـــ و ـــــرس،

) ــته (١وحراســ .
ً
حــــرا أو عبــــدأ ــــ الأج ـــادم ـ ا ــ ــ ع طلــــق و ــــ الأج ــــو و العســــيف: ــــادم٢). ا ــــوم مف ســــع ي ــا كمــ (

أحيانًــ شــمل ي،ال ســتا وال ، ـــ صو ا والســائق يـــة، ــاة،المر ـــ،،،والط ـــدماتإ وا الأعمــال ـــاب أر وســائر ،

)  )٣المعاونة.

  انيانيالفرع الثالفرع الث

  التعريف الفقهي الإسلامي للخدمالتعريف الفقهي الإسلامي للخدم
الــــذكرلـــم ــــ ع ا اســــتخدمو فقــــد ــة اللغــ ــــل أ عنــــد ــه عليــ ــــ عمــــا لمــــة ال ــــذه ل ــــاء الفق ــتخدام اســ يخــــرج

. ــــ قـــــائق:والأن ا ن ـــ يـ ت ـــــ ــادمجـــــاء ـــ ((ا ـــــة) جار أو ــاـن ـ
ً
ــا غلامـــ ـــدم ــ ا ـــد وأحـ ــاع:٤: القنـــ كشـــــاف ــــ ـــاء وجــ ،(

ال ع يقع دم، ا واحد ادم الأسماء).((وا مجرى لإجرائه والأن   )٥ذكر

ــــ دمــــة ا ــــ مع أصــــل ــــو و يخدمونــــه، مــــن حـــول بالطوافــــة ــــدم ا وصــــف م الكــــر ــرآن القــ ــــ وجـــاء

مكنــــون"( لؤلــــؤ م ــأ كــ ــم ــ ل غلمــــان م علــــ طــــوف "و ــا عــ ــه قولــ ذلــــك مــــن ــة، يــ العر "٦اللغــــة ــا عــ ــه قولــ ــــ و ،(

مخلــــدون"( ولـــدان م علــــ فقـــ٧يطـــوف نــــة)، ا خـــدم عــــا و ســـبحانه وصــــف مد مــــنبـــأ م بمخـــدوم يطوفــــون

عض"( ع عضكم عليكم طوافون ن عد ......" عا قوله ومنه نة، ا ل   ).٨أ

أحــدكم تــزوج "إذا وســلم عليــه اللــه صــ اللــه رســول قــال المملوكــة، الأمــة ــ ع ــادم ا الشــرع ــ وأطلــق

ما إ ينظر فلا أج أو عبده الركبة".(خادمة وفوق السرة   )٩دون

اللــه رســول "أتانــا قــال ســر بــن اللــه عبــد عــن أبيــه، ضــيف يخــدم المضــيف ولــد ــ ع ــادم ا إطــلاق وجـاء

آخــر بقــدح فجئــت القــدح فنفــذ م وســقينا لــه وطبخــت يقللــه
ً
تمــرا ي جــد إليــه فقــدمت وســلم عليــه اللــه صــ

عليه الله ص الله رسول فقال ادم، ا أنا إليه".(وكنت انت الذي القدح أعط   )١٠وسلم

                                                
)١( –) آبادي وز للف الوسيط، م  ).١/١٧٦الم
)٢( –) ل للز قائق، ا ن ي  ).٧/٣٣٤ت
)٣( –) ي و ال القناع،  ).١٩/٣٢١كشاف
)٤( –) ل للز قائق، ا ن ي  ).٧/٢٣٤ت
(كشاف– )٥( ي و لل  ).١٩/٣٢١القناع،
)٦( –) الآية الطور،  ).٢٤سورة
)٧( –) الآية الواقعة:  ).١٧سورة
)٨( –) الآية النور:  ).٥٨سورة
)٩( –) رقم حديث داودد، ي أ ن ص٤٩٦س بالصلاة، الغلام يؤمر م باب ،(٨٤. 
)١٠( –) رقم حديث حنبل، بن أحمد الإمام الل١٧٧١٢مسند عبد حديث باب ،() ي الماز سر بن  ).٤/١٨٨ه
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أو أمـرأة أحـدكم تـزوج "إذا قـال وسـلم عليـه اللـه صـ ـ الن عـن ي، شـ ـة ار ا ـ ع ادم ا إطلاق وورد

عليـه، ـا جبل مـا وشـر ا شـر مـن بـك وأعـوذ عليـه، ـا جبل مـا ـ وخ ـا خ أسـألك ـي أ ـم الل فليقـل
ً
خادما ى أش

فليأخذ
ً
ا ع ى اش ذلك".(وإذا مثل وليقل سنامة   )١بذورة

اللــــه ــــ ر ــــرة ر ــــي أ فعــــن م، وكســــو م ــام وإطعــ ــــدم با بالرحمــــة فة الشــــر ــــة النبو ــنة الســ أمــــرت ولقــــد

حــرة ــ و وقــد بــه جــاءه ثــم
ً
طعامــا خادمــة لأحــدكم صــنع "إذا وســلم عليــه اللــه صــ اللــه رســول قــال قــال: عنــه

الطعــام ــاـن فـــإن ــل ليأ معـــه فليقعـــده ن"(ودخانــه لتـــ أ أو لــه أ منـــه يـــده ــ فليضـــع
ً
ا رســـول٢مشـــفو وقـــال ،(

الوجه".( فليتق خادمة أحدكم ضرب "إذا وسلم عليه الله ص   )٣الله

  

  الفرع الثالثالفرع الثالث

  التعريف الإصطلاحي لعمال الخدمة المنزليةالتعريف الإصطلاحي لعمال الخدمة المنزلية
ــادم ا ــالاصــطلاحــعــرف غ أو بــأجرة ســواء مخدومــة بخدمــة يقــوم "مــن ــو ــدمأجــرة.بأنــه وا

الأطفـــال إطعـــام تولـــون و طبخـــون، و نظفـــون و غســـلون الـــذين ـــم ف الأعمـــال، بجميـــع يقومـــون الـــذين ـــم

ــــزارع والمــــ ــــــائق الســ م ــــــ مــ ــــبح ــ وأصــ م، ــــا واجبــــ ـــــة كتابـــ ـــ ـــ ــ م ـــاعد ـــ ومســ ــــة ــــ ال ـــ ـــ ــ ا م ـــــطحا واصـــ م ــــــ وإلباســ

ية   )".٤(والمر

ـــ ليــ الم ــة دمـــ ا لعمـــــال ـــــا قيـــــل ـــــ ال فـــــات التعر عـــــددت ـــراءفة،ولقـــــد "الأجــ م ــأ بـــ الـــــبعض عرفـــــه

مــن ــل وكــذلك ، ــ مم ع طــا لــه وجــه ــ ع ــا ف م بأعمــال رتبطــون و المنــازل، ــ مــن بخدمــة يقومــون الــذين

عة" التا صوصية ا فيه   .)٥(تتوافر

معد ل م داخل مادية ة يدو أعمالا يؤدون الذين اص الأ " م بأ أيضا البعض م عرف كما

اص، ا "للسكن ه ذو أو للمخدوم صية حاجات قضاء   .)٦(دف

ص متصل مادي ع طا ذي عمل يقومون "من م لية الم دمة ا عمال بأن قالوا وآخرون

العامل عمل ع ة المضار أو ح، الر قصد انتفاء مع بة، صلة ذا أو ل، الم داخل ه ذو أو المخدوم،

ن العناصر، ذه توافر ومع . أياالم حكمة، ما أو لية، الم دمة ا أعمال من عمل بصدد كون

له" عطى الذي الوصف   .)٧(ان

                                                
)١( –) رقم حديث اح، الن جامع باب داودد، ي أ ن اح١٨٤٥س الن جامع باب ،(٦/٦٤. 
)٢( –) رقم حديث ، المو مع ل يأ ادم ا باب داودد، ي أ ن  .٣/٣٦٥)،٢٨٤٦س
)٣( –) رقم حديث د، ا الوجه ضرب باب الديات، كتاب داودد، ي أ ن ص)٤٤٩٣س ،٣٣. 
ميدانية)،-)٤( (دراسة الإمارات دولة المنازل خدم وآخرون، دى السو ع   .٢٥ص،١٩٩٤محمد
رقم- )٥( القانون العمل، قانون ام أح شرح الأول، الكتاب ، الاجتما القانون مبادئ ميد، ا عبد بدون٢٠٠٣لسنة١٢ثروت ،

ص شر، خ تار بدون وآ.٥٢ناشر، السليمان لدولجمال التعاون مجلس لدول لية الم دمة ا عمال لاستخدام ي القانو التنظيم خرون،

العدد والعمالية، الاجتماعية الدراسات سلسلة شورة، م دراسة ية، العر ليج ن،٥٨ا البحر ص٢٠١٠، ،١٥. 
ـــا-)٦( الاجتمـــ ن ـــأم ــ لتـ قــــــانون ضــــــوء ــــ ــ ــــة، الاجتماعيــ ــــات التأمينــ ـــــاـم أح ـــــرح شـ ــــان، حســ ــــر بكــ ـــو أبـــ ــ ــ ــ ــمم ــ ـــنة٩٧رقــ ــــانون١٩٧٥لســـ وقــ ،

رقم والمعاشات الاجتماعية ص٢٠١٠لسنة١٣٥التأمينات شر، خ تار بدون ناشر، بدون ،٤٧. 
ليـــة-)٧( الم دمـــة ا عمـــال لأوضـــاع مقارنـــة دراســـة ـــم، حكم ـــ ومـــن ليـــة الم دمـــة ا لعمـــال القانونيـــة مايـــة ا ــليم، سـ عمـــر يـــثم ال

المصـــــ القـــــانون ــ ـــ ـــــم حكم ـــــ رة،ومـــــن القـــــا ـــة، يــ العر ضـــــة ال دار الدوليـــــة، والاتفاقيـــــات ـــاون التعــ مجلـــــس دول عات ـــر شــ و ،٢٠١٣ري

 .١٦ص



 ١٠

لصا صية أو مادية، بأعمال يقومون "من م بأ لية الم دمة ا عمال عرفوا كما

المخدوم، وتوجيه إشراف تحت ذلك تم و اص، ا للسكن معد ل م داخل أسرته، أو المخدوم،

أجر"مقا   .)١(بل

ذا و اص. ا للسكن معد ل م داخل مادي عمل يقوم من ل " م بأ آخرون م وعرف

أو صه، مباشرة إما العمل، صاحب بذات تتصل لأعمال ن المخصص العمال شمل التحديد

مادي أعمال بتأدية وذلك له، مملوكة أشياء ق طر عن مباشرة، غ بصفة أو ه، ذو اص كمنبأ ة

الطعام" ط أو المسكن، تنظيف أو")٢(يتو بحيث. المختوم ص متصلا عمله يكون من ل

ح" ر تحقيق ورائه من المخدوم قصد يكون لا وأن اصة ا وشؤونه أسراره ع الاطلاع .)٣(يمكنه

الفئة ذه شمل لا لذلك نية ذ س ول جسمانية عم الفئة ذه به تقوم الذي العمل كون المدرسو

والفنادق المطاعم عملون الذين العمال شمل لا وكذلك بحت، نية ذ
ً
عملا عمله کون اص ا

القول يمكن لذلك م، عمل وراء من ح الر يحقق العمل صاحب أن ذلك من والعلة معيارإنوالنوادي

لية الم دمة ا عمل القيام الفئة تلك  .)٤(تحديد

  الفرع الرابعالفرع الرابع

  ية العمل اللائق للعمال المنزليين ية العمل اللائق للعمال المنزليين اتفاقاتفاقتعريف تعريف 

  لعمال الخدمة المنزليةلعمال الخدمة المنزلية  ٢٠١١٢٠١١لسنة لسنة   ١٨٩١٨٩رقم رقم 
ن لي ـــ الم للعمــال اللائـــق العمـــل اتفاقيـــة العمـــل٢٠١١لســـنة١٨٩رقـــم)٥(عرفــت منظمـــة عـــن الصــادرة ،

أنة: ع ا م الأو المادة الم العامل   الدولية

ب الم- " العمل مستخدم ص جأي استخدام. علاقة من-إطار ليا م عملا يؤدي ص أي

متقطع نحو ع أو أخر، إ ن ليا"فقط،ح م عاملا س ل ، م أساس ع س   .)١(ول

                                                
ص-)١( سابق، مرجع م، حكم ومن لية الم دمة ا عمال حقوق حسن، محمد محمود الدين  .٣٠حسام
قـــانون- )٢( ـــاـم أح شـــرح الأول، الكتــــاب ، ــا الاجتمـ القــــانون مبـــادئ ميــــد، ا عبـــد رقــــمثـــروت ــانون القـ مرجــــع٢٠٠٣لســـنة١٢العمــــل، ،

ص  .٥٥-٥٤سابق،
عمان،- )٣( ع، والتوز شر لل الثقافة دار العمل، قانون كرم، الواحد ص٢٠٠٩عبد ،٢١. 
ع،- )٤( والتوز شر لل الثقافة دار عمان، العمل، قانون شرح ب، ش أبو م الكر عبد ص٢٠١٠أحمد ،١٠٧.   

Sophia Kagan, « Travailleurs domestiques et employeurs dans les États arabes: Pratiques 
prometteuses et modèles innovants pour une relation de travail productive – Livre blanc 
OIT », p. 23 et OIT , « Prroviding Care through Cooperatives; Literature Review and 
Case,2020>,P43>. 

 
ــ- )٥( ــ ن.تتضـ ـــاجر ـــ الم ن لي ــــ ــ الم ــــال العمـ ـــة مايـــ ـــة مــ م ــــمانات وضــ ــاي ــ معـ ــــان ســ الإ ـــوق قـــ ــية الأساســـ ـــة الدوليـــ ـــــدات المعا ــع ــ جميــ من

العمــال م فــ بمــن ــاجرن الم والعمــال ــاجرن الم بحالــة
ً
خاصــا

ً
تمامــا ا ســان الإ حقــوق ــدات معا لرصــد أخــرى يئــات عــدة تمــت وا

التحد وجـــه ـــ ع انظـــر ـــاجرون. الم ليـــون رقــــمالم العامـــة التوصـــية المـــرأة، ضـــد ـــ التمي ــ ـ ع بالقضـــاء المعنيــــة نـــة ال )٢٠٠٨(٢٦يـــد

رقـــــم ــام العـــ ـــق التعليــ ــــة، والاجتماعيـ ــادية الاقتصـــ قوق ــا ــ بـ ـــة المعنيــ ـــة نــ وال ــاجرات؛ ـــ الم ــاملات ــ العـ ـــــ٢٠٠٥(١٨شـــــأن ـــق ــ ا شـــــأن (

رقـم العـام التعليـق الطفـل، حقـوق نـة و الأ ٢٠٠٥(٦العمـل؛ معاملــة شـأن بلــد) خـارج ـم ذو عـن ن والمنفصـل ن و ـ الم ـ غ طفـال

رقــم العامــة التوصــية العنصــري، ــ التمي ــ ع القضــاء نــة و م؛ شـ ــ٢٠٠٤(٣٠م غ ضــد ــ التمي شــأن المعنيــة  ) نــة وال ن؛ المــواطن

رقم العام التعليق سان، الإ بموجب١٩٨٦(١٥بحقوق الأجانب وضع شأن د.  )   الع

WILLIAMS, J., «From Difference to Dominance to Domesticity: Care as Work, Gender as 
Tradition», (2001) 76 Chicago-Kent Law Review 1441 WILLIAMS, R., «Coalition refuses 
to ratify UN measure protecting domestic workers», (15 juin  ٢٠٢١ ) The Guardian. 
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) المــــادة تناولــــت ن حــــ (١ــــ رقــــم ــة الدوليــ الاتفاقيــــة مــــن (١٧٧/أ) رقــــم الدوليــــة ــية والتوصــ ــــ١٨٤) (

) مف٨٣/٩٦الـــدورة تحديـــد عمـــل) بـــه: يقصـــد ل ـــ الم ـــ العمـــل أن ـــ إ أشـــارت عنـــدما المنـــازل، ـــ العمـــال ـــوم

ل: ــ الم ــ العامـل باســم إليــه شــار ص ــ عمــل- ١يؤديـه ــان م خــلاف ــا، يختار أخــرى أمـاكن ــ أو لــه، م ــ

العمــل. أجــر.- ٢صــاحب النظــ- ٣مقابــل صــرف و العمــل، صــاحب لمواصــفات
ً
وفقــا خدمــة أو نــاتج ــ إ ــؤدي رو

الأخرى. المدخلات سائر أو والمواد، المعدات، تقدم ال ة ا   عن

لاعتبـــاره الاقتصــادي الاســتقلال ومــن الاســـتقلالية، مــن اللازمــة بالدرجــة يتمتــع ص ـــ ال ــذا يكــن لــم مــا

المحاكم. ام أح أو الوطنية، اللوائح أو ن، القوان بمقت
ً
مستقلا

ً
  عاملا

  

  الفرع الخامسالفرع الخامس

  لعمال الخدمة المنزليةلعمال الخدمة المنزلية  عيعيالتعريف التشريالتعريف التشري
اســـتخدام مـــع المنـــازل ـــ ن للعـــامل محـــدد ـــف عر وضـــع مـــن يـــة العر عات شـــر ال معظـــم تخلـــو ـــاد ت

) المــادة مــن (ج) الفقــرة ــ ــي الأرد المشــرع ــا وم ــدم ا لمــة عات شــر ال انــت٣معظــم ــ وال التعــديل قبــل (

عنــدما المنــازل خــدم ــا ام أح تطبيــق مــن ث "...ســ ــ ع خــدمنصـــت االبيــوت.. ســاتي ومـــنو المنــازل ــاة وط

م".   حكم

المشــــرع نــــذكر خــــاص قــــانون بموجــــب المنــــازل ــــدم ــــف عر وضــــعت ــــ ال يــــة العر عات شــــر ال ومــــن

) المــادة ــ وذلــك ي لســنة٢الســودا المنــازل ــدم ا قــانون مــن ص١٩٩٥) ــ "أي بأنــه ــادم ا عــرف عنــدما

الو  ــــــل أوســــــتخدم ، ــــا الســ أو ـــــدة، المائـ ــادم ــ خــ أو ــازل، المنــــ خــــــادم أو ، الطــــــا ـــــل عمـ ـــام ــ للقيـ عضــــــه أو قــــــت،

الأعمــال يــؤدي وكــذلك صــفة. بــأي المســتخدم أو الســيارة، ســائق أو البــواب، أو ، ــ ال ــادم ا أو يــة، المر

عليه. يطلق الذي الوصف ان
ً
أيا م ذكر سلف ممن خادم أي عادة ا يقوم   ال

أييلاحــظ ــ ع القيــاس بــاب فــتح مــع ل، ــ الم داخــل ــا تأدي يــتم ــ ال الأعمــال افــة ل ــدم ا ــوم مف شــمول

ــــوم مف تحديــــد عــــدم ــــ ي الســــودا المشــــرع وفــــق وقــــد ذلــــك، ــــ وغ ي، ــتا ســ ال مثــــل ــــا: ل ة ــا مشــ أخــــرى ــال أعمــ

ذكر. فيمن دم   ا

) ـــادة المـ عرفــــت ن حــــ اصــــة١ــــ ا العمــــل وشــــروط ـــد قواعـ مــــن بالمنــــازل بالمســــتخدم) رقــــمن ـــة العمانيـ

لديـــه١٨٩/٢٠٠٤ للعمـــل المســـتخدم ـــذا ســـتقدم ص ـــ ـــل ل بـــالم
ً
مســـتخدما عـــد م: بـــأ المنـــازل خـــدم

وإشرافه. إرادته   تحت

ـوم المف امتـد حيـث المنـازل، داخـل المنـازل خـدم عمـل يحصـر لـم المشـرع أن نجـد ـف التعر باسـتقراء

ا إطــلاع اط اشــ مــع خارجــه. ن بيـــانللعــامل ــ إ يجــة بالن معــه يحتــاج مــا ــو و اســتقدمه، أســرارمـــن ــ ع لعامــل

عليـــه. ـــادم ا وصـــف إســـباغ ـــ إ يصـــار ـــ ح عملـــه خـــلال مـــن ـــا عل الاطـــلاع للعامـــل يمكـــن ـــ ال الأســـرار ـــوم مف

تحديدً  المنازل خدم وم مف تحديد ف التعر قصور يلاحظ التا   )٢(.اوافيً او

الع قانون عرف رقموقد و ال لية الم الم٢٠١٥لسنة٦٨مالة العامل منة الأو المادة ،

اصة ا المساكن داخل ة، يدو بأعمال لف ي أن أو ذكر، ل " الأفراد،(ومابأنة: ساب ا) حكم

                                                                                                                                       
ل- )١( اللائق العمل رقماتفاقية ن لي الم الدولية.٢٠١١لسنة١٨٩لعمال العمل منظمة عن الصادرة ، 
أحمــدإ محمــد  – )٢( ر ـــ يجــاء، ال أبـــو يم ـــبــرا ــم حكم ـــ ومــن المنـــازل عمــال لعمـــل ي القــانو التنظــيم صـــاونة، ا

ي، والإمـارا ـي الأرد ن ع شـر شـورة دراسـة ال عة علـوم ،دراسـات مجلـة ـ م ،2،٢٠١٦ العـد ، 43 لـدالمج والقـانون، الشـر

 .٨٣٨ص
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مكتوب" عقد بموجب يقصد)١(وذلك فإنه اللائحة، ذه لية الم دمة ا عامل عبارة واستخدام ا.

حكمة" ومن لية الم دمة ا   .)٢(عامل

رقماوأيضً  الاتحادي القانون ي الإمارا المشرع عمال٢٠١٧لسنة١٠عرف شأن

) المادة المساعدة دمة العامل(١ا أجر٣) مقابل مساعدة خدمة يؤدي الذي الطبي ص ال " بأنه (

و  إدارة تحت وذلك العمل"(شامل صاحب وتوجيه ق٤إشراف م وفق ي الإمارا المشرع عدد وقد ،(

المساعدة( دمة ا لعامل ن الم أنواع المساعدة٥للقانون دمة ا عمال حكم م من شمل و سائق- )

ة- خاص فكر أو عقلية أو نية ذ أعمال يؤدي من
ً
وأيضا ي، خاص- ستا بذلك- مدرس و و خاص، ممرض

م وم مف من أضافوسع وإنما المادية أو ة اليدو دمة ا ع ا يقتصر ولم المساعدة دمة ا نوعية عيار

ة. الفكر أو العقلية أو نية الذ دمة با يتعلق   ما

مكتــــب أو ، ــــ طبي ص ــــ ــــل ـــانون" القـ ذات ــــ ــل العمــ صــــاحب عــــرف ســــتخدمكمــــا اســــتقدام،
ً
ـــاملا عــ

المساعدة دمة ا أعمال من عمل   .)٦( "لأداء

ـــــة المؤقتـ ــة الاقامــــ أو ـــــة الدائمـ ـــــة للإقامـ المُخصــــــص ـــان ـــ الم " ــــه بأنــ ــانون ــ القــ ذات ــــــ ــــل العمــ ــــان ــ م وعــــــرف

أو دمــة ا مـــن المســتفيد أو أســـرته، أو العمــل شــمللصــاحب و ــأســـرته، ومـــا اصــة ا المـــزارع ـــاذلــك حكم

)٧.(  

سـاع مـن بـالرغم ـوم ا شـالإمـ المشـرع بـه جـاء الـذي المف ل ي ـم، ـ ومـن المنـازل  عمـال ملارا  إلا حكم

قدالإم المشرع أن ي ث ارا ـم  ومن المنازل  عمال فئة اس ضـوعدائـرة مـن حكم ـام ا  وفـق العمـل قـانون  لأح

سـاع ـذا إن.القـانون ذات مـن (3) رقـم المـادة ـوم ـ الا تج المف فـات مـن سـت ـ التعر ـاال  وفـق المشـرع أورد

ي   :الآ

ـوم خـلال مـن    جـاء الـذي العمـل حبصـا مف
ً
ـو الأجـر سـوى  قيـد ـلمـن مطلقـا  أن ـ معـه سـتوي  مـا و

ل  شمل الم يجة صاحب  .بالن

ـوم قراءباسـت  تج العامـل مف ـون  أن العامـلعمـل ـ الأصـل أن سـت  ـ العمـل، صـاحب نظـر تحـت ي

ن ون  ح ناءي   عمل أن  الاست
ً
التـا .نـاظره عن عيدا ـومانصـباب و ـ المف  المنـازل  عمـال قـةعلا ع

اب ـ ومراقبـة تحـت الأول عمـل حيـث العمـل بأ ي نظـر   .الثـا
ً
ـالشـروط بـا تـوافر عـن فضـلا  ال

ا وم أورد ما  المف ا علاق  .الإدارة الإشراف، وم

                                                
رقم-)١( الكو لية الم العمالة  .٢٠١٥لسنة٦٨قانون
رقم-)٢( بالقرار الصادرة م حكم ومن لية الم دمة ا عمال السعودية.١٤٣٤لسنة٣١٠لائحة ية العر المملكة  ه
)٣( –) رقـم ي الإمارا العمل قانون ـو بأنـه)١(المـادةـالعامـل)٨/١٩٨٠عرف ـأو ذكـر ـل" مـاأجـر لقـاءعمـلان اـنم

ــاـناشـــرافةأو ادارتـــهوتحـــتالعمـــلصـــاحبخدمـــةـــنوعـــه نـــدرجنظـــرهعـــنعيـــداولو الموظفـــون المـــدلول ـــذاتحـــتو

اضعون العملصاحبخدمةعملون الذينوالمستخدمون  اموا  ".القانون ذالاح
ر -)٤( الاتحادي القانون المساعدة٢٠١٧لسنة١٠قمالقانون دمة ا عمال (شأن المادة ،١.( 
عشـــر:  – )٥( ســـعة ـــ يـــة(مســـتخدمو مر طبـــاخ، ل، ـــ م مـــدبرة، عامـــل، صـــقار، مضـــمر، س، ســـا ، ـــ را حـــارس، بحـــار، ،

خاص). سائق خاص، زراع ندس م خاص، مندوب خاص، ممرض خاص، مدرس خاص، مدرب ي، ستا مزارع،  أطفال،
رقمالقانو -)٦( الاتحادي القانون المساعدة٢٠١٧لسنة١٠ن دمة ا عمال (شأن المادة ،١.( 
رقم-)٧( الاتحادي القانون المساعدة٢٠١٧لسنة١٠القانون دمة ا عمال (شأن المادة ،١.( 
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ـد ان كمـا  ي ا سـما ل عامـل قبـل مـن المبـذول  ا ـ سـاع ليؤكـد الأجـر؛ لقـاء الم ـوم ا  الـذي المف

يار الإمـالمشـرع أورده شـمل ا ـم ـ ومـن المنـازل  عمـال فئـة ل ـو.حكم يجـة معـه يؤكـد مـا و ـ الن  ال

يمشمول  من أعلاه ذكرت ا ال المفا لعمال المشرع أورد ي  .)١(المنازل  الإمارا

مـــــا أو ليـــــة م خدمـــــة ـــال بأعمــ ـــون يقومــ الـــــذين اص ـــــ الأ ــازل" المنـــ خـــــدم ــــم حكـ ـــــ ـــــم بمـــــن ـــد قصــ و

ــ تتــوافر ولا ا، تتصــلشـ ماديــة بأعمــال يقومــون الــذين فــالأجراء ذلــك، ــ وع المنــازل". خــدم شــروط م شــأ

م علـــ يطلـــق لـــم ولـــو ــ ح صـــية، ال م أســـرار ـــ ع الإطـــلاع مــن م تمكـــ بحيـــث أســـرته، أو المخـــدوم ص ــ

المصــري العمــل قــانون تطبيــق نطــاق مــن نون ســت و ليــة، الم دمــة ا عمــال حكــم نفــس يأخــذون خــدم لفــظ

يوالإ    .)٢(مارا

  

  

  المطلب الثانيالمطلب الثاني

  المعايير المحددة لمفهوم الخدمة المنزلية المعايير المحددة لمفهوم الخدمة المنزلية 

  
وم المحددة المعاي استخلاص يمكن دمة لمف لية ا دمة عامل ا يقوم ال )٣( الم لية ا : الم   و

                                                
أحمـــدإ محمـــد  -)١( ر ـــ يجـــاء، ال أبـــو يم ومـــنبـــرا المنـــازل عمـــال لعمـــل ي القـــانو التنظـــيم صـــاونة، ـــا ـــم حكم ـــ

ي والإمارا ي الأرد ن ع شر صال سابق، مرجع ،٨٣٩.  
ص- )٢( سابق، مرجع م، حكم ومن لية الم دمة ا عمال حقوق حسن، محمد محمود الدين  .٣٠حسام

ـديربالـذكر:–) ٣( فا ـ يف ع ـن، الموحـد الـدو التصـ ـ بالعمـل الدوليـة، العمـل لمنظمـة للم تصـ تحـت الم  يفمجمـوع

) ن ـام٩و٥واسـعت الم حـدد و ات المرتبطـة )، ـارات ومسـتو نـاول  الم ي حيـث يف المطابقـة، شـآت ٥ التصـ ـة الم  والمؤسسـات التجار

اصـة والأسـر غطـي .ا ن و ن فئتـ ت سـ (فئـةالتـدب فئـة :مـا رئ ـ ـ )،٥١٢صـغرى الم ـ التـدب عمـال تضـم ال  ذوي  والعمـال الم

ن؛ الصـلة صــية مقـدمي ةوفئــ والطبـاخ ال ـ الصــلة، ذوي  والعمـال الرعايـة  الرعايـة ومقـدمي للأطفــال الرعايـة مقـدمي تضـم ال

صية ن ال لي صغرى ) الم   ). ٥١٣(فئة

ؤكـد ـ التـدب و ( ـ عليـه المنصـوص الم يف ـ )٥١٢١التصـ التـدب يؤديـه الـذي الإشـراف عمـل ع ـ عامـل عـرّف .الم يف و فالتصـ

ـم ع للأطفال الرعاية مقدمي )٥١٣١( اص أ ـ اب أطفـال يرعـون " أ ـ شـرفون  العمـلأ ـ و م ع شـط ـ ،"اليوميـة أ عت ـام أن و  الم

  :ي ما شمل

س وارتداء الاستحمام ع الأطفال مساعدة-أ  الطعام؛ وتناول  الملا

اب -ب ا م والعودة المدرسة إ بالأطفال الذ روج أو م ة؛  م ا  ف

فيه الأطفال، مع عبالل -ج م وال  القصص؛ رواية أو بالقراءة ع

ب د م؛ وقاعات الأطفال غرف ترت  لع

احة خلال التلاميذ الأطفال رعاية -ه احات أو الغداء اس  أخرى؛ مدرسية اس

ات خلال التلاميذ الأطفال رعاية -و ارات ال ولات المتاحف وز ة؛ وا  المشا

ام إنجاز -ز  صلة؛ ذات م

ن عمال ع الإشراف -ح   .آخر

المثل، صية الرعاية مقدمو يتو و ليون  ال يف المشمولون  الم  صية احتياجات تلبية" 5133 بالتص

ـ صـية رعايـة تقديم العموم وع متنوعة، ـا مـن إ م ـ يحتاجو ب منـازل ـ أو جسـدي مـرض سـ ب أوإعاقـة، أو عق  نـاجم ـز سـ

شمل ."الشيخوخة عن ا من ال الفئة، ذه امم و ض أعمال  المساعدة" مثلا بي ل  التمر   :ي ما ،"الم

اص مساعدة-أ م الالتحاق  الأ س وارتداء مغادرته أو بفراش  المناسبة؛ الملا

اص ومساعدة الفراش بياضات غي -ب سال؛ الاستحمام ع الأ  والاغ

  - الطعام تقديم -ج
ّ

م من المعد اص ومساعدة - آخرن قبل من أو قبل ن الأ  تناوله؛ ع المحتاج
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ً
دمةنوعية: معيار- أولا لية ا ون  أن أي الم بعاد تم وعليه مادي يدوي  ي دمة اس نيةال ا   العقلية. أو ذ

 
ً
: المعيـار- ثانيـا ـ ـون  أن أي الزم دمـة ت ليـةا بعد دائمـة الم سـ   و

ً
ـذا وفقـا ليـة الأعمـال المعيـار ل  الم

ً
نظـرا

ا   المؤقتة. لطبيع

 
ً
ح: معيـار - ثالثـا ـ الـر د عـود ألا بمع ليـةا الم ـ مـة دمـة عامـل ع ليـة ا ح الم   بـالر

ً
ـ وايضـا  صـاحب ع

ــــذالعمــــل ــــ و قــــانون. ــــام بأح تفــــع ي لا ل ــــ الم ــــ ــا الطــ أن ــــ اعت حيــــث المصــــري، ــاء القضــ ــــب ذ ــــ المع ا

م فـــيف العمـــل، لصـــاحب تجـــاري أو ـــ م شـــاط ب يتعلـــق محـــل ـــ العمـــل بصـــاحب
ً
متصـــلا يكـــن لـــم ولـــو العمـــل،

ــ يـــؤدي لا أنـــه طالمـــا ح بــر عليـــه عـــود لا العمـــل، لصــاحب المـــؤدي العمـــل أن ذلـــك ـــدفمــن شـــأة أولـــم ح ر

العمل. لصاحب تجاري أو م شاط ب يتعلق يكن   )١(لم

أن ــ يت الســابقة، فــات التعر ــ ع ــا ام أح إســقاط و ــا، إل المشــار الدوليــة الإتفاقيــة ــ إ ــالرجوع و

: حكمه من أو ،
ً
ليا م

ً
عاملا العامل لاعتبار ا توافر الواجب   الشروط

 
ً
العامل- أولا عمل ل:أن الم صاحب   خدمة

ـــــت، الب ـــــ ــة العائلـــ ـــــا تحتاج ـــال أعمــ ـــ ــ عـــــادة ــتغلون شـــ الـــــذين ــال العمـــ المنـــــازل: ـــ ــ ن بالعـــــامل ـــد يقصــ

أعمــال بأيــة القيــام م مــ يتطلــب لا الــذين العمــال أي البنــاء وحــارس والمنظفــة، والطبــاخ، ي، ســتا وال ـاـلبواب

ذو  اص ــ بأ أو العمــل، بــرب تتصــل عقليــة أو نيــة، يقومــونذ الــذين الأفــراد الفئــة ــذه مــن يخــرج التــا و ــه

لية. الم المكتبة ن وأم ا، السكرتار   بأعمال

 
ً
مستمرة:- ثانيا بصفة   العمل

عــدم عليــه يؤخــذ أنــه إلا مســتمرة، بصــفة عمــل أن ــ الم العامــل ــ ي والإمــارا المصــري المشــرع ط اشــ

أ ـــد عتقـــ ـــــ ـ وال ة. بالاســــــتمرار ـــــود المقصـ ـــــان ةبيـ ــــــ ف مــــــن ــع المتقطــــ أو ، ــــ ــ العر ـــــ ـ غ ـــل العمـــ ــا ــ إنــ ــــرى. ـــذهلأخــ ـــ

) المـــادة نـــص مـــن مســـتقاة يجـــة (١الن رقـــم الدوليـــة الإتفاقيـــة مـــن (١٧٧/ب) رقـــم والتوصـــية تـــنص١٨٤)، ـــ وال (

لمجــرد الإتفاقيــة، ــذه ــوم مف ــ ل ــ الم ــ
ً
عمــالا بــالأجر العمــال وضــع ــم ل الــذين اص ــ الأ يصــبح "لا أنــه ــ ع

م المعتادة.أدا م عمل أماكن من
ً
بدلا الأجر كعمال ل؛ الم م لعمل .

ً
  عرضيا

 
ً
لية:- ثالثا الم الأعمال من العمل ون ي   ان

ــار المعيــ ـــذإن أخــ ــالأداءالــــذي بـــ ـــق تتعلـ ـــ ــ ال الأعمــــال ـــــ ليــــة، الم للأعمــــال ي والإمـــــارا المصــــري المشـــــرع ـــه بـ

بأنف الأســـــرة أفـــــراد ـــــا يؤد ـــــ ال للأســـــرة، ـــــ والرعايـــــة،الطبي ـــــس، الملا ـــيــ و ــــبخ، والطـ التنظيـــــف، كأعمـــــال م، ـــ ســ

                                                                                                                                       
اص مناولة -د ة الأ ر أو اللازمة الأدو م ع الس ا؛ تناول  ل

اص ة تردّي ع تدل إشارة أية رصد -ه ب وإبلاغ الأ دمات أو المع الطب  الاجتماعية؛ ا

ام إنجاز -و  صلة؛ ذات م

ن عمال ع الإشراف -ز  .آخر

نا يف ول و ن" بالتحديد 913 التص ن المعين لي ن الصلة ذوي  والعمال الم  ."الثياب غسل وعمال والمنظف

شمل اصة الأسر و اتب والفنادق ا شفيات والم شآت والمس   أخرى، وم
ً
 اللازمة الأدوات من مجموعة عن فضلا

فاظ يف وحسب .الداخلية المرافق نظافة ع ل ليون  والمنظفون  ن المعينو  يتو ، 1931 التص س شؤون" الم  والتنظيفالك

ة اللوازم وشراء بالبياضات والاعتناء والتلميع والغسيل لية واجباتوإنجاز الوجبات وتقديم الطعام وإعداد الأسر   ."أخرى  م

العملأنظر: مؤتمر جنيف، ، الدو العمل مكتب ع، الرا ر التقر ن، لي الم العمال أجل من اللائق الدورةالعمل ، ،٩٩الدو

ص٢٠١٠ ،٢٧.  
الإســـلامية  – )١( امعـــة ا مجلـــة شـــورة، م دراســـة مقارنـــة، دراســـة المنـــازل، ـــ دمـــة ا عقـــد ــاـم أح الشـــمايله، محمـــد جميـــل ناصـــر

السعودية، ية العر المملكة والقانونية، الشرعية ص٢٠١٨للدراسات ،٢٧٣.  

MANTOUVALOU, V., «Servitude and Forced Labour in the 21st Century: The Human 
Rights of Domestic Workers», (٢٠٢١) 35 Industrial Law Journal,P342. 
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بـه أخـذ الـذي للمعيـار
ً
وتطبيقـا ذلـك. ـ وغ المـدارس، ـ وإ مـن م وإعـاد الأولاد وإيصـال ل ـ الم احتياجـات وشراء

ً
ــا ـــ صـ ـــــون ـ ي أن ل ــــ ــ الم صــــــاحب ـــ ـــ ط ـــ اشـــ قــــــد ـــــون ـ ي ـــــرة للأسـ ــــــ الطبي الأداء ي ـــارا والإمـــ ـــري المصـــ المشــــــرع

وع .
ً
مـــــنطبيعيــــا ـــ ـ عت لا العقليــــة أو نيــــة الذ الأعمــــال ـــرة للأسـ ــــ الطبي بــــالأداء ـــق تتعلـ لا ــــ ال ـــال الأعمـ فــــإن ــه ليــ

بـــالمع عامـــل ـــو إنمـــا .
ً
ليـــا م

ً
عـــاملا الأعمـــال بتلـــك يقـــوم الـــذي العامـــل اعتبـــار يمكـــن ولا ليـــة، الم الأعمـــال قبيـــل

العمل قانون ا عل المنصوص ي   .)١(القانو

  

  

  

  

  

  

  ثانيثانيالمبحث الالمبحث ال

  الاستثناء من نطاق تطبيق قانون العملالاستثناء من نطاق تطبيق قانون العمل

  تمهيد وتقسيم:تمهيد وتقسيم:        

من             فئة مناك بعد اسـ العمـل العمال امـه نطـاق مـن قـانون بأح م مـنشـمول إليـه تعرض سـ مـا ـذا و ،

التالية: المطالب إ تقسيمه خلال من المبحث، ذا   خلال

  المطلب الأولالمطلب الأول

  عمل المصريعمل المصريالاستثناء من نطاق تطبيق قانون الالاستثناء من نطاق تطبيق قانون ال
ــانون قــ ــــام لأح ضــــوع ا شــــروط تتــــوافرفيــــه ـــل عمـ ــــل ــ ــ ع ســــري العمــــل ــانون قــ أن الأصــــل ـــاـن إذا

ــا عل نصــت ــ وال الأعمــال عــض امــه أح تطبيــق مــن ث اســ المشــرع أن إلا قــانونالعمــل مــن عــة الرا المــادة

رقم المصري ي:٢٠٠٣لسنة١٢العمل يأ ما ع ،  

ا أح سري لا ": ع القانون ذا   م

العامة.- أ يئات وال المحلية الإدارة وحدات ذلك بما الدولة، زة بأج ن  العامل

م.- ب حكم ومن لية، الم دمة ا  عمال

فعلا.- ج م عول الذين العمل صاحب أسرة  أفراد

ذلك". خلاف ع نص يرد لم ما   وذلك

عم ناء است ن ب ي النص ذا استقراء امو أح تطبيق نطاق من م، حكم ومن لية، الم دمة ا ال

من والثانية: لية، الم دمة ا عمال : الأو ن، طائفت ع الفئة ذه شتمل إذن، المصري. العمل قانون

من م، حكم ومن لية، الم دمة ا عمال ناء است ير ت صدد و لية. الم دمة ا عمال حكم م

ال قانون ام رقمأح بقانون للمرسوم الإيضاحية بالمذكرة ورد فقد طبيعة١٩٥٢لسنة١٣٧عمل، أن:" ،

                                                
ـــي– )١( الأرد العمـــل قـــانون ــاـم لأح ـــم حكم ـــ ومـــن المنـــازل عمـــال خضـــوع مـــدى صـــاون، ا أحمـــد ر ـــ يجـــاء، ال أبـــو يم إبـــرا محمـــد

لســ ـــم حكم ــ ومـــن المنــازل ــ ن العـــامل نظــام شـــورة،،٢٠٠٩نةبموجــب م شـــر،٢٠١٧دراســة لل ــل الم لـــدار ــي و الإلك الموقــع دار ،

   .٢٨ص
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صلة ذو م عمل أن كما العمال، طوائف با يؤديه الذي العمل طبيعة عن تختلف يؤدونة الذي العمل

قا وضع يتطلب الذي الآمر اصة، ا م وشئو م أسرار ع الإطلاع من م يمك بما م، بمخدوم نونمباشرة

الظروف" ذه فيه ترا م،   .)١(خاص

عن تختلف خاصة، معاملة م، حكم ومن لية، الم دمة ا عمال معاملة فيلزم ذلك، وع

ينطوي المنازل خدم حماية شدد وال صوصية. ا العمل صاحب حق ام لاح مراعاة العمال، با

ل اصة ا ياة با مساس ع
ً
منأحيانا التحقق وأن خاصة عنة. الابتعاد المشرع د ير ما ذا و لمخدوم،

المسكن حرمة ك ين مما العمل، ان م إ العمل ش مف دخول بع ست العمل قانون تطبيق ام اح

العمل قانون ام أح تطبيق عدم ية الت ر ي م، حكم ومن المنازل، خدم فوضع اصة. ا ياة وا

يتعل ما خاصة م، قواعدعل أو للأجور، ى الأد د ا أو العمل، ساعات تحديد أو الاستخدام، بقواعد ا م ق

العمل أماكن ع ش بالتفت اصة ا القواعد وكذلك والأحداث، ساء ال   .)٢(شغيل

ذه أن و و معنوي، أو فلسفي جانب إ ترجع المشرع، ا يذكر لم واقعية،
ً
أسبابا ناك أن كما

كماالم نة. الم ذه ل العبودية خلفته الذي التار الإرث إ نظرنا ما إذا وذلك ماية، با جديرة غ نة

ة صعو إ أدى مما مختلفة، ال أش ا ول ومتنوعة، متعددة نة الم ذه ون و و واقعيا جانبا ناك أن

الم ذه ن المشتغل ؤلاء لوضع ومحددة دقيقة يم مفا أو معاي إوضع المشرع دفع ما ذا و نة،

ضوع ا من العمال من الطائفة ذه ناء است يتوسع ح م، حكم ومن المنازل، خدم لفظ إطلاق

العمل قانون ام   .)٣(لأح

وعدم عمالة، علاقته العادي العمل صاحب بة يتقيد بما المخدوم تقييد عدم ب ي كما

ا قانون بقواعد امه الفئةال ذه عمل فمثلا، الفصل. أو للاستخدام المنظمة أو للآجر، المحددة لعمل

عمال ناء واست يد. ز نقدي أجر إ بالإضافة والرعاية، س، والمل والمشرب، ل، المأ مقابل العمال من

العام صفة انحسار إ يرجع لا العمل قانون ام لأح ضوع ا من م حكم ومن لية الم دمة م،ا ع ل

م بمخدوم م ط تر م أ و و م، خاص وصف لقيام بل منة، ث المس س ج من بالضرورة ث المس لآن

وجدير صية. ال م وأمور اصة، ا م أسرار ع الإطلاع من م وتمك صوصية، با سم ت وثيقة علاقة

الوار  ام للأح م، حكم ومن المنازل، خدم يخضع لا ان إذا أنة سريبالذكر ولكن العمل، قانون دة

ناء لاست ا قيل رات م من قدمنا مما الرغم وع العمل. لعقد المنظمة ي المد القانون قواعد م شأ

البعض مع نرى أننا إلا العمل، قانون ام أح تطبيق نطاق من م، حكم ومن لية، الم دمة ا أنةعمال

ن ب لس وذلك ناء، الاست ذا ل ر م والواردةلا العمل، لعقد المنظمة العامة القواعد أن يكمن الأول:

التا و للعمال، العمل قانون ا يوفر ال ماية وا والضمانات قوق ا من العديد توفر لا ي، المد القانون

قان وأن لاسيما ماية، ا ذه من م، حكم ومن لية، الم دمة ا عمال حرمان يجوز ولا يتصور ونلا

ومن لية الم دمة ا عمال أن شك ولا التعاقدية، العلاقة الضعيف الطرف ليح جاء العمل

عمال حرمان أن فيكمن ي الثا ب الس أما ماية. با ديرة وا الأو المستضعفة الفئة من م حكم

العديد لوقوع يؤدي العمل قانون تطبيق من م، حكم ومن لية، الم دمة والمعاملةا ات، ا الان من

                                                
ص- )١( سابق، مرجع م، حكم ومن لية الم دمة ا عمال حقوق حسن، محمد محمود الدين  .٣١حسام
ص- )٢( سابق، مرجع م، حكم ومن لية الم دمة ا عمال حقوق حسن، محمد محمود الدين  .٣١حسام
ص-)٣( سابق، مرجع المنازل"، خدم " الم العمل القادر، عبد فؤاد  .٤١مجدي
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الأطفال، من الغالب م وأ لاسيما ؤلاء، ا ل يتعرض ال الاستغلال ال أش من ا وغ والعنف ئة، الس

للاستغلال عرضة الأك الفئة  .)١(و

  

  المطلب الثانيالمطلب الثاني

  الاستثناء من نطاق تطبيق قانون العمل الإماراتيالاستثناء من نطاق تطبيق قانون العمل الإماراتي
جميـــع خضـــع ي الإمـــارا المشـــرع النظـــرإن غـــض المتحـــدة يـــة العر الإمـــارات دولـــة ـــ طبيعـــةالعمـــال عـــن

ولكـــــن ي، الامـــــارا العمـــــل لقـــــانون بـــــه يقومـــــون الـــــذي تخضـــــعالعمـــــل لا ـــ ــ ال الفئـــــات عـــــض ــع وضـــ القـــــانون ـــــذا

: ي فيما ذلك ن نب وسوف امه،   لأح

 
ً
العامة- أولا والمؤسسات يئات وال كومة ا لدى  :العاملون

ــ ــ ــمل شــ الإمــــاراتِ ــــ ــة وميــ ا والــــدوائر الاتحاديــــة ــة ومــ ا ـــال وعمـ ومســــتخدمي مــــوظفي ــة الفئــ ذه

ــال وعمـــ ومســـــتخدمي ومــــوظفي الدولـــــة ـــ ــ ــاء مالاعضــ ـــــ وغ والعمـــــالالبلــــديات ن ـــتخدم والمســ ن المــــوظف ـــن مــ

ن والمســـــــتخدم ن المــــــوظف ــــذلك وكــ ــــة والمحليـــ ــــة الاتحاديــ ــــة العامــ والمؤسســــــات ــــة العامـــ يئــــــات ال ـــ ـــ ن ــامل ـــ العـ

ــا أيضــ ناء ــت الإســ ــــذا شــــمل كمــــا ـــة، والمحليـ الاتحاديــــة ـــة وميـ ا المشــــروعات ــــ ع عينــــون الــــذين ــال والعمــ

والأ  الشرطة س ومن ة المس القوات    .)٢(منأفراد

حكم- ثانيا  ومن اصة ا المنازل   م:خدم

ا المنــــازل خــــدم ــه امــ لأح ضــــوع ا مــــن ي ــارا الإمــ العمــــل قــــانون ث ــ وعلــــةاســ ــــم حكم ــــ ومــــن اصــــة

م ـــؤو وشـ م أســــرار ــــ ع الإطــــلاع مــــن م يمكــــ ممــــا م بمخــــدوم وثيقــــة ــلة صــ ذوو ــــدم ا أن ــــو ناء الاســــت ــــذا

ممـــــا ـــية صوصــ ا ـــ ــ العمـــــل ــــاحب صـ حـــــق ام ـــ ــ اح ــــمان لضـ خاصـــــة معاملـــــة م معـــــامل يجـــــب ـــذلك لــ ــة، ــ اصـ ا

ـــــ و ـــــم, عمل ــاء ــ ـ إ ـــأن شــ ـــ ــ واســـــعة ـــــة حر ــــدوم للمخـ ـــــون ي أن مـــــثلا حمايـــــةيتطلـــــب ــــ ـ ــدد شـــ ال مـــــع ــــا نـ ماي و

مــن العمــل ــ مف تحقــق معــه ســتحيل ــا قــة الم والأمــاكن المنــازل ــ ــؤلاء عمــل طبيعــة ان كمــا العامــل،

ثـم اصـة ا يـاة وا المسـاكن حرمـة سـ مـا ـو و الأمـاكن تلـك ـ ا الـدخول دون العمـل قـانون ـام أح تطبيق

قـــا تنظـــيم مـــع تتعـــارض ـــؤلاء عمـــل خصوصـــية ضان والتعـــو والإجـــازات والراحـــة العمـــل لســـاعات العمـــل نون

ماية ا قواعد من ذلك ونحو الإضا العمل  .)٣(عن

 
ً
والر- ثالثا الزراعة  :عمال

ــ ــ ــون عملــ الــــذين العمــــال فئــــة
ً
أيضــــا ي الإمــــارا العمــــل ن تقنــــ ــــام لأح ضــــوع ا مــــن ناء ــت الإســ شــــمل

الزرا والعمــــل ــــ المرا أو حراثــــةالزراعــــة ــــ "العمــــل ــو ــ ي ــارا الإمــ العمــــل ـــانون قـ مــــن ــــ الأو المــــادة بحســــب ــــ

                                                
ص- )١( سابق، مرجع م، حكم ومن لية الم دمة ا عمال حقوق حسن، محمد محمود الدين  .٣٢حسام
)٢( –) ـــادة المـــ ــــنة٣نصــــــت لســ التعــــــديل عــــــد ــــل العمــ ــات ــ علاقــ ــيم تنظــــ ــانون قــــ ــــن مــ ع"١٩٨٦) القــــــانون ــذا ــــ ــاـم ـــ أح ــــري ســ الفئــــــاتلا ــ ــ ــ

مـن-أ  الآتية: م ـ وغ البلـديات ومـوظفي الاتحـاد ـ الأعضـاء الإمـارات ـ المحليـة كوميـة الـدوائرا ومـوظفي الاتحادية كومة ا موظفي

ـــــم. ـــة اصــ ا ن ـــوان القــ أو دمـــــة ا ن قـــــوان ــاـم ــ لأح ن اضـــــع ا ـــة العامــ والمؤسســـــات يئـــــات ال ـــــ ن العـــــامل ن والمســـــتخدم ن -ب  المـــــوظف

ــ قـــ الــــدفاع.أفــــراد أو والأمـــــن الشــــرطة ــ  وات ــ ارصـــــاحب-جــ وأصــــ وأقـــــارب أســــرة ــل  أفـــــراد الـــــذين  العمــ ــكنه مســـ ــــ معـــــه ن المقيمــــ ــال العمـــ مـــــن

رة. المصــا أو القرابــة درجــة انــت أيــا املــة بصــورة فعــلا م ــم.-دعـول حكم ــ ومــن اصــة ا المنـازل ــ-ـــ  خــدم عملــون الــذين العمــال

عـــد فيمـــا ـــ المرا أو بصـــفةالزراعـــة يقومـــون الـــذين أو ـــا منتجا يع بتصـــ تقـــوم ـــ ال الزراعيـــة المؤسســـات ـــ عملـــون الـــذين اص ـــ الأ ا

للزراعــــة. اللازمــــة انيكيــــة المي الآلات إصــــلاح أو شــــغيل ب مــــن-و  دائمــــة ــ ــ أك عــــادة ســــتخدم لا ة صــــغ شــــآت م ــــ عملــــون الــــذين ــال العمــ

عمال. أعمال-ز  خمسة ستخدمون الذين ر".العمال أش ستة من أك ستغرق لا   مؤقتة
والتأمينات– )٣( العمل قانون الوسيط سلامة، الغفار عبد محمد س صالاجتماعيةأ سابق، مرجع ،٤٩-٤٨.  
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والنحـــل القـــز ودود الداجنـــة يوانـــات وا ـــ الموا يـــة وتر انــت نـــوع اي مـــن ا محاصـــيل ـــ وج ـــا وزراع العــارض

ذلك" شابه   )١(.وما

  
  المبحث الثالثالمبحث الثالث

  مة المنزلية وصاحب العمل المخدوممة المنزلية وصاحب العمل المخدومالتزامات عامل الخدالتزامات عامل الخد

لاستعراضلق المبحث ذا خصصنا المخدومد العمل وصاحب لية الم دمة ا عامل امات ،ال

التالية: الفروع خلال من   وذلك

  المطلب الأولالمطلب الأول

  التزامات عامل الخدمة المنزليةالتزامات عامل الخدمة المنزلية
ا: م أ المخدوم، تجاه امات ال عدة لية الم دمة ا عامل عاتق ع يقع قدمنا،   كما

 
ً
با- أولا بالقيام ام بنفسه:الال   لعمل

) المادة تنص بنفسه. عليه المتفق العمل بأداء العامل م المدنية٩٠٥يل المعاملات قانون من (

العامل: ع يجب ي" يأ ما ع الإمارات نفسه...............-١لدولة العمل يؤدي يمكن)٢(أن لا أنه ع ذا و .

لية بصورة عمله يقوم بأن ه غ لف ي أن الدائم،للعامل زه أو وفاته حال و عنه. نيابة جزئية أو

) للمادة
ً
نادا اس العمل عقد لا١١٤/١يف ي" يأ ما ع المادة تنص حيث ي، الإمارا العمل قانون من (

ت ي العقد ولكن صه.
ً
متصلا العقد موضوع يكن لم ما العمل صاحب بوفاة العمل عقد ينق

ل زه أو العامل يةبوفاة ال السلطات من معتمدة طبية ادة ش بموجب وذلك عمله أداء عن
ً
يا

الدولة" ب)٣(المختصة وس النصوص. ولكنذه العمل. عقد اعتبار محل العامل صية أن و

ذلك. عكس ع الاتفاق من ع ما لا التا و العام، النظام من ست ل القاعدة ذه أن إ الإشارة تجدر

اد وكماوإذا الأصل؛ خلاف يد لأنه الدليل، يقيم أن عليه اتفاق، كذا وجود العمل عقد طر أحد

الأصل. خلاف يد من عاتق ع يقع الإثبات عبء أن   علم

صية أن يرى من م فم العمل، لصاحب ال الاعتبار ع الفقه يجمع لم المقابل، و

العمل العمل- صاحب غرار اعت-ع إليه.محل إلا العمل بتقديم العامل يلزم لا التا و العمل، عقد بار

العامل. مع م الم العمل عقد اء إ إ تؤدي العمل صاحب وفاة الرأي، ذا دي لمؤ
ً
  فوفقا

ولقد العمل. عقد اعتبار محل ست ل العمل صاحب صية أن الفقه من آخر جانب اعت ولقد

ذ م رأ ندوا (اس المادة نص أن إ وفاة١١٤ا أن عت الذي العمل علاقات تنظيم قانون من (

بحسب فالأصل صه.
ً
متصلا العقد موضوع يكن لم ما العمل عقد ف إ تؤدي لا العمل صاحب

وفاة ب س العمل عقد فانقضاء العمل. عقد انقضاء إ تؤدي لا العمل صاحب وفاة أن و المادة ذه

الع الأصل.صاحب ع بل ناء الاست ع يقاس لا علم وكما ناء. الإست يل س ع إلا ون ي لا   مل

) المادة من الأو الفقرة تنص العامل٦٨٥كما ع يجب " أنة: ع المصري ي المد القانون من (

المعتاد". ص ال يبذله ما العناية من تأديته يبذل وأن بنفسه، العمل يؤدي   أن

                                                
ص– )١( سابق، مرجع الإجتماعية، والتأمينات العمل قانون الوسيط سلامة، الغفار عبد محمد س   .٥٠أ
)٢( -) ال٩٠٥المادة قانون من ي.) الإمارا المدنية  معاملات
)٣( -) ي.١١٤/١المادة الإمارا العمل قانون من ( 
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ة ر و ا امات الال من عد بالعمل بالقيام لية الم دمة ا عامل ام ال أن النص ذلك من ن ب ي

العقد علية المتفق بالعمل بالقيام العمال، من ة كغ ، الم العامل م يل حيث ، الم العمل عقد

المعق د وا العناية العمل ذا يبذل وأن وأمانة، لهبدقة المحدد الوقت ينجزه وأن   .)١(ول،

حيث ، ال الاعتبار ع القائمة العقود من الم العمل عقد ون ل نظرا قدمناه، وكما

بالعمل الم العامل يقوم أن يجب ذلك وع وكفاءته، ته وخ أمانته مدى الم العامل اختيار يرا

ي ولا بنفسه، علية المخدوم.المتفق العمل صاحب بموافقة إلا العمل، ذا القيام ة غ ل يو أن له   جوز

العناية من يبذل أن منة يقت بنفسه، العمل بأداء الم العامل ام ال إن بالذكر وجدير

ال العامل ا يبذل ال المتوسطة الدرجة أي المعتاد، ص ال يبذله ما ام الال ذا نفستنفيذ من معتاد

من أع درجة عملة الأخ ذا يقدم أن ع والعامل العمل صاحب يتفق أن يجوز أنة إلا نته، وم فئته

ع يجب ئذ وحي العامل، أجر ارتفاع من ستفاد حيث ،
ً
ضمنيا أو

ً
حا صر الاتفاق ذلك ون ي وقد العناية،

عد وإلا العقد، طة المش العناية يبذله أن امهالعامل بال   .)٢(مخلا

أخر عمل بالقيام الم العامل لف ي أن المخدوم العمل لصاحب يجوز لا أنة من الرغم وع

الم للعامل المخدوم ليف ت عن سفر العم الواقع أن إلا ، الم العمل عقد علية متفق غ

العقد، ا عل متفق غ إضافية وأعباء يلزمهبأعمال أيضا أنة بل ادم، ا موافقة ع صول ا ودون

أيضً  ل الم خارج أعمال و بل العمل، مواعيد غ   ا.بالعمل

  

 
ً
المخدوم:- ثانيا العمل صاحب أوامر بطاعة ام   الال

) المادة العا٩٠٥/٣تنص ع "يجب ي: يأ ما ع الإمارات لدولة المدنية المعاملات قانون من مل:)

يخالف- ٣ ولا طر ل عرضه لا ما ل عليه المتفق العمل نفيذ ب اصة ا العمل صاحب بأوامر يأتمر أن

الآداب".   )٣(القانون

) المادة أن نرى العمل، قانون إ العودة نصت١و فقد ام. الإل ذا "العامل" ف عر أوردت منه (

أ أو ذكر ل و العامل: ي" يأ ما وتحتع العمل صاحب خدمة نوعه ان ما م أجر لقاء عمل ن

نظره......". عن
ً
عيدا ان ولو إشرافه أو   )٤(إرادته

ثلاثة: شروط توفر من لابد العمل، صاحب بإطاعة
ً
ملزما العامل ون ي ي   ول

العمل - ١ نفيذ ب متعلقة يمثله من أو العمل صاحب عليمات و ات وتوج أوامر ون ت عليهأن المتفق

ذلك: من ث س و  العقد.

سبق  وال عليه، المتفق العمل غ العامل ليف ت العمل لصاحب ا ف يجوز ال الات ا

ا.   شرح

                                                
ص- )١( الســـابق، ــع المرجــ اللـــه، عبــــد الـــرحمن عبــــد ـــاد ــــ١٤٩ز ــن ومــ المنـــازل عمــــال لعمـــل ي القــــانو التنظـــيم عرســــان، يم إبـــرا ــد محمــ .

ـــــي الأرد ن ع شـــــر ال ـــــ ــم ـــ يحكم ــارا ــانون،والإمـــ والقـــ عة الشـــــر علـــــوم دراســـــات العـــــدد، ـــــ٢،٢٠١٦الأردن، ع ـــة المنظومــ دار موقـــــع ــ ـــ ،

الدخول خ تار نت، ص٢٠١٧نوفم٢٠الإن ،٨٤٥. 
رقم- )٢( للقانون وفقا المصري، العمل قانون البيه، ميد ا عبد ص٢٠٠٣لسنة١٢محسن سابق، مرجع ،٢٠٣،٢٠٤. 
)٣( -) ي.٩٠٥/٣المادة الإمارا المدنية المعاملات قانون من ( 
)٤( -) من١المادة ي.) الإمارا العمل  قانون
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ات  التوج أو الأوامر أو التعليمات ون ت ال الات المتفق- ا العمل نفيذ ب متعلقة تكن لم وإن

العامل- عليه فع فيه. مؤثرة ا أ يمكنإلا عمل أي عن يمتنع وأن العمل صاحب بأوامر يأتمر أن

ا. عمل ال الشركة سمعة ع يؤثر  أن

طر: - ٢ ل العامل ض عر ممثله أو العمل صاحب عليمات و أوامر إطاعة ون ي  ألا

بصورة المدنية المعاملات قانون أو العمل العلاقات تنظيم قانون عليه ينص لم ام الإل ذا و

حة (صر المادة نص ن ح مباشرة بصورة عليه نص الأخ ذا أن إلا ع٢٤٦/١، منه (

" ي: يأ ما ا ف جاء فقد نية. بحسن العمل تنفيذ اشتمل- ١ضرورة لما
ً
طبقا العقد تنفيذ يجب

ن الآخر ض عر عدم يقت
ً
طبعا النية فحسن النية". حسن يوجه ما مع تتفق قة طر و عليه

يمك فلا طر. بأنل العمل) صاحب ا ملك ال الشركة (عامل سائقة يأمر أن العمل لصاحب ن

طر. ل ن الآخر وسلامة سلامته ض عر ذلك لأن ، ف لعيب ا فرامل أن رغم سرعة من د  يز

العامة. -٣ الآداب أو للقانون مخالفة ممثله أو العمل صاحب عليمات و أوامر ون ت  ألا

صاحب أمر أوفلو العمل لقانون
ً
خلافا الليل من متأخرة ساعات عمل أن عاملة عن العمل

بنقل سائقة العمل صاحب أمر وإذا ذلك. عن الامتناع ة الأخ ذه ل فيحق به، المتعلقة ة الوزار القرارات

ذلك. يرفض أن السائق ع فيجب المخدرات، من   )١(كمية

المادة من الثانية الفقرة تنص أن٦٨٥(كما العامل ع يجب " أنة: ع المصري ي المد القانون من (

لم إذا العامل، وظيفة يدخل الذي العمل أو علية المتفق العمل نفيذ ب اصة ا العمل رب بأوامر يأتمر

طر". ل عرض ما ا إطاع يكن ولم الآداب، أو القانون أو العقد يخالف ما الأوامر ذه   )٢(يكن

بطاعة امه ال الم العامل عاتق ع تقع ال أيضا الأساسية امات الال من عد ذلك، وع

الم العامل ط تر ال التبعية علاقة تفرضه بدي أمر ذا و المخدوم، العمل صاحب ات وتوج أوامر

ا صاحب وإدارة وتوجيه، لإشراف، يخضع أن منة تقت وال ل، الم المخدوم.بصاحب   لعمل

كما الآداب، أو القانون أو العقد تخالف ألا ا، بإطاع العامل م يل ال الأوامر، ذه ط ش و

سلطة تدخل فلا العمل، حدود تتجاوز انت لو بحيث العامل، بة يقوم الذي بالعمل تتعلق أن يجب

العمل ذه)٣(صاحب ل العامل طاعة ون ي ألا يجب بالعمل.كما تتصل انت ولو طر، ل عرض ما الأوامر

الصدد ذا اللازمة الأمنية الاحتياطات بتوف امه ال ينفذ لم العمل صاحب مادام   .)٤(مباشرة،

 
ً
له:- ثالثا المسلمة الأشياء ع بالمحافظة ام   الال

سلمت ال والأشياء الأموال ع بالمحافظة الم العامل م المخدوم،يل العمل صاحب من له

ال الآوجة إلا ا استخدام وعدم ا، وصيان ا، عل للمحافظة يلزم ما الإجراءات من يتخذ أن فعلية

ا. ل   خصصت

) المادة أكدت (٩٠٥/٤ولقد والمادة مباشرة بصورة ي الإمارا المدنية المعاملات قانون من من٦١) (

بصور  العمل علاقات تنظيم ام.قانون الإل ذا ع مباشرة غ   ة

                                                
ص- )١( سابق، مرجع الاجتماعية، التأمينات ومبادئ العمل علاقات تنظيم قانون شرح فتال، ميد ا عبد  .١٥٤رغيد
)٢( -) المادة من الثانية المصري.٦٨٥الفقرة ي المد القانون من ( 
ص- )٣( السابق، المرجع الله، عبد الرحمن عبد اد  .١٥٤ز
رقم- )٤( للقانون وفقا المصري، العمل قانون البيه، ميد ا عبد ص٢٠٠٣لسنة١٢محسن سابق، مرجع ،٢٠٧. 
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) المادة نصت العامل:٩٠٥/٤فقد ع يجب " أنه ع ي الإمارا المدنية المعاملات قانون من أن- ٤)

عمله". لتأدية إليه المسلمة الأشياء حفظ ع   )١(يحرص

) المادة نصت العامل٦١كما ب س "إذا ي: يأ ما ع العمل علاقات تنظيم قانون من أو) فقد

ان و الأخ ذا دة ع انت أو العمل لصاحب مملوكة مواد أو منتجات أو آلات أو أدوات تدم أو إتلاف

أجر من يقتطع أن العمل فلصاحب العمل، صاحب عليمات مخالفته أو العامل خطأ عن
ً
ناشئا ذلك

عليه... ان ما إ الوضع لإعادة أو ا لإصلاح اللازم المبلغ   )٢(..".العامل

الآتية: للأسباب
ً
صيا س ول موضو و الة ا ذه طأ ا معيار أن   ونرى

١ - ) المادة قرأنا مصط٩٠٥/٤إذا استعملت ا أ نجد ي، الإمارا المدنية المعاملات قانون من (

العناية. بذل إ يؤشر و و   "يحرص"

٢ - ) المادة ع١/٩٠٥إن تؤكد المدنية المعاملات قانون من "يجب) ي: يأ ما ع نصت حيث ذلك

العادي". ص ال عناية تأديته بذل و بنفسه العامل  ع

ما. مخالف ع الإتفاق يمكن التا و المكملة النصوص من ما أ ن النص صياغة من ت و

م له المسلمة الأشياء ع بالمحافظة العامل ام ال ون ي أن ع
ً
مثلا الاتفاق صاحبفيمكن قبل ن

المسؤولية من العامل إعفاء بالعكس يمكن كما عناية. ببذل
ً
اما ال ون ي أن من

ً
بدلا يجة بن

ً
اما ال العمل

انت أو العمل لصاحب مملوكة مواد أو منتجات أو الآلات أو أدوات تدم أو إتلاف أو فقد ب س لو ح

خطأ عن
ً
ناشئا ذلك ان ولو الأخ ذا دة العمل.ع صاحب عليمات مخالفته او   )٣(العامل

العامل ع يجب " أنة: ع نصت حيث المصري، ي المد القانون من الثالثة الفقرة نصت كما

." عملة لتأدية إلية المسلمة الأشياء ع يحرص   أن

) المادة من (د) الفقرة علية نصت المصر ٥٦كما العمل قانون من العامل) ع "يجب ا: بقول ي،

وأن أخرى، أشياء أية أو ندات، مس أو زة، أج أو أدوات، من العمل صاحب إلية سلمه ما ع يحافظ أن

ذلك، ع ناء و ." المعتاد ص ال عناية ذلك يبذل بأن م ل و ا، لسلام اللازمة الأعمال بجميع يقوم

وا الوسائل افة يتخذ أن العامل ع له،يجب المسلمة الأشياء سلامة ع للمحافظة اللازمة لاحتياطات

مجال خارج العمل أدوات ستخدم ألا العامل ع يجب ذلك، وع التلف. أو لاك لل ا ض عر وعدم

لذلك المخصصة الأماكن الأدوات ذه يحفظ وأن العمل، صاحب خيص ب إلا إ)٤(العمل، يضاف .

ستخدم أن جواز عدم لتنفيذذلك، خصصت إنما ا لأ اص، ا سابه أعمال العمل أدوات العامل

العمل. صاحب ة ولمص ساب   أعمال

) المادة حددت حفظد)/٥٦وقد العامل من ة المطلو العناية درجة ديد، ا العمل قانون من

قصد و المعتاد. ص ال عناية النص، ا ورد كما ف العمل، العاملأدوات نا، المعتاد ص بال

ارجية ا الظروف بذات محاطا وطائفته، العامل فئة نفس من أخل)٥(المتوسط إذا أنة بالذكر وجدير .

ا فيعرض بالعمل، تتعلق أشياء من ا غ أو زة أج أو أدوات من سلمه ي ما ع بالمحافظة امه بال العامل

                                                
)١( -) ي.٩٠٥/٤المادة الإمارا المدنية المعاملات قانون من ( 
)٢( -) ي.٦١المادة الإمارا العمل علاقات تنظيم قانون من ( 
تنظ- )٣( قانون شرح فتال، ميد ا عبد صرغيد سابق، مرجع الاجتماعية، التأمينات ومبادئ العمل علاقات  .١٥٢يم
عــد- )٤( عــن العمـل ســعد، أحمــد تـهحمـدي العمــل،تنفيــذه)– (ذات لقــانون العامـة القواعــد ضــوء ـ مقارنــة تحليليــة تأصـيلية دراســة ،

القانونية، الكتب ص٢٠١٠دار ،١١٦،١١٥. 
ميد-)٥( ا عبد العمالبيه،محسن رقمالمصري،لقانون للقانون ص٢٠٠٣لسنة١٢وفقا سابق، مرجع ،٢١٠. 
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س في ا، استخدام أو التلف، أو لاك العامللل ع فيجب العمل، بصاحب الضرر اق إ ب

أجرة من بالاقتطاع الضرر، عن المخدوم العمل صاحب عوض أن الة ا ذه   .)١(الم

 
ً
عا ام-را المخدوم:الال أسرار إفشاء   عدم

ت نطاق من م، حكم ومن لية، الم دمة ا عمال ناء است وراء ب الس أن قانونعلمنا طبيق

تفاصيل ومعرفة المخدوم، العمل صاحب أسرار ع الإطلاع من م تمك وال م، عمل طبيعة و العمل

ان م حدود العمل بصاحب علاقته تتعدى لا الذي العادي العامل عكس وذلك وأسرته، و اليومية حياته

أسرار إفشاء عدم الم العامل ام ال عد ذلك، أجل ومن وأسرتهالعمل. و المخدوم العمل صاحب

يتعلق ما ل و المخدوم العمل صاحب بأسرار قصد و عاتقة. ع تقع ال ة ر و ا امات الال من

له صية ال ياة عملولأفرادبا أثناء أو ب س وإنما افة، ال ا عل يضطلع أو ا عرف لا وال أسرته،

ا، ومعرف ا عل الاضطلاع من تمكن ادم، المخدوما أسرار إفشاء عدم إلزامه من لابد ان ثم   .)٢(ومن

ذا ستمر بأن المخدوم، أسرار إفشاء عدم ادم ا ام ال شدد ال يجب أنة إ ه التنو جدر و

أو ما بي كخلاف ، طبي غ الانقضاء ب س ان إذا لاسيما بالمخدوم، علاقته انقضاء عد ح ام الال

منغ  كب قدر ع وأسرته العمل صاحب عن عملة بحكم ادم ا ا عرف ال الأسرار لآن نظرا وذلك ة،

وأسرته المخدوم سمعة تتصل أن يمكن وال صوصية، وا ساسية   .)٣(ا

المعاملات قانون إ العودة و مباشرة، غ بصورة ام الال ذا ع ي الإمارا العمل قانون ونص

) المادة مباشرة بصورة ام الال ذا ع نص أنة نجد ع٥/٩٠٥المدنية، ي:"يجب يأ ما ا ف جاء ال (

ع- ٥العامل: ولو ة والتجار الصناعية العمل صاحب بأسرار يحتفظ يقتضيهأن لما وفقا العقد انقضاء د

العرف" أو   .)٤(الاتفاق

النية فحسن ام. الال ذا ل
ً
أخرا

ً
مصدرا العقود تنفيذ النية حسن مبدأ عت ذلك، عن

ً
فضلا

أسراره. كإفشاء العمل صاحب يضر ما ل عن العامل امتناع بالطبع   يقت

أنواع: عدة ع ا- ١والأسرار والموادالأسرار ووسائله طرقة بالإنتاج: يتعلق ما ل " لصناعية

ذلك". وغ منة والمخزون وكميتة، ا، ومصادر ا، استخدام سب و   المستخدمة،

والأسعار- ٢ ا، ائ وز ا، وعمليا شأة، الم شاط تخص ال المعلومات ف ة، التجار الأسرار أما

ال دمات وا ا، ع لبضا ماالتفصيلية إ بالإضافة والإعلان، ق سو ال وطرق شأة، الم ذه ا تقدم

التجارة أسرار من العرف أو الاتفاق ه   .)٥(عت

 
ً
ماية:- خامسا با جديرة تكون ح الأسرار ا توفر الواجب   الشروط

                                                
ص- )١( سابق، مرجع م، حكم ومن لية الم دمة ا عمال حقوق حسن، محمد محمود الدين  .٨٨حسام
ص- )٢( سابق، مرجع م، حكم ومن لية الم دمة ا عمال حقوق حسن، محمد محمود الدين  .٨٩حسام

ــ- )٣( مبــ ميـــد، ا عبــــد رقـــمثـــروت ــانون القــ العمـــل، قــــانون ــاـم أح شــــرح الأول، الكتـــاب ، ــا الاجتمــ القـــانون مرجــــع٢٠٠٣لســــنة١٢ادئ ،

ص  .٢٨١سابق،
ــ-)٤( ظ أبــو الـنقض–إمـارة ــة–محكمــة والتجار المدنيــة اــم رقـم–الأح لســة–قضــائية٢٠١٣لســنة– ٣٢٧الطعــن ا خ -١٢-٢٠١٣تــار

ف– ١١ زء-٧مكتب ا ال-٥رقم   :٢٢٥٢صفحةرقم

ن المادت نصوص مؤدى ان لما والمـادة٥/٩٠٥،٩٢٢" المدنية، المعاملات قانون العامـل-١٢٠من أن العمـل علاقـات تنظـيم قـانون ومـن

جسيم خطأ ا إفشا أو ا إذاع كون و عملة.... بحكم ا عل اؤتمن ال العمل بأسرار بالاحتفاظ م  يل
ظ)٥( أبو ا–إمارة ة–لنقضمحكمة والتجار المدنية ام رقم–الأح لسة-قضائية٢٠١٣لسنة-٣٢٧الطعن ا خ - ١١-١٢-٢٠١٣تار

ف زء– ٧مكتب ا الصفحة– ٥رقم   :٢٢٥٢رقم

كذلك.....". اعتباره ع العرف جرى ما العمل أسرار من عت و " 
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عة الشر تخالف لا ال تلك أي المشروعة، الأسرار ماية با ديرة ا الأسرار أوإن الإسلامية

جديرة ست ل المشروعة غ الأسرار أن ذلك، ب الس ولعل العامة. الآداب أو العام النظام أو عات شر ال

المختصة ات ل ا ع الإبلاغ العامل ع جب و ماية،   .)١(با

لا:- ١ أم العمل أسرار من
ً
سرا العامل أفشاه ما ان إذا ما   تقدير

الذي و القا منإن علية معقب ولا لا، أم العمل أسرار من
ً
سرا العامل أفشاه ما ان إذا ما يقدر

الموضوع. قا ا ستقل واقع مسألة المسألة لآن العليا الاتحادية المحكمة أو التمي محاكم   قبل

العمل:- ٢ صاحب أسرار ع بالمحافظة العامل ام ال   مع

بالمحاف العامل م الأسراريل يف أن علية يمتنع أنة ع ذا و العمل. صاحب أسرار ع ظة

خلاف ع الاتفاق أو القانون نص إذا إلا لنفسه، المعلومات ذه ستخدم أن للعامل يحق ولكن . للغ

السر العامل يفش لم الة، ا ذه أنة، ذلك ب والس   .)٢(ذلك.

بالم- ٣ العامل ام لال الزم العمل:النطاق صاحب أسرار ع   حافظة

عقد اء ان عد ح قائما يبقي العمل صاحب أسرار ع المحافظة العامل ام ال من دف ال إن

المحافظة العامل ع ن يتع ة، سر المعلومات أن فطالما ة. سر مازالت المعلومات أن طالما العمل،

أ إذا أما العمل. عقد انقضاء عد ح ا، العاملعل ام ال فينق عة، وشا عة ذا المعلومات صبحت

الة ا   )٣(ذه

ام:- ٤ الال ذا ل العامل مخالفة   أثار

أنواع عدة تب ت ، للغ ا أفشا أي العمل، صاحب أسرار ع بالمحافظة امه ال العامل حال

المسؤوليات: فإذ١من ضرر. وقوع حال المدنية المسؤولية لا. ضرر، وقوع إ الأسرار إفشاء يؤد لم ا

المدنية. المسؤولية ان أر من ركن و الضرر إن علم فكما المدنية. العامل مسؤولية تب إفشاء٢ت .

) المادة نصت فقد إنذار. دون العامل يفصل أن العمل لصاحب ق ا عطي قانون١٢٠الأسرار من (

لصا يجوز ي:" يأ ما ع ي الإمارا الآتية:العمل الات ا من أي إنذار دون العامل يفصل أن العمل   حب

ا.  عمل ال شأة الم أسرار من
ً
سرا اف  إذا

ي".جنائية:مسئولية  نا ا زاء ل شرحنا أثناء إلية وأشرنا سبق ما إ القارئ   نحيل

المسؤولية:- ٥ من التنصل   طرق

أسرار  ع بالمحافظة العامل ام مسئولاال العامل عت التا و يجة، بن ام ال و العمل صاحب

سرب السر أن ت أث حال إذن المسئولية من التنصل ستطيع فلا العمل. صاحب أسرار إفشائه بمجرد

                                                
الفلاح- )١( مكتبة العمل، قانون ام أح شرح العطار، الناصر رة،عبد القا بند٢٠٠٣، ص٩٠، ،٢١٦.  

رقم ناف ج١٩٧٩١٩٧٩/١٢/١٢لسنة٧٨است ام، الأح مجموعة ق٢، ث١٥٣، ،٥٨٨:  

نتـــه م بأســـرار تتعلـــق ـــ ال ـــ العمـــل، صـــاحب عـــن ا إفشـــاؤ العامـــل ـــ ع يحـــرم ـــ ال الأســـرار " بـــأن ــ ـ ظ أبـــو ناف اســـت محكمـــة قضـــت

والم الفنيــــة فعاليتــــه تنفيــــذ وطــــرق اعاتــــه، مــــنواخ ــ ــ عت فــــلا العمــــل، صــــاحب ــــا يرتك ــــ ال القانونيــــة ــات المخالفــ ــا أمــ ــــة، والتجار نيــــة

يكـــــون حيــــث قانونيــــة. ـــة مـ جر أو ـــة مخالفـ ل شــــ المخالفــــات ــــذه انــــت إذا ـــة أنــ ـــة خاصـ ــــا، ع ـــلاغ الإبـ العامــــل ــ ــ ع يمتنــــع ــــ الأســــرارال

." مة ر ا و ا، ع الإبلاغ س ول ا، عل  التكتم
نج-)٢( ن حس ي،ع د ي، د شرطة لية الاجتماعية، شرعات وال العمل قانون الوج ص١٩٩٨يده، ،٣٧٥. 
ا-)٣( الر العامة، الإدارة د مع السعودي، العمل قانون دروس ، و ا بند٢٠٠٢ض،  أكثم ص١١٣، ،١٨٦. 



 ٢٤

العادي الرجل عناية بذل أنة من بالرغم قصده ()١(بدون المادة صياغة من وا أنة كما من٥/٩٠٥. (

المعاملا  قانون
ً
مقابلا يتقاض لم أنة ت أث حال المسئولية من التنصل ستطيع لا العامل أن المدنية ت

إ الشك حول قد ذلك لأنة بة، باح ما شأن الناس ن ب دد ت انت مسات أن أو الأسرار؛ لإفشائه

ن   .)٢(يق

العم صاحب أسرار إفشاء عن الناتجة المسئولية من فالتنصل ذلك، ومع
ً
وفقا يتم أن يمكن ل

إفشاء إ أدى الذي و الغ أو العمل صاحب فعل أو رة القا القوة أن ت ث إذا التا و العامة. للقواعد

المسؤولية. من العامل عفى   الأسرار

العمل:- ٦ أسرار حرمة اك بان المتعلقة الدعوى   تقادم

) المادة ال٣/٦تنص علاقات تنظيم قانون من لا) الأحوال جميع "و ي: يأ ما ع ي الإمارا عمل

خ تار من سنة م عد القانون ذا ام أح بمقت تبة الم قوق ا من حق بأي المطالبة دعوى سمع

حرمة اك بان المتعلقة الدعوى سماع عدم مدة ذكر ع يأت لم العمل قانون أن نلاحظ ." استحقاقه

المادة أن إلا العمل، التا٩٢٢(أسرار و المسألة، ذا ت عا ي الإمارا المدنية المعاملات قانون من (

ي: يأ ما ع نصت ال المادة ذه لا ١يؤخذ سنة. انقضاء عد العمل عقد عن الناشئة الدعاوي سمع

العقد. اء ان خ تار وق٢من العمل. أسرار حرمة اك بان المتعلقة الدعوى ع المدة ذه سري ولا أكدت. د

ناة مست العمل أسرار حرمة اك بان المتعلقة الدعاوى " أن ت اعت إذ ، ظ أبو نقض محكمة ذلك ع

المادة من الثانية بالفقرة
ً
عملا العمالية الدعاوى المقرر و ا التقادم أن)٣(....."٩٢٢من ع ذا و .

ا شأ تطبق العمل أسرار حرمة اك بان المتعلقة والالدعاوى الدعوى، سماع عدم العامة القاعدة

الاستحقاق. خ تار من سنة عشرة خمس الدعوى سماع عدم مدة أن ع   تنص

 
ً
المخدوم:- خامسا مجتمع السائدة والقيم النظم بمراعاة ام   الال

أ ية، أجن عمالة الأحيان، أغلب ون، ت قد لية الم العمالة أن إ مبالنظر عادا تختلف ي

الغالب يقيم الم العامل أن إ النظر و المخدوم، العمل صاحب وتقاليد عادات عن م وتقاليد

والتقاليد والعادات والقيم النظم بمراعاة إلزامه من لابد ان ف أسرته، و بة ختلط و العمل صاحب ل م

يتعل ما م يح وأن وأسرته، المخدوم مجتمع مالسائدة وعقيد م بدي   .)٤(ق

 
ً
بنفسه:- سادسا العمل بأداء العامل ام   ال

بنفسه علية المتفق العمل بأداء العامل م بأن)٥(يل ة غ لف ي أن للعامل يمكن لا أنة ع ذا و .

 
ً
نادا اس العمل عقد يف الدائم، زة أو وفاته حال و عنة. نيابة جزئية أو لية بصورة عملة يقوم

                                                
ــ-)١( ــ ـ ظ أبـــــو ــــارة الـــــنقض–إمـ ـــة ـــة–محكمــ ــ والتجار ـــة المدنيــ ــاـم ــ ـــم–الأح رقــ ــــن ـــنة– ٣٢٧الطعـ ـــائية٢٠١٣لســ لســـــة–قضــ ا خ ــار ــ تـ

ف– ١١- ١٢-٢٠١٣ زء-٧مكتب ا الصفحة-٥رقم   :٢٢٥٢رقم

عقـد ـاء إ ـ ـق ا العمـل لصـاحب اـن العقـد ان سـر أثنـاء العمـل أسـرار إفشـاء عـدم عاتقـة ـ ع الواقـع ام بـالال العامـل اخـل فـإذا "

ا عــــد ام ــــ الال ــــذا الإخــــلال جــــاء إذا أمــــا أصــــابعملـــة، عمــــا ض التعــــو عــــن العامــــل لمســــاءلة
ً
ــا موجبــ الإخــــلال ذلــــك ــاـن ــد العقــ نقضــــاء

العماليـة الـدعاوى ـ المقـرر ـو ا التقـادم مـن ناة مسـت العمـل أسـرار حرمـة ـاك بان المتعلقـة والـدعاوى أضـرار، مـن العمل صاحب

المادة من الثانية بالفقرة
ً
 ......".٩٢٢عملا

س،-)٢( ن حس الرازق ي،عبد د شرطة اديمية أ الاجتماعية، والتأمينات العمل ن قوان شرح ص١٩٩٢الوسيط ،٥٥٦. 
ص– )٣( سابق، مرجع الإجتماعية، التأمينات ومبادئ العمل علاقات تنظيم قانون شرح فتال، ميد ا عبد  .١٥٩رغيد
م- )٤( حكم ومن لية الم دمة ا عمال حقوق حسن، محمد محمود الدين صحسام سابق، مرجع ،٩٠. 
المادة-)٥( العامل٩٠٥تنص ع يجب ي: يأ ما ع المدنية المعاملات قانون بنفسه......>>.-١من العمل يؤدي  أن



 ٢٥

) ي١/١١٤للمادة الإمارا العمل قانون من اعتبار)١() محل العامل صية أن و النصوص ذه ب وس .

العام النظام من ست ل القاعدة ذه أن إ الإشارة تجدر ولكن العمل. الاتفاق)٢(عقد من ع ما لا التا و ،

ع اتفاق، كذا وجود العمل عقد طر أحد اد وإذا ذلك. عكس يدع لأنة الدليل، يقيم أن لية

الأصل. خلاف يد من عاتق ع يقع الإثبات عبء علم وكما الأصل؛   خلاف

صية أن يرى من م فم العمل، لصاحب ال الاعتبار ع الفقه يجمع لم المقابل، و

العمل العامل–صاحب غرار لا–ع التا و العمل، عقد اعتبار إلامحل العمل بتقديم العامل يلزم

العامل مع م الم العمل عقد اء إ إ تؤدي العمل صاحب وفاة الرأي، ذا دي لمؤ
ً
فوفقا   .)٣(إلية.

عمل عقد اعتبار محل ست ل العمل صاحب صية أن الفقه من أخر جانب اعت .)٤(ولقد

) المادة نص أن إ ذا م رأ ندوا اس عت١١٤ولقد الذي ي الإمارا العمل علاقات تنظيم قانون من (

فالأصل صه. متصلا العقد موضوع يكن لم ما العمل عقد ف إ تؤدي لا العمل صاحب وفاة أن

ب س العمل عقد فانقضاء العمل. عقد انقضاء إ تؤدي لا العمل صاحب وفاة أن و المادة ذه بحسب

ون ي لا العمل صاحب الأصل.وفاة ع بل ناء الاست ع يقاس لا علم وكما ناء. الاست يل س ع   إلا

  لمطلب الثانيلمطلب الثانياا

  التزامات صاحب العمل المخدومالتزامات صاحب العمل المخدوم
العمل صاحب عاتق ع يقع فإنه ن، انب ل الملزمة العقود من الم العمل عقد ون ل

ً
نظرا

وأ ، الم العامل تجاه امات ال عدة النصالمخدوم تم والذي الآجر، بدفع ام الال و امات الال ذه م

ذلك ع لا ولكن العمل، قانون ا عل نص فقد امات الال با أما العمل. وقانون ي المد القانون علية

فقط، الآجر ع م حقوق تقتصر أن العمل، قانون تطبيق نطاق من ن ن مست م باعتبار المنازل خدم أن

تفرض احيث عل منصوصا يكن لم ولو امات، ال عدة متعاقد ل ع ي المد القانون العامة القواعد

) المادة لنص فطبقا المصري ١٤٨العقد. ي المد القانون من ()٥(" لما- ١: طبقا العقد تنفيذ يجب

النية. حسن يوجبه ما مع تتفق قة طر و علية، ال- ٢اشتمل إلزام ع العقد يقتصر وردولا بما متعاقد

ام الال طبيعة بحسب والعدالة، والعرف، للقانون، وفقا مستلزماته، من و ما أيضا ناول ي ولكن فيه،

.")٦(  

ذه تج ست و بالآجر، ام الال غ امات ال عدة الم العمل صاحب عاتق ع يقع لذلك،
ً
وتطبيقا

وإم العقد، مستلزمات من ا و ل إما امات صاحبالال ام ال وذلك النية. حسن مبدأ مقتضيات من ا لأ ا

                                                
المـــادة-)١( يكـــن١/١١٤تـــنص لـــم مـــا العمـــل صـــاحب بوفـــاة العمـــل عقـــد ـــ ينق لا "" ي: يـــأ مـــا ـــ ع العمـــل علاقـــات تنظـــيم قـــانون مـــن

متصــلا  العقــد معتمــدةموضــوع طبيــة ادة شــ بموجــب وذلــك عملــة أداء عــن ليــا ــزة أو العامــل بوفــاة ــ ت ي العقــد ولكــن صــه.

."" الدولة المختصة ية ال السلطات  من
الإمـــارات،-)٢( جامعـــة المتحـــدة، يـــة العر الإمـــارات دولـــة ع شـــر ضـــوء ـــ العمـــل علاقـــات تنظـــيم العمـــل: قـــانون فرعـــون، ،١٩٨٩شـــام

 .٥٩ص
بند-)٣( سابق، مرجع العمل، قانون دروس ، و ا ص١١٢أكثم ،١٨٥. 
رة،-)٤( القا امعية، ا المطبوعات دار العمل، قانون شرح عمران، ص٢٠١٢محمد ،١١٦. 
ــم-)٥( رقـــ المصـــــري ي المـــــد ـــنة١٣١القـــــانون رقـــــم١٩٤٨لســ ــانون للقـــ طبقـــــا وذلـــــك ـــديلات التعــ ـــدث أحــ ـــوء ضــ ـــنة٤ـــــ المعـــــدل١٩٩٦لســ

رقم  .٢٠٠٦لسنة١٣٧بالقانون
ص-)٦( سابق، مرجع م، حكم ومن لية الم دمة ا عمال حقوق حسن، محمد محمود الدين  .٩١حسام



 ٢٦

كرامته، تحفظ سانية إ معاملة العامل بمعاملة ام والال العامل، ماية اللازمة الاحتياطيات باتخاذ العمل

امات ال من ذلك ي:)١(وغ الآ النحو ع بالتفصيل ذلك ن ونب .  

 
ً
الآجر:- أولا بدفع ام   الال

أنالآ  يص مالية قيمة ذي ء وأي نوعه، ان ما م عملة، مقابل للعامل عطى ما ل و جر

الة، ل نافيا نا عي ومعينا ممكنا، ون ي أن شرط أجرا، ون عدي و العملومشروعا. صاحب ام ال

و  أسا عنصر فالآجر عاتقة. ع تقع ال امات الال م أ من للعامل الآجر بدفع عقدالم ري جو

بصورة شته مع علية عتمد لأنة نظرا العامل، إ سبة بال قصوى مية أ سب يك و ف . الم العمل

أسرته أفراد جميع شمل ل ميته أ تمتد وإنما فقط، العامل ع الآجر مية أ تقتصر لا بل بل)٢(أساسية، ،

يقدمو  م وأ لاسيما مجتمعة، انته م رفع الآجر م لاس الم العامل أن اعتبار و ة. فق بلدان من ن

تنظم وال ي، المد بالقانون الواردة العامة للقواعد يخضع أنة إلا المصري، العمل قانون ام لأح يخضع

) المادة تنص وال العمل، أجرته٦٩٠عقد للعامل يدفع أن العمل رب م يل " أن: ع ا م مصري (

ا ان والم ذلك"الزمان اصة ا ن القوان بة تق ما مراعاة مع العرف، أو العقد، ما يحدد   .)٣(لذين

) المـــادة رقـــم١٠ونصـــت اتحـــادي قـــانون مـــن "يجـــب٢٠١٧لســـنة ١٠ ) المســـاعدة دمـــة ا عمـــال شـــأن

وللــوزا اســتحقاقه، خ تــار مــن أيــام عشــرة تجــاوز لا مــدة خــلال الإمــارات م بــدر ري الأجــرالشــ تضــعســداد أن رة

دخـــــول خ تـــــار مـــــن ـــل للعامــ ــامل الشـــ ـــر الأجــ ســـــتحق وُ ـــر. الأجــ ســـــداد ـــمان وضــ لكيفيـــــة ســـــب أ تـــــراه الـــــذي ـــام النظــ

ــيلة وســ ـــة أيـ أو خطــــي إيصــــال بموجــــب الشــــامل الأمــــر أداء ــــت ث و ـــعه، وضـ ـــديل عـ خ تــــار مــــن أو ــة، للدولــ العامــــل

الوزارة" ا تقرّر أخرى   .)٤(إثبات

وال ل المأ بتوف ام الال اللائق:ثانيا: والمسكن س   مل

الصورة ولكن وأسرته، لة م إ عود ثم المخدوم، ل م ساعات لعدة ادم ا عمل قد

وأن لاسيما العقد، مدة طوال العمل صاحب بخدمة الم العامل يقوم أن ، الم العمل عقد الغالبة

أ دولة من يا أجن ون ي ما غالبا الم عالعامل يقع ذلك وع المخدوم. العمل صاحب دولة غ خرى،

ان م ون ي والذي ادم، ا عمل طبيعة ستلزمة وضروري، ري جو ام ال الم العمل صاحب عاتق

وع . الم للعامل اللائق والسكن س، المل ل، المأ بتوف العمل صاحب يقوم بأن المخدوم، ل م عملة

الع يتمتع أن يجب وظروفذلك، لائق، ان وم ئة ب و عادلة، عمل لشروط وفقا بالعمل الم امل

ذلك و صوصية. ا حقه م تح جيدة، شة (مع المادة رقم١٥نصت اتحادي قانون من لسنة ١٠ )

٢٠١٧" ا: وم الأخرى امات الإل من عدد المساعدة، دمة ا عمال العملتوف -١شأن أداء مستلزمات

عليه.المتف العامل.-٢ق لسكن لائق ان م س- ٣يئة والملا الطعام وجبات من العامل إحتياجات تقديم

اتفق إذا إلا ت،
ّ
المؤق شغيل ال بنظام س ول امل ال الدوام بنظام لديه عمل طالما العمل لأداء المناسبة

ذلك" خلاف   .)٥(ع

                                                
رقـــــم- )١( ديـــــد ا العمـــــل قـــــانون نايـــــل، ــد ــ عيـ ـــنة١٢الســـــيد ــــة،٢٠٠٣لســ يـ العر ـــة ضــ ال دار العمـــــل، ئـــــة مخـــــاطرب مـــــن ــال العمـــ ـــة وحمايــ ،

ص٢٠٠٤ ،٢٤٠. 
الد-)٢( صحسام سابق، مرجع م، حكم ومن لية الم دمة ا عمال حقوق حسن، محمد محمود  .٩٢ين
رقم٦٩٠المادة-)٣( المصري ي المد القانون رقم١٩٤٨لسنة١٣١من للقانون طبقا وذلك التعديلات أحدث لسنة٤ضوء

رقم١٩٩٦ بالقانون  .٢٠٠٦لسنة١٣٧المعدل
)٤( -) من١٠المادة اتحا) رقمقانون المساعدة٢٠١٧لسنة  ١٠  دي دمة ا عمال  .شأن
)٥( -) من١٥المادة رقم) اتحادي المساعدة٢٠١٧لسنة  ١٠  قانون دمة ا عمال  .شأن



 ٢٧

 
ً
المناسب- ثالثا ية وال الطبية الرعاية بتوف ام   ة:الال

وتوف الطبية، الرعاية من يلزم ما ل لية الم دمة ا لعامل يوفر بأن الم العمل صاحب م يل

ماية الاحتياطيات من يلزم ما جميع واتخاذ يا، و نظيفا العمل ان م ون ي بأن ية، عمل ئة ب

طفلا الم العامل ان إذا لاسيما ية، ال الأضرار من ادم ملائمةا عمل ظروف توف من فلابد ،

. ال أو العبودية ال أش من ل ش أي ممارسة أو سيم، ا الاستغلال طر عرضه لا له،  ومناسبة

العامل علاج نفقات بتحمل م يل المخدوم العمل صاحب أن نجد النصوص ذه استقراء و

الأطب وأجور ة، الأدو ثمن ذلك بما ، شفىالم المس إ والنقل الطبية، والتحاليل والفحوصات اء،

ية ئة و ظروف المنازل خدم عمل ما فغالبا الواقع، يحدث ما ذلك س ل ولكن مرضه. حالة

ع يحصلون ولا ونفسية، جسدية ية، لأمراض م عرض ما الأعباء ة وك العمل ضغط إن بل ئة، س

ا صاحب من الطبية لفةالرعاية ت يخصم فإنه ب، للطب ادم ا مع اب بالذ قام لو وح المخدوم، لعمل

يومه. قوت أصلا يكفي لا الذي ادم، ا أجر من ة وغ نجدالعلاج الصدد ذا المادةو من١٥(أن (

رقم اتحادي المساعدة٢٠١٧لسنة  ١٠ قانون دمة ا عمال ".........شأن أن ع نصت ي تحملالإمارا

ال الدولة"ت به المعمول ّ الص للنظام
ً
وفقا للعامل الط العلاج   .)١(يف

 
ً
عا وأجازات:- را راحة ات ف بمنح ام   الال

ات ف الم العامل إعطاء المخدوم العمل صاحب عاتق ع تقع ال امات الال م أ من عد

ف قيود. دون م حر ا ف يمارسون وأجازات راحة،للراحة، ات بف التمتع العامل بحق اف الاع من لابد

ا ف د س أجازات جديدقواه،ومنحة من عملة ممارسة من   .)٢(ليتمكن

الأعياد وأجازات ة، السنو الأجازة أجازات، عدة ع صول ا العامل بحق المصري المشرع أقر ولذا

ا وغ المرضية، والأجازة العارضة،   .)٣(والأجازة

سان الإ قوق العال الإعلان
ً
أيضا أقرة ما ذا ()٤(و ل٢٤المادة ل أن:" ع نصت ال منة، (

ة دور أجازات و العمل، لساعات معقول تحديد وخصوصا الفراغ، وأوقات الراحة، حق ص

  مأجورة".

) المادة نصت ذلك رقممن)١٤و اتحادي المساعدة٢٠١٧نةلس  ١٠  قانون دمة ا عمال شأن

" ي االإمارا عل حصل و التعاقديّة، السنة
ً
يوما ن ثلاث ع د تز لا لمدّة مرضيّة إجازة ق ا للعامل

الدولة،
ً
رسميا المعتمدة يّة ال ة ا من صادر ط ر بتقر ا إل حاجته ت ثب م عة

ّ
متقط أو متّصلة

الآ النحو ع شامل.- ١ي:وتحسب بأجر الأو
ً
يوما عشر مسة بدون- ٢ا التالية

ً
يوما عشر مسة ا

  )٥(."أجر

 
ً
ادم:- خامسا ل سانية الإ بالمعاملة ام   الال

م ف ن، المخدوم العمل اب أ جانب من المعاملة لسوء المنازل العاملون يتعرض ما
ً
غالبا

التمي ال أش من للعديد خاص ل ش والعنفيتعرضون المضايقة ذلك بما والإساءات، والاستغلال، ،

                                                
)١( -) من١٥المادة رقم) اتحادي المساعدة٢٠١٧لسنة  ١٠  قانون دمة ا عمال  .شأن
قانون - )٢( ظل العمال وواجبات حقوق ، ع حامد أنور بالقانونمحمد الصادر الصلة،٢٠٠٣لسنة١٢العمل ذات ن والقوان

، الأو الطبعة ية، العر ضة ال ص٢٠١٢دار ،٩٥. 
من)٣( المواد رقم٥٥إ٤٧وذلك المصري العمل قانون  .٢٠٠٣لسنة١٢من
المتحدة- )٤( للأمم العامة معية ا عن الصادر سان الإ قوق العالمي سنةد١٠الإعلان  .١٩٤٨سم
)٥( -) من١٥المادة رقم) اتحادي المساعدة٢٠١٧لسنة  ١٠  قانون دمة ا عمال  .شأن



 ٢٨

م ستقدم ال اصة ا الاستخدام الات و جانب من والإكراه ن، المخدوم العمل اب أ قبل من

مع التواصل من م حرما يتم كما المناسبة، غ الاجتماعية والتغطية الأجور، ي تد عن فضلا للعمل،

عام ان إذا لاسيما م، الأجانب.أسر من لية الم دمة ا   ل

ما وغالبا ة، فق بلدان من يأتون م وأ لاسيما المستضعفة، الفئة ذه ل مة الم امات الال فمن لذا،

م، كرام تحفظ سانية، إ معاملة م معامل يتم أن المخدوم، بلد عن مختلفة ية أجن سية ج من ونون ي

م. حقوق اك وان م استغلال ساء (ونصتوألا رقم١٥المادة اتحادي قانون من شأن٢٠١٧لسنة ١٠ )

المساعدة دمة ا يعمال بدنه""الإمارا وسلامة كرامته له تحفظ حسنة معاملة العامل   .)١(معاملة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الخاتمة
  

                                                
)١( -) من١٤المادة رقم) اتحادي المساعدة٢٠١٧لسنة  ١٠  قانون دمة ا عمال  .شأن



 ٢٩

 
ً
  النتائج: -أولا

 
حكم - ١ ـــ ومـــن المســـاعدة دمـــة ا عمـــال ي الإمـــارا المشـــرع ث العمـــل،اســـ قـــانون ـــام أح ـــ إ ضـــوع ا مـــن ـــم

ـــذه مـــد قـــد أنـــه إلا العمــل، صـــاحب وإشـــراف رقابـــة تحــت ،
ً
مـــأجورا

ً
عـــا تا

ً
خاصـــا

ً
عمــلا تـــؤدي الفئـــة ـــذه أن رغــم

) رقــــم الإتحــــادي القــــانون ــــو و ،
ً
حــــديثا صــــدر خــــاص قــــانون ــــ بمقت مايــــة با لســــنة١٠الطائفــــة شــــأن٢٠١٧)

المساعدة. دمة ا  عمال

المشـــرع - ٢ وإســـباغســ م، وحقـــوق م امــا ال خـــلال مــن المســـاعدة دمــة ا لعمـــال مايـــة ا تــوف ـــ إ ي الإمــارا

مـن ـم ف العمـل، عقـد ـ الأضـعف الطـرف م باعتبـار المسـاعدة دمـة ا عمـال قـانون قواعـد ـ ع الآمرة الصفة

ـــ ع والتحايـــل للعمـــل، م لاحتيـــاج العمـــل اب ـــ أ اســـتغلال مـــن
ً
خوفـــا مايـــة ا ـــ إ عمـــاليحتـــاج قـــانون ـــام أح

ــــم ل ــرع المشــ ــا ــ قرر ــــ ال ــة مايــ ل
ً
انتقاصــــا تتضــــمن عمــــل باتفاقيــــات القبــــول العمــــال بــــإلزام المســــاعدة دمــــة ا

العمل. عقد الأضعف الطرف م  باعتيار

المحـــددة - ٣ المرضـــية إجازتــه امـــل المســـاعدة دمــة ا عامـــل نفذ اســـ إذا مــا مســـألة ي الإمـــارا المشــرع يـــنظم لــم

الما (بمقت مرضه.١٤دة من شفى أن دون المساعدة دمة ا قانون من ( 

 

 
ً
  التوصيات: -ثانيا

ـــ - ١ ـ ال ــــن الم بتحديــــد ــه قيامــ لــــدى ــا ــ إل ــار أشــ ــــ ال ــل) (عامــ لمــــة ب مقصــــوده تحديــــد ي الإمــــارا المشــــرع ــــ نو

) رقــــم الاتحــــادي القـــانون ــــق بم المســــاعدة عمـــال ــــن م مــــن ـــ لســـنة١٥عت دمــــة،٢٠١٧) ا عمــــال شــــأن

ي خــاص،ــل منــدوب خــاص، ممــرض خــاص، مــدرس خــاص، ....مــدرب ــ إ أشــار كمــا ــاص، ا العامــل قصــد

إطلاقه. ع يجري المطلق لأن وذلك ،.... خاص، سائق خاص، زرا ندس  م

المرضــية - ٢ إجازتــه امــل المسـاعدة دمــة ا عامــل نفذ اسـ إذا مــا حالــة حكــم تنظـيم ي الإمــارا المشــرع ـ نو

) المــادة ـ مــن١٤بمقت جــاء) مــا غــرار ـ ع مرضــه، مــن شـفى أن دون ي، الإمــارا المســاعدة دمــة ا قـانون

) رقــم الاتحــادي القــانون ــ لســنة٨بــه نفاذ١٩٨٠) إســ ــام أح نظــم حيــث العمــل، علاقــات تنظــيم شــأن ــ

) المـــادة ـــ بمقت المحـــددة المرضـــية إجازتـــه امـــل شـــفى٩٣العامـــل أن دون الاتحـــادي العمـــل قـــانون مـــن (

مرضــــ (مــــن المــــادة ــ ــ بمقت خدمــــة٨٥ه ــاء ــ إ ـــل العمـ لصــــاحب أجــــاز حيــــث الإتحــــادي، العمــــل قــــانون مــــن (

بحقـه العامـل احتفـاظ مـع عملـه ـ إ العـودة مـن ـا خلال يـتمكن لـم إذا المرضـية إجازتـه نفاذ اس عد العامل

القانون. ذا ام لأح
ً
وفقا افآته م  اقتضاء

 
  
  
  
  
 

  قائمة المراجع

  
 
ً
الع- أولا   امة:المراجع



 ٣٠

ع،  والتوز شر لل الثقافة دار عمان، العمل، قانون شرح ب، ش أبو م الكر عبد حمد

٢٠١٠. 

 
ً
طبقا الاجتماعية والتأمينات العمل قانون الوسيط سلامة، الغفار عبد محمد س أ

الإمارات، القانونية، الكتب دار المتحدة، ية العر الإمارات دولة  .٢٠١٧لقانون

ع  بن محمد بن ،أحمد الأندل ه ر قميحة،بد محمد مفيد تحقيق د، الفر العقد كتاب

والولد، ل الأ ع عود وما الرزق التماس باب وت، ب العلمية، الكتب  .٢٠١٠دار

اض،  الر العامة، الإدارة د مع السعودي، العمل قانون دروس ، و ا  .٢٠٠٢أكثم

رقم  ديد ا العمل قانون نايل، عيد مخاطر٢٠٠٣نةلس١٢السيد من العمال وحماية ،

ية، العر ضة ال دار العمل، ئة  .٢٠٠٤ب

وت،  ب قوقية، ا حل شورات م العمل، قانون سعد،  .٢٠١٥جورج

عد  عن العمل سعد، أحمد تهحمدي مقارنةتنفيذه)– (ذات تحليلية تأصيلية دراسة ،

القان الكتب دار العمل، لقانون العامة القواعد  .٢٠١٠ونية،ضوء

قوقية،  ا حل شورات م مقارنة، دراسة العمل، قانون حمدان، اللطيف عبد ن حس

وت،  .٢٠٠٩ب

التأمينات  ومبادئ العمل علاقات تنظيم قانون شرح فتال، ميد ا عبد رغيد

ع،الاجتماعية والتوز شر لل المشرقة الآفاق دار المتحدة، ية العر الإمارات دولة

 .٢٠٢٠الشارقة،

عمان،  ع، والتوز شر لل الثقافة دار العمل، قانون كرم، الواحد  .٢٠٠٩عبد

الاجتماعية،  والتأمينات العمل ن قوان شرح الوسيط س، ن حس الرازق عبد

ي، د شرطة اديمية  .١٩٩٢أ

رقم  للقانون
ً
وفقا المصري، العمل قانون البيه، ميد ا عبد لسنة١٢محسن

ا٢٠٠٣ ضة ال دار رة،، القا ية،  .٢٠١٣لعر

ية،  العر ضة ال دار المنازل، خدم ، الم العمل القادر، عبد فؤاد مجدي

رة،  .٢٠١٢القا

رة،  القا امعية، ا المطبوعات دار العمل، قانون شرح عمران،  .٢٠١٢محمد

، المنعم عبد محمد  دمة عمال شل لية ا سان، وحقوق  الم المركز الإ

نائية لاجتماعيةا للبحوث القومي  .٢٠١٢،وا

العمل  رب سلطة ي، سيو ال الغفار عبد العمل،الانفرادمحمد عقد بتعديل

ية، العر ضة ال  .١٩٩٧دار



 ٣١

ع  ديمحمد (دراسةالسو الإمارات دولة المنازل خدم وآخرون،

 .١٩٩٤ميدانية)،

ضــو - ١ ــ الاجتماعيــة، التأمينــات ــام أح شــرح حســان، بكــر أبــو ــ الاجتمــام ن لتــأم قــانون ء

رقـــم١٩٧٥لســـنة٩٧رقـــم والمعاشـــات الاجتماعيـــة التأمينـــات ــانون وقـ ،٢٠١٠لســــنة١٣٥،

شر. خ تار بدون ناشر،  بدون

دولة  ع شر ضوء العمل علاقات تنظيم العمل: قانون فرعون، شام

الإمارات، جامعة المتحدة، ية العر  .١٩٨٩الإمارات

 
ً
الم- ثانيا   تخصصة:المراجع

دراســـــة - ٢ ــــم، حكم ــــ ــن ومـــ ليــــة الم ــة دمــ ا ــال لعمـــ القانونيــــة مايــــة ا ســـــليم، عمــــر يــــثم ال

عات شــــر و المصــــري القــــانون ــ ــ ــــم حكم ــــ ومــــن ليــــة الم ــة دمــ ا عمــــال ــاع لأوضــ مقارنــــة

رة، القا ية، العر ضة ال دار الدولية، والاتفاقيات التعاون مجلس  .٢٠١٣دول

ال - ٣ ـــــرون، وآخـ ــليمان الســــ ـــال ــ لــــــدولجمـ ــة ليــــ الم ـــــة دمـ ا ـــال عمـــ لاســــــتخدام ي القــــــانو ـــــيم تنظـ

الاجتماعيـــــة الدراســـــات سلســـــلة شـــــورة، م دراســـــة يـــــة، العر ــيج لـــ ا لـــــدول التعـــــاون ـــس مجلــ

العدد ن،٥٨والعمالية، البحر ،٢٠١٠. 

ــم - ٤ حكم ــ ومــن ليــة الم دمــة ا عمــال حقــوق حســن، محمــد محمــود الــدين مركــزحســام ،

رة القا ية، العر  .٢٠١٩،الدراسات

 

 
ً
ات:- ثالثا والدور والبحوث   الدراسات

رقـــــم - ١ ــــانون قـ ظـــــل ــــ ـ ــ ـــ الم للعمـــــل ـــة القانونيــ مايـــــة ا ي، البوعنـــــا ـــاف رســـــالة١٩٫١٢عفــ ،

ـــــة والاجتماعيــ ــــادية والاقتصـــ ـــــة القانونيــ ــــوم العلـــ ــــة ليـــ ــــامس، ـــ ا ــــــد محمـ ـــــة جامعــ ، ــت ــــ ماجسـ

اط، الر  .٢٠١٧أكدال

التنظـــ - ٢ خصوصـــية ســعيد، مســـعد القطـــب محمـــد مجـــالمحمــد ـــ المـــرأة لعمــل ي القـــانو يم

العدد والقانون، عة الشر مجلة شور، م بحث لية، الم دمة ج٣٤ا ،١،٢٠١٩. 

ـــ - ٣ ــــ ــم ــ ـــ حكم ــــــ ـ ــــــن ومـ ــــــازل المنـ ــــال عمـــ ــــل لعمـــ ي ــانو ـــ القــ ـــيم التنظــــ عرســـــــان، يم ــــــرا إبـ ــــــد محمـ

ــي الأرد ن ع شــر يال العـــددوالإمــارا الأردن، والقــانون، عة الشــر علــوم دراســات ،٢،٢٠١٦،

الدخول خ تار نت، الإن ع المنظومة دار  .٢٠١٧نوفم٢٠موقع

ـــدإ محمـــــد - ٤ أحمــ ر ـــ ــ ــــاء، يجـ ال ــو ــ أبـ يم ــــالبـــــرا عمـ لعمـــــل ي القـــــانو التنظـــــيم صـــــاونة، ا

ي، والإمـارا ـي الأرد ن ع شـر ال م حكم ومن شـورة دراسـة المنازل  ،دراسـات مجلـة ـ م

عة علوم  .2،٢٠١٦ عدال ، 43 المجلد والقانون، الشر



 ٣٢

دراســــة - ٥ مقارنــــة، دراســــة المنــــازل، ـــ ـ دمــــة ا عقــــد ـــام ـ أح ــمايله، الشــ ـــد محمـ جميــــل ناصــــر

ـــــة يــ العر ــة المملكـــــ ــــــة، والقانونيـ الشـــــــرعية ـــات للدراســــ ــــلامية الإســـ ــــة امعـــ ا ــــــة مجلـ ــــورة، شـــ م

 .٢٠١٨السعودية،
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ً
والاتفاقيات:- خامسا ن  القوان

٥ - ) رقم ي الإمارا العمل  ).٨/١٩٨٠قانون

ي. - ٦ الإمارا المدنية المعاملات  قانون

رقم - ٧ و ال لية الم العمالة  .٢٠١٥لسنة٦٨قانون

رقم - ٨ الاتحادي القانون المساعدة٢٠١٧لسنة١٠القانون دمة ا عمال  .شأن

ال - ٩ ن، لي ــــ الم العمــــال أجــــل مــــن اللائــــق جنيــــف،العمــــل ، الــــدو ــل العمــ مكتــــب ــــع، الرا ــــر تقر

الدورة ، الدو العمل  .٩٩،٢٠١٠مؤتمر

رقــــــم - ١٠ ن لي ــــ ــ الم ــال ـــ للعمـ اللائــــــق ـــل العمـــ ـــة ـــــة٢٠١١لســــــنة١٨٩اتفاقيـــ منظمـ ـــــن عـ الصــــــادرة ،

الدولية.  العمل

رقــم - ١١ بــالقرار الصــادرة ــم حكم ــ ومــن ليــة الم دمــة ا عمــال ــ١٤٣٤لســنة٣١٠لائحــة ه

العر السعودية.المملكة  ية

  


