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الحقوق والإلتزامات التي أقرها المشرع الإماراتي الحقوق والإلتزامات التي أقرها المشرع الإماراتي 

ومن في ومن في   حقوق عمال الخدمة المنزليةحقوق عمال الخدمة المنزليةوالمصري لحماية والمصري لحماية 
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  ملخص البحثملخص البحث

  عمالعمال  حقوقحقوقالتي أقرها المشرع الإماراتي والمصري لحماية التي أقرها المشرع الإماراتي والمصري لحماية   والالتزاماتوالالتزاماتالحقوق الحقوق 

  ومن في حكمهمومن في حكمهم  الخدمة المنزليةالخدمة المنزلية  
وأك؆فɸـــاࡧأɸميـــةࡧبالɴســـبةࡧإڲـــʄࡧملايـــ؈نࡧمـــنࡧالɴســـاءࡧحـــولࡧالعـــالمࡧࡧإنࡧالعمـــلࡧالم؇قڲـــʏࡧمـــنࡧأقـــدمࡧالمɺـــنࡧالۘـــܣࡧعرفْڈـــاࡧالȎشـــرʈة،ࡧࡧࡧࡧࡧ

ـــɺدɸاࡧبلــــداٰڈم.ࡧوࡩــــʏࡧالمجتمعــــاتࡧاݍݰديثــــةࡧوȌعــــدࡧ ـــܣࡧȖشـ ـــديد،ࡧأوࡧمــــنࡧالصــــراعاتࡧواݍݰــــروبࡧالۘـ ــرࡧالشـ ــانونࡧمــــنࡧالفقــ واللاȖــــيࡧʇعــ

الأعمـــالࡧدخـــولࡧالمـــرأةࡧࡩـــʏࡧنطـــاقࡧالعمـــلࡧأصـــبحࡧالاعتمـــادࡧعڴـــʄࡧاݍݵـــدمࡧومـــنࡧࡩـــʏࡧحكمɺـــمࡧأمـــرࡧࡩـــʏࡧغايـــةࡧالأɸميـــةࡧبالɴســـبةࡧلإدارةࡧ

ࡧمـنࡧالقـوىࡧالعاملـة،ࡧلاسـيماࡧࡩـʏࡧالبلـدانࡧالناميـةࡧوعـددɸمࡧࡩـʏࡧ
ً
الم؇قلية،ࡧحيـثࡧʇشـɢلࡧعمـالࡧاݍݵدمـةࡧالم؇قليـةࡧɲسـبةࡧكب؈ـفةࡧجـدا

.ʏࡧالعالمࡧالصناڤʏتزايدࡧمستمرࡧحۘܢࡧࡩ  

اســـȘثۚܢࡧالمشــرعࡧالإمـــاراȖيࡧعمــالࡧاݍݵدمـــةࡧالمســاعدةࡧومـــنࡧࡩــʏࡧحكمɺـــمࡧمـــنࡧوقــدࡧتوصـــلࡧالبحــثࡧإڲـــʄࡧعــددࡧمـــنࡧالنتــائجࡧأɸمɺـــا:ࡧ

ــةࡧوإشـــرافࡧصــــاحبࡧا ،ࡧتحـــتࡧرقابــ
ً
ࡧمــــأجورا

ً
ࡧتاȊعـــا

ً
ــا ࡧخاصـ

ً
ݍݵضـــوعࡧإڲـــʄࡧأحɢـــاـمࡧقـــانونࡧالعمــــل،ࡧرغـــمࡧأنࡧɸـــذهࡧالفئــــةࡧتـــؤديࡧعمــــلا

،ࡧوɸـوࡧالقـانونࡧالإتحـاديࡧرقـمࡧ(
ً
ܢࡧقـانونࡧخـاصࡧصـدرࡧحـديثا )ࡧلسـنةࡧ١٠العمل،ࡧإلاࡧأنهࡧقـدࡧمـدࡧɸـذهࡧالطائفـةࡧباݍݰمايـةࡧبمقتغـۜ

ܢࡧالبحـــثࡧال Ȋشــأنࡧعمــالࡧاݍݵدمـــةࡧالمســاعدة.ࡧ٢٠١٧ مشــرعࡧالإمــاراȖيࡧتحديـــدࡧمقصــودهࡧبɢلمــةࡧ(عامـــل)ࡧالۘــܣࡧأشـــارࡧوقـــدࡧأوطــۜ

ــنࡧمɺـــنࡧعمـــالࡧالمســـاعدةࡧبمݏݰـــقࡧالقـــانونࡧالاتحـــاديࡧرقـــمࡧ( ــنةࡧ١٥إلٕڈـــاࡧلـــدىࡧقيامـــهࡧبتحديـــدࡧالمɺـــنࡧالۘـــܣࡧȖعت؄ـــفࡧمـ ࡧ٢٠١٧)ࡧلسـ

خــاص،ࡧمــدرسࡧخــاص،ࡧممــرضࡧخــاص،ࡧمنــدوبࡧࡧب....ࡧمــدر Ȋشــأنࡧعمــالࡧاݍݵدمــة،ࡧɸــلࡧيقصــدࡧالعامــلࡧاݍݵــاص،ࡧكمــاࡧأشــارࡧإڲــʄࡧ

  دسࡧزراڤʏࡧخاص،ࡧسائقࡧخاص،ࡧ....،ࡧوذلكࡧلأنࡧالمطلقࡧيجريࡧعڴʄࡧإطلاقه.خاص،ࡧمɺن

ال؅قامـاتࡧعامـلࡧاݍݵدمــةࡧالم؇قليـة،ࡧال؅قامـاتࡧصــاحبࡧالعمـلࡧالم؇قڲــʏ،ࡧالعمالـةࡧالم؇قليـةࡧومـنࡧࡩــʏࡧحكمɺـم،ࡧࡧالɢلمـاتࡧالإفتتاحيـة:

  العملࡧالمخدوم.

AAbbssttrraacctt  
RRiigghhttss  aanndd  oobblliiggaattiioonnss  eessttaabblliisshheedd  bbyy  tthhee  UUAAEE  aanndd  EEggyyppttiiaann  lleeggiissllaattoorrss  ttoo  

pprrootteecctt  tthhee  rriigghhttss  ooff  DDoommeessttiicc  sseerrvviiccee  wwoorrkkeerrss  aanndd  tthhee  lliikkee  
                        
                            DDoommeessttiicc  wwoorrkk  iiss  oonnee  ooff  tthhee  oollddeesstt  pprrooffeessssiioonnss  kknnoowwnn  ttoo  mmaannkkiinndd,,  aanndd  
tthhee  mmoosstt  iimmppoorrttaanntt  ffoorr  mmiilllliioonnss  ooff  wwoommeenn  aarroouunndd  tthhee  wwoorrlldd  wwhhoo  ssuuffffeerr  ffrroomm  
eexxttrreemmee  ppoovveerrttyy,,  oorr  ffrroomm  ccoonnfflliiccttss  aanndd  wwaarrss  iinn  tthheeiirr  ccoouunnttrriieess..  IInn  mmooddeerrnn  
ssoocciieettiieess,,  aanndd  aafftteerr  tthhee  eennttrryy  ooff  wwoommeenn  iinnttoo  tthhee  ssccooppee  ooff  wwoorrkk,,  rreelliiaannccee  oonn  
sseerrvvaannttss  aanndd  tthheeiirr  lliikkeess  bbeeccaammee  vveerryy  iimmppoorrttaanntt  ffoorr  mmaannaaggiinngg  hhoouusseehhoolldd  cchhoorreess,,  
aass  ddoommeessttiicc  wwoorrkkeerrss  ccoonnssttiittuuttee  aa  vveerryy  llaarrggee  pprrooppoorrttiioonn  ooff  tthhee  wwoorrkkffoorrccee,,  
eessppeecciiaallllyy  iinn  ddeevveellooppiinngg  ccoouunnttrriieess,,  aanndd  tthheeiirr  nnuummbbeerr  iiss  ccoonnssttaannttllyy  iinnccrreeaassiinngg,,  
eevveenn  iinn  tthhee  iinndduussttrriiaalliizzeedd  wwoorrlldd..  
TThhee  rreesseeaarrcchh  hhaass  rreeaacchheedd  aa  nnuummbbeerr  ooff  rreessuullttss,,  tthhee  mmoosstt  iimmppoorrttaanntt  ooff  wwhhiicchh  aarree::  
TThhee  UUAAEE  lleeggiissllaattoorr  eexxcclluuddeedd  ddoommeessttiicc  wwoorrkkeerrss  aanndd  tthhee  lliikkee  ffrroomm  bbeeiinngg  ssuubbjjeecctt  
ttoo  tthhee  pprroovviissiioonnss  ooff  tthhee  LLaabboorr  LLaaww,,  aalltthhoouugghh  tthhiiss  ccaatteeggoorryy  ppeerrffoorrmmss  pprriivvaattee,,  
ddeeppeennddeenntt,,  ppaaiidd  wwoorrkk,,  uunnddeerr  tthhee  ccoonnttrrooll  aanndd  ssuuppeerrvviissiioonn  ooff  tthhee  eemmppllooyyeerr,,  bbuutt  hhee  
hhaass  pprroovviiddeedd  tthhiiss  ggrroouupp  wwiitthh  pprrootteeccttiioonn  uunnddeerr  tthhee  LLaaww  AA  nneewwllyy  iissssuueedd  ssppeecciiaall,,  
wwhhiicchh  iiss  FFeeddeerraall  LLaaww  NNoo..  ((1100))  ooff  22001177  rreeggaarrddiinngg  ddoommeessttiicc  wwoorrkkeerrss..  TThhee  rreesseeaarrcchh  
rreeccoommmmeennddeedd  tthhaatt  tthhee  UUAAEE  lleeggiissllaattoorr  ssppeecciiffyy  wwhhaatt  iiss  mmeeaanntt  bbyy  tthhee  wwoorrdd  
((wwoorrkkeerr)),,  wwhhiicchh  hhee  rreeffeerrrreedd  ttoo  wwhheenn  ddeeffiinniinngg  tthhee  ooccccuuppaattiioonnss  tthhaatt  aarree  ccoonnssiiddeerreedd  
aammoonngg  tthhee  pprrooffeessssiioonnss  ooff  aassssiissttaannccee  wwoorrkkeerrss  iinn  tthhee  aappppeennddiixx  ooff  FFeeddeerraall  LLaaww  NNoo..  
((1155))  ooff  22001177  rreeggaarrddiinngg  sseerrvviiccee  wwoorrkkeerrss..  DDooeess  hhee  mmeeaann  tthhee  pprriivvaattee  wwoorrkkeerr,,  aass  hhee  
rreeffeerrrreedd  ttoo  ……  aa  ttrraaiinneerr  AA  pprriivvaattee,,  aa  pprriivvaattee  tteeaacchheerr,,  aa  pprriivvaattee  nnuurrssee,,  aa  pprriivvaattee  
rreepprreesseennttaattiivvee,,  aa  pprriivvaattee  aaggrriiccuullttuurraall  eennggiinneeeerr,,  aa  pprriivvaattee  ddrriivveerr,,  ........,,  bbeeccaauussee  tthhee  
aabbssoolluuttee  iiss  bbeeiinngg  rreelleeaasseedd..  
KKeeyywwoorrddss::  ddoommeessttiicc  wwoorrkk,,  ddoommeessttiicc  llaabboorr  aanndd  tthhee  lliikkee,,  oobblliiggaattiioonnss  ooff  tthhee  
ddoommeessttiicc  wwoorrkkeerr,,  oobblliiggaattiioonnss  ooff  tthhee  eemmppllooyyeerr  sseerrvveedd..  
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  مقدمةمقدمة
            

ɸــوࢫشــرʈانࢫاݍݰيــاة،ࢫوɸــوࢫالنــبضࢫالمحــركࢫللمجتمعــات،ࢫفɺــوࢫالمصــدرࢫالوحيــدࢫأوࢫالأسا؟ــۜܣࢫلمعʋشــةࢫࢫإنࢫالعمــلࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  الغالبيةࢫالعظ׿ܢࢫمنࢫالناس،ࢫوالمحركࢫالأسا؟ۜܣࢫلعمليةࢫالبناءࢫوالتطوʈر،ࢫوالتقدمࢫوالرخاء.

وقـــوىࢫࢫفمنـــذࢫوجـــدࢫالإɲســـانࢫعڴـــʄࢫســـطحࢫالأرض،ࢫوɸـــوࢫيـــدركࢫحقيقـــةࢫالصـــراعࢫبـــ؈نࢫقـــوىࢫاݍݰيـــاةࢫالɢامنـــةࢫفيـــه،ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

الفنـــاءࢫالمحيطـــةࢫبـــه.ࢫوʈـــدركࢫأنࢫإنتصـــارࢫقـــوىࢫاݍݰيـــاةࢫرɸـــ؈نࢫبالســـيطرةࢫعڴـــʄࢫالوســـطࢫالـــذيࢫʇعـــʋشࢫفيـــه،ࢫوإســـتخلاصࢫ

منه،ࢫعنࢫطرʈـقࢫالعمـلࢫالـدائب.ࢫولـذلكࢫɠاـنࢫالعمـلࢫɸـوࢫسـلاحࢫالإɲسـانࢫݍݰفـظࢫوجـوده،ࢫوإعمـارࢫالأرضࢫࢫاݍݰياةمطالبࢫ

  )١(منࢫحوله.

ـــʄࢫدرجــــةࢫاࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ـــادةوالشــــرʉعةࢫالإســــلاميةࢫرفعــــتࢫالعمــــلࢫإڲـ ــرُواࢫࢭِــــʏࢫࢫ- لعبـ شِــ
َ
Șْان

َ
ࢫف

ُ
ة

َ
ــــلا ضِــــʋَتِࢫالصَّ

ُ
اࢫق

َ
ـــإِذ ـ

َ
ــاڲʄࢫ"ࢫف قــــالࢫȖعــ

فْݏِݰُـــون"
ُ
ـــمْࢫت

ُ
ك

َّ
عَل

َ
ثِ؈ـــفًاࢫل

َ
ـــهَࢫك

َّ
ـــرُواࢫالل

ُ
ك

ْ
ـــهِࢫوَاذ

َّ
ضْـــلِࢫالل

َ
ـــواࢫمِـــنْࢫف

ُ
رْضِࢫوَابْتَغ

َ ْ
ࢫبْـــنِࢫࢫ)٣(.)٢(الأ

َ
اعَـــة

َ
ࢫࢫرَافِـــعٍ:وعـــنࢫنْࢫرِف ـــܣَّ ِۗ

ࢫالنَّ نَّ
َ
ࢫصلى الله عليه وسلمأ

الَ 
َ
يَبُ؟ࢫق

ْ
ط

َ
سْبِࢫأ

َ
ك

ْ
ࢫال يُّ

َ
ࢫبَيْعٍࢫم؄َْفُورٍ.  :سُئِلَ:ࢫأ لُّ

ُ
ɠجُلِࢫبِيَدِهِ،ࢫو  )٤(ࢫعَمَلُࢫالرَّ

ــده"ࢫوقــــالࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ــلࢫبيــ ورســـولࢫالإســــلامࢫســــيدناࢫمحمــــدࢫصــــڴʄࢫاللـــهࢫعليــــهࢫوســــلمࢫقــــالࢫ"أطيــــبࢫالكســـبࢫعمــــلࢫالرجــ

وقـــالࢫعمـــرࢫبـــنࢫاݍݵطـــاب:ࢫ"لاࢫيقعـــدࢫأحـــدكمࢫعـــنࢫطلـــبࢫࢫࢫ)٥(لصـــاحبࢫاليـــدࢫالعاملـــةࢫ"ɸـــذهࢫيـــدࢫيحّڈـــاࢫاللـــهࢫورســـوله"ࢫ

  )٦(ࢫولاࢫفضة".ࢫألɺمࢫارزقۚܣ،ࢫوقدࢫعلمࢫأنࢫالسماءࢫلاࢫتمطرࢫذɸبً الرزقࢫوʈقولࢫال

ࢫمـــنࢫالأمـــانࢫالاقتصـــاديࢫوالاجتمـــاڤʏ،ࢫفـــإنࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ
ً
ࢫمعينـــا

ً
وقـــدࢫظɺـــرࢫالعمـــلࢫالمســـتقلࢫقـــدࢫوفـــرࢫلأܵـــݰابهࢫحـــدا

ࢫرحبًــ
ً
ادئࢫلاســتغلالࢫالطبقـــةࢫالعاملــة،ࢫخاصــةࢫࢭــʏࢫظـــلࢫالثــورةࢫالصــناعية،ࢫومـــاࢫواكّڈــاࢫمــنࢫمبـــࢫاالعمــلࢫالتــاȊعࢫɠـاـنࢫمجـــالا

اݍݰرʈــةࢫالاقتصـــاديةࢫوالقانونيــة،ࢫحيـــثࢫاختــلࢫالتـــوازنࢫࢭـــʏࢫالعلاقــةࢫبـــ؈نࢫالعامــلࢫوربࢫالعمـــل،ࢫوإنحصــرࢫدورࢫالعامـــلࢫࢭـــʏࢫ

ࢫࢭʏࢫمدته،ࢫوقاسࢫࢭʏࢫظروفࢫأدائه".
ً
ࢫࢭʏࢫقدره،ࢫوالعملࢫطوʈلا

ً
  مجردࢫالإذعانࢫلشروطࢫربࢫالعملࢫ"فɢانࢫالأجرࢫضȁيلا

ڈمࢫوȋـــ؈نࢫأܵـــݰابࢫوɸكـــذاࢫســـاءتࢫحالـــتࢫالطبقـــةࢫالعاملـــة،ࢫوأدىࢫشـــعورࢫاࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ لعمـــالࢫبـــالظلم،ࢫإڲـــʄࢫتفج؈ـــفࢫالصـــراعࢫبيـــٔ

  )٧(ࢫالعملࢫومٔڈمࢫفئةࢫاݍݵدمࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم.

                                                
 .١٨-١٧،ࡧص٢٠٠٩حس؈نࡧعبدࡧاللطيفࡧحمدان،ࡧقانونࡧالعمل،ࡧدراسةࡧمقارنة،ࡧمɴشوراتࡧحلۗܣࡧاݍݰقوقية،ࡧب؈فوت،ࡧࡧ– )١(
 ).١٠سورةࡧاݍݨمعة:ࡧالآيةࡧرقمࡧ(ࡧ– )٢(
:ࡧأيࡧتمࡧالانْڈاءࡧمنࡧأداؤɸا.ࡧࡧࡧ– )٣(

ُ
ة

َ
لا ضʋَِتِࡧالصَّ

ُ
  ق

رْضِ:ࡧللعملࡧوالكفاح.ࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
َ ْ
شِرُواࡧࡩʏِࡧالأ

َ
Ș

ْ
ان

َ
  ف

زقࡧاݍݰلالࡧࡧࡧࡧࡧࡧَࡧ هِ:ࡧأيࡧاحرصواࡧعڴʄࡧطلبࡧالرِّ
َّ
ضْلِࡧالل

َ
واࡧمِنْࡧف

ُ
غ

َ
 .ابْت

ݰَاكِمُ.ࡧࡧ– )٤(
ْ

ݰَهُࡧاݍ ݱَّ َܵ ارُ،ࡧو ؄َقَّ
ْ
 رَوَاهُࡧال

كتابࡧالعقدࡧالفرʈد،ࡧتحقيقࡧمفيدࡧمحمدࡧقميحة،ࡧدارࡧالكتبࡧالعلمية،ࡧࡧأحمدࡧبنࡧمحمدࡧبنࡧعبدࡧرȋهࡧالأندلؠۜܣ، ࡧ–ࡧ)٥(

 .ࡧ٣٤٢،ࡧص٢٠١٠دࡧعڴʄࡧالأɸلࡧوالولد،ࡧالتماسࡧالرزقࡧوماࡧʇعو ࡧب؈فوت،ࡧباب
 .ࡧ٣٤٢المرجعࡧالسابق،ࡧصࡧࡧ– )٦(

:ࡧ٢١،ࡧص٢٠١٥جورجࡧسعد،ࡧقانونࡧالعمل،ࡧمɴشوراتࡧحلۗܣࡧاݍݰقوقيـة،ࡧب؈ـفوت،ࡧࡧ– )٧(
ً
العمـلࡧاللائـقࡧمـنࡧأجـلࡧ؛ࡧوأنظـرࡧأيضـا

 .٢٠١٠،ࡧ٩٩العمالࡧالم؇قلي؈ن،ࡧالتقرʈرࡧالراȊع،ࡧمكتبࡧالعملࡧالدوڲʏ،ࡧجنيف،ࡧمؤتمرࡧالعملࡧالدوڲʏ،ࡧالدورةࡧ



 ٥

وʉعدࢫالعملࢫالم؇قڲʏࢫ(خدمࢫالمنازلࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم)ࢫمنࢫأقدمࢫالأعمالࢫعڴʄࢫوجهࢫالإطلاق،ࢫلارتباطهࢫ  ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫارتبا ا
ً
ࢫط ʏࢫࢭ ࢫالعمل ࢫɸذا ࢫزاد ࢫوقد ࢫومساعدته. ࢫوخدمته ࢫالإɲسان ࢫبوجود

ً
ࢫاݍݰاضروثيقا ࢫكب؈فࢫ- الوقت ࢫ- Ȋشɢل

ʏࢫالمستوىࢫالدوڲʄيࢫ(دولࢫاݍݵليج)،ࢫوعڴȌࢫأوࢫالمستوىࢫالعرʏࢫالمستوىࢫالداخڴʄ٨(سواءࢫعڴ(.  

ࢫالعملࢫالدولية،ࢫلماࢫلاحظتهࢫمنࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ  ࢫ ࢫجانبࢫمنظمة ࢫمن
ً
ࢫكب؈فا

ً
ࢫنالࢫموضوعࢫالعملࢫالم؇قڲʏࢫاɸتماما ولقد

ونࢫلممارسةࢫالعملࢫاݍݨ؄في،ࢫلاسيماࢫوأنࢫطبيعةࢫوقوعࢫانْڈاɠاتࢫعديدةࢫلɺذهࢫالفئةࢫمنࢫالعمال،ࢫحيثࢫيتعرض

ࢫȊعيدً  ࢫاݍݵاصة، ࢫالبيوت ࢫداخل ࢫيتم ࢫعملɺم ࢫوأن ࢫالقانونية، ࢫاݍݰماية ʄࢫتفتقرࢫإڲ ࢫعملɺم ࢫولوائحࢫا ࢫالرقابة عن

ࢫذلكࢫ ʏࢫࢭ ࢫبما ࢫوالإساءات، ࢫوالاستغلال، ࢫالتمي؈ق، ࢫأشɢال ࢫمن ࢫللعديد ࢫخاص ࢫȊشɢل ࢫيتعرضون ࢫفɺم العمل،

لࢫالمخدوم؈ن،ࢫوالإكراهࢫمنࢫجانبࢫوɠالاتࢫالاستخدامࢫاݍݵاصةࢫالۘܣࢫالمضايقةࢫوالعنفࢫمنࢫقبلࢫأܵݰابࢫالعم

Ȗستقدمɺمࢫللعمل،ࢫفضلاࢫعنࢫتدɲيࢫالأجور،ࢫوالتغطيةࢫالاجتماعيةࢫغ؈فࢫالمناسبة.ࢫلɢلࢫذلك،ࢫاعتمدتࢫمنظمةࢫ

ࢫ( ࢫالاتفاقيةࢫرقم ࢫالدولية ࢫࢫ١٨٩العمل ࢫالۘܣࢫتقتغۜܣࢫ٢٠١١لسنة ࢫالم؇قلي؈ن، ࢫاللائقࢫللعمال )،ࢫاݍݵاصةࢫبالعمل

ࢫ ࢫالدول ࢫوتوف؈فࢫاݍݰمايةࢫمن ࢫالم؇قلي؈ن، ࢫالعمال ࢫعمل ࢫظروف ࢫتحس؈ن ʄࢫعڴ ࢫللعمل ࢫخطوات ࢫوتتخذ ࢫتȘبۚܢ أن

القانونيةࢫلɺم،ࢫخاصةࢫفيماࢫيتعلقࢫبتحديدࢫساعاتࢫالعمل،ࢫوالآجر،ࢫوتوف؈فࢫالسكنࢫاللائق،ࢫوالرعايةࢫالܶݰية،ࢫ

 )٩(ࢫنࢫيتمتعواࢫ٭ڈا.جازات،ࢫووقتࢫللراحة،ࢫوالمعاملةࢫاللائقةࢫالإɲسانية،ࢫوغ؈فɸاࢫمنࢫاݍݰقوقࢫالۘܣࢫيجبࢫأوالا 

 
ً
  إشكالية الدراسة وتساؤلاتها: - أولا

تكمـــنࢫإشـــɢاليةࢫالدراســـةࢫࢭـــʏࢫالإجابـــةࢫعڴـــʄࢫالȘســـاؤلࢫالرئʋؠـــۜܣࢫالتـــاڲʏ:ࢫمـــاࢫاݍݰقـــوقࢫوالإل؅قامـــاتࢫالۘـــܣࢫأقرɸـــاࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ـــةࢫ ـــريࢫݍݰمايـــ ـــةالمشــــــرعࢫالإمــــــاراȖيࢫوالمصـــ ــةࢫالم؇قليـــ ــــالࢫاݍݵدمــــ ــــمࢫحقــــــوقࢫعمــ ـــʏࢫحكمɺــ ـــــنࢫɸــــــذاࢫ؟،ࢫومــــــنࢫࢭـــ ـــــقࢫمـ وʈنȎثـ

  ʋؠۜܣࢫمجموعةࢫمنࢫالȘساؤلاتࢫالفرعية،ࢫومٔڈاࢫماࢫيڴʏ:الȘساؤلࢫالرئ

 أɸميته؟ماࢫالمقصودࢫبالعملࢫالم؇قڲʏࢫوماࢫ -

 حكمɺم؟عمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫومنࢫࢭʏࢫماࢫمفɺومࢫ -

 والمصري؟ࢭʏࢫالقانونࢫالإماراȖيࢫࢫماࢫالاستȞناءࢫمنࢫنطاقࢫتطبيقࢫقانونࢫالعمل -

 ؟المخدومال؅قاماتࢫعاملࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫوصاحبࢫالعملࢫماࢫ -

 ثاني
ً
  أهمية الدراسة: - ا

 ومـن المنـازل  عمـال حقـوق  يـنظم خـاص نظـام بإصـدار الإمـاراȖي المشـرع خطاɸـا الۘـܣ اݍݵطـوة أن شـك لاࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ʏــمࢫ ࢭـɺࢫشــأنࢫعمـالࢫاݍݵدمـةࢫالمسـاعدةࢫ٢٠١٧لسـنةࢫࢫ١٠القـانونࢫالاتحـاديࢫرقـمࢫحكمʏامــة؛ࢫلمـاࢫࢭـɸعـدࢫخطـوةࢫȖ 

كرامْڈـا.ࢫكمـاࢫترجـعࢫأɸميـةࢫالدراسـةࢫإڲـʄࢫتطرقɺـاࢫو  احقوقɺـ الفئـةࢫلتلـك تحفـظ حقـوق  مـن المـذɠور  النظـام تضـمنه

                                                
  ؛٧،ࡧص٢٠١٢مجديࡧفؤادࡧعبدࡧالقادر،ࡧالعملࡧالم؇قڲʏ،ࡧخدمࡧالمنازل،ࡧدارࡧالٔڈضةࡧالعرȋية،ࡧالقاɸرة،ࡧࡧ– )٨(

Ana Virginia Moreira Gomes, « La réglementation du travail domestique », Revue 
de droit comparé du travail et de la sécurité sociale, 1 | 2018, 132-135. 

ـــنࡧࡩـــــʏࡧحكمɺـــــمࡧ– )٩( ـــةࡧالم؇قليـــــةࡧومــ ــدينࡧمحمـــــودࡧمحمـــــدࡧحســـــن،ࡧحقـــــوقࡧعمـــــالࡧاݍݵدمــ ـــة،ࡧحســــامࡧالـــ ـــزࡧالدراســـــاتࡧالعرȋيــ ،ࡧمركــ

 للبحـوث القـوميࡧالمركـز الإɲسـان، وحقـوق  الم؇قليـة اݍݵدمـة عمـال شـلۗܣ، المـنعم عبـد محمـد؛ࡧ١٢-١١،ࡧص٢٠١٩القـاɸرة،ࡧ

 .٣١،ࡧص٢٠١٢،ࡧواݍݨنائية الاجتماعية



 ٦

 ɸـذه أɸميـة نبعـت ɸنـا ومـنومـنࢫࢭـʏࢫحكمɺـم.ࢫࢫعمـالࢫاݍݵدمـةࢫالم؇قليـةإڲʄࢫالمشرعࢫالمصريࢫومدىࢫإقرارهࢫݍݰقـوقࢫ

  ؅قامات.والالࢫاݍݰقوق  ɸذه بحث ࢭʏ دراسةال

 
ً
  الدراسة: أهداف - ثالثا

ʄذهࢫالدراسةࢫإڲɸࢫʄسڥȖ داف من جملة تحقيقɸفيما تتمثل الأ ʏيڴ:  

 بيانࢫالمقصودࢫبالعملࢫالم؇قڲʏࢫوأɸميته. -

 عمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم.توضيحࢫمفɺومࢫ -

 ࢭʏࢫالقانونࢫالإماراȖيࢫوالمصري.ࢫالوقوفࢫعڴʄࢫالاستȞناءࢫمنࢫنطاقࢫتطبيقࢫقانونࢫالعمل -

 .ال؅قاماتࢫعاملࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫوصاحبࢫالعملࢫالمخدومتوضيحࢫ -

  منهج الدراسة: - رابعاً 
جابــةࢫعڴــʄࢫإشــɢاليةࢫالدراســةࢫوȖســاؤلاتࢫالدراســةࢫإتبعنــاࢫمــنݤݮࢫأسا؟ــۜܣࢫتمثــلࢫࢭــʏࢫالمــنݤݮࢫالوصــفيࢫوذلــكࢫللإ ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ـــةࢫحقــــوقࢫعمــــالࢫمــــنࢫخــــلالࢫالوقــــوفࢫعڴــــʄࢫ اݍݰقــــوقࢫوالإل؅قامــــاتࢫالۘــــܣࢫأقرɸــــاࢫالمشــــرعࢫالإمــــاراȖيࢫوالمصــــريࢫݍݰمايـ

ــةࢫومــــنࢫࢭــــʏࢫحكمɺــــم ذلــــكࢫمــــنࢫخــــلالࢫدراســــةࢫإتبعنــــاࢫالمــــنݤݮࢫالتحليڴــــʏࢫوالمــــنݤݮࢫالمقــــارنࢫو ࢫضًــــا.ࢫوأياݍݵدمــــةࢫالم؇قليــ

  ومنࢫࢭʏࢫحكمɺم.ࢫالنصوصࢫالقانونيةࢫالمتعلقةࢫبحقوقࢫعمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية

 
ً
  خطة تقسيم البحث: - خامسا

  المقصودࢫȊعمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم.ࢫالمبحثࡧالأول:

 المقصودࢫȊعمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية.ࢫالمطلبࡧالأول: 

  مةࢫالم؇قلية.المعاي؈فࢫالمحددةࢫلمفɺومࢫاݍݵدࢫالمطلبࡧالثاɲي: 

  الاستȞناءࢫمنࢫنطاقࢫتطبيقࢫقانونࢫالعمل.ࢫالمبحثࡧالثاɲي:

 الاستȞناءࢫمنࢫنطاقࢫتطبيقࢫقانونࢫالعملࢫالمصري.ࢫالمطلبࡧالأول: 

  الاستȞناءࢫمنࢫنطاقࢫتطبيقࢫقانونࢫالعملࢫالإماراȖي.ࢫالمطلبࡧالثاɲي: 

 ال؅قاماتࢫعاملࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫوصاحبࢫالعملࢫالمخدوم.ࢫالمبحثࡧالثالث:

  ال؅قاماتࢫعاملࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية.ࢫبࡧالأول:المطل -

  ال؅قاماتࢫصاحبࢫالعملࢫالمخدوم.ࢫالمطلبࡧالثاɲي: -

ࢫاستخلصࢫالباحثࢫأɸمࢫالنتائج،ࢫوقامࢫبطرحࢫأɸمࢫالتوصياتࢫالۘܣࢫقدࢫتفيدࢫبذاتࢫالشأن.
ً
 وأخ؈فا

  
  
  
  

  
  
  



 ٧

  المبحث الأولالمبحث الأول

  المقصود بعمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهمالمقصود بعمال الخدمة المنزلية ومن في حكمهم

  تمهيد وتقسيم:تمهيد وتقسيم:        

ࡧاخࡧࡧࡧࡧ ࡧاخلقد ࡧتحديدࡧلقد ࡧحول ࡧالاختلاف ࡧساد ࡧحيث ࡧالم؇قلية، ࡧاݍݵدمة ࡧعمال ࡧمفɺوم ࡧتحديد ʏࡧࡩ ࡧالفقɺاء ࡧتحديدࡧتلف ࡧحول ࡧالاختلاف ࡧساد ࡧحيث ࡧالم؇قلية، ࡧاݍݵدمة ࡧعمال ࡧمفɺوم ࡧتحديد ʏࡧࡩ ࡧالفقɺاء تلف

المصطݏݳࡧالأɲسب،ࡧفنجدࡧأنࡧالبعضࡧرأىࡧأنࡧالمفɺومࡧالأفضلࡧمصطݏݳࡧعمالࡧالمنازل،ࡧومٔڈمࡧمنࡧرأىࡧالمصطݏݳࡧالأɲسب،ࡧفنجدࡧأنࡧالبعضࡧرأىࡧأنࡧالمفɺومࡧالأفضلࡧمصطݏݳࡧعمالࡧالمنازل،ࡧومٔڈمࡧمنࡧرأىࡧ

اࡧشيوعً  الأك؆ف المصطݏݳ أن غ؈ف الاجتماعية. للنظرة اتناسبً  الأك؆فأنࡧمفɺومࡧالرعايةࡧالم؇قليةࡧباعتبارهࡧأنࡧمفɺومࡧالرعايةࡧالم؇قليةࡧباعتبارهࡧ

  .)١(ࡧالم؇قليةعمالࡧاݍݵدمةࡧ ɸو بحثنا مجال ࡩɲ ʏعتمده والذي

ࡧوʈتع؈نࡧعليناࡧࡩʏࡧɸذاࡧالمبحثࡧأنࡧنب؈نࡧأࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
ً

المقصودࡧȊعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قلية،ࡧثمࡧɲعقبࡧذلكࡧبȎيانࡧولا

  منࡧɸمࡧࡩʏࡧحكمɺم،ࡧوذلكࡧبتقسيمࡧɸذاࡧالمبحثࡧإڲʄࡧالمطالبࡧالتالية:

  

  المطلب الأولالمطلب الأول

  يةيةالمقصود بعمال الخدمة المنزلالمقصود بعمال الخدمة المنزل
:ʏࢫالنحوࢫالتاڲʄعمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية،ࢫوذلكࢫعڴȊذاࢫالمطلبࢫاستعراضࢫالمقصودࢫɸشملࢫʇ  

  الفرع الأولالفرع الأول

  التعريف اللغوي للخدمالتعريف اللغوي للخدم
ــوࢫإطافــــةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ــاءࢫوالــــدالࢫوالمــــيم،ࢫلɺـــاࢫأصــــلࢫواحـــدࢫتــــدورࢫمعانٕڈــــاࢫفيـــه،ࢫوɸــ جـــاءتࢫɠلمــــةࢫ"اݍݵـــدم"ࢫمــــنࢫمــــادةࢫاݍݵـ

  )٣يطيفࢫبمخدومه.ࢫ(ࢫ)،ࢫومنهࢫاشتقاقࢫاݍݵادم،ࢫلأنࢫاݍݵادم٢بالآۜܡࢫ(الآۜܡࢫ

ــࢫࢫࢫࢫࢫ أيࢫاتخـــذت،ࢫوتقـــولࢫللأنۙـــܢ:ࢫۂـــʏࢫخـــادم،ࢫوخادمـــة،ࢫعرʋȋتـــانࢫفصـــيحتان،ࢫوɸـــوࢫواܷـــݳࢫࢫاࢫتقـــول:ࢫتخـــدمتࢫخادمًـ

  )٥)،ࢫكماࢫجاءࢫࢭʏࢫقولهࢫȖعاڲʄࢫ"يطوفࢫعلٕڈمࢫولدانࢫمخلدون".(٤بمخدومٕڈمࢫ(منࢫعملࢫاݍݵدمࢫفɺمࢫيطوفونࢫ

  )٥مخلدون".(

  وʈتحصلࢫأنࢫاݍݵادمࢫࢭʏࢫاللغة:

  منࢫيصفࢫبمخدومهࢫلمɺنته. 

 يطلقࢫعڴʄࢫالذكرࢫوالأنۙܢ،ࢫالأج؈فࢫوالمملوك.أنهࢫ 

                                                
ـــثࡧمɴشــــور،ࡧمحمــــدࡧمحمــــدࡧالقطــــبࡧمســــعدࡧســــࡧ–) ١( ــة،ࡧبحـ ـــةࡧالم؇قليــ ـــالࡧاݍݵدمـ ــʏࡧمجـ ــانوɲيࡧلعمــــلࡧالمــــرأةࡧࡩــ ــيمࡧالقــ عيد،ࡧخصوصــــيةࡧالتنظــ

  .٤٦٢،ࡧص٢٠١٩،ࡧ١،ࡧج٣٤مجلةࡧالشرʉعةࡧوالقانون،ࡧالعددࡧ
 ).١٦٣ࡧ-١٦٢/٢م݀ݨمࡧمقايʋسࡧاللغة:ࡧلأبنࡧزكرʈاࡧ(ࡧ– )٢(
 ).٤/١٠٤القاموسࡧالمحيط،ࡧللف؈فوزࡧآباديࡧ(ࡧ– )٣(
 .١٢/١٦٦،ࡧصࡧ٢٠١١انࡧالعرب،ࡧلبنان،ࡧدارࡧصادرࡧللطباعةࡧوالɴشر،ࡧجمالࡧالدينࡧمحمدࡧابنࡧمنظور،ࡧلسࡧ-ࡧ)٤(
 ).٧سورةࡧالواقعة:ࡧالآيةࡧ(ࡧ– )٥(
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 أنࢫاݍݵادمࢫالأنۙܢࢫيقالࢫعٔڈاࢫ(خادم)،ࢫو(خادمة)،ࢫɸماࢫلفظانࢫعرȋيانࢫفصيحان. 

،ࢫاســـتعملتࢫبمعۚـــܢࢫاݍݵـــادمࢫالتȎيـــعࢫوالتـــاȊعوɸنـــاكࢫكث؈ـــفࢫمـــنࢫالألفـــاظࢫالۘـــܣࢫلɺـــاࢫعلاقـــةࢫبموضـــوعࢫاݍݵـــدمࢫمٔڈـــا:ࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ـــف،ࢫوكـــــذلكࢫاݍݰر؟ـــــۜܣ:ࢫوɸـــــوࢫخـــــادمࢫالســـــلطان،ࢫوأحـــــدࢫاݍ ـــظࢫاݍݰـــــاكمࢫالأج؈ــ ݰـــــرس،ࢫوɸـــــمࢫاݍݨنـــــدࢫالـــــذينࢫيرتبـــــونࢫݍݰفــ

ــتهࢫ( .ࢫ(١وحراســ
ً
ـــادمࢫالأج؈ــــفࢫعبــــدأࢫأوࢫحــــرا ــاࢫيȘســــعࢫمفɺــــومࢫاݍݵــــادمࢫ٢).ࢫالعســــيف:ࢫوɸــــوࢫالأج؈ــــفࢫوʈطلــــقࢫعڴــــʄࢫاݍݵـ )ࢫكمــ

،ࢫوســائرࢫأرȋـــابࢫالأعمــالࢫواݍݵـــدماتࢫإݍـــݸ،،،ࢫوالطɺــاة،المرȋيـــة،ࢫوالســائقࢫاݍݵصوطـــۜܣ،ࢫوالȎســتاɲي،ࢫاࢫلʋشــملࢫأحيانًــ

 )٣المعاونة.ࢫ(

  انيانيالفرع الثالفرع الث

  التعريف الفقهي الإسلامي للخدمالتعريف الفقهي الإسلامي للخدم
ــةࢫفقــــدࢫاســــتخدموɸاࢫعڴــــʄࢫالــــذكرࢫلـــمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ــهࢫعنــــدࢫأɸــــلࢫاللغــ ــتخدامࢫالفقɺــــاءࢫلɺــــذهࢫالɢلمــــةࢫعمــــاࢫۂــــʏࢫعليــ يخــــرجࢫاســ

ـــ؈نࢫاݍݰقـــــائق:ࢫࢫࢫوالأنۙــــܢ. ــادمجـــــاءࢫࢭـــــʏࢫتȎيـ ــاـنࢫأوࢫجارʈـــــة)ࢫ((اݍݵـــ ࢫɠـ
ً
ــا ـــدمࢫغلامـــ ـــدࢫاݍݵــ ــاع:ࢫ٤:ࢫوأحـ ـــاءࢫࢭــــʏࢫكشـــــافࢫالقنـــ )،ࢫوجــ

  )٥ذكرࢫوالأنۙܢࢫلإجرائهࢫمجرىࢫالأسماء).((واݍݵادمࢫواحدࢫاݍݵدم،ࢫيقعࢫعڴʄࢫال

ــرآنࢫالكــــرʈمࢫوصــــفࢫاݍݵــــدمࢫبالطوافــــةࢫحـــولࢫمــــنࢫيخدمونــــه،ࢫوɸــــوࢫأصــــلࢫمعۚــــܢࢫاݍݵدمــــةࢫࢭــــʏࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ وجـــاءࢫࢭــــʏࢫالقــ

ــأٰڈمࢫلؤلــــؤࢫمكنــــون"( ــمࢫكــ ــاڲʄࢫ"وʈطــــوفࢫعلــــٕڈمࢫغلمــــانࢫلɺــ ــهࢫȖعــ ــة،ࢫمــــنࢫذلــــكࢫقولــ ــاڲʄࢫ"ࢫ٦اللغــــةࢫالعرȋيــ ــهࢫȖعــ )،ࢫوࢭــــʏࢫقولــ

يطوفــــونࢫبمخـــدومɺمࢫمــــنࢫࢫبـــأٰڈمدࢫوصــــفࢫســـبحانهࢫوȖعــــاڲʄࢫخـــدمࢫاݍݨنــــةࢫ)،ࢫفقـــ٧يطـــوفࢫعلــــٕڈمࢫولـــدانࢫمخلــــدون"(

  ).٨أɸلࢫاݍݨنة،ࢫومنهࢫقولهࢫȖعاڲʄࢫ"......ȊعدɸنࢫطوافونࢫعليكمࢫȊعضكمࢫعڴʄࢫȊعض"(

وأطلــقࢫࢭــʏࢫالشــرعࢫاݍݵــادمࢫعڴــʄࢫالأمــةࢫالمملوكــة،ࢫقــالࢫرســولࢫاللــهࢫصــڴʄࢫاللــهࢫعليــهࢫوســلمࢫ"إذاࢫتــزوجࢫأحــدكمࢫࢫࢫࢫࢫ

  )٩دونࢫالسرةࢫوفوقࢫالركبة".(ࢫخادمةࢫعبدهࢫأوࢫأج؈فࢫفلاࢫينظرࢫإڲʄࢫما

وجـاءࢫإطــلاقࢫاݍݵــادمࢫعڴــʄࢫولــدࢫالمضــيفࢫيخــدمࢫضــيفࢫأبيــه،ࢫعــنࢫعبــدࢫاللــهࢫبــنࢫȊســرࢫقــالࢫ"أتانــاࢫرســولࢫاللــهࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫيقللــهࢫوطبخــتࢫلــهࢫوســقيناɸمࢫفنفــذࢫالقــدحࢫفجئــتࢫبقــدحࢫآخــرࢫ
ً
صــڴʄࢫاللــهࢫعليــهࢫوســلمࢫفقــدمتࢫإليــهࢫجــدȖيࢫتمــرا

  )١٠وسلمࢫأعطࢫالقدحࢫالذيࢫانتࢼܢࢫإليه".(وكنتࢫأناࢫاݍݵادم،ࢫفقالࢫرسولࢫاللهࢫصڴʄࢫاللهࢫعليهࢫ

                                                
 ).١/١٧٦الم݀ݨمࡧالوسيط،ࡧللف؈فوزࡧآباديࡧ(ࡧ– )١(
 ).٧/٣٣٤تȎي؈نࡧاݍݰقائق،ࡧللزʈلڥʏࡧ(ࡧ– )٢(
 ).١٩/٣٢١كشافࡧالقناع،ࡧالّڈوȖيࡧ(ࡧ– )٣(
 ).٧/٢٣٤تȎي؈نࡧاݍݰقائق،ࡧللزʈلڥʏࡧ(ࡧ– )٤(
 ).١٩/٣٢١القناع،ࡧللّڈوȖيࡧ(ࡧكشافࡧ– )٥(
 ).٢٤سورةࡧالطور،ࡧالآيةࡧ(ࡧ– )٦(
 ).١٧سورةࡧالواقعة:ࡧالآيةࡧ(ࡧ– )٧(
 ).٥٨سورةࡧالنور:ࡧالآيةࡧ(ࡧ– )٨(
 .٨٤)،ࡧبابࡧمۘܢࡧيؤمرࡧالغلامࡧبالصلاة،ࡧص٤٩٦س؇نࡧأȌيࡧداودد،ࡧحديثࡧرقمࡧ(ࡧ– )٩(
 ).٤/١٨٨هࡧبنࡧȊسرࡧالمازɲيࡧ()،ࡧبابࡧحديثࡧعبدࡧالل١٧٧١٢مسندࡧالإمامࡧأحمدࡧبنࡧحنبل،ࡧحديثࡧرقمࡧ(ࡧ– )١٠(
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ووردࢫإطلاقࢫاݍݵادمࢫعڴـʄࢫاݍݨارʈـةࢫȖشـ؅في،ࢫعـنࢫالنۗـܣࢫصـڴʄࢫاللـهࢫعليـهࢫوسـلمࢫقـالࢫ"إذاࢫتـزوجࢫأحـدكمࢫأمـرأةࢫأوࢫࢫࢫࢫ

ࢫفليقـلࢫاللɺـمࢫأɲـيࢫأسـألكࢫخ؈فɸـاࢫوخ؈ـفࢫمـاࢫجبلْڈـاࢫعليـه،ࢫوأعـوذࢫبـكࢫمـنࢫشـرɸاࢫوشـرࢫمـاࢫجبلْڈـاࢫعليـه،ࢫ
ً
أش؅فىࢫخادما

ࢫفليأخذ
ً
  )١بذورةࢫسنامةࢫوليقلࢫمثلࢫذلك".(ࢫوإذاࢫاش؅فىࢫȊع؈فا

ــامɺمࢫوكســــوٮڈم،ࢫفعــــنࢫأȌــــيࢫɸرʈــــرةࢫرعــــۜܢࢫاللــــهࢫࢫࢫࢫ ــنةࢫالنبوʈــــةࢫالشــــرʈفةࢫبالرحمــــةࢫباݍݵــــدمࢫوإطعــ ولقــــدࢫأمــــرتࢫالســ

ࢫثــمࢫجــاءهࢫبــهࢫوقــدࢫوڲــʏࢫحــرةࢫ
ً
عنــهࢫقــال:ࢫقــالࢫرســولࢫاللــهࢫصــڴʄࢫاللــهࢫعليــهࢫوســلمࢫ"إذاࢫصــنعࢫلأحــدكمࢫخادمــةࢫطعامــا

ࢫفليضـــعࢫࢭــʏࢫيـــدهࢫمنـــهࢫأɠلــهࢫأوࢫأɠلتـــ؈ن"(ࢫودخانــهࢫفليقعـــدهࢫمعـــهࢫليأɠــلࢫفـــإنࢫɠــاـنࢫالطعــام
ً
)،ࢫوقـــالࢫرســـولࢫ٢مشـــفوɸا

  )٣اللهࢫصڴʄࢫاللهࢫعليهࢫوسلمࢫ"إذاࢫضربࢫأحدكمࢫخادمةࢫفليتقࢫالوجه".(

  

  الفرع الثالثالفرع الثالث

  التعريف الإصطلاحي لعمال الخدمة المنزليةالتعريف الإصطلاحي لعمال الخدمة المنزلية
واݍݵــدمࡧࡧأجــرة.بأنــهࡧɸــوࡧ"مــنࡧيقــومࡧبخدمــةࡧمخدومــةࡧســواءࡧبــأجرةࡧأوࡧȊغ؈ــفࡧࡧالاصــطلاحࡩــʏࡧʇعــرفࡧاݍݵــادمࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

ɸـــمࡧالـــذينࡧيقومـــونࡧبجميـــعࡧالأعمـــال،ࡧفɺـــمࡧالـــذينࡧʇغســـلونࡧوʈنظفـــونࡧوʈطبخـــون،ࡧوʈتولـــونࡧإطعـــامࡧالأطفـــالࡧ

ــــزارعࡧ ــــــائقࡧوالمــــ ڈمࡧالســ ـــٔ ـــ ــــبحࡧمــ ــ ــــاٮڈم،ࡧوأصــ ـــــةࡧواجبــــ ـــʏࡧكتابـــ ـــ ـــاعدٮڈمࡧࡩــ ـــ ــــةࡧومســ ـــʄࡧال؇قɸــــ ـــ ـــــطحا٭ڈمࡧاڲــ ــــــɺمࡧواصـــ وإلباســ

  )".٤(والمرȋية

ـــࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ ــةࡧالم؇قليــ ـــراءࡧفة،ࡧولقـــــدࡧȖعـــــددتࡧالتعرʈفـــــاتࡧالۘـــــܣࡧقيـــــلࡧ٭ڈـــــاࡧلعمـــــالࡧاݍݵدمـــ ــأٰڈمࡧ"الأجــ عرفـــــهࡧالـــــبعضࡧبـــ

الــذينࡧيقومــونࡧبخدمــةࡧمــنࡧࡩــʏࡧالمنــازل،ࡧوʈرتبطــونࡧبأعمــالɺمࡧفٕڈــاࡧعڴــʄࡧوجــهࡧلــهࡧطــاȊعࡧمم؈ــق،ࡧوكــذلكࡧɠــلࡧمــنࡧ

  .)٥(تتوافرࡧفيهࡧاݍݵصوصيةࡧالتاȊعة"

ࡧمعدࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ ࡧم؇قل ࡧداخل ࡧمادية ࡧأعمالاࡧيدوʈة ࡧيؤدون ࡧالذين ࡧالأܧݵاص ࡧ" ࡧبأٰڈم ࡧأيضا ࡧالبعض ࡧعرفɺم كما

  .)٦(٭ڈدفࡧقضاءࡧحاجاتࡧܧݵصيةࡧللمخدومࡧأوࡧذوʈهࡧ"للسكنࡧاݍݵاص،ࡧ

وآخرونࡧقالواࡧبأنࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧɸمࡧ"منࡧيقومونࡧȊعملࡧذيࡧطاȊعࡧماديࡧمتصلࡧȊܨݵصࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

المخدوم،ࡧأوࡧذوʈهࡧداخلࡧالم؇قل،ࡧأوࡧذاࡧصلةࡧبة،ࡧمعࡧانتفاءࡧقصدࡧالرȋح،ࡧأوࡧالمضارȋةࡧعڴʄࡧعملࡧالعاملࡧ

ࡧومعࡧتوافرࡧɸذهࡧالعناصر،ࡧن .ʏࡧحكمة،ࡧأياࡧالم؇قڲʏࡧࡩ ࡧالم؇قلية،ࡧأوࡧما ࡧأعمالࡧاݍݵدمة كونࡧبصددࡧعملࡧمن

  .)٧(ɠانࡧالوصفࡧالذيࡧʇعطىࡧله"

                                                
 .٦/٦٤)،ࡧبابࡧجامعࡧالنɢاحࡧ١٨٤٥س؇نࡧأȌيࡧداودد،ࡧبابࡧࡩʏࡧجامعࡧالنɢاح،ࡧحديثࡧرقمࡧ(ࡧ– )١(
 .٣/٣٦٥)،ࡧ٢٨٤٦س؇نࡧأȌيࡧداودد،ࡧبابࡧࡩʏࡧاݍݵادمࡧيأɠلࡧمعࡧالموڲʄ،ࡧحديثࡧرقمࡧ(ࡧ– )٢(
 .٣٣،ࡧص)٤٤٩٣س؇نࡧأȌيࡧداودد،ࡧكتابࡧالديات،ࡧبابࡧࡩʏࡧضربࡧالوجهࡧࡩʏࡧاݍݰد،ࡧحديثࡧرقمࡧ(ࡧ– )٣(
  .٢٥صࡧࡧ،١٩٩٤محمدࡧعʋؠۜܢࡧالسوʈدىࡧوآخرون،ࡧخدمࡧالمنازلࡧࡩʏࡧدولةࡧالإماراتࡧ(دراسةࡧميدانية)،ࡧࡧ-ࡧ)٤(
،ࡧبدونࡧ٢٠٠٣لسنةࡧࡧ١٢ثروتࡧعبدࡧاݍݰميد،ࡧمبادئࡧالقانونࡧالاجتماڤʏ،ࡧالكتابࡧالأول،ࡧشرحࡧأحɢامࡧقانونࡧالعمل،ࡧالقانونࡧرقمࡧࡧࡧ- )٥(

خرون،ࡧالتنظيمࡧالقانوɲيࡧلاستخدامࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧلدولࡧمجلسࡧالتعاونࡧلدولࡧجمالࡧالسليمانࡧوآࡧ.٥٢ناشر،ࡧبدونࡧتارʈخࡧɲشر،ࡧص

 .١٥،ࡧص٢٠١٠،ࡧالبحرʈن،ࡧ٥٨اݍݵليجࡧالعرȋية،ࡧدراسةࡧمɴشورة،ࡧسلسلةࡧالدراساتࡧالاجتماعيةࡧوالعمالية،ࡧالعدد
ـــاࡧࡧ-ࡧ)٦( ـــأم؈نࡧالاجتمـــ ــ ــــʏࡧضــــــوءࡧقــــــانونࡧلتـ ــــة،ࡧࡩــ ــــاتࡧالاجتماعيــ ــاـمࡧالتأمينــ ـــــرحࡧأحɢـــ ــــان،ࡧشـ ــــرࡧحســ ـــوࡧبكــ ــܢࡧأبـــ ــ ــمࡧمۚــ ــ ـــنةࡧࡧ٩٧ڤʏࡧرقــ ــــانونࡧ١٩٧٥لســـ ،ࡧوقــ

 .٤٧،ࡧبدونࡧناشر،ࡧبدونࡧتارʈخࡧɲشر،ࡧص٢٠١٠لسنةࡧࡧ١٣٥التأميناتࡧالاجتماعيةࡧوالمعاشاتࡧرقمࡧ
ــالࡧاݍݵدمـــةࡧالم؇قليـــةࡧࡧࡧ-)٧( ــليم،ࡧاݍݰمايـــةࡧالقانونيـــةࡧلعمـــالࡧاݍݵدمـــةࡧالم؇قليـــةࡧومـــنࡧࡩـــʏࡧحكمɺـــم،ࡧدراســـةࡧمقارنـــةࡧلأوضـــاعࡧعمـ الɺيـــثمࡧعمـــرࡧسـ

ــʏࡧالقـــــانونࡧالمصـــــ ـــة،ࡧالقـــــاɸرة،ࡧومـــــنࡧࡩـــــʏࡧحكمɺـــــمࡧࡩـــ ـــاونࡧوالاتفاقيـــــاتࡧالدوليـــــة،ࡧدارࡧالٔڈضـــــةࡧالعرȋيــ ـــرʉعاتࡧدولࡧمجلـــــسࡧالتعــ ،ࡧ٢٠١٣ريࡧوȖشــ

 .١٦ص



 ١٠

ࡧلصاݍݳࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ ࡧܧݵصية ࡧأو ࡧمادية، ࡧبأعمال ࡧيقومون ࡧ"من ࡧبأٰڈم ࡧالم؇قلية ࡧاݍݵدمة ࡧعمال ࡧعرفوا كما

ࡧالمخدوم،ࡧ ࡧوتوجيه ࡧإشراف ࡧتحت ࡧذلك ࡧوʈتم ࡧاݍݵاص، ࡧللسكن ࡧمعد ࡧم؇قل ࡧداخل ࡧأوࡧأسرته، المخدوم،

  .)١(بلࡧأجر"مقا

ࡧوɸذاࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ ࡧاݍݵاص. ࡧللسكن ࡧمعد ࡧم؇قل ࡧداخل ࡧمادي ࡧȊعمل ࡧيقوم ࡧمن ࡧ"ɠل ࡧبأٰڈم ࡧآخرون وعرفɺم

ࡧأوࡧ ࡧȊܨݵصه، ࡧمباشرة ࡧإما ࡧالعمل، ࡧصاحب ࡧبذات ࡧتتصل ࡧلأعمال ࡧالمخصص؈ن ࡧالعمال ࡧʇشمل التحديد

ࡧمادي ࡧأعمال ࡧبتأدية ࡧوذلك ࡧطرʈقࡧأشياءࡧمملوكةࡧله، ࡧعن ࡧغ؈فࡧمباشرة، ࡧأوࡧبصفة ࡧذوʈه، ࡧكمنࡧبأܧݵاص ة

ࡧالطعام" ࡧأوࡧطࢼܣ ࡧالمسكن، ࡧتنظيف ʄࡧأو")٢(يتوڲ ࡧبحيثࡧ. ࡧالمختوم ࡧمتصلاࡧȊܨݵص ࡧعمله ࡧيكون ࡧمن ɠل

ࡧرȋح" ࡧتحقيق ࡧورائه ࡧمن ࡧالمخدوم ࡧقصد ࡧيكون ࡧلا ࡧوأن ࡧاݍݵاصة ࡧوشؤونه ࡧأسراره ʄࡧعڴ ࡧالاطلاع ࡧ.ࡧ)٣(يمكنه

المدرسࡧوʈكونࡧالعملࡧالذيࡧتقومࡧبهࡧɸذهࡧالفئةࡧعمࡧجسمانيةࡧولʋسࡧذɸنيةࡧلذلكࡧلاࡧȖشملࡧɸذهࡧالفئةࡧ

ࡧوالفنادقࡧ ࡧالمطاعم ʏعملونࡧࡩʇࡧ ࡧالذين ࡧالعمال ࡧوكذلكࡧلاࡧȖشمل ࡧبحت، ࡧذɸنية
ً
ࡧعملهࡧعملا ࡧکون اݍݵاص

معيارࡧࡧإنوالنواديࡧوالعلةࡧمنࡧذلكࡧأنࡧصاحبࡧالعملࡧيحققࡧالرʈحࡧمنࡧوراءࡧعملɺم،ࡧلذلكࡧيمكنࡧالقولࡧ

 .)٤(تحديدࡧتلكࡧالفئةࡧۂʏࡧالقيامࡧȊعملࡧاݍݵدمةࡧالم؇قلية

  الفرع الرابعالفرع الرابع

  ية العمل اللائق للعمال المنزليين ية العمل اللائق للعمال المنزليين اتفاقاتفاقتعريف تعريف 

  لعمال الخدمة المنزليةلعمال الخدمة المنزلية  ٢٠١١٢٠١١لسنة لسنة   ١٨٩١٨٩رقم رقم 
،ࢫالصــادرةࢫعـــنࢫمنظمـــةࢫالعمـــلࢫ٢٠١١لســـنةࢫࢫ١٨٩رقـــمࢫࢫ)٥(عرفــتࢫاتفاقيـــةࢫالعمـــلࢫاللائـــقࢫللعمــالࢫالم؇ـــقلي؈نࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  الدوليةࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫࢭʏࢫالمادةࢫالأوڲʏࢫمٔڈاࢫعڴʄࢫأنة:

أيࢫܧݵصࢫيؤديࢫعملاࢫم؇قلياࢫمنࢫࢫ-؇قڲʏࢫࢭʏࢫإطارࢫعلاقةࢫاستخدام.ࢫجأيࢫܧݵصࢫمستخدمࢫࢭʏࢫالعملࢫالمࢫ- "ࢫب

  .)١(ولʋسࢫعڴʄࢫأساسࢫم۶ܣ،ࢫلʋسࢫعاملاࢫم؇قليا"ࢫفقط،ح؈نࢫإڲʄࢫأخر،ࢫأوࢫعڴʄࢫنحوࢫمتقطعࢫ

                                                
 .٣٠حسامࡧالدينࡧمحمودࡧمحمدࡧحسن،ࡧحقوقࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺم،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧࡧ-)١(
ــاڤʏ،ࡧالكتــــابࡧالأول،ࡧشـــرحࡧأحɢـــاـمࡧقـــانونࡧࡧ- )٢( ــانونࡧرقــــمࡧثـــروتࡧعبـــدࡧاݍݰميــــد،ࡧمبـــادئࡧالقــــانونࡧالاجتمـ ،ࡧمرجــــعࡧ٢٠٠٣لســـنةࡧࡧ١٢العمــــل،ࡧالقـ

 .٥٥-٥٤سابق،ࡧص
 .٢١،ࡧص٢٠٠٩عبدࡧالواحدࡧكرم،ࡧقانونࡧالعمل،ࡧدارࡧالثقافةࡧللɴشرࡧوالتوزʉع،ࡧعمان،ࡧࡧ- )٣(
   .١٠٧،ࡧصࡧ٢٠١٠أحمدࡧعبدࡧالكرʈمࡧأبوࡧشɴب،ࡧشرحࡧقانونࡧالعمل،ࡧعمان،ࡧدارࡧالثقافةࡧللɴشرࡧوالتوزʉع،ࡧࡧ- )٤(

Sophia Kagan, « Travailleurs domestiques et employeurs dans les États arabes: Pratiques 
prometteuses et modèles innovants pour une relation de travail productive – Livre blanc 
OIT », p. 23 et OIT , « Prroviding Care through Cooperatives; Literature Review and 
Case,2020>,P43>. 

 
ــــࡧ- )٥( ـــاجرʈن.ࡧتتضـ ــــقلي؈نࡧالمɺـــ ــــالࡧالم؇ــ ـــةࡧالعمـ ـــةࡧݍݰمايـــ ــــماناتࡧمɺمــ ــاي؈فࡧوضــ ــ ــــانࡧمعـ ـــوقࡧالإɲســ ــيةࡧݍݰقـــ ـــةࡧالأساســـ ــعࡧالمعاɸـــــداتࡧالدوليـــ ــ منࡧجميــ

ࡧبحالــةࡧالمɺــاجرʈنࡧوالعمــالࡧالمɺــاجرʈنࡧبمــنࡧفــٕڈمࡧالعمــالࡧ
ً
ࡧخاصــا

ً
واɸتمــتࡧعــدةࡧɸيئــاتࡧأخــرىࡧلرصــدࡧمعاɸــداتࡧحقــوقࡧالإɲســانࡧاɸتمامــا

ــʄࡧوجـــهࡧالتحد ــʄࡧالتمي؈ـــقࡧضـــدࡧالمـــرأة،ࡧالتوصـــيةࡧالعامـــةࡧرقــــمࡧالم؇قليـــونࡧالمɺـــاجرون.ࡧانظـــرࡧعڴـ )ࡧ٢٠٠٨(٢٦يـــدࡧالݏݨنـــةࡧالمعنيــــةࡧبالقضـــاءࡧعڴـ

ــامࡧرقـــــمࡧ ـــقࡧالعـــ ــــة،ࡧالتعليــ ــاديةࡧوالاجتماعيـ ــاݍݰقوقࡧالاقتصـــ ــ ـــةࡧبـ ـــةࡧالمعنيــ ــاجرات؛ࡧوالݏݨنــ ــاملاتࡧالمɺـــ ــ ــʏࡧ٢٠٠٥(Ȋ١٨شـــــأنࡧالعـ ـــقࡧࡩـــ )ࡧȊشـــــأنࡧاݍݰــ

طفـالࡧغ؈ـفࡧالمܶـݰوȋ؈نࡧوالمنفصـل؈نࡧعـنࡧذوٱڈـمࡧخـارجࡧبلــدࡧ)ࡧȊشـأنࡧمعاملــةࡧالأ ٢٠٠٥(٦العمـل؛ࡧوݍݨنـةࡧحقـوقࡧالطفـل،ࡧالتعليـقࡧالعـامࡧرقـمࡧ

ڈم؛ࡧوݍݨنــةࡧالقضــاءࡧعڴــʄࡧالتمي؈ــقࡧالعنصــري،ࡧالتوصــيةࡧالعامــةࡧرقــمࡧ المــواطن؈ن؛ࡧوالݏݨنــةࡧالمعنيــةࡧ  )ࡧȊشــأنࡧالتمي؈ــقࡧضــدࡧغ؈ــف٢٠٠٤(٣٠مɴشـِ

  العɺد.  )ࡧȊشأنࡧوضعࡧالأجانبࡧبموجب١٩٨٦(١٥بحقوقࡧالإɲسان،ࡧالتعليقࡧالعامࡧرقمࡧ

WILLIAMS, J., «From Difference to Dominance to Domesticity: Care as Work, Gender as 
Tradition», (2001) 76 Chicago-Kent Law Review 1441 WILLIAMS, R., «Coalition refuses 
to ratify UN measure protecting domestic workers», (15 juin  ٢٠٢١ ) The Guardian. 



 ١١

ــادةࢫ(ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ــةࢫرقــــمࢫ(١ࢭــــʏࢫحــــ؈نࢫتناولــــتࢫالمــ ــيةࢫالدوليــــةࢫرقــــمࢫ(١٧٧/أ)ࢫمــــنࢫالاتفاقيــــةࢫالدوليــ )ࢫࢭــــʏࢫ١٨٤)ࢫوالتوصــ

ɺـــومࢫالعمـــالࢫࢭـــʏࢫالمنـــازل،ࢫعنـــدماࢫأشـــارتࢫإڲـــʄࢫأنࢫالعمـــلࢫࢭـــʏࢫالم؇ـــقلࢫيقصـــدࢫبـــه:ࢫعمـــلࢫ)ࢫتحديـــدࢫمف٨٣/٩٦الـــدورةࢫ(

ࢭــʏࢫم؇قلــه،ࢫأوࢫࢭــʏࢫأمـاكنࢫأخــرىࢫيختارɸــا،ࢫخــلافࢫمɢــانࢫعمــلࢫࢫ- ١يؤديـهࢫܧــݵصࢫʇشــارࢫإليــهࢫباســمࢫالعامـلࢫࢭــʏࢫالم؇ــقل:ࢫ

ࢫلمواصــفاتࢫصــاحبࢫالعمــل،ࢫوȋصــرفࢫالنظــࢫ- ٣مقابــلࢫأجــر.ࢫࢫ- ٢صــاحبࢫالعمــل.ࢫ
ً
رࢫوʈــؤديࢫإڲــʄࢫنــاتجࢫأوࢫخدمــةࢫوفقــا

  عنࢫاݍݨɺةࢫالۘܣࢫتقدمࢫالمعدات،ࢫوالمواد،ࢫأوࢫسائرࢫالمدخلاتࢫالأخرى.

مــاࢫلــمࢫيكــنࢫɸــذاࢫالܨـــݵصࢫيتمتــعࢫبالدرجــةࢫاللازمــةࢫمــنࢫالاســـتقلالية،ࢫومــنࢫالاســتقلالࢫالاقتصــاديࢫلاعتبـــارهࢫࢫࢫࢫ

ࢫبمقتغۜܢࢫالقوان؈ن،ࢫأوࢫاللوائحࢫالوطنية،ࢫأوࢫأحɢامࢫالمحاكم.
ً
ࢫمستقلا

ً
  عاملا

  

  الفرع الخامسالفرع الخامس

  لعمال الخدمة المنزليةلعمال الخدمة المنزلية  عيعيالتعريف التشريالتعريف التشري
تɢـــادࢫتخلـــوࢫمعظـــمࢫالȘشـــرʉعاتࢫالعرȋيـــةࢫمـــنࢫوضـــعࢫȖعرʈـــفࢫمحـــددࢫللعـــامل؈نࢫࢭـــʏࢫالمنـــازلࢫمـــعࢫاســـتخدامࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

)ࢫقبــلࢫالتعــديلࢫوالۘــܣࢫɠانــتࢫ٣معظــمࢫالȘشــرʉعاتࢫɠلمــةࢫاݍݵــدمࢫومٔڈــاࢫالمشــرعࢫالأردɲــيࢫࢭــʏࢫالفقــرةࢫ(ج)ࢫمــنࢫالمــادةࢫ(

وطɺــاةࢫالمنــازلࢫومـــنࢫࢫوȌســاتئڈاالبيــوتࢫࢫ..ࢫخــدمنصـــتࢫعڴــʄ"...ࢫȖســȘثۚܢࢫمــنࢫتطبيــقࢫأحɢامɺــاࢫخــدمࢫالمنــازلࢫعنــدما

  ࢭʏࢫحكمɺم".

ومــــنࢫالȘشــــرʉعاتࢫالعرȋيــــةࢫالۘــــܣࢫوضــــعتࢫȖعرʈــــفࢫݍݵــــدمࢫالمنــــازلࢫبموجــــبࢫقــــانونࢫخــــاصࢫنــــذكرࢫالمشــــرعࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

عنــدماࢫعــرفࢫاݍݵــادمࢫبأنــهࢫ"أيࢫܧــݵصࢫࢫ١٩٩٥)ࢫمــنࢫقــانونࢫاݍݵــدمࢫالمنــازلࢫلســنةࢫ٢الســوداɲيࢫوذلــكࢫࢭــʏࢫالمــادةࢫ(

ــــاࢮʏ،ࢫأوࢫʇســــــتخدمࢫɠــــــلࢫالو  ـــــدة،ࢫأوࢫالســ ــادمࢫالمائـ ــ ــازل،ࢫأوࢫخــ ـــــلࢫالطــــــاۂʏ،ࢫأوࢫخــــــادمࢫالمنــــ ـــامࢫȊعمـ ــ قــــــت،ࢫأوࢫȊعضــــــهࢫللقيـ

المرȋيــة،ࢫأوࢫاݍݵــادمࢫالܨݵظــۜܣ،ࢫأوࢫالبــواب،ࢫأوࢫســائقࢫالســيارة،ࢫأوࢫالمســتخدمࢫبــأيࢫصــفة.ࢫوكــذلكࢫيــؤديࢫالأعمــالࢫ

ࢫɠانࢫالوصفࢫالذيࢫيطلقࢫعليه.
ً
  الۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫعادةࢫأيࢫخادمࢫممنࢫسلفࢫذكرɸمࢫأيا

شــمولࢫمفɺــومࢫاݍݵــدمࢫلɢافــةࢫالأعمــالࢫالۘــܣࢫيــتمࢫتأديْڈــاࢫداخــلࢫالم؇ــقل،ࢫمــعࢫفــتحࢫبــابࢫالقيــاسࢫعڴــʄࢫأيࢫيلاحــظࢫࢫࢫࢫ

ــتاɲي،ࢫوغ؈ــــفࢫذلــــك،ࢫوقــــدࢫوفــــقࢫالمشــــرعࢫالســــوداɲيࢫࢭــــʏࢫعــــدمࢫتحديــــدࢫمفɺــــومࢫ ــا٭ڈةࢫلɺــــا:ࢫمثــــلࢫالȎســ ــالࢫأخــــرىࢫمشــ أعمــ

  اݍݵدمࢫفيمنࢫذكر.

ـــادةࢫ(ࢫࢫࢫ ــةࢫ١ࢭــــʏࢫحــــ؈نࢫعرفــــتࢫالمـ ـــدࢫوشــــروطࢫالعمــــلࢫاݍݵاصــ ـــةࢫرقــــمࢫࢫنࢫبالمنــــازل بالمســــتخدم؈)ࢫمــــنࢫقواعـ العمانيـ

ࢫبـــالم؇قلࢫɠـــلࢫܧـــݵصࢫʇســـتقدمࢫɸـــذاࢫالمســـتخدمࢫللعمـــلࢫلديـــهࢫࢫ١٨٩/٢٠٠٤
ً
خـــدمࢫالمنـــازلࢫبـــأٰڈم:ࢫʇعـــدࢫمســـتخدما

  تحتࢫإرادتهࢫوإشرافه.

باسـتقراءࢫالتعرʈـفࢫنجـدࢫأنࢫالمشـرعࢫلـمࢫيحصـرࢫعمـلࢫخـدمࢫالمنـازلࢫداخـلࢫالمنـازل،ࢫحيـثࢫامتـدࢫالمفɺـومࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

لعامــلࢫعڴــʄࢫأســرارࢫمـــنࢫاســتقدمه،ࢫوɸــوࢫمــاࢫيحتــاجࢫمعــهࢫبالنȘيجــةࢫإڲــʄࢫبيـــانࢫللعــامل؈نࢫخارجــه.ࢫمــعࢫاشــ؅فاطࢫإطــلاعࢫا

مفɺـــومࢫالأســـرارࢫالۘـــܣࢫيمكـــنࢫللعامـــلࢫالاطـــلاعࢫعلٕڈـــاࢫمـــنࢫخـــلالࢫعملـــهࢫحۘـــܢࢫيصـــارࢫإڲـــʄࢫإســـباغࢫوصـــفࢫاݍݵـــادمࢫعليـــه.ࢫ

  )٢(ࢫ.اوافيً ࢫاوȋالتاڲʏࢫيلاحظࢫقصورࢫالتعرʈفࢫࢭʏࢫتحديدࢫمفɺومࢫخدمࢫالمنازلࢫتحديدً 

ࢫالɢوʈۘܣࢫرقمࢫوقدࢫعرفࢫقانونࢫالعࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫ٢٠١٥لسنةࢫࢫ٦٨مالةࢫالم؇قلية ،ࢫࢭʏࢫالمادةࢫالأوڲʄࢫمنة

ࢫاݍݵاصةࢫ ࢫالمساكن ࢫداخل ࢫيɢلفࢫبأعمالࢫيدوʈة، ࢫأوࢫأنۙܢ ࢫɠلࢫذكر، ࢫ" ࢫالأفراد،ࢫࢫ(ومابأنة: ࢫݍݰساب ࢫحكمɺا) ʏࢭ

                                                                                                                                       
 ،ࡧالصادرةࡧعنࡧمنظمةࡧالعملࡧالدولية.٢٠١١لسنةࡧࡧ١٨٩لعمالࡧالم؇قلي؈نࡧرقمࡧاتفاقيةࡧالعملࡧاللائقࡧلࡧ- )١(
اݍݵصـــاونة،ࡧالتنظــيمࡧالقــانوɲيࡧلعمـــلࡧعمــالࡧالمنـــازلࡧومــنࡧࡩـــʏࡧحكمɺــمࡧࡩـــʏࡧبــراɸيمࡧأبـــوࡧالɺيجــاء،ࡧܵـــݵرࡧأحمــدࡧإ محمــد  – )٢(

،ࡧ٢٠١٦،ࡧ2 العـد ، 43 لـدالمج والقـانون، الشـرʉعة علـوم ،دراسـات مجلـة ࡩـʏ مɴشـورة دراسـة الȘشـرʉع؈نࡧالأردɲـيࡧوالإمـاراȖي،

 .٨٣٨ص



 ١٢

ࢫمكتوب" ࢫعقد ࢫبموجب ࢫيقصد)١(وذلك ࢫاللائحة،ࢫفإنه ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫعاملࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية ࢫعبارة ࢫواستخدام ٭ڈاࢫࢫ.

  .)٢(عاملࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫومنࢫࢭʏࢫحكمة"

ࢫوأيضً ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫا ࢫرقم ࢫالاتحادي ࢫالقانون ʏࢫࢭ ࢫالإماراȖي ࢫالمشرع ࢫࢫ١٠عرف ࢫعمالࢫࢫ٢٠١٧لسنة ࢫشأن ʏࢭ

)ࢫبأنهࢫ"ࢫالܨݵصࢫالطبيڥʏࢫالذيࢫيؤديࢫخدمةࢫمساعدةࢫمقابلࢫأجرࢫ٣)ࢫالعامل(١اݍݵدمةࢫالمساعدةࢫࢭʏࢫالمادةࢫ(

ࢫو  ࢫإدارة ࢫتحت ࢫوذلك ࢫالعمل"(شامل ࢫصاحب ࢫوتوجيه ࢫمݏݰقࢫ٤إشراف ࢫوفق ࢫالإماراȖي ࢫالمشرع ࢫعدد ࢫوقد ،(

سائقࢫࢫ- )ࢫوȖشملࢫمنࢫɸمࢫࢭʏࢫحكمࢫعمالࢫاݍݵدمةࢫالمساعدة٥للقانونࢫأنواعࢫالمɺنࢫلعاملࢫاݍݵدمةࢫالمساعدة(

ࢫمنࢫيؤديࢫأعمالࢫذɸنيةࢫأوࢫعقليةࢫأوࢫفكرʈةࢫ- خاص
ً
ممرضࢫخاص،ࢫوɸوࢫبذلكࢫࢫ- مدرسࢫخاصࢫ- Ȋستاɲي،ࢫوأيضا

عيارࢫنوعيةࢫاݍݵدمةࢫالمساعدةࢫولمࢫيقتصرɸاࢫعڴʄࢫاݍݵدمةࢫاليدوʈةࢫأوࢫالماديةࢫࢫوإنماࢫأضافࢫوسعࢫمنࢫمفɺومࢫم

  ماࢫيتعلقࢫباݍݵدمةࢫالذɸنيةࢫأوࢫالعقليةࢫأوࢫالفكرʈة.ࢫ

ـــانون"ࢫɠــــلࢫܧــــݵصࢫطبيڥــــʏ،ࢫأوࢫمكتــــبࢫࢫࢫࢫ ࢫࢫاســــتقدام،ࢫʇســــتخدمكمــــاࢫعــــرفࢫصــــاحبࢫالعمــــلࢫࢭــــʏࢫذاتࢫالقـ
ً
ـــاملا عــ

  .)٦( "لأداءࢫعملࢫمنࢫأعمالࢫاݍݵدمةࢫالمساعدة

ـــــةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ــةࢫالمؤقتـ ـــــةࢫأوࢫالاقامــــ ـــــةࢫالدائمـ ـــانࢫالمُخصــــــصࢫللإقامـ ــــهࢫ"ࢫالمɢـــ ــانونࢫبأنــ ــ ــــلࢫࢭــــــʏࢫذاتࢫالقــ ــــانࢫالعمــ وعــــــرفࢫمɢــ

حكمɺـــاࢫذلــكࢫالمـــزارعࢫاݍݵاصــةࢫومـــاࢫࢭــʏࢫࢫأســـرته،ࢫوʉشــمللصــاحبࢫالعمــلࢫأوࢫأســـرته،ࢫأوࢫالمســتفيدࢫمـــنࢫاݍݵدمــةࢫأوࢫ

)٧.(  

 إلا حكمɺـم، ࢭـʏ ومـن المنـازل  عمـال ملاراȖيࢫلʋشـالإمـ المشـرع بـه جـاء الـذي المفɺـوم اȖسـاع مـن بـالرغمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

 وفـق العمـل قـانون  لأحɢـام اݍݵضـوعࢫدائـرة مـن حكمɺـم ࢭʏ ومن المنازل  عمال فئة اسȘثۚܢ اراȖيࢫقدالإم المشرع أن

 وفـق المشـرع أوردɸـاࢫالۘـܣ التعرʈفـات مـن ʇسـتɴتج المفɺـوم ࢭـʏ الاȖسـاع ɸـذا إنࢫ.القـانون ࢫذات مـن (3) رقـم المـادة

  :الآȖي

  جـاء الـذي العمـل حبصـا مفɺـوم خـلال مـن 
ً
 أن ࢭـʏ معـه ʇسـتوي  مـا وɸـو الأجـر سـوى  قيـد ɠـلࢫمـن مطلقـا

 .بالنȘيجة صاحبࢫالم؇قل  ʇشمل

 ࢭـʏ العمـل، صـاحب نظـر تحـت يɢـون  أن العامـلࢫعمـل ࢭـʏ الأصـل أن ʇسـتɴتج العامـل مفɺـوم قراءباسـت 

  ʇعمل أن ࢭʏ الاستȞناءࢫيɢون  ح؈ن
ً
 المنـازل  عمـال قـةعلا عڴـʄ المفɺـومࢫانصـباب وȋالتـاڲʏ .نـاظره عن Ȋعيدا

  .الثـاɲي نظـرࢫومراقبـة تحـت الأول ࢫʇعمـل حيـث العمـل بأܵـݰاب
ً
 الۘـܣࢫالشـروط بـاࢮʏ تـوافر عـن فضـلا

 .الإدارة الإشراف، ومٔڈا علاقْڈما ࢭʏ المفɺوم أوردɸا

                                                
 .٢٠١٥لسنةࡧࡧ٦٨قانونࡧالعمالةࡧالم؇قليةࡧالكوʈۘܣࡧرقمࡧࡧ-ࡧ)١(
 هࡧࡩʏࡧالمملكةࡧالعرȋيةࡧالسعودية.١٤٣٤لسنةࡧࡧ٣١٠لائحةࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺمࡧالصادرةࡧبالقرارࡧرقمࡧࡧ-ࡧ)٢(
ࡧɠاـنࡧمɺمـاࡧأجـر ࡧلقـاءࡧʇعمـلࡧانۙـܢࡧأو ࡧذكـر ࡧɠـلࡧ"ɸـو ࡧبأنـهࡧ)١(ࡧالمـادةࡧࡩـʏࡧالعامـل)ࡧ٨/١٩٨٠عرفࡧقانونࡧالعملࡧالإماراȖيࡧرقـمࡧ(ࡧ– )٣(

ࡧالموظفـــون ࡧالمـــدلول ࡧɸـــذاࡧتحـــتࡧوʈنـــدرجࡧنظـــرهࡧعـــنࡧȊعيـــداࡧولوɠــاـنࡧاشـــرافةࡧأو ࡧادارتـــهࡧوتحـــتࡧالعمـــلࡧصـــاحبࡧخدمـــةࡧࡩـــʏࡧنوعـــه

 ".القانون ࡧɸذاࡧلاحɢامࡧواݍݵاضعون ࡧالعملࡧصاحبࡧخدمةࡧࡩʏࡧʇعملون ࡧالذينࡧوالمستخدمون 
 ).١،ࡧالمادةࡧ(ࡩʏࡧشأنࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالمساعدةࡧ٢٠١٧لسنةࡧࡧ١٠قمࡧالقانونࡧالقانونࡧالاتحاديࡧر ࡧ-ࡧ)٤(
،ࡧبحـــار،ࡧحـــارس،ࡧراڤـــʏ،ࡧســـاʇس،ࡧمضـــمر،ࡧصـــقار،ࡧعامـــل،ࡧمـــدبرة،ࡧم؇ـــقل،ࡧطبـــاخ،ࡧمرȋيـــةࡧ(مســـتخدموۂـــʏࡧȖســـعةࡧعشـــر:ࡧ  – )٥(

 أطفال،ࡧمزارع،ࡧȊستاɲي،ࡧمدربࡧخاص،ࡧمدرسࡧخاص،ࡧممرضࡧخاص،ࡧمندوبࡧخاص،ࡧمɺندسࡧزراعࡧخاص،ࡧسائقࡧخاص).
 ).١،ࡧالمادةࡧ(ࡩʏࡧشأنࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالمساعدةࡧ٢٠١٧لسنةࡧࡧ١٠نࡧالقانونࡧالاتحاديࡧرقمࡧالقانو ࡧ-ࡧ)٦(
 ).١،ࡧالمادةࡧ(ࡩʏࡧشأنࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالمساعدةࡧ٢٠١٧لسنةࡧࡧ١٠القانونࡧالقانونࡧالاتحاديࡧرقمࡧࡧ-ࡧ)٧(



 ١٣

 الـذي المفɺـوم اȖسـاع ليؤكـد الأجـر؛ لقـاء الم؇ـقل ࢫعامـل قبـل مـن المبـذول  اݍݨسـماɲي اݍݨɺـد ان كمـا 

 الۘـܣ النȘيجـة معـه يؤكـد مـا وɸـوࢫ.حكمɺـم ࢭـʏ ومـن المنـازل  عمـال فئـة لʋشـمل اȖيار الإمـࢫالمشـرع أورده

 .)١(ࢫالمنازل  الإماراȖيࢫلعمال المشرع أوردɸا الۘܣ المفاɸيمࢫشمول  من أعلاه ذكرت

ـــالࢫخدمـــــةࢫم؇قليـــــةࢫأوࢫمـــــاࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ـــونࢫبأعمــ ــازل"ࢫالأܧـــــݵاصࢫالـــــذينࢫيقومــ ــمࢫخـــــدمࢫالمنـــ ــ ـــدࢫبمـــــنࢫɸـــــمࢫࢭـــــʏࢫحكـ وʈقصــ

ڈɺا،ࢫولاࢫتتــوافرࢫࢭــ ʏࢫشــأٰڈمࢫشــروطࢫخــدمࢫالمنــازل".ࢫوعڴــʄࢫذلــك،ࢫفــالأجراءࢫالــذينࢫيقومــونࢫبأعمــالࢫماديــةࢫتتصــلࢫʇشـّ

ڈمࢫ ڈمࢫمــنࢫالإطـــلاعࢫعڴـــʄࢫأســـرارɸمࢫالܨݵصـــية،ࢫحۘــܢࢫولـــوࢫلـــمࢫيطلـــقࢫعلـــٕ Ȋܨــݵصࢫالمخـــدومࢫأوࢫأســـرته،ࢫبحيـــثࢫتمكـــٔ

لفــظࢫخــدمࢫيأخــذونࢫنفــسࢫحكــمࢫعمــالࢫاݍݵدمــةࢫالم؇قليــة،ࢫوʉســتȞنونࢫمــنࢫنطــاقࢫتطبيــقࢫقــانونࢫالعمــلࢫالمصــريࢫ

  .)٢(ماراȖيوالإ 

  

  

  المطلب الثانيالمطلب الثاني

  المعايير المحددة لمفهوم الخدمة المنزلية المعايير المحددة لمفهوم الخدمة المنزلية 

  
  وۂʏ: الم؇قلية اݍݵدمة عامل ٭ڈا يقوم الۘܣ )٣( الم؇قلية اݍݵدمة لمفɺوم المحددة المعاي؈ف استخلاص يمكنࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

                                                
ࡩـــʏࡧحكمɺـــمࡧࡩـــʏࡧࡧاݍݵصـــاونة،ࡧالتنظـــيمࡧالقـــانوɲيࡧلعمـــلࡧعمـــالࡧالمنـــازلࡧومـــنبـــراɸيمࡧأبـــوࡧالɺيجـــاء،ࡧܵـــݵرࡧأحمـــدࡧإ محمـــد  -ࡧ)١(

  .٨٣٩،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصالȘشرʉع؈نࡧالأردɲيࡧوالإماراȖي
 .٣٠حسامࡧالدينࡧمحمودࡧمحمدࡧحسن،ࡧحقوقࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺم،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧࡧ- )٢(

 ɴيفمجمـوعۘܣࡧتصـ تحـت الم؇قڲـʏ بالعمـل الدوليـة، العمـل لمنظمـة للمɺـن، الموحـد الـدوڲʏ التصـɴيف ʇع؅ـففࡧاݍݨـديرࡧبالـذكر:ࡧ–) ٣(

 والمؤسسـات التجارʈـة المɴشـآت ٥ التصـɴيف المطابقـة،ࡧحيـثࡧيȘنـاول  المɺـارات ومسـتوʈات المرتبطـة )،ࡧوʈحـددࡧالمɺـام٩و٥واسـعت؈نࡧ(

 ذوي  والعمـال الم؇قڲـʏ التـدب؈ف عمـال تضـم الۘـܣ )،٥١٢صـغرىࡧ الم؇قڲـʏࡧ(فئـةالتـدب؈فࡧ فئـة :ɸمـا رئʋسـʋت؈ن فئتـ؈ن وʉغطـي .اݍݵاصـة والأسـر

 الرعايـة ومقـدمي للأطفــال الرعايـة مقـدمي تضـم الۘـܣ الصــلة، ذوي  والعمـال الرعايـةࡧالܨݵصــية مقـدمي ةوفئــ والطبـاخ؈ن؛ الصـلة

  ).ࡧ ٥١٣(ࡧفئةࡧصغرى ) الم؇قلي؈ن الܨݵصية

فࡧالتصـɴيف وʉعـرّف .الم؇قڲـʏ عامـلࡧالتـدب؈ف يؤديـه الـذي الإشـراف عمـل عڴـʄ )٥١٢١التصـɴيفࡧ( ࡩـʏ عليـه المنصـوص الم؇قڲـʏ التـدب؈ف وʈؤكـد

 المɺـام أن وʉعت؄ـف ،"اليوميـة أɲشـطْڈم عڴـʄ وʉشـرفون  العمـلأܵـݰابࡧ أطفـال يرعـون " أܧـݵاص أٰڈـم عڴʄ للأطفال الرعاية مقدمي )٥١٣١(

  :يڴʏ ما Ȗشمل

 الطعام؛ وتناول  الملاȊس وارتداء الاستحمام عڴʄ الأطفال مساعدةࡧ-أ

 فܦݰة؛ ࡩʏ ٭ڈم اݍݵروج أو مٔڈا ٭ڈم والعودة المدرسة إڲʄ بالأطفال الذɸاب -ب

 القصص؛ رواية أو بالقراءة عٔڈم وال؅ففيه الأطفال، مع عبالل -ج

 لعّڈم؛ وقاعات الأطفال غرف ترتʋب د

 أخرى؛ مدرسية اس؅فاحات أو الغداء اس؅فاحة خلال التلاميذ الأطفال رعاية -ه

 المشا٭ڈة؛ واݍݨولات المتاحف وزʈارات ال؇قɸات خلال التلاميذ الأطفال رعاية -و

 صلة؛ ذات مɺام إنجاز -ز

  .آخرʈن عمال عڴʄ الإشراف -ح

 ܧݵصية احتياجات تلبية" 5133 بالتصɴيف المشمولون  الم؇قليون  الܨݵصية الرعاية مقدمو يتوڲʄ وȋالمثل،

ڈـا مـن إڲـʄ ܧݵصـية رعايـة تقديم العموم وعڴʄ متنوعة،  نـاجم ܿݨـز ȊسـȎب أوࡧإعاقـة، أو عقڴـʏ أو جسـدي مـرض ȊسـȎب منـازلɺم ࡩـʏ يحتاجوٰ

  :يڴʏ ما ،"ࡩʏࡧالم؇قل  التمرʈض أعمال ࡩʏ المساعدة" مثلا بئڈا من الۘܣ الفئة، ɸذه ɺامم وȖشمل ."الشيخوخة عن

 المناسبة؛ الملاȊس وارتداء مغادرته أو بفراشɺم الالتحاق ࡩʏ الأܧݵاص مساعدةࡧ-أ

 والاغȘسال؛ الاستحمام عڴʄ الأܧݵاص ومساعدة الفراش بياضات Ȗغي؈ف -ب

  - الطعام تقديم -ج
ّ

 تناوله؛ عڴʄ المحتاج؈ن الأܧݵاص ومساعدة - آخرʈن قبل من أو قبلɺم من المعد



 ١٤

 
ً
  العقلية. أو ذɸنيةال اݍݵدمة اسȘبعاد تم وعليه مادي يدوي  يɢون  أن أي الم؇قلية اݍݵدمةࢫنوعية: معيارࡧ- أولا

 
ً
  وʉسـȘبعد دائمـة الم؇قليـةࢫاݍݵدمـة تɢـون  أن أي الزمۚـܣ: المعيـارࢫ- ثانيـا

ً
ࢫ الم؇قليـة الأعمـال المعيـار لɺـذا وفقـا

ً
نظـرا

  المؤقتة. لطبيعْڈا

 
ً
  بـالرȋح الم؇قليـة اݍݵدمـة عامـل عڴـʄ مـةࢫالم؇قليـةاݍݵد Ȗعـود ألا بمعۚـܢ الـرȋح: معيـار - ثالثـا

ً
 صـاحب عڴـʄ وايضـا

ــاءࢫالمصــــري،ࢫحيــــثࢫاعت؄ــــفࢫأنࢫالطــــاۂʏࢫࢭــــʏࢫالم؇ــــقلࢫلاࢫيɴتفــــعࢫبأحɢــــامࢫقــــانونࢫ.ࢫوࢭــــʏࢫɸــــذالعمــــل اࢫالمعۚــــܢࢫذɸــــبࢫالقضــ

ࢫبصـــاحبࢫالعمـــلࢫࢭـــʏࢫمحـــلࢫيتعلـــقࢫبɴشـــاطࢫم۶ـــܣࢫأوࢫتجـــاريࢫلصـــاحبࢫالعمـــل،ࢫفـــيفɺمࢫ
ً
العمـــل،ࢫولـــوࢫلـــمࢫيكـــنࢫمتصـــلا

رȋحࢫأوࢫلـــࢫمɴشـــأةࢫٮڈـــدفمــنࢫذلـــكࢫأنࢫالعمـــلࢫالمـــؤديࢫلصــاحبࢫالعمـــل،ࢫلاࢫʇعـــودࢫعليـــهࢫبــرȋحࢫطالمـــاࢫأنـــهࢫلاࢫيـــؤديࢫࢭــʏࢫ

  )١(ࢫلمࢫيكنࢫيتعلقࢫبɴشاطࢫم۶ܣࢫأوࢫتجاريࢫلصاحبࢫالعمل.

وȋــالرجوعࢫإڲــʄࢫالإتفاقيــةࢫالدوليــةࢫالمشــارࢫإلٕڈــا،ࢫوȋإســقاطࢫأحɢامɺــاࢫعڴــʄࢫالتعرʈفــاتࢫالســابقة،ࢫيتܸــݳࢫأنࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

:ʏࢫحكمهࢫۂʏࢫأوࢫمنࢫࢭ،
ً
ࢫم؇قليا

ً
  الشروطࢫالواجبࢫتوافرɸاࢫلاعتبارࢫالعاملࢫعاملا

 
ً
  خدمةࢫصاحبࢫالم؇قل:ࢫأنࢫʇعملࢫالعاملࢫࢭʏࢫ- أولا

ــةࢫࢭـــــʏࢫالبʋـــــت،ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ـــالࢫتحتاجɺـــــاࢫالعائلـــ ـــʏࢫأعمــ ــتغلونࢫعـــــادةࢫࢭــ ــالࢫالـــــذينࢫʇشـــ ـــʏࢫالمنـــــازل:ࢫالعمـــ ـــدࢫبالعـــــامل؈نࢫࢭــ يقصــ

ɠـاـلبوابࢫوالȎســتاɲي،ࢫوالطبــاخ،ࢫوالمنظفــة،ࢫوحــارسࢫالبنــاءࢫأيࢫالعمــالࢫالــذينࢫلاࢫيتطلــبࢫمــٔڈمࢫالقيــامࢫبأيــةࢫأعمــالࢫ

ʈــهࢫوȋالتــاڲʏࢫيخــرجࢫمــنࢫɸــذهࢫالفئــةࢫالأفــرادࢫالــذينࢫيقومــونࢫذɸنيــة،ࢫأوࢫعقليــةࢫتتصــلࢫبــربࢫالعمــل،ࢫأوࢫبأܧــݵاصࢫذو 

  بأعمالࢫالسكرتارʈا،ࢫوأم؈نࢫالمكتبةࢫالم؇قلية.

 
ً
  العملࢫبصفةࢫمستمرة:ࢫ- ثانيا

اشــ؅فطࢫالمشــرعࢫالمصــريࢫوالإمــاراȖيࢫࢭــʏࢫالعامــلࢫالم؇قڲــʏࢫأنࢫʇعمــلࢫبصــفةࢫمســتمرة،ࢫإلاࢫأنــهࢫيؤخــذࢫعليــهࢫعــدمࢫࢫࢫ

ـــدࢫأٰ ـــــܣࢫʇعتقـــ ـــــودࢫبالاســــــتمرارʈة.ࢫوالۘـ ـــــانࢫالمقصـ ــعࢫمــــــنࢫف؅ــــــفةࢫبيـ ــــۜܣ،ࢫأوࢫالمتقطــــ ـــــفࢫالعرعــ ـــلࢫغ؈ـ ــاࢫالعمـــ ــ ــــرى.ࢫإنڈــ ـــذهࢫࢫلأخــ ɸـــ

)ࢫوالۘـــܣࢫتـــنصࢫ١٨٤)،ࢫوالتوصـــيةࢫرقـــمࢫ(١٧٧/ب)ࢫمـــنࢫالإتفاقيـــةࢫالدوليـــةࢫرقـــمࢫ(١النȘيجـــةࢫمســـتقاةࢫمـــنࢫنـــصࢫالمـــادةࢫ(

ࢫࢭــʏࢫالم؇ــقلࢫࢭــʏࢫمفɺــومࢫɸــذهࢫالإتفاقيــة،ࢫلمجــردࢫ
ً
عڴــʄࢫأنــهࢫ"لاࢫيصــبحࢫالأܧــݵاصࢫالــذينࢫلɺــمࢫوضــعࢫالعمــالࢫبــالأجرࢫعمــالا

ࢫمنࢫأماكنࢫعملɺمࢫالمعتادة.أدا٬ڈمࢫ
ً
.ࢫلعملɺمࢫࢭʏࢫالم؇قل؛ࢫكعمالࢫالأجرࢫبدلا

ً
  عرضيا

 
ً
  انࢫيɢونࢫالعملࢫمنࢫالأعمالࢫالم؇قلية:ࢫ- ثالثا

ــارࢫࢫࢫࢫ ـــذإنࢫالمعيــ ــالأداءࢫࢫالــــذيࢫأخــ ـــقࢫبـــ ـــܣࢫتتعلـ ـــهࢫالمشـــــرعࢫالمصــــريࢫوالإمـــــاراȖيࢫللأعمــــالࢫالم؇قليــــة،ࢫۂـــــʏࢫالأعمــــالࢫالۘــ بـ

ــــبخ،ࢫوɠـــيــࢫالملاȊـــــس،ࢫوالرعايـــــة،ࢫالطبيڥـــــʏࢫللأســـــرة،ࢫالۘـــــܣࢫيؤدٱڈـــــاࢫأفـــــرادࢫالأســـــرةࢫبأنف ـــɺم،ࢫكأعمـــــالࢫالتنظيـــــف،ࢫوالطـ ســ

                                                                                                                                       
 لɺا؛ تناولɺم عڴʄ السɺر أو اللازمة الأدوʈة الأܧݵاص مناولة -د

 الاجتماعية؛ اݍݵدمات أو المعۚܣ الطبʋب وإبلاغ الأܧݵاص ܵݰة تردّي عڴʄ تدل إشارة أية رصد -ه

 صلة؛ ذات مɺام إنجاز -و

 .آخرʈن عمال عڴʄ الإشراف -ز

 ."الثياب غسل وعمال والمنظف؈ن الصلة ذوي  والعمال الم؇قلي؈ن المعين؈ن" بالتحديد 913 التصɴيف ول وȘʈنا

  أخرى، ومɴشآت والمسȘشفيات والمɢاتب والفنادق اݍݵاصة الأسر وʉشمل
ً
 اللازمة الأدوات من مجموعة عن فضلا

 والتنظيفࡧالكɴس شؤون" الم؇قليون  والمنظفون  ن المعينو  يتوڲʄ ، 1931 التصɴيف وحسب .الداخلية المرافق نظافة عڴʄ لݏݰفاظ

  ."أخرى  م؇قلية واجباتࡧوإنجاز الوجبات وتقديم الطعام وإعداد الأسرʈة اللوازم وشراء بالبياضات والاعتناء والتلميع والغسيل

،ࡧ٩٩الدوڲʏ،ࡧالدورةࡧالعملࡧاللائقࡧمنࡧأجلࡧالعمالࡧالم؇قلي؈ن،ࡧالتقرʈرࡧالراȊع،ࡧمكتبࡧالعملࡧالدوڲʏ،ࡧجنيف،ࡧمؤتمرࡧالعملࡧࡧأنظر:

  .٢٧،ࡧص٢٠١٠
ناصـــرࡧجميـــلࡧمحمـــدࡧالشـــمايله،ࡧأحɢــاـمࡧعقـــدࡧاݍݵدمـــةࡧࡩـــʏࡧالمنـــازل،ࡧدراســـةࡧمقارنـــة،ࡧدراســـةࡧمɴشـــورة،ࡧمجلـــةࡧاݍݨامعـــةࡧالإســـلاميةࡧ  – )١(

  .٢٧٣،ࡧص٢٠١٨للدراساتࡧالشرعيةࡧوالقانونية،ࡧالمملكةࡧالعرȋيةࡧالسعودية،ࡧ

MANTOUVALOU, V., «Servitude and Forced Labour in the 21st Century: The Human 
Rights of Domestic Workers», (٢٠٢١) 35 Industrial Law Journal,P342. 



 ١٥

ࢫللمعيـارࢫالـذيࢫأخـذࢫبـهࢫ
ً
وشراءࢫاحتياجـاتࢫالم؇ـقلࢫوإيصـالࢫالأولادࢫوإعـادٮڈمࢫمـنࢫوإڲـʄࢫالمـدارس،ࢫوغ؈ـفࢫذلـك.ࢫࢫوتطبيقـا

ࢫ
ً
ــا ـــ ـــــونࢫܧݵصـ ــــقلࢫأنࢫيɢـ ـــʏࢫصــــــاحبࢫالم؇ــ ـــ؅فطࢫࢭـــ ـــــونࢫقــــــدࢫاشـــ ـــــرةࢫيɢـ ـــاراȖيࢫالأداءࢫالطبيڥــــــʏࢫللأسـ ـــريࢫوالإمـــ المشــــــرعࢫالمصـــ

.ࢫوع
ً
ـــفࢫمـــــنࢫطبيعيــــا ــةࢫأوࢫالعقليــــةࢫلاࢫȖعت؄ـ ـــرةࢫɠالأعمــــالࢫالذɸنيــ ـــقࢫبــــالأداءࢫالطبيڥــــʏࢫللأسـ ـۘـــܣࢫلاࢫتتعلـ ـــالࢫال ــهࢫفــــإنࢫالأعمـ ليــ

.ࢫإنمـــاࢫɸـــوࢫعامـــلࢫبـــالمعۚܢࢫ
ً
ࢫم؇قليـــا

ً
قبيـــلࢫالأعمـــالࢫالم؇قليـــة،ࢫولاࢫيمكـــنࢫاعتبـــارࢫالعامـــلࢫالـــذيࢫيقـــومࢫبتلـــكࢫالأعمـــالࢫعـــاملا

  .)١(القانوɲيࢫالمنصوصࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫقانونࢫالعمل

  

  

  

  

  

  

  ثانيثانيالمبحث الالمبحث ال

  الاستثناء من نطاق تطبيق قانون العملالاستثناء من نطاق تطبيق قانون العمل

  تمهيد وتقسيم:تمهيد وتقسيم:        

،ࢫوɸـذاࢫمـاࢫسـɴتعرضࢫإليـهࢫمـنࢫشـمولɺمࢫبأحɢامـه نطـاق مـن قـانونࢫالعمـل العمالࢫاسـȘبعدɸمɸناكࢫفئةࢫمنࢫ            

  خلالࢫɸذاࢫالمبحث،ࢫمنࢫخلالࢫتقسيمهࢫإڲʄࢫالمطالبࢫالتالية:

  المطلب الأولالمطلب الأول

  عمل المصريعمل المصريالاستثناء من نطاق تطبيق قانون الالاستثناء من نطاق تطبيق قانون ال
ــانونࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ــهࢫشــــروطࢫاݍݵضــــوعࢫلأحɢــــامࢫقــ ـــلࢫتتــــوافرࢫفيــ ــانونࢫالعمــــلࢫʇســــريࢫعڴــــʄࢫɠــــلࢫعمـ إذاࢫɠـــاـنࢫالأصــــلࢫأنࢫقــ

المــادةࢫالراȊعــةࢫمــنࢫقــانونࢫالعمــلࢫإلاࢫأنࢫالمشــرعࢫاســȘثۚܢࢫمــنࢫتطبيــقࢫأحɢامــهࢫȊعــضࢫالأعمــالࢫوالۘــܣࢫنصــتࢫعلٕڈــاࢫ

  ،ࢫعڴʄࢫماࢫيأȖي:٢٠٠٣لسنةࢫࢫ١٢العملࢫالمصريࢫرقمࢫ

  مࢫɸذاࢫالقانونࢫعڴʄ:"ࢫلاࢫȖسريࢫأحɢا

 العامل؈نࢫبأجɺزةࢫالدولة،ࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫوحداتࢫالإدارةࢫالمحليةࢫوالɺيئاتࢫالعامة.ࢫ- أ

 عمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية،ࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم.ࢫ- ب

 أفرادࢫأسرةࢫصاحبࢫالعملࢫالذينࢫʇعولɺمࢫفعلا.ࢫ- جࢫ

  وذلكࢫماࢫلمࢫيردࢫنصࢫعڴʄࢫخلافࢫذلك".

الࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية،ࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم،ࢫمنࢫنطاقࢫتطبيقࢫأحɢامࢫوȋاستقراءࢫɸذاࢫالنصࢫيȘب؈نࢫاستȞناءࢫعمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

قانونࢫالعملࢫالمصري.ࢫإذن،ࢫȖشتملࢫɸذهࢫالفئةࢫعڴʄࢫطائفت؈ن،ࢫالأوڲʄ:ࢫعمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية،ࢫوالثانية:ࢫمنࢫ

ࢫمنࢫ ࢫحكمɺم، ʏࢫࢭ ࢫومن ࢫالم؇قلية، ࢫاݍݵدمة ࢫعمال ࢫت؄فيرࢫاستȞناء ࢫوȋصدد ࢫالم؇قلية. ࢫاݍݵدمة ࢫعمال ࢫحكم ʏࢫࢭ ɸم

،ࢫأن:"ࢫطبيعةࢫ١٩٥٢لسنةࢫࢫ١٣٧عمل،ࢫفقدࢫوردࢫبالمذكرةࢫالإيضاحيةࢫللمرسومࢫبقانونࢫرقمࢫأحɢامࢫقانونࢫال

                                                
ـܵــݵرࡧأحمـــدࡧاݍݵصـــاون،ࡧمـــدىࡧخضـــوعࡧعمـــالࡧالمنـــازلࡧومـــنࡧࡩـــʏࡧحكمɺـــمࡧلأحɢــاـمࡧقـــانونࡧالعمـــلࡧالأردɲـــيࡧࡧ– )١( محمـــدࡧإبـــراɸيمࡧأبـــوࡧالɺيجـــاء،ࡧ

،ࡧدارࡧالموقــعࡧالإلك؅فوɲــيࡧلـــدارࡧالمٔڈــلࡧللɴشـــر،ࡧ٢٠١٧دراســةࡧمɴشـــورة،ࡧ،ࡧ٢٠٠٩نةࡧبموجــبࡧنظــامࡧالعـــامل؈نࡧࡩــʏࡧالمنــازلࡧومـــنࡧࡩــʏࡧحكمɺـــمࡧلســ

   .٢٨ص



 ١٦

ࢫعملɺمࢫذوࢫصلةࢫ ࢫأن ࢫكما ࢫطوائفࢫالعمال، ʏࢫباࢮ ࢫيؤديه ࢫالذي ࢫالعمل ࢫطبيعة ࢫعن ࢫتختلف ࢫيؤدونة ࢫالذي العمل

ڈمࢫاݍݵاصة،ࢫالآمرࢫالذيࢫيتطلبࢫوضعࢫقا نونࢫمباشرةࢫبمخدومɺم،ࢫبماࢫيمكٔڈمࢫمنࢫالإطلاعࢫعڴʄࢫأسرارɸمࢫوشئوٰ

  .ࢫ)١(خاصࢫ٭ڈم،ࢫتراڤʏࢫفيهࢫɸذهࢫالظروف"

ࢫتختلفࢫعنࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫخاصة، ࢫالم؇قلية،ࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم،ࢫمعاملة ࢫاݍݵدمة ࢫعمال ࢫذلك،ࢫفيلزمࢫمعاملة ʄوعڴ

ࢫالمنازلࢫينطويࢫ ࢫحمايةࢫخدم ʏشددࢫࢭȘࢫاݍݵصوصية.ࢫوالʏࢫࢭ ࢫالعمل ࢫلاح؅فامࢫحقࢫصاحب باࢮʏࢫالعمال،ࢫمراعاة

ࢫعڴʄࢫمساسࢫباݍݰياةࢫاݍݵاصةࢫل
ً
لمخدوم،ࢫوɸذاࢫماࢫيرʈدࢫالمشرعࢫالابتعادࢫعنة.ࢫخاصةࢫوأنࢫالتحققࢫمنࢫأحيانا

ࢫالمسكنࢫ ࢫحرمة ࢫينْڈك ࢫمما ࢫالعمل، ࢫمɢان ʄࢫإڲ ࢫالعمل ࢫمفȘش ࢫدخول ࢫʇستȘبع ࢫالعمل ࢫقانون ࢫتطبيق اح؅فام

واݍݰياةࢫاݍݵاصة.ࢫفوضعࢫخدمࢫالمنازل،ࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم،ࢫي؄فرࢫالتܸݰيةࢫȊعدمࢫتطبيقࢫأحɢامࢫقانونࢫالعملࢫ

قࢫمٔڈاࢫبقواعدࢫالاستخدام،ࢫأوࢫتحديدࢫساعاتࢫالعمل،ࢫأوࢫاݍݰدࢫالأدɲىࢫللأجور،ࢫأوࢫقواعدࢫعلٕڈم،ࢫخاصةࢫماࢫيتعل

  .ࢫ)٢(Ȗشغيلࢫالɴساءࢫوالأحداث،ࢫوكذلكࢫالقواعدࢫاݍݵاصةࢫبالتفتʋشࢫعڴʄࢫأماكنࢫالعمل

ࢫواقعية،ࢫلمࢫيذكرɸاࢫالمشرع،ࢫترجعࢫإڲʄࢫجانبࢫفلسفيࢫأوࢫمعنوي،ࢫوɸوࢫأنࢫɸذهࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ
ً
كماࢫأنࢫɸناكࢫأسبابا

ɺنة.ࢫكماࢫالمɺذهࢫالمɺࢫالذيࢫخلفتهࢫالعبوديةࢫلʏڏʈࢫالإرثࢫالتارʄنةࢫغ؈فࢫجديرةࢫباݍݰماية،ࢫوذلكࢫإذاࢫماࢫنظرناࢫإڲ

أنࢫɸناكࢫجانباࢫواقعياࢫوɸوࢫɠونࢫɸذهࢫالمɺنةࢫمتعددةࢫومتنوعة،ࢫولɺاࢫأشɢالࢫمختلفة،ࢫمماࢫأدىࢫإڲʄࢫصعوȋةࢫ

ɺذهࢫالمɸࢫʏؤلاءࢫالمشتغل؈نࢫࢭɸيمࢫدقيقةࢫومحددةࢫلوضعࢫɸࢫمعاي؈فࢫأوࢫمفا ࢫماࢫدفعࢫالمشرعࢫإڲʄࢫوضع نة،ࢫوɸذا

إطلاقࢫلفظࢫخدمࢫالمنازل،ࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم،ࢫحۘܢࢫيتوسعࢫࢭʏࢫاستȞناءࢫɸذهࢫالطائفةࢫمنࢫالعمالࢫمنࢫاݍݵضوعࢫ

  .)٣(لأحɢامࢫقانونࢫالعمل

ࢫوعدمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫȊعمالة، ࢫعلاقته ʏࢫࢭ ࢫالعادي ࢫالعمل ࢫصاحب ࢫبة ࢫيتقيد ࢫبما ࢫالمخدوم ࢫتقييد ࢫعدم ʏبڧɴࢫي كما

ࢫفمثلا،ࢫȖعملࢫɸذهࢫالفئةࢫال؅قامهࢫبقواعدࢫقانونࢫا لعملࢫالمحددةࢫللآجر،ࢫأوࢫالمنظمةࢫللاستخدامࢫأوࢫالفصل.

منࢫالعمالࢫࢭʏࢫمقابلࢫالمأɠل،ࢫوالمشرب،ࢫوالملȎس،ࢫوالرعاية،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫأجرࢫنقديࢫزɸيد.ࢫواستȞناءࢫعمالࢫ

لࢫعٔڈم،ࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺمࢫمنࢫاݍݵضوعࢫلأحɢامࢫقانونࢫالعملࢫلاࢫيرجعࢫإڲʄࢫانحسارࢫصفةࢫالعام

لآنࢫالمسȘثۚܢࢫبالضرورةࢫمنࢫجɴسࢫالمسȘثۚܢࢫمنة،ࢫبلࢫلقيامࢫوصفࢫخاصࢫ٭ڈم،ࢫوɸوࢫأٰڈمࢫترȋطɺمࢫبمخدومٕڈمࢫ

علاقةࢫوثيقةࢫتȘسمࢫباݍݵصوصية،ࢫوتمكٔڈمࢫمنࢫالإطلاعࢫعڴʄࢫأسرارɸمࢫاݍݵاصة،ࢫوأمورɸمࢫالܨݵصية.ࢫوجديرࢫ

دةࢫࢭʏࢫقانونࢫالعمل،ࢫولكنࢫȖسريࢫبالذكرࢫأنةࢫإذاࢫɠانࢫلاࢫيخضعࢫخدمࢫالمنازل،ࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم،ࢫللأحɢامࢫالوار 

Ȋشأٰڈمࢫقواعدࢫالقانونࢫالمدɲيࢫالمنظمةࢫلعقدࢫالعمل.ࢫوعڴʄࢫالرغمࢫمماࢫقدمناࢫمنࢫم؄فراتࢫقيلࢫ٭ڈاࢫلاستȞناءࢫ

أنةࢫࢫعمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية،ࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم،ࢫمنࢫنطاقࢫتطبيقࢫأحɢامࢫقانونࢫالعمل،ࢫإلاࢫأنناࢫنرىࢫمعࢫالبعض

الأول:ࢫيكمنࢫࢭʏࢫأنࢫالقواعدࢫالعامةࢫالمنظمةࢫلعقدࢫالعمل،ࢫوالواردةࢫࢭʏࢫلاࢫم؄فرࢫلɺذاࢫالاستȞناء،ࢫوذلكࢫلسȎب؈نࢫ

القانونࢫالمدɲي،ࢫلاࢫتوفرࢫالعديدࢫمنࢫاݍݰقوقࢫوالضماناتࢫواݍݰمايةࢫالۘܣࢫيوفرɸاࢫقانونࢫالعملࢫللعمال،ࢫوȋالتاڲʏࢫ

ونࢫلاࢫيتصورࢫولاࢫيجوزࢫحرمانࢫعمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية،ࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم،ࢫمنࢫɸذهࢫاݍݰماية،ࢫلاسيماࢫوأنࢫقان

ࢫعمالࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫومنࢫࢭʏࢫ ࢫولاࢫشكࢫࢭʏࢫأن ࢫالضعيفࢫࢭʏࢫالعلاقةࢫالتعاقدية، العملࢫجاءࢫليح׿ܣࢫالطرف

ࢫعمالࢫ ࢫحرمان ࢫأن ʏࢫࢭ ࢫفيكمن ࢫالثاɲي ࢫالسȎب ࢫأما ࢫباݍݰماية. ࢫواݍݨديرة ʄࢫالأوڲ ࢫالمستضعفة ࢫالفئة ࢫمن حكمɺم

منࢫالانْڈاɠات،ࢫوالمعاملةࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية،ࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺم،ࢫمنࢫتطبيقࢫقانونࢫالعملࢫيؤديࢫلوقوعࢫالعديدࢫ

                                                
 .٣١حسامࡧالدينࡧمحمودࡧمحمدࡧحسن،ࡧحقوقࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺم،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧ- )١(
 .٣١حسامࡧالدينࡧمحمودࡧمحمدࡧحسن،ࡧحقوقࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺم،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧ- )٢(
 .٤١مجديࡧفؤادࡧعبدࡧالقادر،ࡧالعملࡧالم؇قڲʏࡧ"ࡧخدمࡧالمنازل"،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧ-)٣(



 ١٧

السʋئة،ࢫوالعنفࢫوغ؈فɸاࢫمنࢫأشɢالࢫالاستغلالࢫالۘܣࢫيتعرضࢫلɺاࢫɸؤلاء،ࢫلاسيماࢫوأٰڈمࢫࢭʏࢫالغالبࢫمنࢫالأطفال،ࢫ

 .)١(وۂʏࢫالفئةࢫالأك؆فࢫعرضةࢫللاستغلال

  

  المطلب الثانيالمطلب الثاني

  الاستثناء من نطاق تطبيق قانون العمل الإماراتيالاستثناء من نطاق تطبيق قانون العمل الإماراتي
عـــنࢫطبيعـــةࢫالعمـــالࢫࢭـــʏࢫدولـــةࢫالإمـــاراتࢫالعرȋيـــةࢫالمتحـــدةࢫȊغـــضࢫالنظـــرࢫࢫإنࢫالمشـــرعࢫالإمـــاراȖيࢫخضـــعࢫجميـــعࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ـــܣࢫلاࢫتخضـــــعࢫالعمـــــلࢫالـــــذيࢫيقومـــــونࢫبـــــهࢫلقـــــانونࢫالعمـــــلࢫالامـــــاراȖي،ࢫولكـــــنࢫ ــعࢫȊعـــــضࢫالفئـــــاتࢫالۘــ ɸـــــذاࢫالقـــــانونࢫوضـــ

:ʏامه،ࢫوسوفࢫنب؈نࢫذلكࢫفيماࢫيڴɢلأح  

 
ً
 :العاملونࡧلدىࡧاݍݰكومةࡧوالɺيئاتࡧوالمؤسساتࡧالعامةࡧ- أولا

ــࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ــةࢫࢭــــʏࢫالإمــــاراتࢫȖِشــــملࢫɸــ ــةࢫالاتحاديــــةࢫوالــــدوائرࢫاݍݰɢوميــ ـــالࢫاݍݰɢومــ ـــوظفيࢫومســــتخدميࢫوعمـ ــةࢫمـ ذهࢫالفئــ

ــالࢫ ـــʏࢫالدولـــــةࢫومــــوظفيࢫومســـــتخدميࢫوعمـــ ــاءࢫࢭــ ـــتخدم؈نࢫوالعمـــــالࢫࢫالبلــــدياتࢫوغ؈ـــــفɸمالاعضــ ـــنࢫالمــــوظف؈نࢫوالمســ مــ

ــــذلكࢫالمــــــوظف؈نࢫوالمســـــــتخدم؈نࢫ ــــةࢫوكــ ــــةࢫوالمحليـــ ــــةࢫالاتحاديــ ــــةࢫوالمؤسســــــاتࢫالعامــ ـــʏࢫالɺيئــــــاتࢫالعامـــ ــامل؈نࢫࢭـــ ـــ العـ

ــاࢫ ــتȞناءࢫأيضــ ـــة،ࢫكمــــاࢫʇشــــملࢫɸــــذاࢫالإســ ـــةࢫالاتحاديــــةࢫوالمحليـ ــالࢫالــــذينࢫʇعينــــونࢫعڴــــʄࢫالمشــــروعاتࢫاݍݰɢوميـ والعمــ

  ࢫࢫ .)٢(ࢫمنأفرادࢫالقواتࢫالمسݏݰةࢫومنȘسۗܣࢫالشرطةࢫوالأ 

  م:خدمࡧالمنازلࡧاݍݵاصةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺ- ثانياࡧࡧࡧࡧ 

ــهࢫخــــدمࢫالمنــــازلࢫاݍࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ــاراȖيࢫمــــنࢫاݍݵضــــوعࢫلأحɢامــ ــȘثۚܢࢫقــــانونࢫالعمــــلࢫالإمــ ݵاصــــةࢫومــــنࢫࢭــــʏࢫحكمɺــــمࢫوعلــــةࢫاســ

ـــؤوٰڈمࢫ ڈمࢫمــــنࢫالإطــــلاعࢫعڴــــʄࢫأســــرارɸمࢫوشـ ــلةࢫوثيقــــةࢫبمخــــدومٕڈمࢫممــــاࢫيمكــــٔ ɸــــذاࢫالاســــتȞناءࢫɸــــوࢫأنࢫاݍݵــــدمࢫذووࢫصــ

ـــيةࢫممـــــاࢫ ـــʏࢫاݍݵصوصــ ــــاحبࢫالعمـــــلࢫࢭــ ـــفامࢫحـــــقࢫصـ ــــمانࢫاح؅ــ ـــذلكࢫيجـــــبࢫمعـــــاملْڈمࢫمعاملـــــةࢫخاصـــــةࢫلضـ ــة،ࢫلــ ــ اݍݵاصـ

ــاءࢫعملɺـــــم,ࢫوɸـــــ ــ ـــأنࢫإٰڈـ ـــʏࢫشــ ــــدومࢫحرʈـــــةࢫواســـــعةࢫࢭــ ــــʏࢫحمايـــــةࢫيتطلـــــبࢫمـــــثلاࢫأنࢫيɢـــــونࢫللمخـ ــــاࢭʄࢫمـــــعࢫالȘشـــــددࢫࢭـ وࢫمايȘنـ

ܣࢫالعمــلࢫمــنࢫ العامــل،ࢫكمــاࢫانࢫطبيعــةࢫعمــلࢫɸــؤلاءࢫࢭــʏࢫالمنــازلࢫوالأمــاكنࢫالمݏݰقــةࢫ٭ڈــاࢫʇســتحيلࢫمعــهࢫتحقــقࢫمفȘآـۜـ

تطبيقࢫأحɢـامࢫقـانونࢫالعمـلࢫدونࢫالـدخولࢫاڲـʄࢫتلـكࢫالأمـاكنࢫوɸـوࢫمـاࢫʇسـ׿ܢࢫحرمـةࢫالمسـاكنࢫواݍݰيـاةࢫاݍݵاصـةࢫثـمࢫ

نونࢫالعمـــلࢫلســـاعاتࢫالعمـــلࢫوالراحـــةࢫوالإجـــازاتࢫوالتعـــوʈضࢫانࢫخصوصـــيةࢫعمـــلࢫɸـــؤلاءࢫتتعـــارضࢫمـــعࢫتنظـــيمࢫقـــا

 .)٣(عنࢫالعملࢫالإضاࢭʏࢫونحوࢫذلكࢫمنࢫقواعدࢫاݍݰماية

 
ً
 :عمالࡧالزراعةࡧوالرڤʏࡧ- ثالثا

ࢫفئــــةࢫالعمــــالࢫالــــذينࢫʇعملــــونࢫࢭــــʏࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ
ً
ــتȞناءࢫمــــنࢫاݍݵضــــوعࢫلأحɢــــامࢫتقنــــ؈نࢫالعمــــلࢫالإمــــاراȖيࢫأيضــــا ʇشــــملࢫالإســ

ــوࢫ"العمــــلࢫࢭــــʏࢫحراثــــةࢫالزراعــــةࢫأوࢫالمراڤــــʏࢫوالعمــــلࢫالزرا ــاراȖيࢫɸــ ـــانونࢫالعمــــلࢫالإمــ ڤــــʏࢫبحســــبࢫالمــــادةࢫالأوڲــــʄࢫمــــنࢫقـ

                                                
 .٣٢حسامࡧالدينࡧمحمودࡧمحمدࡧحسن،ࡧحقوقࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺم،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧ- )١(
ـــادةࡧ(ࡧ– )٢( ــــنةࡧ٣نصــــــتࡧالمـــ ــــلࡧȊعــــــدࡧالتعــــــديلࡧلســ ــاتࡧالعمــ ــ ــيمࡧعلاقــ ــانونࡧتنظــــ ــــنࡧقــــ ــذاࡧالقــــــانونࡧع"ࡧ١٩٨٦)ࡧمــ ــاـمࡧɸــــ ــــريࡧأحɢـــ ــʄࡧالفئــــــاتࡧلاࡧȖســ ــ ڴــ

موظفيࡧاݍݰكومةࡧالاتحاديةࡧومـوظفيࡧالـدوائرࡧاݍݰكوميـةࡧالمحليـةࡧࡩـʏࡧالإمـاراتࡧالأعضـاءࡧࡩـʏࡧالاتحـادࡧومـوظفيࡧالبلـدياتࡧوغ؈ـفɸمࡧمـنࡧࡧ-أ  الآتية:

ـــةࡧ٭ڈـــــم. ـــوان؈نࡧاݍݵاصــ ــاـمࡧقـــــوان؈نࡧاݍݵدمـــــةࡧأوࡧالقــ ـــع؈نࡧلأحɢــ ـــةࡧاݍݵاضــ ࡧ-ب  المـــــوظف؈نࡧوالمســـــتخدم؈نࡧالعـــــامل؈نࡧࡩـــــʏࡧالɺيئـــــاتࡧوالمؤسســـــاتࡧالعامــ

ــ ــ  واتࡧالشــــرطةࡧوالأمـــــنࡧأوࡧالــــدفاع.أفــــرادࡧقـــ ــ ــل  أفـــــرادࡧأســــرةࡧوأقـــــاربࡧوأصــــɺارࡧصـــــاحبࡧ-جــ ــكنهࡧالـــــذينࡧ  العمــ ــالࡧالمقيمــــ؈نࡧمعـــــهࡧࡩــــʏࡧمســـ مـــــنࡧالعمـــ

العمــالࡧالــذينࡧʇعملــونࡧࡩــʏࡧࡧ-ɸـــࡧ  خــدمࡧالمنـازلࡧاݍݵاصــةࡧومــنࡧࡩــʏࡧحكمɺــم.ࡧ-دࡧʇعـولɺمࡧفعــلاࡧبصــورةࡧɠاملــةࡧأيــاࡧɠانــتࡧدرجــةࡧالقرابــةࡧأوࡧالمصــاɸرة.

ـۘــܣࡧتقـــومࡧبتصـــɴيعࡧمنتجاٮڈـــاࡧأوࡧالـــذينࡧيقومـــونࡧبصـــفةࡧالزراعـــةࡧأوࡧالمراڤـــʏࡧفيمـــاࡧعـــد اࡧالأܧـــݵاصࡧالـــذينࡧʇعملـــونࡧࡩـــʏࡧالمؤسســـاتࡧالزراعيـــةࡧال

ـــةࡧاللازمــــةࡧللزراعــــة. ــفࡧمــــنࡧࡧ-وࡧ  دائمــــةࡧبȘشــــغيلࡧأوࡧإصــــلاحࡧالآلاتࡧالميɢانيكيـ ــʏࡧمɴشــــآتࡧصــــغ؈فةࡧلاࡧȖســــتخدمࡧعــــادةࡧأك؆ــ ــالࡧالــــذينࡧʇعملــــونࡧࡩــ العمــ

  مؤقتةࡧلاࡧȖستغرقࡧأك؆فࡧمنࡧستةࡧأشɺر".ࡧالعمالࡧالذينࡧʇستخدمونࡧࡩʏࡧأعمالࡧ-زࡧ  خمسةࡧعمال.
  .٤٩-٤٨،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصالاجتماعيةأɲسࡧمحمدࡧعبدࡧالغفارࡧسلامة،ࡧالوسيطࡧࡩʏࡧقانونࡧالعملࡧوالتأميناتࡧࡧ– )٣(



 ١٨

العــارضࢫوزراعْڈـــاࢫوجۚـــܣࢫمحاصـــيلɺاࢫمـــنࢫايࢫنـــوعࢫɠانــتࢫوترȋيـــةࢫالمواءـــۜܣࢫواݍݰيوانـــاتࢫالداجنـــةࢫودودࢫالقـــزࢫوالنحـــلࢫ

  )١(ࢫ.وماࢫشابهࢫذلك"

  
  المبحث الثالثالمبحث الثالث

  مة المنزلية وصاحب العمل المخدوممة المنزلية وصاحب العمل المخدومالتزامات عامل الخدالتزامات عامل الخد

ࢫلقࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫلاستعراض ࢫالمبحث ࢫɸذا ࢫخصصنا ࢫالمخدومد ࢫالعمل ࢫوصاحب ࢫالم؇قلية ࢫاݍݵدمة ࢫعامل ،ࢫال؅قامات

  وذلكࢫمنࢫخلالࢫالفروعࢫالتالية:

  المطلب الأولالمطلب الأول

  التزامات عامل الخدمة المنزليةالتزامات عامل الخدمة المنزلية
  كماࢫقدمنا،ࢫيقعࢫعڴʄࢫعاتقࢫعاملࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫعدةࢫال؅قاماتࢫتجاهࢫالمخدوم،ࢫأɸمɺا:

 
ً
  لعملࡧبنفسه:الال؅قامࡧبالقيامࡧباࡧ- أولا

ࢫ(ࢫࢫࢫࢫ ࢫالمادة ࢫتنص ࢫبنفسه. ࢫعليه ࢫالمتفق ࢫالعمل ࢫبأداء ࢫالعامل ࢫالمدنيةࢫ٩٠٥يل؅قم ࢫالمعاملات ࢫقانون ࢫمن (

.ࢫوɸذاࢫʇعۚܣࢫأنهࢫلاࢫيمكنࢫ)٢(أنࢫيؤديࢫالعملࢫنفسه...............ࢫ-١لدولةࢫالإماراتࢫعڴʄࢫماࢫيأȖي"ࢫيجبࢫعڴʄࢫالعامل:

أوࢫجزئيةࢫنيابةࢫعنه.ࢫوࢭʏࢫحالࢫوفاتهࢫأوࢫܿݨزهࢫالدائم،ࢫللعاملࢫأنࢫيɢلفࢫغ؈فهࢫبأنࢫيقومࢫȊعملهࢫبصورةࢫɠليةࢫ

ࢫللمادةࢫ(
ً
)ࢫمنࢫقانونࢫالعملࢫالإماراȖي،ࢫحيثࢫتنصࢫالمادةࢫعڴʄࢫماࢫيأȖي"ࢫلاࢫ١١٤/١يفܦݸࢫعقدࢫالعملࢫاسȘنادا

ࢫيɴتࢼܣࢫ ࢫالعقد ࢫولكن ࢫȊܨݵصه.
ً
ࢫمتصلا ࢫالعقد ࢫموضوع ࢫيكن ࢫلم ࢫالعملࢫما ࢫبوفاةࢫصاحب ࢫالعمل ࢫعقد ينقغۜܣ

ࢫɠل ࢫأوࢫȊ݀ݨزه ࢫالعامل ࢫالܶݰيةࢫبوفاة ࢫالسلطات ࢫمن ࢫمعتمدة ࢫطبية ࢫشɺادة ࢫبموجب ࢫوذلك ࢫعمله ࢫأداء ࢫعن
ً
يا

ࢫوسȎبࢫ)٣(المختصةࢫࢭʏࢫالدولة" ࢫالنصوص. ࢫܧݵصيةࢫالعاملࢫمحلࢫاعتبارࢫࢭʏࢫعقدࢫالعمل.ࢫولكنࢫࢫɸذه ɸوࢫأن

ࢫعڴʄࢫعكسࢫذلك.ࢫ ࢫمنࢫالاتفاق ࢫوȋالتاڲʏࢫلاࢫماɲع ࢫالعام، ࢫمنࢫالنظام ࢫلʋست تجدرࢫالإشارةࢫإڲʄࢫأنࢫɸذهࢫالقاعدة

ʄࢫخلافࢫالأصل؛ࢫوكماࢫࢫوإذاࢫادڤʏكذاࢫاتفاق،ࢫعليهࢫأنࢫيقيمࢫالدليل،ࢫلأنهࢫيدڤɸࢫعقدࢫالعملࢫوجودࢫʏأحدࢫطرࢭ

  ɲعلمࢫأنࢫعبءࢫالإثباتࢫيقعࢫعڴʄࢫعاتقࢫمنࢫيدڤʏࢫخلافࢫالأصل.

ࢫܧݵصيةࢫࢫࢫࢫ ࢫأن ࢫيرى ࢫمن ࢫفمٔڈم ࢫالعمل، ࢫلصاحب ࢫالاعتبارࢫالܨݵظۜܣ ʄࢫعڴ ࢫالفقه ࢫيجمع ࢫلم وȋالمقابل،

بارࢫࢭʏࢫعقدࢫالعمل،ࢫوȋالتاڲʏࢫلاࢫيلزمࢫالعاملࢫبتقديمࢫالعملࢫإلاࢫإليه.ࢫمحلࢫاعتࢫ-عڴʄࢫغرارࢫالعملࢫ- صاحبࢫالعمل

ࢫلمؤʈديࢫɸذاࢫالرأي،ࢫوفاةࢫصاحبࢫالعملࢫتؤديࢫإڲʄࢫإٰڈاءࢫعقدࢫالعملࢫالم؄فمࢫمعࢫالعامل.
ً
  فوفقا

ولقدࢫاعت؄فࢫجانبࢫآخرࢫمنࢫالفقهࢫأنࢫܧݵصيةࢫصاحبࢫالعملࢫلʋستࢫمحلࢫاعتبارࢫࢭʏࢫعقدࢫالعمل.ࢫولقدࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫɸذ ࢫرأٱڈم ʏࢫࢭ ࢫ(اسȘندوا ࢫالمادة ࢫنص ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫوفاةࢫ١١٤ا ࢫʇعت؄فࢫأن ࢫالذي ࢫالعمل ࢫعلاقات ࢫتنظيم ࢫقانون ࢫمن (

ࢫفالأصلࢫبحسبࢫ ࢫȊܨݵصه.
ً
صاحبࢫالعملࢫلاࢫتؤديࢫإڲʄࢫفܦݸࢫعقدࢫالعملࢫماࢫلمࢫيكنࢫموضوعࢫالعقدࢫمتصلا

ɸذهࢫالمادةࢫɸوࢫأنࢫوفاةࢫصاحبࢫالعملࢫلاࢫتؤديࢫإڲʄࢫانقضاءࢫعقدࢫالعمل.ࢫفانقضاءࢫعقدࢫالعملࢫȊسȎبࢫوفاةࢫ

  ملࢫلاࢫيɢونࢫإلاࢫعڴʄࢫسȎيلࢫالإستȞناء.ࢫوكماࢫɲعلمࢫلاࢫيقاسࢫعڴʄࢫالاستȞناءࢫبلࢫعڴʄࢫالأصل.صاحبࢫالع

)ࢫمنࢫالقانونࢫالمدɲيࢫالمصريࢫعڴʄࢫأنة:ࢫ"ࢫيجبࢫعڴʄࢫالعاملࢫ٦٨٥كماࢫتنصࢫالفقرةࢫالأوڲʄࢫمنࢫالمادةࢫ(ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  أنࢫيؤديࢫالعملࢫبنفسه،ࢫوأنࢫيبذلࢫࢭʏࢫتأديتهࢫمنࢫالعنايةࢫماࢫيبذلهࢫالܨݵصࢫالمعتاد".

                                                
  .٥٠أɲسࡧمحمدࡧعبدࡧالغفارࡧسلامة،ࡧالوسيطࡧࡩʏࡧقانونࡧالعملࡧوالتأميناتࡧالإجتماعية،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧ– )١(
 معاملاتࡧالمدنيةࡧالإماراȖي.)ࡧمنࡧقانونࡧال٩٠٥المادةࡧ(ࡧ- )٢(
 )ࡧمنࡧقانونࡧالعملࡧالإماراȖي.١١٤/١المادةࡧ(ࡧ- )٣(



 ١٩

يȘب؈نࢫمنࢫذلكࢫالنصࢫأنࢫال؅قامࢫعاملࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫبالقيامࢫبالعملࢫʇعدࢫمنࢫالال؅قاماتࢫاݍݨوɸرʈةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢭʏࢫعقدࢫالعملࢫالم؇قڲʏ،ࢫحيثࢫيل؅قمࢫالعاملࢫالم؇قڲʏ،ࢫكغ؈فةࢫمنࢫالعمال،ࢫبالقيامࢫبالعملࢫالمتفقࢫعليةࢫࢭʏࢫالعقدࢫ

  .)١(ول،ࢫوأنࢫينجزهࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمحددࢫلهبدقةࢫوأمانة،ࢫوأنࢫيبذلࢫࢭʏࢫɸذاࢫالعملࢫالعنايةࢫواݍݨɺدࢫالمعق

ࢫحيثࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالاعتبارࢫالܨݵظۜܣ، ʄࢫعڴ ࢫالقائمة ࢫالعقود ࢫمن ʏࢫالم؇قڲ ࢫالعمل ࢫعقد ࢫلɢون ࢫنظرا ࢫقدمناه، وكما

يراڤʄࢫࢭʏࢫاختيارࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫمدىࢫأمانتهࢫوخ؄فتهࢫوكفاءته،ࢫوعڴʄࢫذلكࢫيجبࢫأنࢫيقومࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫبالعملࢫ

  جوزࢫلهࢫأنࢫيوɠلࢫغ؈فةࢫࢭʏࢫالقيامࢫ٭ڈذاࢫالعمل،ࢫإلاࢫبموافقةࢫصاحبࢫالعملࢫالمخدوم.المتفقࢫعليةࢫبنفسه،ࢫولاࢫي

ࢫࢭʏࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالعناية ࢫمن ࢫمنةࢫأنࢫيبذل ࢫيقتغۜܣ ࢫبنفسه، ࢫالعمل ࢫالم؇قڲʏࢫبأداء ࢫالعامل ࢫال؅قام وجديرࢫبالذكرࢫإن

معتادࢫمنࢫنفسࢫتنفيذࢫɸذاࢫالال؅قامࢫماࢫيبذلهࢫالܨݵصࢫالمعتاد،ࢫأيࢫالدرجةࢫالمتوسطةࢫالۘܣࢫيبذلɺاࢫالعاملࢫال

فئتهࢫومɺنته،ࢫإلاࢫأنةࢫيجوزࢫأنࢫيتفقࢫصاحبࢫالعملࢫوالعاملࢫعڴʄࢫأنࢫيقدمࢫɸذاࢫالأخ؈فࢫࢭʏࢫعملةࢫدرجةࢫأعڴʄࢫمنࢫ

،ࢫحيثࢫʇستفادࢫمنࢫارتفاعࢫأجرࢫالعامل،ࢫوحيɴئذࢫيجبࢫعڴʄࢫ
ً
ࢫأوࢫضمنيا

ً
العناية،ࢫوقدࢫيɢونࢫذلكࢫالاتفاقࢫصرʈحا

  .)٢(مخلاࢫبال؅قامهࢫالعاملࢫأنࢫيبذلهࢫالعنايةࢫالمش؅فطةࢫࢭʏࢫالعقد،ࢫوإلاࢫعد

وعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫأنةࢫلاࢫيجوزࢫلصاحبࢫالعملࢫالمخدومࢫأنࢫيɢلفࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫبالقيامࢫȊعملࢫأخرࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫالم؇قڲʏࢫ ࢫللعامل ࢫالمخدوم ࢫتɢليف ࢫʇسفرࢫعن ʏࢫالعمڴ ࢫالواقع ࢫإلاࢫأن ،ʏࢫالم؇قڲ ࢫالعمل ࢫعقد ʏࢫࢭ ࢫعلية غ؈فࢫمتفق

ودونࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫموافقةࢫاݍݵادم،ࢫبلࢫأنةࢫأيضاࢫيلزمهࢫبأعمالࢫوأعباءࢫإضافيةࢫغ؈فࢫمتفقࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫالعقد،ࢫ

  ا.بالعملࢫࢭʏࢫغ؈فࢫمواعيدࢫالعمل،ࢫبلࢫوࢭʏࢫأعمالࢫخارجࢫالم؇قلࢫأيضً 

  

 ࡧࡧࡧ
ً
  الال؅قامࡧبطاعةࡧأوامرࡧصاحبࡧالعملࡧالمخدوم:ࡧ- ثانيا

مل:ࢫ)ࢫمنࢫقانونࢫالمعاملاتࢫالمدنيةࢫلدولةࢫالإماراتࢫعڴʄࢫماࢫيأȖي:ࢫ"يجبࢫعڴʄࢫالعا٩٠٥/٣تنصࢫالمادةࢫ(ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

أنࢫيأتمرࢫبأوامرࢫصاحبࢫالعملࢫاݍݵاصةࢫبȘنفيذࢫالعملࢫالمتفقࢫعليهࢫࢭʏࢫɠلࢫماࢫلاࢫʇعرضهࢫلݏݵطرࢫولاࢫيخالفࢫࢫ- ٣

  )٣(القانونࢫالآداب".

)ࢫمنهࢫأوردتࢫࢭʏࢫȖعرʈفࢫ"العامل"ࢫɸذاࢫالإل؅قام.ࢫفقدࢫنصتࢫ١وȋالعودةࢫإڲʄࢫقانونࢫالعمل،ࢫنرىࢫأنࢫالمادةࢫ(ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫذكرࢫأوࢫأ ࢫɸوࢫɠل ࢫالعامل: ࢫيأȖي" ࢫما ʄࢫوتحتࢫعڴ ࢫالعمل ࢫصاحب ࢫخدمة ʏࢫنوعهࢫࢭ ࢫɠان ࢫأجرࢫمɺما ࢫʇعملࢫلقاء نۙܢ

ࢫعنࢫنظره......".
ً
  )٤(ࢫإرادتهࢫأوࢫإشرافهࢫولوࢫɠانࢫȊعيدا

ࢫبإطاعةࢫصاحبࢫالعمل،ࢫلابدࢫمنࢫتوفرࢫشروطࢫثلاثة:ࢫࢫࢫࢫࢫ
ً
  ولɢيࢫيɢونࢫالعاملࢫملزما

المتفقࢫعليهࢫأنࢫتɢونࢫأوامرࢫوتوجٕڈاتࢫوȖعليماتࢫصاحبࢫالعملࢫأوࢫمنࢫيمثلهࢫمتعلقةࢫبȘنفيذࢫالعملࢫ - ١

 ࢭʏࢫالعقد.ࢫوʉسȘثۚܢࢫمنࢫذلك:

ࢫسبقࢫ  ࢫوالۘܣ ࢫعليه، ࢫالمتفق ࢫȊغ؈فࢫالعمل ࢫالعامل ࢫتɢليف ࢫالعمل ࢫلصاحب ࢫفٕڈا ࢫيجوز ࢫالۘܣ اݍݰالات

  شرحɺا.

                                                
ــابق،ࡧصࡧ- )١( ــعࡧالسـ ــʏࡧ١٤٩زʈـــادࡧعبــــدࡧالـــرحمنࡧعبــــدࡧاللـــه،ࡧالمرجــ ــدࡧإبـــراɸيمࡧعرســــان،ࡧالتنظـــيمࡧالقــــانوɲيࡧلعمـــلࡧعمــــالࡧالمنـــازلࡧومــــنࡧࡩــ .ࡧمحمــ

ــيࡧ ــمࡧࡩـــــʏࡧالȘشـــــرʉع؈نࡧالأردɲـــ ــاراȖيحكمɺـــ ــانون،ࡧوالإمـــ ــاتࡧعلـــــومࡧالشـــــرʉعةࡧوالقـــ ــʄࡧ٢٠١٦،ࡧ٢الأردن،ࡧالعـــــددࡧ،ࡧدراســـ ــ ـــةࡧعڴـ ــعࡧدارࡧالمنظومــ ــʏࡧموقـــ ،ࡧࡩـــ

 .٨٤٥،ࡧص٢٠١٧نوفم؄فࡧ٢٠الإن؅فنت،ࡧتارʈخࡧالدخولࡧ
 .٢٠٤،ࡧ٢٠٣،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧ٢٠٠٣لسنةࡧࡧ١٢محسنࡧعبدࡧاݍݰميدࡧالبيه،ࡧقانونࡧالعملࡧالمصري،ࡧوفقاࡧللقانونࡧرقمࡧࡧ- )٢(
 )ࡧمنࡧقانونࡧالمعاملاتࡧالمدنيةࡧالإماراȖي.٩٠٥/٣المادةࡧ(ࡧࡧ- )٣(
 قانونࡧالعملࡧالإماراȖي.)ࡧمنࡧ١المادةࡧ(ࡧࡧ- )٤(



 ٢٠

وإنࢫلمࢫتكنࢫمتعلقةࢫبȘنفيذࢫالعملࢫالمتفقࢫࢫ- اݍݰالاتࢫالۘܣࢫتɢونࢫالتعليماتࢫأوࢫالأوامرࢫأوࢫالتوجٕڈات 

أنࢫيأتمرࢫبأوامرࢫصاحبࢫالعملࢫوأنࢫيمتنعࢫعنࢫأيࢫعملࢫيمكنࢫإلاࢫأٰڈاࢫمؤثرةࢫفيه.ࢫفعڴʄࢫالعاملࢫࢫ- عليه

 أنࢫيؤثرࢫعڴʄࢫسمعةࢫالشركةࢫالۘܣࢫʇعملࢫ٭ڈا.

 ألاࢫيɢونࢫࢭʏࢫإطاعةࢫأوامرࢫوȖعليماتࢫصاحبࢫالعملࢫأوࢫممثلهࢫȖعرʈضࢫالعاملࢫلݏݵطر:ࢫ - ٢

ࢫأوࢫقانونࢫالمعاملاتࢫالمدنيةࢫبصورةࢫ ࢫالعمل ࢫالعلاقات ࢫقانونࢫتنظيم ࢫينصࢫعليه ࢫلم ࢫالإل؅قام وɸذا

ࢫ(صرʈحة ࢫالمادة ʏࢫࢭ ࢫنص ࢫح؈ن ࢫمباشرة ࢫبصورة ࢫعليه ࢫالأخ؈فࢫنص ࢫɸذا ࢫأن ࢫإلا ࢫعڴʄࢫ٢٤٦/١، ࢫمنه (

ࢫ" ࢫيأȖي: ࢫفقدࢫجاءࢫفٕڈاࢫما ࢫبحسنࢫنية. ࢫلماࢫاشتملࢫࢫ- ١ضرورةࢫتنفيذࢫالعمل
ً
ࢫطبقا يجبࢫتنفيذࢫالعقد

ࢫيقتغۜܣࢫعدمࢫȖعرʈضࢫالآخرʈنࢫ
ً
عليهࢫوȋطرʈقةࢫتتفقࢫمعࢫماࢫيوجهࢫحسنࢫالنية".ࢫفحسنࢫالنيةࢫطبعا

نࢫلصاحبࢫالعملࢫأنࢫيأمرࢫسائقةࢫ(عاملࢫࢭʏࢫالشركةࢫالۘܣࢫملكɺاࢫصاحبࢫالعمل)ࢫبأنࢫلݏݵطر.ࢫفلاࢫيمك

 يزʈدࢫمنࢫسرعةࢫرغمࢫأنࢫفراملɺاࢫلعيبࢫفۚܣ،ࢫلأنࢫࢭʏࢫذلكࢫȖعرʈضࢫسلامتهࢫوسلامةࢫالآخرʈنࢫلݏݵطر.

 ألاࢫتɢونࢫأوامرࢫوȖعليماتࢫصاحبࢫالعملࢫأوࢫممثلهࢫمخالفةࢫللقانونࢫأوࢫالآدابࢫالعامة. -٣

ࢫلقانونࢫالعملࢫأوࢫࢫفلوࢫأمرࢫصاحبࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ
ً
العملࢫعنࢫعاملةࢫأنࢫȖعملࢫࢭʏࢫساعاتࢫمتأخرةࢫمنࢫالليلࢫخلافا

القراراتࢫالوزارʈةࢫالمتعلقةࢫبه،ࢫفيحقࢫلɺذهࢫالأخ؈فةࢫالامتناعࢫعنࢫذلك.ࢫوإذاࢫأمرࢫصاحبࢫالعملࢫسائقةࢫبنقلࢫ

  )١(ࢫكميةࢫمنࢫالمخدرات،ࢫفيجبࢫعڴʄࢫالسائقࢫأنࢫيرفضࢫذلك.

)ࢫمنࢫالقانونࢫالمدɲيࢫالمصريࢫعڴʄࢫأنة:ࢫ"ࢫيجبࢫعڴʄࢫالعاملࢫأنࢫ٦٨٥(كماࢫتنصࢫالفقرةࢫالثانيةࢫمنࢫالمادةࢫࢫࢫࢫ

يأتمرࢫبأوامرࢫربࢫالعملࢫاݍݵاصةࢫبȘنفيذࢫالعملࢫالمتفقࢫعليةࢫأوࢫالعملࢫالذيࢫيدخلࢫࢭʏࢫوظيفةࢫالعامل،ࢫإذاࢫلمࢫ

  )٢(يكنࢫࢭʏࢫɸذهࢫالأوامرࢫماࢫيخالفࢫالعقدࢫأوࢫالقانونࢫأوࢫالآداب،ࢫولمࢫيكنࢫࢭʏࢫإطاعْڈاࢫماࢫʇعرضࢫلݏݵطر".

ࢫبطاعةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫال؅قامه ʏࢫالم؇قڲ ࢫالعامل ࢫعاتق ʄࢫعڴ ࢫتقع ࢫالۘܣ ࢫأيضا ࢫالأساسية ࢫالال؅قامات ࢫمن ࢫʇعد ࢫذلك، ʄوعڴ

أوامرࢫوتوجٕڈاتࢫصاحبࢫالعملࢫالمخدوم،ࢫوɸذاࢫأمرࢫبديࢼܣࢫتفرضهࢫعلاقةࢫالتبعيةࢫالۘܣࢫترȋطࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫ

  لعملࢫالمخدوم.بصاحبࢫالم؇قل،ࢫوالۘܣࢫتقتغۜܣࢫمنةࢫأنࢫيخضعࢫلإشراف،ࢫوتوجيه،ࢫوإدارةࢫصاحبࢫا

ࢫكماࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫأوࢫالآداب، ࢫأوࢫالقانون ࢫالعقد ࢫألاࢫتخالف ࢫبإطاعْڈا، ࢫالعامل ࢫيل؅قم ࢫالۘܣ ࢫالأوامر، ࢫɸذه ʏࢫࢭ وʉش؅فط

ࢫࢭʏࢫسلطةࢫ ࢫتتجاوزࢫحدودࢫالعمل،ࢫفلاࢫتدخل ࢫبحيثࢫلوࢫɠانت ࢫبةࢫالعامل، يجبࢫأنࢫتتعلقࢫبالعملࢫالذيࢫيقوم

الأوامرࢫماࢫʇعرضࢫلݏݵطر،ࢫولوࢫɠانتࢫتتصلࢫبالعملࢫ.كماࢫيجبࢫألاࢫيɢونࢫࢭʏࢫطاعةࢫالعاملࢫلɺذهࢫ)٣(صاحبࢫالعمل

  .)٤(مباشرة،ࢫمادامࢫصاحبࢫالعملࢫلمࢫينفذࢫال؅قامهࢫبتوف؈فࢫالاحتياطاتࢫالأمنيةࢫاللازمةࢫࢭʏࢫɸذاࢫالصدد

 
ً
  الال؅قامࢫبالمحافظةࢫعڴʄࢫالأشياءࢫالمسلمةࢫله:ࢫ- ثالثا

ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫسلمت ࢫالۘܣ ࢫوالأشياء ࢫالأموال ʄࢫعڴ ࢫبالمحافظة ʏࢫالم؇قڲ ࢫالعامل ࢫالمخدوم،ࢫيل؅قم ࢫالعمل ࢫصاحب ࢫمن له

ࢫالۘܣࢫ ࢫالآوجة ʏࢫࢭ ࢫإلا ࢫاستخدامɺا ࢫوعدم ࢫوصيانْڈا، ࢫعلٕڈا، ࢫللمحافظة ࢫيلزم ࢫما ࢫالإجراءات ࢫمن ࢫيتخذ ࢫأن فعلية

  خصصتࢫلɺا.

ࢫالمادةࢫ(ࢫࢫࢫࢫࢫ )ࢫمنࢫ٦١)ࢫمنࢫقانونࢫالمعاملاتࢫالمدنيةࢫالإماراȖيࢫبصورةࢫمباشرةࢫوالمادةࢫ(٩٠٥/٤ولقدࢫأكدت

  ةࢫغ؈فࢫمباشرةࢫعڴʄࢫɸذاࢫالإل؅قام.قانونࢫتنظيمࢫعلاقاتࢫالعملࢫبصور 

                                                
 .١٥٤رغيدࡧعبدࡧاݍݰميدࡧفتال،ࡧشرحࡧقانونࡧتنظيمࡧعلاقاتࡧالعملࡧومبادئࡧالتأميناتࡧالاجتماعية،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧࡧ- )١(
 )ࡧمنࡧالقانونࡧالمدɲيࡧالمصري.٦٨٥الفقرةࡧالثانيةࡧمنࡧالمادةࡧ(ࡧࡧ- )٢(
 .ࡧ١٥٤زʈادࡧعبدࡧالرحمنࡧعبدࡧالله،ࡧالمرجعࡧالسابق،ࡧصࡧ- )٣(
 .٢٠٧،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧص٢٠٠٣لسنةࡧࡧ١٢محسنࡧعبدࡧاݍݰميدࡧالبيه،ࡧقانونࡧالعملࡧالمصري،ࡧوفقاࡧللقانونࡧرقمࡧࡧ- )٤(



 ٢١

ࢫنصتࢫالمادةࢫ( ࢫالعامل:ࢫ٩٠٥/٤فقد ʄࢫ"ࢫيجبࢫعڴ ࢫأنه ʄيࢫعڴȖأنࢫࢫ- ٤)ࢫمنࢫقانونࢫالمعاملاتࢫالمدنيةࢫالإمارا

  )١(يحرصࢫعڴʄࢫحفظࢫالأشياءࢫالمسلمةࢫإليهࢫلتأديةࢫعمله".

ࢫنصتࢫالمادةࢫ(ࢫࢫࢫ ࢫالعاملࢫࢭ٦١كما ࢫȖسȎب ࢫ"إذا ࢫيأȖي: ࢫما ʄࢫعڴ ࢫالعمل ࢫعلاقات ࢫقانونࢫتنظيم ࢫمن ࢫفقدࢫأوࢫ) ʏ

إتلافࢫأوࢫتدم؈فࢫأدواتࢫأوࢫآلاتࢫأوࢫمنتجاتࢫأوࢫموادࢫمملوكةࢫلصاحبࢫالعملࢫأوࢫɠانتࢫࢭʏࢫعɺدةࢫɸذاࢫالأخ؈فࢫوɠانࢫ

ࢫأجرࢫ ࢫمن ࢫيقتطع ࢫأن ࢫالعمل ࢫفلصاحب ࢫالعمل، ࢫصاحب ࢫȖعليمات ࢫأوࢫمخالفته ࢫالعامل ࢫخطأ ࢫعن
ً
ࢫناشئا ذلك

  )٢(ࢫ..".العاملࢫالمبلغࢫاللازمࢫلإصلاحɺاࢫأوࢫلإعادةࢫالوضعࢫإڲʄࢫماࢫɠانࢫعليه...

ࢫللأسبابࢫالآتية:ࢫࢫࢫ
ً
  ونرىࢫأنࢫمعيارࢫاݍݵطأࢫࢭʏࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫɸوࢫموضوڤʏࢫولʋسࢫܧݵصيا

ࢫ( - ١ ࢫالمادة ࢫقرأنا ࢫمصطݏݳࢫ٩٠٥/٤إذا ࢫاستعملت ࢫأٰڈا ࢫنجد ࢫالإماراȖي، ࢫالمدنية ࢫالمعاملات ࢫقانون ࢫمن (

  "يحرص"ࢫوɸوࢫيؤشرࢫإڲʄࢫبذلࢫالعناية.

ذلكࢫحيثࢫنصتࢫعڴʄࢫماࢫيأȖي:ࢫ"يجبࢫࢫ)ࢫمنࢫقانونࢫالمعاملاتࢫالمدنيةࢫتؤكدࢫعڴ١/٩٠٥ʄإنࢫالمادةࢫ( - ٢

 عڴʄࢫالعاملࢫبنفسهࢫوʈبذلࢫࢭʏࢫتأديتهࢫعنايةࢫالܨݵصࢫالعادي".

ࢫمخالفْڈما.ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ʄࢫعڴ ࢫالإتفاق ࢫيمكن ʏالتاڲȋࢫو ࢫالمكملة ࢫالنصوص ࢫمن ࢫأٰڈما ࢫالنص؈ن ࢫصياغة ࢫمن وʈتܸݳ

ࢫم ࢫله ࢫالمسلمة ࢫالأشياء ʄࢫعڴ ࢫبالمحافظة ࢫالعامل ࢫال؅قام ࢫيɢون ࢫأن ʄࢫعڴ
ً
ࢫمثلا ࢫالاتفاق ࢫصاحبࢫفيمكن ࢫقبل ن

ࢫببذلࢫعناية.ࢫكماࢫيمكنࢫبالعكسࢫإعفاءࢫالعاملࢫمنࢫالمسؤوليةࢫ
ً
ࢫمنࢫأنࢫيɢونࢫال؅قاما

ً
ࢫبنȘيجةࢫبدلا

ً
العملࢫال؅قاما

حۘܢࢫلوࢫȖسȎبࢫࢭʏࢫفقدࢫأوࢫإتلافࢫأوࢫتدم؈فࢫأدواتࢫأوࢫالآلاتࢫأوࢫمنتجاتࢫأوࢫموادࢫمملوكةࢫلصاحبࢫالعملࢫأوࢫɠانتࢫ

ࢫعنࢫخطأࢫ
ً
  )٣(ࢫالعاملࢫاوࢫمخالفتهࢫȖعليماتࢫصاحبࢫالعمل.ࢭʏࢫعɺدةࢫɸذاࢫالأخ؈فࢫولوࢫɠانࢫذلكࢫناشئا

كماࢫنصتࢫالفقرةࢫالثالثةࢫمنࢫالقانونࢫالمدɲيࢫالمصري،ࢫحيثࢫنصتࢫعڴʄࢫأنة:ࢫ"ࢫيجبࢫعڴʄࢫالعاملࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  أنࢫيحرصࢫعڴʄࢫالأشياءࢫالمسلمةࢫإليةࢫلتأديةࢫعملةࢫ".

ي،ࢫبقولɺا:ࢫ"يجبࢫعڴʄࢫالعاملࢫ)ࢫمنࢫقانونࢫالعملࢫالمصر ٥٦كماࢫنصتࢫعليةࢫالفقرةࢫ(د)ࢫمنࢫالمادةࢫ(ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

أنࢫيحافظࢫعڴʄࢫماࢫʇسلمهࢫإليةࢫصاحبࢫالعملࢫمنࢫأدوات،ࢫأوࢫأجɺزة،ࢫأوࢫمسȘندات،ࢫأوࢫأيةࢫأشياءࢫأخرى،ࢫوأنࢫ

يقومࢫبجميعࢫالأعمالࢫاللازمةࢫلسلامْڈا،ࢫوʈل؅قمࢫبأنࢫيبذلࢫࢭʏࢫذلكࢫعنايةࢫالܨݵصࢫالمعتادࢫ".ࢫوȋناءࢫعڴʄࢫذلك،ࢫ

لاحتياطاتࢫاللازمةࢫللمحافظةࢫعڴʄࢫسلامةࢫالأشياءࢫالمسلمةࢫله،ࢫيجبࢫعڴʄࢫالعاملࢫأنࢫيتخذࢫɠافةࢫالوسائلࢫوا

ࢫمجالࢫ ࢫخارج ࢫالعمل ࢫأدوات ࢫألاࢫʇستخدم ࢫالعامل ʄࢫعڴ ࢫيجب ࢫذلك، ʄࢫوعڴ ࢫأوࢫالتلف. ࢫللɺلاك ࢫȖعرʈضɺا وعدم

ࢫالأماكنࢫالمخصصةࢫلذلك ʏࢫࢭ ࢫالأدوات ࢫصاحبࢫالعمل،ࢫوأنࢫيحفظࢫɸذه ࢫإڲʄࢫ)٤(العمل،ࢫإلاࢫب؅فخيص ࢫيضاف .

العاملࢫأدواتࢫالعملࢫࢭʏࢫأعمالࢫݍݰسابهࢫاݍݵاص،ࢫلأٰڈاࢫإنماࢫخصصتࢫلتنفيذࢫࢫذلك،ࢫعدمࢫجوازࢫأنࢫʇستخدم

  أعمالࢫݍݰسابࢫولمصݏݰةࢫصاحبࢫالعمل.

منࢫقانونࢫالعملࢫاݍݨديد،ࢫدرجةࢫالعنايةࢫالمطلوȋةࢫمنࢫالعاملࢫࢭʏࢫحفظࢫࢫد)/ࢫ٥٦وقدࢫحددتࢫالمادةࢫ(ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫ ࢫوʈقصد ࢫالمعتاد. ࢫالܨݵص ࢫعناية ࢫالنص، ࢫ٭ڈا ࢫورد ࢫكما ࢫفࢼܣ ࢫالعاملࢫأدواتࢫالعمل، ࢫɸنا، ࢫالمعتاد بالܨݵص

ࢫاݍݵارجية ࢫالظروف ࢫبذات ࢫمحاطا ࢫفئةࢫالعاملࢫوطائفته، ࢫنفس ࢫأخلࢫ)٥(المتوسطࢫمن ࢫوجديرࢫبالذكرࢫأنةࢫإذا .

العاملࢫبال؅قامهࢫبالمحافظةࢫعڴʄࢫماࢫيȘسلمهࢫمنࢫأدواتࢫأوࢫأجɺزةࢫأوࢫغ؈فɸاࢫمنࢫأشياءࢫتتعلقࢫبالعمل،ࢫفيعرضɺاࢫ

                                                
 )ࡧمنࡧقانونࡧالمعاملاتࡧالمدنيةࡧالإماراȖي.٩٠٥/٤المادةࡧ(ࡧࡧ- )١(
 )ࡧمنࡧقانونࡧتنظيمࡧعلاقاتࡧالعملࡧالإماراȖي.٦١المادةࡧ(ࡧࡧ- )٢(
 .١٥٢يمࡧعلاقاتࡧالعملࡧومبادئࡧالتأميناتࡧالاجتماعية،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصرغيدࡧعبدࡧاݍݰميدࡧفتال،ࡧشرحࡧقانونࡧتنظࡧࡧ- )٣(
،ࡧدراســةࡧتأصـيليةࡧتحليليــةࡧمقارنــةࡧࡩـʏࡧضــوءࡧالقواعــدࡧالعامـةࡧلقــانونࡧالعمــل،ࡧتنفيــذه)ࡧ– (ذاتʋتـهحمـديࡧأحمــدࡧســعد،ࡧالعمـلࡧعــنࡧȊعــدࡧࡧ- )٤(

 .١١٦،١١٥،ࡧصࡧ٢٠١٠دارࡧالكتبࡧالقانونية،ࡧ
 .٢١٠،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧص٢٠٠٣لسنةࡧࡧ١٢وفقاࡧللقانونࡧرقمࡧࡧالمصري،لࡧقانونࡧالعمࡧالبيه،محسنࡧعبدࡧاݍݰميدࡧࡧ-ࡧ)٥(



 ٢٢

ȎسȘࢫفي ࢫاستخدامɺا، ࢫأوࢫʇؠۜܡ ࢫأوࢫالتلف، ࢫالعاملࢫللɺلاك ʄࢫعڴ ࢫفيجب ࢫالعمل، ࢫبصاحب ࢫالضرر ࢫإݍݰاق ʏࢫࢭ ب

  .)١(الم؇قڲʏࢫࢭʏࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫأنࢫʇعوضࢫصاحبࢫالعملࢫالمخدومࢫعنࢫالضرر،ࢫبالاقتطاعࢫمنࢫأجرة

 ࡧࡧࡧ
ً
  Ȋعدمࡧإفشاءࡧأسرارࡧالمخدوم:ࡧالال؅قامࡧ-راȊعا

ࢫتࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫنطاق ࢫمن ࢫحكمɺم، ʏࢫࢭ ࢫومن ࢫاݍݵدمةࢫالم؇قلية، ࢫعمال ࢫاستȞناء ࢫوراء ࢫالسȎب ࢫأن ࢫقانونࢫعلمنا طبيق

ࢫتفاصيلࢫ ࢫومعرفة ࢫالمخدوم، ࢫالعمل ࢫعڴʄࢫأسرارࢫصاحب ࢫالإطلاع ࢫتمكٔڈمࢫمن ࢫعملɺم،ࢫوالۘܣ ࢫɸوࢫطبيعة العمل

حياتهࢫاليوميةࢫɸوࢫوأسرته،ࢫوذلكࢫȊعكسࢫالعاملࢫالعاديࢫالذيࢫلاࢫتتعدىࢫعلاقتهࢫبصاحبࢫالعملࢫحدودࢫمɢانࢫ

ࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫȊعدمࢫإفشاءࢫأسرارࢫ ࢫذلك،ࢫʇعدࢫال؅قام ࢫأجل ࢫومن صاحبࢫالعملࢫالمخدومࢫɸوࢫوأسرتهࢫالعمل.

ࢫيتعلقࢫ ࢫما ࢫɸوࢫɠل ࢫالمخدوم ࢫالعمل ࢫبأسرارࢫصاحب ࢫوʈقصد ࢫعاتقة. ʄࢫعڴ ࢫتقع ࢫالۘܣ ࢫاݍݨوɸرʈة ࢫالال؅قامات من

ࢫ ࢫله ࢫالܨݵصية ࢫعملࢫࢫولأفرادباݍݰياة ࢫȊسȎبࢫأوࢫأثناء ࢫوإنما ࢫالɢافة، ࢫعلٕڈا ࢫأوࢫيضطلع ࢫلاࢫʇعرفɺا ࢫوالۘܣ أسرته،

  .)٢(ومنࢫثمࢫɠانࢫلابدࢫمنࢫإلزامهࢫȊعدمࢫإفشاءࢫأسرارࢫالمخدومࢫاݍݵادم،ࢫتمكنࢫمنࢫالاضطلاعࢫعلٕڈاࢫومعرفْڈا،

وʈجدرࢫالتنوʈهࢫإڲʄࢫأنةࢫيجبࢫالȘشددࢫࢭʏࢫال؅قامࢫاݍݵادمࢫȊعدمࢫإفشاءࢫأسرارࢫالمخدوم،ࢫبأنࢫʇستمرࢫɸذاࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

الال؅قامࢫحۘܢࢫȊعدࢫانقضاءࢫعلاقتهࢫبالمخدوم،ࢫلاسيماࢫإذاࢫɠانࢫسȎبࢫالانقضاءࢫغ؈فࢫطبيڥʏ،ࢫكخلافࢫبئڈماࢫأوࢫ

ة،ࢫوذلكࢫنظراࢫلآنࢫالأسرارࢫالۘܣࢫʇعرفɺاࢫاݍݵادمࢫبحكمࢫعملةࢫعنࢫصاحبࢫالعملࢫوأسرتهࢫعڴʄࢫقدرࢫكب؈فࢫمنࢫغ؈ف 

  .)٣(اݍݰساسيةࢫواݍݵصوصية،ࢫوالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫتتصلࢫȊسمعةࢫالمخدومࢫوأسرته

ࢫالمعاملاتࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫقانون ʄࢫإڲ ࢫوȋالعودة ࢫغ؈فࢫمباشرة، ࢫبصورة ࢫالال؅قام ࢫɸذا ʄࢫعڴ ࢫالإماراȖي ࢫالعمل ࢫقانون ونص

)ࢫالۘܣࢫجاءࢫفٕڈاࢫماࢫيأȖي:"يجبࢫعڴʄࢫ٥/٩٠٥المدنية،ࢫنجدࢫأنةࢫنصࢫعڴʄࢫɸذاࢫالال؅قامࢫبصورةࢫمباشرةࢫࢭʏࢫالمادةࢫ(

دࢫانقضاءࢫالعقدࢫوفقاࢫلماࢫيقتضيهࢫأنࢫيحتفظࢫبأسرارࢫصاحبࢫالعملࢫالصناعيةࢫوالتجارʈةࢫولوࢫȊع- ٥العامل:ࢫ

  .)٤(الاتفاقࢫأوࢫالعرف"

ࢫلɺذاࢫالال؅قام.ࢫفحسنࢫالنيةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ
ً
ࢫأخرا

ً
ࢫعنࢫذلك،ࢫʇعت؄فࢫمبدأࢫحسنࢫالنيةࢫࢭʏࢫتنفيذࢫالعقودࢫمصدرا

ً
فضلا

  يقتغۜܣࢫبالطبعࢫامتناعࢫالعاملࢫعنࢫɠلࢫماࢫيضرࢫصاحبࢫالعملࢫكإفشاءࢫأسراره.

ࢫ ࢫأنواع: ࢫعدة ʄࢫعڴ ࢫاࢫ- ١والأسرار ࢫوالموادࢫالأسرار ࢫووسائله ࢫطرقة ࢫبالإنتاج: ࢫيتعلق ࢫما ࢫ"ɠل ʏࢫۂ لصناعية

  المستخدمة،ࢫوɲسبࢫاستخدامɺا،ࢫومصادرɸا،ࢫوكميتة،ࢫوالمخزونࢫمنةࢫوغ؈فࢫذلك".ࢫ

ࢫوالأسعارࢫࢫ- ٢ࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫوزȋائٔڈا، ࢫوعملياٮڈا، ࢫالمɴشأة، ࢫɲشاط ࢫتخص ࢫالۘܣ ࢫالمعلومات ࢫفࢼܣ ࢫالأسرارࢫالتجارʈة، أما

ࢫالۘܣ ࢫواݍݵدمات ࢫلبضاǿعɺا، ࢫماࢫࢫالتفصيلية ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫوالإعلان، ࢫالȘسوʈق ࢫوطرق ࢫالمɴشأة، ࢫɸذه تقدمɺا

  .)٥(ʇعت؄فهࢫالاتفاقࢫأوࢫالعرفࢫمنࢫأسرارࢫالتجارة

 
ً
  الشروطࡧالواجبࡧتوفرɸاࡧࡩʏࡧالأسرارࡧحۘܢࡧتكونࡧجديرةࡧباݍݰماية:ࡧ- خامسا

                                                
 .٨٨حسامࡧالدينࡧمحمودࡧمحمدࡧحسن،ࡧحقوقࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺم،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧص- )١(
 .٨٩حسامࡧالدينࡧمحمودࡧمحمدࡧحسن،ࡧحقوقࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺم،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧص- )٢(

ــࡧ- )٣( ــانونࡧرقـــمࡧثـــروتࡧعبــــدࡧاݍݰميـــد،ࡧمبــ ــاڤʏ،ࡧالكتـــابࡧالأول،ࡧشــــرحࡧأحɢــاـمࡧقــــانونࡧالعمـــل،ࡧالقــ ،ࡧمرجــــعࡧ٢٠٠٣لســــنةࡧࡧ١٢ادئࡧالقـــانونࡧالاجتمــ

 .٢٨١سابق،ࡧص
-١٢-٢٠١٣تــارʈخࡧاݍݨلســةࡧࡧ–قضــائيةࡧࡧ٢٠١٣لســنةࡧࡧ– ٣٢٧الطعــنࡧرقـمࡧࡧ–الأحɢاــمࡧالمدنيــةࡧوالتجارʈــةࡧࡧ–محكمــةࡧالـنقضࡧࡧ–إمـارةࡧأبــوࡧظۗــܣࡧࡧ-)٤(

  :٢٢٥٢صفحةࡧرقمࡧالࡧ-٥رقمࡧاݍݨزءࡧ-٧مكتبࡧفۚܣࡧ– ١١

ومـنࡧقـانونࡧتنظـيمࡧعلاقـاتࡧالعمـلࡧأنࡧالعامـلࡧࡧ-١٢٠منࡧقانونࡧالمعاملاتࡧالمدنية،ࡧوالمـادةࡧࡧ٩٢٢،ࡧ٥/٩٠٥"ࡧلماࡧɠانࡧمؤدىࡧنصوصࡧالمادت؈نࡧ

 يل؅قمࡧبالاحتفاظࡧبأسرارࡧالعملࡧالۘܣࡧاؤتمنࡧعلٕڈاࡧبحكمࡧعملة....ࡧوʈكونࡧࡩʏࡧإذاعْڈاࡧأوࡧإفشا٬ڈاࡧخطأࡧجسيمࡧ
ࡧ- ١١-١٢-٢٠١٣تارʈخࡧاݍݨلسةࡧࡧ-قضائيةࡧ٢٠١٣لسنةࡧࡧ-٣٢٧الطعنࡧرقمࡧࡧ–الأحɢامࡧالمدنيةࡧوالتجارʈةࡧࡧ–لنقضࡧمحكمةࡧاࡧ–إمارةࡧأبوࡧظۗܣࡧࡧ)٥(

  :٢٢٥٢رقمࡧالصفحةࡧࡧ– ٥رقمࡧاݍݨزءࡧࡧ– ٧مكتبࡧفۚܣ

 "ࡧوʉعت؄فࡧمنࡧأسرارࡧالعملࡧماࡧجرىࡧالعرفࡧعڴʄࡧاعتبارهࡧكذلك.....".



 ٢٣

ࢫالشرʉعةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫلاࢫتخالف ࢫالۘܣ ࢫأيࢫتلك ࢫالأسرارࢫالمشروعة، ʏࢫباݍݰمايةࢫۂ ࢫالأسرارࢫاݍݨديرة ࢫأوࢫࢫإن الإسلامية

الȘشرʉعاتࢫأوࢫالنظامࢫالعامࢫأوࢫالآدابࢫالعامة.ࢫولعلࢫالسȎبࢫࢭʏࢫذلك،ࢫأنࢫالأسرارࢫغ؈فࢫالمشروعةࢫلʋستࢫجديرةࢫ

  .)١(باݍݰماية،ࢫوʈجبࢫعڴʄࢫالعاملࢫالإبلاغࢫعٔڈاࢫلݏݨɺاتࢫالمختصة

ࢫمنࢫأسرارࢫالعملࢫأمࢫلا:ࢫ- ١
ً
  تقديرࢫماࢫإذاࢫɠانࢫماࢫأفشاهࢫالعاملࢫسرا

ࢫمنࢫأسرارࢫالعملࢫأمࢫلا،ࢫولاࢫمعقبࢫعليةࢫمنࢫࢫإنࢫالقاعۜܣࢫɸوࢫالذيࢫࢫࢫࢫࢫࢫ
ً
يقدرࢫماࢫإذاࢫɠانࢫماࢫأفشاهࢫالعاملࢫسرا

  قبلࢫمحاكمࢫالتمي؈قࢫأوࢫالمحكمةࢫالاتحاديةࢫالعلياࢫلآنࢫالمسألةࢫۂʏࢫمسألةࢫواقعࢫʇستقلࢫ٭ڈاࢫقاعۜܣࢫالموضوع.

  معۚܢࡧال؅قامࡧالعاملࡧبالمحافظةࡧعڴʄࡧأسرارࡧصاحبࡧالعمل:ࡧ- ٢

ࢫبالمحافࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالعامل ࢫالأسرارࢫيل؅قم ࢫيفآۜܣ ࢫأن ࢫعلية ࢫيمتنع ࢫأنة ࢫʇعۚܣ ࢫوɸذا ࢫالعمل. ࢫأسرارࢫصاحب ʄࢫعڴ ظة

للغ؈ف.ࢫولكنࢫيحقࢫللعاملࢫأنࢫʇستخدمࢫɸذهࢫالمعلوماتࢫلنفسه،ࢫإلاࢫإذاࢫنصࢫالقانونࢫأوࢫالاتفاقࢫعڴʄࢫخلافࢫ

  .)٢(ذلك.ࢫوالسȎبࢫࢭʏࢫذلكࢫأنة،ࢫࢭʏࢫɸذهࢫاݍݰالة،ࢫلمࢫيفشࢫالعاملࢫالسر

  حافظةࡧعڴʄࡧأسرارࡧصاحبࡧالعمل:النطاقࡧالزمۚܣࡧلال؅قامࡧالعاملࡧبالم- ٣

ࢫقائماࢫحۘܢࢫȊعدࢫانْڈاءࢫعقدࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫيبقي ࢫالعمل ࢫعڴʄࢫأسرارࢫصاحب ࢫالمحافظة ࢫالɺدفࢫمنࢫال؅قامࢫالعامل إن

ࢫالمحافظةࢫ ࢫالعامل ʄࢫعڴ ࢫيتع؈ن ࢫسرʈة، ࢫالمعلومات ࢫأن ࢫفطالما ࢫسرʈة. ࢫمازالت ࢫالمعلومات ࢫأن ࢫطالما العمل،

صبحتࢫالمعلوماتࢫذاǿعةࢫوشاǿعة،ࢫفينقغۜܣࢫال؅قامࢫالعاملࢫࢭʏࢫعلٕڈا،ࢫحۘܢࢫȊعدࢫانقضاءࢫعقدࢫالعمل.ࢫأماࢫإذاࢫأ

  )٣(ɸذهࢫاݍݰالة

  أثارࢫمخالفةࢫالعاملࢫلɺذاࢫالال؅قام:ࢫ- ٤

ࢭʏࢫحالࢫالعاملࢫال؅قامهࢫبالمحافظةࢫعڴʄࢫأسرارࢫصاحبࢫالعمل،ࢫأيࢫأفشاɸاࢫللغ؈ف،ࢫت؅فتبࢫعدةࢫأنواعࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫفإذ١منࢫالمسؤوليات: ࢫوقوعࢫضرر. ࢫࢭʏࢫحال ࢫالمسؤوليةࢫالمدنية ࢫوقوعࢫضرر،ࢫلاࢫ. ʄࢫالأسرارࢫإڲ ࢫلمࢫيؤدࢫإفشاء ا

ࢫالمدنية. ࢫالمسؤولية ࢫأرɠان ࢫمن ࢫɸوࢫركن ࢫالضرر ࢫإن ࢫɲعلم ࢫفكما ࢫالمدنية. ࢫالعامل ࢫمسؤولية ࢫإفشاء٢ت؅فتب ࢫ.

ࢫ( ࢫالمادة ࢫنصت ࢫفقد ࢫإنذار. ࢫدون ࢫالعامل ࢫيفصل ࢫأن ࢫالعمل ࢫلصاحب ࢫاݍݰق ࢫقانونࢫ١٢٠الأسرارࢫʇعطي ࢫمن (

  حبࢫالعملࢫأنࢫيفصلࢫالعاملࢫدونࢫإنذارࢫࢭʏࢫأيࢫمنࢫاݍݰالاتࢫالآتية:العملࢫالإماراȖيࢫعڴʄࢫماࢫيأȖي:"ࢫيجوزࢫلصا

ࢫمنࢫأسرارࢫالمɴشأةࢫالۘܣࢫʇعملࢫ٭ڈا. 
ً
 إذاࢫافآۜܣࢫسرا

  نحيلࢫالقارئࢫإڲʄࢫماࢫسبقࢫوأشرناࢫإليةࢫأثناءࢫشرحناࢫلݏݨزاءࢫاݍݨناǿي".ࢫجنائية:مسئوليةࢫ 

  طرقࡧالتنصلࡧمنࡧالمسؤولية:- ٥

صاحبࢫالعملࢫɸوࢫال؅قامࢫبنȘيجة،ࢫوȋالتاڲʏࢫʇعت؄فࢫالعاملࢫمسئولاࢫࢫال؅قامࢫالعاملࢫبالمحافظةࢫعڴʄࢫأسرار ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

بمجردࢫإفشائهࢫأسرارࢫصاحبࢫالعمل.ࢫفلاࢫʇستطيعࢫالتنصلࢫمنࢫالمسئوليةࢫإذنࢫࢭʏࢫحالࢫأثȎتࢫأنࢫالسرࢫȖسربࢫ

                                                
  .٢١٦،ࡧص٩٠،ࡧبند٢٠٠٣،ࡧالقاɸرة،ࡧعبدࡧالناصرࡧالعطار،ࡧشرحࡧأحɢامࡧقانونࡧالعمل،ࡧمكتبةࡧالفلاحࡧ- )١(

  :٥٨٨،ࡧث١٥٣،ࡧق٢،ࡧمجموعةࡧالأحɢام،ࡧج١٩٧٩/١٢/١٢ࡩʏࡧࡧ١٩٧٩لسنةࡧࡧ٧٨استȁنافࡧرقمࡧ

ـۘــܣࡧتتعلـــقࡧبأســـرارࡧمɺنتـــهࡧ ـۘــܣࡧيحـــرمࡧعڴـــʄࡧالعامـــلࡧإفشـــاؤɸاࡧعـــنࡧصـــاحبࡧالعمـــل،ࡧۂـــʏࡧال ـۗــܣࡧبـــأنࡧ"ࡧالأســـرارࡧال قضـــتࡧمحكمـــةࡧاســـتȁنافࡧأبـــوࡧظ

ɺــفࡧمــــنࡧواخ؅فاعاتــــه،ࡧوطــــرقࡧتنفيــــذࡧفعاليتــــهࡧالفنيــــةࡧوالم ــاتࡧالقانونيــــةࡧالۘــــܣࡧيرتكّڈــــاࡧصــــاحبࡧالعمــــل،ࡧفــــلاࡧȖعت؄ــ ــاࡧالمخالفــ نيــــةࡧوالتجارʈــــة،ࡧأمــ

ـــةࡧقانونيــــة.ࡧحيــــثࡧيكـــــونࡧ ـــةࡧأوࡧجرʈمـ ــاتࡧȖشــــɢلࡧمخالفـ ـــةࡧإذاࡧɠانــــتࡧɸــــذهࡧالمخالفــ ـــةࡧأنــ ـــلاغࡧعٔڈــــا،ࡧخاصـ ــʄࡧالعامــــلࡧالإبـ الأســــرارࡧالۘــــܣࡧيمتنــــعࡧعڴــ

 التكتمࡧعلٕڈا،ࡧولʋسࡧالإبلاغࡧعٔڈا،ࡧɸوࡧاݍݨرʈمةࡧ".
 .٣٧٥،ࡧص١٩٩٨يده،ࡧالوج؈قࡧࡩʏࡧقانونࡧالعملࡧوالȘشرʉعاتࡧالاجتماعية،ࡧɠليةࡧشرطةࡧدȌي،ࡧدȌي،ࡧعڴʏࡧحس؈نࡧنجࡧ-ࡧ)٢(
 .١٨٦،ࡧصࡧ١١٣،ࡧبندࡧ٢٠٠٢ض،ࡧ  أكثمࡧاݍݵوڲʏ،ࡧدروسࡧࡩʏࡧقانونࡧالعملࡧالسعودي،ࡧمعɺدࡧالإدارةࡧالعامة،ࡧالرʈاࡧ-ࡧ)٣(



 ٢٤

)ࢫمنࢫࢫ٥/٩٠٥.ࢫكماࢫأنةࢫواܷݳࢫمنࢫصياغةࢫالمادةࢫ()١(بدونࢫقصدهࢫبالرغمࢫمنࢫأنةࢫبذلࢫعنايةࢫالرجلࢫالعادي

ࢫقانونࢫالمعاملا 
ً
تࢫالمدنيةࢫأنࢫالعاملࢫلاࢫʇستطيعࢫالتنصلࢫمنࢫالمسئوليةࢫࢭʏࢫحالࢫأثȎتࢫأنةࢫلمࢫيتقاضࢫمقابلا

لإفشائهࢫالأسرار؛ࢫأوࢫأنࢫɸمساتࢫɠانتࢫت؅فددࢫب؈نࢫالناسࢫȊشأنࢫماࢫباحࢫبة،ࢫلأنةࢫࢭʏࢫذلكࢫقدࢫحولࢫالشكࢫإڲʄࢫ

  .)٢(يق؈ن

ࢫالعمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫأسرارࢫصاحب ࢫإفشاء ࢫعن ࢫالناتجة ࢫالمسئولية ࢫمن ࢫفالتنصل ࢫذلك، ࢫومع
ً
ࢫوفقا ࢫيتم ࢫأن ࢫيمكن ل

للقواعدࢫالعامة.ࢫوȋالتاڲʏࢫإذاࢫثȎتࢫأنࢫالقوةࢫالقاɸرةࢫأوࢫفعلࢫصاحبࢫالعملࢫأوࢫالغ؈فࢫɸوࢫالذيࢫأدىࢫإڲʄࢫإفشاءࢫ

  الأسرارࢫʇعفىࢫالعاملࢫمنࢫالمسؤولية.

  تقادمࡧالدعوىࡧالمتعلقةࡧبانْڈاكࡧحرمةࡧأسرارࡧالعمل:ࡧ- ٦

ࢫ"وࢭʏࢫجميعࢫالأحوالࢫلاࢫ)ࢫمنࢫقانونࢫتنظيمࢫعلاقاتࢫال٣/٦تنصࢫالمادةࢫ(ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ عملࢫالإماراȖيࢫعڴʄࢫماࢫيأȖي:

Ȗسمعࢫدعوىࢫالمطالبةࢫبأيࢫحقࢫمنࢫاݍݰقوقࢫالم؅فتبةࢫبمقتغۜܢࢫأحɢامࢫɸذاࢫالقانونࢫȊعدࢫمغۜܣࢫسنةࢫمنࢫتارʈخࢫ

ࢫبانْڈاكࢫحرمةࢫ ࢫالمتعلقة ࢫالدعوى ࢫذكرࢫمدةࢫعدمࢫسماع ʄࢫعڴ ࢫالعملࢫلمࢫيأت ࢫنلاحظࢫأنࢫقانون ࢫ". استحقاقه

ࢫ ࢫالمادة ࢫإلاࢫأن ࢫوȋالتاڲʏࢫ٩٢٢(أسرارࢫالعمل، ࢫالمسألة، ࢫɸذا ࢫعاݍݨت ࢫالإماراȖي ࢫالمدنية ࢫقانونࢫالمعاملات ࢫمن (

ȖسمعࢫالدعاويࢫالناشئةࢫعنࢫعقدࢫالعملࢫȊعدࢫانقضاءࢫسنةࢫࢫ.ࢫلا ١يؤخذࢫ٭ڈذهࢫالمادةࢫالۘܣࢫنصتࢫعڴʄࢫماࢫيأȖي:

دࢫأكدتࢫ.ࢫولاࢫȖسريࢫɸذهࢫالمدةࢫعڴʄࢫالدعوىࢫالمتعلقةࢫبانْڈاكࢫحرمةࢫأسرارࢫالعمل.ࢫوق٢منࢫتارʈخࢫانْڈاءࢫالعقد.

ࢫمستȞناةࢫ ࢫ"ࢫالدعاوىࢫالمتعلقةࢫبانْڈاكࢫحرمةࢫأسرارࢫالعمل ࢫاعت؄فتࢫأن عڴʄࢫذلكࢫمحكمةࢫنقضࢫأبوࢫظۗܣ،ࢫإذ

ࢫبالفقرةࢫالثانيةࢫمنࢫالمادةࢫ
ً
.ࢫوɸذاࢫʇعۚܣࢫأنࢫ)٣(....."٩٢٢منࢫالتقادمࢫاݍݰوڲʏࢫالمقررࢫࢭʏࢫالدعاوىࢫالعماليةࢫعملا

القاعدةࢫالعامةࢫࢭʏࢫعدمࢫسماعࢫالدعوى،ࢫوالۘܣࢫࢫالدعاوىࢫالمتعلقةࢫبانْڈاكࢫحرمةࢫأسرارࢫالعملࢫتطبقࢫȊشأٰڈا

  تنصࢫعڴʄࢫأنࢫمدةࢫعدمࢫسماعࢫالدعوىࢫۂʏࢫخمسࢫعشرةࢫسنةࢫمنࢫتارʈخࢫالاستحقاق.

 
ً
  الال؅قامࡧبمراعاةࡧالنظمࡧوالقيمࡧالسائدةࡧࡩʏࡧمجتمعࡧالمخدوم:ࡧ- خامسا

ࢫأࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫأجنȎية، ࢫعمالة ࢫالأحيان، ࢫأغلب ʏࢫࢭ ࢫتɢون، ࢫقد ࢫالم؇قلية ࢫالعمالة ࢫأن ʄࢫعاداٮڈمࢫبالنظرࢫإڲ ࢫتختلف ي

وتقاليدɸمࢫعنࢫعاداتࢫوتقاليدࢫصاحبࢫالعملࢫالمخدوم،ࢫوȋالنظرࢫإڲʄࢫأنࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫيقيمࢫࢭʏࢫالغالبࢫࢭʏࢫ

م؇قلࢫصاحبࢫالعملࢫوʈختلطࢫبةࢫوȋأسرته،ࢫفɢانࢫلابدࢫمنࢫإلزامهࢫبمراعاةࢫالنظمࢫوالقيمࢫوالعاداتࢫوالتقاليدࢫ

  .)٤(قࢫبدئڈمࢫوعقيدٮڈمالسائدةࢫࢭʏࢫمجتمعࢫالمخدومࢫوأسرته،ࢫوأنࢫيح؅فمࢫماࢫيتعل

 
ً
  ال؅قامࡧالعاملࡧبأداءࡧالعملࡧبنفسه:ࡧ- سادسا

ࢫبنفسهࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫعلية ࢫالمتفق ࢫبأداءࢫالعمل ࢫبأنࢫ)٥(يل؅قمࢫالعامل ࢫغ؈فة ࢫأنࢫيɢلف ࢫلاࢫيمكنࢫللعامل ࢫوɸذاࢫʇعۚܣࢫأنة .

 
ً
ࢫيقومࢫȊعملةࢫبصورةࢫɠليةࢫأوࢫجزئيةࢫنيابةࢫعنة.ࢫوࢭʏࢫحالࢫوفاتهࢫأوࢫܿݨزةࢫالدائم،ࢫيفܦݸࢫعقدࢫالعملࢫاسȘنادا

                                                
ــܣࡧࡧࡧ-)١( ــ ـۗ ــــارةࡧأبـــــوࡧظ ـــةࡧالـــــنقضࡧࡧ–إمـ ـــةࡧࡧ–محكمــ ـــةࡧوالتجارʈــ ــاـمࡧالمدنيــ ـــمࡧࡧ–الأحɢــ ــــنࡧرقــ ـــنةࡧࡧ– ٣٢٧الطعـ ـــائيةࡧࡧ٢٠١٣لســ ـــةࡧࡧ–قضــ ــارʈخࡧاݍݨلســ ــ تـ

  :٢٢٥٢رقمࡧالصفحةࡧࡧ-٥رقمࡧاݍݨزءࡧ-٧مكتبࡧفۚܣࡧ– ١١- ١٢-٢٠١٣

"ࡧفـإذاࡧاخـلࡧالعامـلࡧبـالال؅قامࡧالواقـعࡧعڴـʄࡧعاتقـةࡧȊعـدمࡧإفشـاءࡧأسـرارࡧالعمـلࡧأثنـاءࡧسـرʈانࡧالعقـدࡧɠاـنࡧلصـاحبࡧالعمـلࡧاݍݰـقࡧࡩـʏࡧإٰڈـاءࡧعقـدࡧ

ــدࡧا ࡧلمســــاءلةࡧالعامــــلࡧعــــنࡧالتعــــوʈضࡧعمــــاࡧأصــــابࡧعملـــة،ࡧأمــــاࡧإذاࡧجــــاءࡧالإخــــلالࡧ٭ڈــــذاࡧالال؅ــــقامࡧȊعــ
ً
ــا ــدࡧɠــاـنࡧذلــــكࡧالإخــــلالࡧموجبــ نقضــــاءࡧالعقــ

صاحبࡧالعملࡧمـنࡧأضـرار،ࡧوالـدعاوىࡧالمتعلقـةࡧبانْڈـاكࡧحرمـةࡧأسـرارࡧالعمـلࡧمسـتȞناةࡧمـنࡧالتقـادمࡧاݍݰـوڲʏࡧالمقـررࡧࡩـʏࡧالـدعاوىࡧالعماليـةࡧ

ࡧبالفقرةࡧالثانيةࡧمنࡧالمادةࡧ
ً
 ......".٩٢٢عملا

 .٥٥٦،ࡧصࡧ١٩٩٢الوسيطࡧࡩʏࡧشرحࡧقوان؈نࡧالعملࡧوالتأميناتࡧالاجتماعية،ࡧأɠاديميةࡧشرطةࡧدȌي،ࡧࡧعبدࡧالرازقࡧحس؈نࡧʇس،ࡧ-ࡧ)٢(
 .١٥٩رغيدࡧعبدࡧاݍݰميدࡧفتال،ࡧشرحࡧقانونࡧتنظيمࡧعلاقاتࡧالعملࡧومبادئࡧالتأميناتࡧالإجتماعية،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧ– )٣(
 .٩٠،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصحسامࡧالدينࡧمحمودࡧمحمدࡧحسن،ࡧحقوقࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺمࡧ- )٤(
 أنࡧيؤديࡧالعملࡧبنفسه......>>.ࡧ-١منࡧقانونࡧالمعاملاتࡧالمدنيةࡧعڴʄࡧماࡧيأȖي:ࡧيجبࡧعڴʄࡧالعاملࡧࡧ٩٠٥تنصࡧالمادةࡧࡧ-ࡧ)٥(



 ٢٥

.ࢫوسȎبࢫɸذهࢫالنصوصࢫɸوࢫأنࢫܧݵصيةࢫالعاملࢫمحلࢫاعتبارࢫࢭʏࢫ)١()ࢫمنࢫقانونࢫالعملࢫالإماراȖي١/١١٤للمادةࢫ(

،ࢫوȋالتاڲʏࢫلاࢫماɲعࢫمنࢫالاتفاقࢫ)٢(عقدࢫالعمل.ࢫولكنࢫتجدرࢫالإشارةࢫإڲʄࢫأنࢫɸذهࢫالقاعدةࢫلʋستࢫمنࢫالنظامࢫالعام

ࢫع ࢫاتفاق، ࢫɸكذا ࢫوجود ࢫالعمل ࢫعقد ʏࢫأحدࢫطرࢭ ʄࢫوإذاࢫادڤ ࢫذلك. ࢫعكس ʄࢫعڴʏࢫيدڤ ࢫلأنة ࢫالدليل، ࢫأنࢫيقيم لية

  خلافࢫالأصل؛ࢫوكماࢫɲعلمࢫعبءࢫالإثباتࢫيقعࢫعڴʄࢫعاتقࢫمنࢫيدڤʏࢫخلافࢫالأصل.

ࢫܧݵصيةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫأن ࢫيرى ࢫفمٔڈمࢫمن ࢫالعمل، ࢫلصاحب ࢫالاعتبارࢫالܨݵظۜܣ ʄࢫعڴ وȋالمقابل،ࢫلمࢫيجمعࢫالفقه

يلزمࢫالعاملࢫبتقديمࢫالعملࢫإلاࢫمحلࢫاعتبارࢫࢭʏࢫعقدࢫالعمل،ࢫوȋالتاڲʏࢫلاࢫࢫ–عڴʄࢫغرارࢫالعاملࢫࢫ–صاحبࢫالعملࢫ

ࢫلمؤʈديࢫɸذاࢫالرأي،ࢫوفاةࢫصاحبࢫالعملࢫتؤديࢫإڲʄࢫإٰڈاءࢫعقدࢫالعملࢫالم؄فمࢫمعࢫالعامل
ً
  .)٣(إلية.ࢫفوفقا

ࢫاعتبارࢫࢭʏࢫعقدࢫعملࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫمحل ࢫلʋست ࢫصاحبࢫالعمل ࢫܧݵصية ࢫأن ࢫأخرࢫمنࢫالفقه ࢫاعت؄فࢫجانب .ࢫ)٤(ولقد

)ࢫمنࢫقانونࢫتنظيمࢫعلاقاتࢫالعملࢫالإماراȖيࢫالذيࢫʇعت؄فࢫ١١٤ولقدࢫاسȘندواࢫࢭʏࢫرأٱڈمࢫɸذاࢫإڲʄࢫأنࢫنصࢫالمادةࢫ(

أنࢫوفاةࢫصاحبࢫالعملࢫلاࢫتؤديࢫإڲʄࢫفܦݸࢫعقدࢫالعملࢫماࢫلمࢫيكنࢫموضوعࢫالعقدࢫمتصلاࢫȊܨݵصه.ࢫفالأصلࢫ

بحسبࢫɸذهࢫالمادةࢫɸوࢫأنࢫوفاةࢫصاحبࢫالعملࢫلاࢫتؤديࢫإڲʄࢫانقضاءࢫعقدࢫالعمل.ࢫفانقضاءࢫعقدࢫالعملࢫȊسȎبࢫ

  إلاࢫعڴʄࢫسȎيلࢫالاستȞناء.ࢫوكماࢫɲعلمࢫلاࢫيقاسࢫعڴʄࢫالاستȞناءࢫبلࢫعڴʄࢫالأصل.وفاةࢫصاحبࢫالعملࢫلاࢫيɢونࢫ

  لمطلب الثانيلمطلب الثانياا

  التزامات صاحب العمل المخدومالتزامات صاحب العمل المخدوم
ࢫلɢونࢫعقدࢫالعملࢫالم؇قڲʏࢫمنࢫالعقودࢫالملزمةࢫلݏݨانب؈ن،ࢫفإنهࢫيقعࢫعڴʄࢫعاتقࢫصاحبࢫالعملࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ً
نظرا

ɸمࢫɸذهࢫالال؅قاماتࢫɸوࢫالال؅قامࢫبدفعࢫالآجر،ࢫوالذيࢫتمࢫالنصࢫالمخدومࢫعدةࢫال؅قاماتࢫتجاهࢫالعاملࢫالم؇قڲʏ،ࢫوأ

عليةࢫࢭʏࢫالقانونࢫالمدɲيࢫوقانونࢫالعمل.ࢫأماࢫباࢮʏࢫالال؅قاماتࢫفقدࢫنصࢫعلٕڈاࢫقانونࢫالعمل،ࢫولكنࢫلاࢫʇعۚܣࢫذلكࢫ

أنࢫخدمࢫالمنازلࢫباعتبارɸمࢫمستȞن؈نࢫمنࢫنطاقࢫتطبيقࢫقانونࢫالعمل،ࢫأنࢫتقتصرࢫحقوقɺمࢫعڴʄࢫالآجرࢫفقط،ࢫ

القواعدࢫالعامةࢫࢭʏࢫالقانونࢫالمدɲيࢫعڴʄࢫɠلࢫمتعاقدࢫعدةࢫال؅قامات،ࢫولوࢫلمࢫيكنࢫمنصوصاࢫعلٕڈاࢫحيثࢫتفرضࢫ

ࢫ( ࢫالمادة ࢫلنص ࢫفطبقا ࢫالعقد. ʏࢫالمصري ١٤٨ࢭ ࢫالمدɲي ࢫالقانون ࢫمن ࢫ)٥() ࢫ" ࢫلماࢫࢫ- ١: ࢫطبقا ࢫالعقد ࢫتنفيذ يجب

ࢫ ࢫالنية. ࢫوردࢫولاࢫيقتصرࢫالعقدࢫعڴʄࢫإلزامࢫالࢫ- ٢اشتملࢫعلية،ࢫوȋطرʈقةࢫتتفقࢫمعࢫماࢫيوجبهࢫحسن متعاقدࢫبما

ࢫالال؅قامࢫ ࢫطبيعة ࢫبحسب ࢫللقانون،ࢫوالعرف،ࢫوالعدالة، ࢫɸوࢫمنࢫمستلزماته،ࢫوفقا ࢫما ࢫأيضا ࢫيȘناول ࢫولكن فيه،

.")٦(  

ࢫɸذهࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫوȖستɴتج ࢫبالآجر، ࢫغ؈فࢫالال؅قام ࢫال؅قامات ࢫعدة ʏࢫالعملࢫالم؇قڲ ࢫعاتقࢫصاحب ʄࢫعڴ ࢫلذلك،ࢫيقع
ً
وتطبيقا

ڈاࢫمنࢫمستلزماتࢫالعقد،ࢫوإم اࢫلأٰڈاࢫمنࢫمقتضياتࢫمبدأࢫحسنࢫالنية.ࢫوذلكࢫɠال؅قامࢫصاحبࢫالال؅قاماتࢫإماࢫلɢوٰ

                                                
ܣࡧعقـــدࡧالعمـــلࡧبوفـــاةࡧصـــاحبࡧالعمـــلࡧمـــاࡧلـــمࡧيكـــنࡧࡧ١/١١٤تـــنصࡧالمـــادةࡧࡧࡧ-)١( مـــنࡧقـــانونࡧتنظـــيمࡧعلاقـــاتࡧالعمـــلࡧعڴـــʄࡧمـــاࡧيـــأȖي:ࡧ""ࡧلاࡧينقغــۜـ

Ȋܨݵصــه.ࡧولكــنࡧالعقــدࡧيɴتࢼــܣࡧبوفــاةࡧالعامــلࡧأوࡧȊ݀ݨــزةࡧɠليــاࡧعــنࡧأداءࡧعملــةࡧوذلــكࡧبموجــبࡧشــɺادةࡧطبيــةࡧمعتمــدةࡧࡧموضــوعࡧالعقــدࡧمتصــلا 

 منࡧالسلطاتࡧالܶݰيةࡧالمختصةࡧࡩʏࡧالدولةࡧ"".
،ࡧɸ١٩٨٩شـــامࡧفرعـــون،ࡧقـــانونࡧالعمـــل:ࡧتنظـــيمࡧعلاقـــاتࡧالعمـــلࡧࡩـــʏࡧضـــوءࡧȖشـــرʉعࡧدولـــةࡧالإمـــاراتࡧالعرȋيـــةࡧالمتحـــدة،ࡧجامعـــةࡧالإمـــارات،ࡧࡧ-ࡧ)٢(

 .٥٩صࡧ
 .١٨٥،ࡧصࡧ١١٢أكثمࡧاݍݰوڲʏ،ࡧدروسࡧࡩʏࡧقانونࡧالعمل،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧبندࡧࡧ-ࡧ)٣(
 .١١٦،ࡧصࡧ٢٠١٢محمدࡧعمران،ࡧشرحࡧقانونࡧالعمل،ࡧدارࡧالمطبوعاتࡧاݍݨامعية،ࡧالقاɸرة،ࡧࡧ-ࡧ)٤(
ــمࡧࡧ-)٥( ـــنةࡧࡧ١٣١القـــــانونࡧالمـــــدɲيࡧالمصـــــريࡧرقـــ ــانونࡧرقـــــمࡧࡧ١٩٤٨لســ ـــديلاتࡧوذلـــــكࡧطبقـــــاࡧللقـــ ـــدثࡧالتعــ ـــوءࡧأحــ ــــʏࡧضــ ـــنةࡧࡧ٤ࡩـ المعـــــدلࡧࡧ١٩٩٦لســ

 .٢٠٠٦لسنةࡧࡧ١٣٧بالقانونࡧرقمࡧ
 .٩١حسامࡧالدينࡧمحمودࡧمحمدࡧحسن،ࡧحقوقࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺم،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصࡧ-ࡧ)٦(



 ٢٦

العملࢫباتخاذࢫالاحتياطياتࢫاللازمةࢫݍݰمايةࢫالعامل،ࢫوالال؅قامࢫبمعاملةࢫالعاملࢫمعاملةࢫإɲسانيةࢫتحفظࢫكرامته،ࢫ

  .ࢫونب؈نࢫذلكࢫبالتفصيلࢫعڴʄࢫالنحوࢫالآȖي:)١(وغ؈فࢫذلكࢫمنࢫال؅قامات

 
ً
  الال؅قامࡧبدفعࡧالآجر:ࡧ- أولا

ࢫذيࢫقيمةࢫماليةࢫيصݏݳࢫأنࢫالآ ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫوأيࢫءۜܣء ࢫللعاملࢫمقابلࢫعملة،ࢫمɺماࢫɠانࢫنوعه، ࢫʇعطى جرࢫɸوࢫɠلࢫما

ࢫ ࢫلݏݨɺالة، ࢫنافيا ࢫȖعيʋنا ࢫومعينا ࢫممكنا، ࢫيɢون ࢫأن ࢫȊشرط ࢫأجرا، ࢫوʉعديɢون ࢫالعملࢫࢫومشروعا. ࢫصاحب ال؅قام

جوɸريࢫࢭʏࢫعقدࢫالم؇قڲʏࢫبدفعࢫالآجرࢫللعاملࢫمنࢫأɸمࢫالال؅قاماتࢫالۘܣࢫتقعࢫعڴʄࢫعاتقة.ࢫفالآجرࢫعنصرࢫأسا؟ۜܣࢫو 

ࢫمعʋشتهࢫبصورةࢫ ʏعتمدࢫعليةࢫࢭʇࢫ ࢫالعامل،ࢫنظراࢫلأنة ʄࢫإڲ العملࢫالم؇قڲʏ.ࢫفɺوࢫيكȘسبࢫأɸميةࢫقصوىࢫبالɴسبة

،ࢫبلࢫ)٢(أساسية،ࢫبلࢫلاࢫتقتصرࢫأɸميةࢫالآجرࢫعڴʄࢫالعاملࢫفقط،ࢫوإنماࢫتمتدࢫأɸميتهࢫلȘشملࢫجميعࢫأفرادࢫأسرته

نࢫمنࢫبلدانࢫفق؈فة.ࢫوȋاعتبارࢫأنࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫلاࢫʇسɺمࢫالآجرࢫࢭʏࢫرفعࢫمɢانتهࢫࢭʏࢫمجتمعة،ࢫلاسيماࢫوأٰڈمࢫيقدمو 

يخضعࢫلأحɢامࢫقانونࢫالعملࢫالمصري،ࢫإلاࢫأنةࢫيخضعࢫللقواعدࢫالعامةࢫالواردةࢫبالقانونࢫالمدɲي،ࢫوالۘܣࢫتنظمࢫ

)ࢫمصريࢫمٔڈاࢫعڴʄࢫأن:ࢫ"ࢫيل؅قمࢫربࢫالعملࢫأنࢫيدفعࢫللعاملࢫأجرتهࢫࢭʏࢫ٦٩٠عقدࢫالعمل،ࢫوالۘܣࢫتنصࢫࢭʏࢫالمادةࢫ(

  .)٣(لذينࢫيحددɸماࢫالعقد،ࢫأوࢫالعرف،ࢫمعࢫمراعاةࢫماࢫتقغۜܣࢫبةࢫالقوان؈نࢫاݍݵاصةࢫࢭʏࢫذلك"الزمانࢫوالمɢانࢫا

Ȋشـــأنࢫعمـــالࢫاݍݵدمـــةࢫالمســـاعدةࢫ"يجـــبࢫࢫ٢٠١٧لســـنةࢫ ١٠ )ࢫمـــنࢫقـــانونࢫاتحـــاديࢫرقـــم١٠ونصـــتࢫالمـــادةࢫ(ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

رةࢫأنࢫتضــعࢫســدادࢫالأجــرࢫالشــɺريࢫبــدرɸمࢫالإمــاراتࢫخــلالࢫمــدةࢫلاࢫتجــاوزࢫعشــرةࢫأيــامࢫمــنࢫتــارʈخࢫاســتحقاقه،ࢫوللــوزا

ـــلࢫمـــــنࢫتـــــارʈخࢫدخـــــولࢫ ــاملࢫللعامــ ـــرࢫالشـــ ـــر.ࢫوʉُســـــتحقࢫالأجــ ـــمانࢫســـــدادࢫالأجــ ـــامࢫالـــــذيࢫتـــــراهࢫأɲســـــبࢫلكيفيـــــةࢫوضــ النظــ

ــيلةࢫ ـــةࢫوســ ـــعه،ࢫوʈثȎــــتࢫأداءࢫالأمــــرࢫالشــــاملࢫبموجــــبࢫإيصــــالࢫخطــــيࢫأوࢫأيـ ـــديلࢫوضـ ــة،ࢫأوࢫمــــنࢫتــــارʈخࢫȖعـ العامــــلࢫللدولــ

  .)٤(إثباتࢫأخرىࢫتقرّرɸاࢫالوزارة"

  ملȎسࡧوالمسكنࡧاللائق:ثانيا:ࡧالال؅قامࡧبتوف؈فࡧالمأɠلࡧوال

ࢫالصورةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫولكن ࢫوأسرته، ࢫم؇قلة ʄࢫإڲ ࢫʇعود ࢫثم ࢫالمخدوم، ࢫم؇قل ʏࢫࢭ ࢫساعات ࢫلعدة ࢫاݍݵادم ࢫʇعمل قد

الغالبةࢫࢭʏࢫعقدࢫالعملࢫالم؇قڲʏ،ࢫأنࢫيقومࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫبخدمةࢫصاحبࢫالعملࢫطوالࢫمدةࢫالعقد،ࢫلاسيماࢫوأنࢫ

خرى،ࢫغ؈فࢫدولةࢫصاحبࢫالعملࢫالمخدوم.ࢫوعڴʄࢫذلكࢫيقعࢫعڴʄࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫغالباࢫماࢫيɢونࢫأجنȎياࢫمنࢫدولةࢫأ

ࢫمɢانࢫ ࢫيɢون ࢫوالذي ࢫاݍݵادم، ࢫعمل ࢫطبيعة ࢫȖستلزمة ࢫوضروري، ࢫجوɸري ࢫال؅قام ʏࢫالم؇قڲ ࢫالعمل ࢫصاحب عاتق

عملةࢫم؇قلࢫالمخدوم،ࢫبأنࢫيقومࢫصاحبࢫالعملࢫبتوف؈فࢫالمأɠل،ࢫالملȎس،ࢫوالسكنࢫاللائقࢫللعاملࢫالم؇قڲʏ.ࢫوعڴʄࢫ

ࢫالع ࢫيتمتع ࢫأن ࢫيجب ࢫوظروفࢫذلك، ࢫلائق، ࢫومɢان ࢫبʋئة ʏࢫوࢭ ࢫعادلة، ࢫعمل ࢫلشروط ࢫوفقا ࢫبالعمل ʏࢫالم؇قڲ امل

لسنةࢫ ١٠ )ࢫمنࢫقانونࢫاتحاديࢫرقم١٥نصتࢫالمادةࢫ(ࢫمعʋشةࢫجيدة،ࢫتح؅فمࢫحقهࢫࢭʏࢫاݍݵصوصية.ࢫوࢭʏࢫذلكࢫࢫ

مستلزماتࢫأداءࢫالعملࢫࢫتوف؈ف ࢫ-Ȋ١شأنࢫعمالࢫاݍݵدمةࢫالمساعدة،ࢫعددࢫمنࢫالإل؅قاماتࢫالأخرىࢫومٔڈا:ࢫ"ࢫ٢٠١٧

ࢫعليه.المتف ࢫالعامل.-٢ق ࢫلسكن ࢫلائق ࢫمɢان ࢫوالملاȊسࢫ- ٣ٮڈيئة ࢫالطعام ࢫوجبات ࢫمن ࢫالعامل ࢫإحتياجات تقديم

ت،ࢫإلاࢫإذاࢫاتفقࢫ
ّ
المناسبةࢫلأداءࢫالعملࢫطالماࢫʇعملࢫلديهࢫبنظامࢫالدوامࢫالɢاملࢫولʋسࢫبنظامࢫالȘشغيلࢫالمؤق

  .)٥(عڴʄࢫخلافࢫذلك"

                                                
ــمࡧࡧ- )١( ــ ــدࡧنايـــــل،ࡧقـــــانونࡧالعمـــــلࡧاݍݨديـــــدࡧرقـ ــ ـــنةࡧࡧ١٢الســـــيدࡧعيـ ــة،ࡧ٢٠٠٣لســ ــ ـــةࡧالعرȋيـ ــالࡧمـــــنࡧمخـــــاطرࡧبʋئـــــةࡧالعمـــــل،ࡧدارࡧالٔڈضــ ـــةࡧالعمـــ ،ࡧوحمايــ

 .٢٤٠،ࡧص٢٠٠٤
 .٩٢ينࡧمحمودࡧمحمدࡧحسن،ࡧحقوقࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالم؇قليةࡧومنࡧࡩʏࡧحكمɺم،ࡧمرجعࡧسابق،ࡧصحسامࡧالدࡧ-ࡧ)٢(
لسنةࡧࡧ٤ࡩʏࡧضوءࡧأحدثࡧالتعديلاتࡧوذلكࡧطبقاࡧللقانونࡧرقمࡧࡧ١٩٤٨لسنةࡧࡧ١٣١منࡧالقانونࡧالمدɲيࡧالمصريࡧرقمࡧࡧ٦٩٠المادةࡧࡧ-ࡧ)٣(

 .٢٠٠٦لسنةࡧࡧ١٣٧المعدلࡧبالقانونࡧرقمࡧࡧ١٩٩٦
 .Ȋشأنࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالمساعدةࡧ٢٠١٧لسنةࡧ  ١٠  ديࡧرقمقانونࡧاتحا)ࡧمنࡧ١٠المادةࡧ(ࡧ- )٤(
 .Ȋشأنࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالمساعدةࡧ٢٠١٧لسنةࡧ  ١٠  قانونࡧاتحاديࡧرقم)ࡧمنࡧ١٥المادةࡧ(ࡧ- )٥(



 ٢٧

 
ً
  ة:الال؅قامࡧبتوف؈فࡧالرعايةࡧالطبيةࡧوالܶݰيةࡧالمناسبࡧ- ثالثا

يل؅قمࢫصاحبࢫالعملࢫالم؇قڲʏࢫبأنࢫيوفرࢫلعاملࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫɠلࢫماࢫيلزمࢫمنࢫالرعايةࢫالطبية،ࢫوتوف؈فࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫݍݰمايةࢫ ࢫالاحتياطيات ࢫمن ࢫيلزم ࢫما ࢫجميع ࢫواتخاذ ݰيا، ࢫوܵ ࢫالعملࢫنظيفا ࢫمɢان ࢫيɢون ࢫبأن ࢫܵݰية، ࢫعمل بʋئة

ࢫطفلا ʏࢫالم؇قڲ ࢫالعامل ࢫɠان ࢫإذا ࢫلاسيما ࢫالأضرارࢫالܶݰية، ࢫمن ࢫملائمةࢫاݍݵادم ࢫعمل ࢫتوف؈فࢫظروف ࢫمن ࢫفلابد ،

 ومناسبةࢫله،ࢫلاࢫȖعرضهࢫݍݵطرࢫالاستغلالࢫاݍݨسيم،ࢫأوࢫممارسةࢫأيࢫشɢلࢫمنࢫأشɢالࢫالعبوديةࢫأوࢫالȘܦݵ؈ف.

ࢫالعاملࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫعلاج ࢫنفقات ࢫبتحمل ࢫيل؅قم ࢫالمخدوم ࢫالعمل ࢫصاحب ࢫأن ࢫنجد ࢫالنصوص ࢫɸذه وȋاستقراء

اء،ࢫوالفحوصاتࢫوالتحاليلࢫالطبية،ࢫوالنقلࢫإڲʄࢫالمسȘشفىࢫࢭʏࢫالم؇قڲʏ،ࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫثمنࢫالأدوʈة،ࢫوأجورࢫالأطب

ࢫوʋȋئةࢫܵݰيةࢫ ࢫظروف ʏࢫࢭ ࢫخدمࢫالمنازل ࢫماࢫʇعمل ࢫࢭʏࢫالواقع،ࢫفغالبا ࢫماࢫيحدث ࢫمرضه.ࢫولكنࢫلʋسࢫذلك حالة

سʋئة،ࢫبلࢫإنࢫضغطࢫالعملࢫوك؆فةࢫالأعباءࢫماࢫʇعرضɺمࢫلأمراضࢫܵݰية،ࢫجسديةࢫونفسية،ࢫولاࢫيحصلونࢫعڴʄࢫ

لعملࢫالمخدوم،ࢫوحۘܢࢫلوࢫقامࢫبالذɸابࢫمعࢫاݍݵادمࢫللطبʋب،ࢫفإنهࢫيخصمࢫتɢلفةࢫالرعايةࢫالطبيةࢫمنࢫصاحبࢫا

ࢫيومه. ࢫلاࢫيكفيࢫأصلاࢫقوت ࢫالذي ࢫأجرࢫاݍݵادم، ࢫمن ࢫوغ؈فة ࢫنجدࢫࢫالعلاج ࢫالصدد ࢫɸذا ʏࢫالمادةوࢭ ࢫمنࢫ١٥(ࢫأن (

ࢫرقم ࢫاتحادي ࢫ  ١٠ قانون ࢫالمساعدةࢫ٢٠١٧لسنة ࢫاݍݵدمة ࢫعمال ࢫ".........ࢫȊشأن ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫنصت تحملࢫالإماراȖي

ࢫللنظامࢫالصڍʏّࢫالمعمولࢫبهࢫࢭʏࢫالدولة"تɢال
ً
  .)١(يفࢫالعلاجࢫالطۗܣࢫللعاملࢫوفقا

 
ً
  الال؅قامࡧبمنحࡧف؅فاتࡧراحةࡧوأجازات:ࡧ- راȊعا

ʇعدࢫمنࢫأɸمࢫالال؅قاماتࢫالۘܣࢫتقعࢫعڴʄࢫعاتقࢫصاحبࢫالعملࢫالمخدومࢫإعطاءࢫالعاملࢫالم؇قڲʏࢫف؅فاتࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

لابدࢫمنࢫالاع؅فافࢫبحقࢫالعاملࢫࢭʏࢫالتمتعࢫبف؅فاتࢫراحة،ࢫللراحة،ࢫوأجازاتࢫيمارسونࢫفٕڈاࢫحرʈْڈمࢫدونࢫقيود.ࢫف

  .)٢(ليتمكنࢫمنࢫممارسةࢫعملةࢫمنࢫجديدࢫقواه،ومنحةࢫأجازاتࢫʇس؅فدࢫفٕڈاࢫ

ࢫࢭʏࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫعدةࢫأجازات،ࢫɠالأجازةࢫالسنوʈة،ࢫوأجازاتࢫالأعيادࢫ ولذاࢫأقرࢫالمشرعࢫالمصريࢫبحقࢫالعامل

  .)٣(والأجازةࢫالعارضة،ࢫوالأجازةࢫالمرضية،ࢫوغ؈فɸا

ࢫالإعلانࢫالعال׿ܣࢫݍݰقوقࢫالإɲسانࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ
ً
)ࢫمنة،ࢫالۘܣࢫنصتࢫعڴʄࢫأن:"ࢫلɢلࢫ٢٤ࢭʏࢫالمادةࢫ(ࢫ)٤(وɸذاࢫماࢫأقرةࢫأيضا

ࢫأجازاتࢫدورʈةࢫ ʏࢫلساعاتࢫالعمل،ࢫوࢭ ࢫࢭʏࢫتحديدࢫمعقول ࢫوأوقاتࢫالفراغ،ࢫوخصوصا ࢫࢭʏࢫالراحة، ࢫحق ܧݵص

  مأجورة".

ࢫȊشأنࢫعمالࢫاݍݵدمةࢫالمساعدةࢫ٢٠١٧نةࢫلس  ١٠  قانونࢫاتحاديࢫرقممنࢫ)ࢫ١٤وࢭʏࢫذلكࢫنصتࢫالمادةࢫ(ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫࢭʏࢫالسنةࢫالتعاقديّة،ࢫوʈحصلࢫعلٕڈاࢫالإماراȖيࢫ"
ً
للعاملࢫاݍݰقࢫࢭʏࢫإجازةࢫمرضيّةࢫلمدّةࢫلاࢫتزʈدࢫعڴʄࢫثلاث؈نࢫيوما

ࢫࢭʏࢫالدولة،ࢫ
ً
عةࢫمۘܢࢫثبȘتࢫحاجتهࢫإلٕڈاࢫبتقرʈرࢫطۗܣࢫصادرࢫمنࢫاݍݨɺةࢫالܶݰيّةࢫالمعتمدةࢫرسميا

ّ
متّصلةࢫأوࢫمتقط

Ȗࢫالنحوࢫالآ ʄࢫعڴ ࢫالأوڲʄࢫبأجرࢫشامل.ࢫ- ١ࢫي:وتحسب
ً
ࢫعشرࢫيوما ࢫبدونࢫࢫ- ٢ࢫاݍݵمسة ࢫالتالية

ً
ࢫعشرࢫيوما اݍݵمسة

  )٥(."أجر

 
ً
  الال؅قامࢫبالمعاملةࢫالإɲسانيةࢫلݏݵادم:ࢫ- خامسا

ࢫفɺمࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫالمخدوم؈ن، ࢫالعمل ࢫأܵݰاب ࢫجانب ࢫمن ࢫالمعاملة ࢫلسوء ࢫالمنازل ʏࢫࢭ ࢫالعاملون ࢫيتعرض ࢫما
ً
غالبا

؈ق،ࢫوالاستغلال،ࢫوالإساءات،ࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫالمضايقةࢫوالعنفࢫيتعرضونࢫȊشɢلࢫخاصࢫللعديدࢫمنࢫأشɢالࢫالتمي

                                                
 .Ȋشأنࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالمساعدةࡧ٢٠١٧لسنةࡧ  ١٠  قانونࡧاتحاديࡧرقم)ࡧمنࡧ١٥المادةࡧ(- )١(
والقوان؈نࡧذاتࡧالصلة،ࡧࡧ٢٠٠٣لسنةࡧࡧ١٢العملࡧالصادرࡧبالقانونࡧࡧمحمدࡧأنورࡧحامدࡧعڴʏ،ࡧحقوقࡧوواجباتࡧالعمالࡧࡩʏࡧظلࡧقانون ࡧ- )٢(

 .٩٥،ࡧص٢٠١٢دارࡧالٔڈضةࡧالعرȋية،ࡧالطبعةࡧالأوڲʄ،ࡧ
 .٢٠٠٣لسنةࡧࡧ١٢منࡧقانونࡧالعملࡧالمصريࡧرقمࡧࡧ٥٥إڲʄࡧࡧ٤٧وذلكࡧࡩʏࡧالموادࡧمنࡧࡧ)٣(
 .ʇ١٩٤٨سم؄فࡧسنةࡧدࡧ١٠الإعلانࡧالعالميࡧݍݰقوقࡧالإɲسانࡧالصادرࡧعنࡧاݍݨمعيةࡧالعامةࡧللأممࡧالمتحدةࡧࡩʏࡧࡧ- )٤(
 .Ȋشأنࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالمساعدةࡧ٢٠١٧لسنةࡧ  ١٠  قانونࡧاتحاديࡧرقم)ࡧمنࡧ١٥المادةࡧ(- )٥(



 ٢٨

ࢫȖستقدمɺمࢫ ࢫالۘܣ ࢫاݍݵاصة ࢫالاستخدام ࢫوɠالات ࢫجانب ࢫمن ࢫوالإكراه ࢫالمخدوم؈ن، ࢫالعمل ࢫأܵݰاب ࢫقبل من

ࢫمعࢫ ࢫالتواصل ࢫمن ࢫحرماٰڈم ࢫيتم ࢫكما ࢫغ؈فࢫالمناسبة، ࢫالاجتماعية ࢫوالتغطية ࢫالأجور، ࢫتدɲي ࢫفضلاࢫعن للعمل،

  لࢫاݍݵدمةࢫالم؇قليةࢫمنࢫالأجانب.أسرɸم،ࢫلاسيماࢫإذاࢫɠانࢫعام

ࢫماࢫ ࢫوغالبا ࢫفق؈فة، ࢫبلدان ࢫمن ࢫيأتون ࢫوأٰڈم ࢫلاسيما ࢫالمستضعفة، ࢫالفئة ࢫلɺذه ࢫالمɺمة ࢫالال؅قامات ࢫفمن لذا،

يɢونونࢫمنࢫجɴسيةࢫأجنȎيةࢫمختلفةࢫعنࢫبلدࢫالمخدوم،ࢫأنࢫيتمࢫمعاملْڈمࢫمعاملةࢫإɲسانية،ࢫتحفظࢫكرامْڈم،ࢫ

ࢫ Ȋشأنࢫࢫ٢٠١٧لسنةࢫ ١٠ )ࢫمنࢫقانونࢫاتحاديࢫرقم١٥المادةࢫ(ࢫونصتوألاࢫʇساءࢫاستغلالɺمࢫوانْڈاكࢫحقوقɺم.

  .)١(معاملةࢫالعاملࢫمعاملةࢫحسنةࢫتحفظࢫلهࢫكرامتهࢫوسلامةࢫبدنه""ࢫالإماراȖيࢫعمالࢫاݍݵدمةࢫالمساعدة

  ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الخاتمة
  

                                                
 .Ȋشأنࡧعمالࡧاݍݵدمةࡧالمساعدةࡧ٢٠١٧لسنةࡧ  ١٠  قانونࡧاتحاديࡧرقم)ࡧمنࡧ١٤المادةࡧ(- )١(



 ٢٩

 
ً
  النتائج: -أولا

 
ɺـــمࢫمـــنࢫاݍݵضـــوعࢫإڲـــʄࢫأحɢـــامࢫقـــانونࢫالعمـــل،ࢫاســـȘثۚܢࢫالمشـــرعࢫالإمـــاراȖيࢫعمـــالࢫاݍݵدمـــةࢫالمســـاعدةࢫومـــنࢫࢭـــʏࢫحكم - ١

،ࢫتحــتࢫرقابـــةࢫوإشـــرافࢫصـــاحبࢫالعمــل،ࢫإلاࢫأنـــهࢫقـــدࢫمـــدࢫɸـــذهࢫ
ً
ࢫمـــأجورا

ً
ࢫتاȊعـــا

ً
ࢫخاصـــا

ً
رغــمࢫأنࢫɸـــذهࢫالفئـــةࢫتـــؤديࢫعمــلا

ــانونࢫالإتحــــاديࢫرقــــمࢫ( ،ࢫوɸــــوࢫالقــ
ً
ــانونࢫخــــاصࢫصــــدرࢫحــــديثا Ȋشــــأنࢫࢫ٢٠١٧)ࢫلســــنةࢫ١٠الطائفــــةࢫباݍݰمايــــةࢫبمقتغــــۜܢࢫقــ

 عمالࢫاݍݵدمةࢫالمساعدة.

الإمــاراȖيࢫإڲـــʄࢫتــوف؈فࢫاݍݰمايـــةࢫلعمـــالࢫاݍݵدمــةࢫالمســـاعدةࢫمــنࢫخـــلالࢫال؅قامــاٮڈمࢫوحقـــوقɺم،ࢫوإســـباغࢫࢫســڥʄࢫالمشـــرع - ٢

الصفةࢫالآمرةࢫعڴـʄࢫقواعـدࢫقـانونࢫعمـالࢫاݍݵدمـةࢫالمسـاعدةࢫباعتبـارɸمࢫالطـرفࢫالأضـعفࢫࢭـʏࢫعقـدࢫالعمـل،ࢫفɺـمࢫمـنࢫ

ʄمࢫللعمـــل،ࢫوالتحايـــلࢫعڴـــɺࢫمـــنࢫاســـتغلالࢫأܵـــݰابࢫالعمـــلࢫلاحتيـــاج
ً
أحɢـــامࢫقـــانونࢫعمـــالࢫࢫيحتـــاجࢫإڲـــʄࢫاݍݰمايـــةࢫخوفـــا

ــاࢫالمشــــرعࢫلɺــــمࢫ ــةࢫالۘــــܣࢫقررɸــ ࢫلݏݰمايــ
ً
اݍݵدمــــةࢫالمســــاعدةࢫبــــإلزامࢫالعمــــالࢫالقبــــولࢫباتفاقيــــاتࢫعمــــلࢫتتضــــمنࢫانتقاصــــا

 باعتيارɸمࢫالطرفࢫالأضعفࢫࢭʏࢫعقدࢫالعمل.

لــمࢫيـــنظمࢫالمشــرعࢫالإمـــاراȖيࢫمســـألةࢫمــاࢫإذاࢫاســـȘنفذࢫعامـــلࢫاݍݵدمــةࢫالمســـاعدةࢫɠامـــلࢫإجازتــهࢫالمرضـــيةࢫالمحـــددةࢫ - ٣

 )ࢫمنࢫقانونࢫاݍݵدمةࢫالمساعدةࢫدونࢫأنࢫʇشفىࢫمنࢫمرضه.١٤دةࢫ(بمقتغۜܢࢫالما

 

 
ً
  التوصيات: -ثانيا

ــهࢫبتحديــــدࢫالمɺــــنࢫالۘــــܣࢫ - ١ ــاࢫلــــدىࢫقيامــ ــارࢫإلٕڈــ نوطــــۜܣࢫالمشــــرعࢫالإمــــاراȖيࢫتحديــــدࢫمقصــــودهࢫبɢلمــــةࢫ(عامــــل)ࢫالۘــــܣࢫأشــ

ــنةࢫȖ١٥عت؄ـــفࢫمــــنࢫمɺــــنࢫعمـــالࢫالمســــاعدةࢫبمݏݰــــقࢫالقـــانونࢫالاتحــــاديࢫرقــــمࢫ( ــة،ࢫࢫ٢٠١٧)ࢫلسـ Ȋشــــأنࢫعمــــالࢫاݍݵدمــ

قصــدࢫالعامــلࢫاݍݵــاص،ࢫكمــاࢫأشــارࢫإڲــʄࢫ....مــدربࢫخــاص،ࢫمــدرسࢫخــاص،ࢫممــرضࢫخــاص،ࢫمنــدوبࢫخــاص،ࢫɸــلࢫي

 مɺندسࢫزراڤʏࢫخاص،ࢫسائقࢫخاص،ࢫ....،ࢫوذلكࢫلأنࢫالمطلقࢫيجريࢫعڴʄࢫإطلاقه.

نوطـۜܣࢫالمشــرعࢫالإمــاراȖيࢫتنظـيمࢫحكــمࢫحالــةࢫمــاࢫإذاࢫاسـȘنفذࢫعامــلࢫاݍݵدمــةࢫالمسـاعدةࢫɠامــلࢫإجازتــهࢫالمرضــيةࢫ - ٢

قـانونࢫاݍݵدمــةࢫالمســاعدةࢫالإمــاراȖي،ࢫدونࢫأنࢫʇشـفىࢫمــنࢫمرضــه،ࢫعڴـʄࢫغــرارࢫمــاࢫجــاءࢫ)ࢫمــنࢫ١٤بمقتغـۜܢࢫالمــادةࢫ(

ࢭــʏࢫشــأنࢫتنظــيمࢫعلاقــاتࢫالعمــل،ࢫحيــثࢫنظــمࢫأحɢــامࢫإســȘنفاذࢫࢫ١٩٨٠)ࢫلســنةࢫ٨بــهࢫࢭــʏࢫالقــانونࢫالاتحــاديࢫرقــمࢫ(

)ࢫمـــنࢫقـــانونࢫالعمـــلࢫالاتحـــاديࢫدونࢫأنࢫʇشـــفىࢫ٩٣العامـــلࢫɠامـــلࢫإجازتـــهࢫالمرضـــيةࢫالمحـــددةࢫبمقتغـــۜܢࢫالمـــادةࢫ(

ــاءࢫخدمــــةࢫ٨٥هࢫبمقتغــــۜܢࢫالمــــادةࢫ(مــــنࢫمرضــــ ـــلࢫإٰڈــ )ࢫمــــنࢫقــــانونࢫالعمــــلࢫالإتحــــادي،ࢫحيــــثࢫأجــــازࢫلصــــاحبࢫالعمـ

العاملࢫȊعدࢫاسȘنفاذࢫإجازتـهࢫالمرضـيةࢫإذاࢫلـمࢫيـتمكنࢫخلالɺـاࢫمـنࢫالعـودةࢫإڲـʄࢫعملـهࢫمـعࢫاحتفـاظࢫالعامـلࢫبحقـهࢫ

ࢫلأحɢامࢫɸذاࢫالقانون.
ً
 ࢭʏࢫاقتضاءࢫمɢافآتهࢫوفقا

 
  
  
  
  
 

  قائمة المراجع

  
 
ً
  امة:المراجعࡧالعࡧ- أولا



 ٣٠

ࢫللɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫ  ࢫدارࢫالثقافة ࢫعمان، ࢫالعمل، ࢫقانون ࢫشرح ࢫأبوࢫشɴب، ࢫالكرʈم ࢫعبد حمد

٢٠١٠. 

ࢫ 
ً
ࢫطبقا ࢫالاجتماعية ࢫالعملࢫوالتأمينات ࢫقانون ʏࢫالوسيطࢫࢭ ࢫالغفارࢫسلامة، ࢫعبد ࢫمحمد أɲس

 .٢٠١٧لقانونࢫدولةࢫالإماراتࢫالعرȋيةࢫالمتحدة،ࢫدارࢫالكتبࢫالقانونية،ࢫالإمارات،ࢫ

كتابࢫالعقدࢫالفرʈد،ࢫتحقيقࢫمفيدࢫمحمدࢫقميحة،ࢫࢫبدࢫرȋهࢫالأندلؠۜܣ،أحمدࢫبنࢫمحمدࢫبنࢫع 

 .٢٠١٠دارࢫالكتبࢫالعلمية،ࢫب؈فوت،ࢫبابࢫالتماسࢫالرزقࢫوماࢫʇعودࢫعڴʄࢫالأɸلࢫوالولد،ࢫ

 .٢٠٠٢أكثمࢫاݍݵوڲʏ،ࢫدروسࢫࢭʏࢫقانونࢫالعملࢫالسعودي،ࢫمعɺدࢫالإدارةࢫالعامة،ࢫالرʈاض،ࢫ 

،ࢫوحمايةࢫالعمالࢫمنࢫمخاطرࢫ٢٠٠٣نةࢫلسࢫ١٢السيدࢫعيدࢫنايل،ࢫقانونࢫالعملࢫاݍݨديدࢫرقمࢫ 

 .٢٠٠٤بʋئةࢫالعمل،ࢫدارࢫالٔڈضةࢫالعرȋية،ࢫ

 .٢٠١٥جورجࢫسعد،ࢫقانونࢫالعمل،ࢫمɴشوراتࢫحلۗܣࢫاݍݰقوقية،ࢫب؈فوت،ࢫ 

،ࢫدراسةࢫتأصيليةࢫتحليليةࢫمقارنةࢫتنفيذه)ࢫ– (ذاتʋتهحمديࢫأحمدࢫسعد،ࢫالعملࢫعنࢫȊعدࢫ 

 .٢٠١٠ونية،ࢫࢭʏࢫضوءࢫالقواعدࢫالعامةࢫلقانونࢫالعمل،ࢫدارࢫالكتبࢫالقان

حس؈نࢫعبدࢫاللطيفࢫحمدان،ࢫقانونࢫالعمل،ࢫدراسةࢫمقارنة،ࢫمɴشوراتࢫحلۗܣࢫاݍݰقوقية،ࢫ 

 .٢٠٠٩ب؈فوت،ࢫ

ࢫالتأميناتࢫ  ࢫومبادئ ࢫالعمل ࢫعلاقات ࢫتنظيم ࢫقانون ࢫشرح ࢫفتال، ࢫاݍݰميد ࢫعبد رغيد

ࢫللɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫࢫالاجتماعية ࢫالمشرقة ࢫدارࢫالآفاق ࢫالمتحدة، ࢫالعرȋية ࢫالإمارات ࢫدولة ʏࢭ

 .٢٠٢٠الشارقة،ࢫ

 .٢٠٠٩عبدࢫالواحدࢫكرم،ࢫقانونࢫالعمل،ࢫدارࢫالثقافةࢫللɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫعمان،ࢫ 

عبدࢫالرازقࢫحس؈نࢫʇس،ࢫالوسيطࢫࢭʏࢫشرحࢫقوان؈نࢫالعملࢫوالتأميناتࢫالاجتماعية،ࢫ 

 .١٩٩٢أɠاديميةࢫشرطةࢫدȌي،ࢫ

ࢫللقانونࢫرقمࢫ 
ً
لسنةࢫࢫ١٢محسنࢫعبدࢫاݍݰميدࢫالبيه،ࢫقانونࢫالعملࢫالمصري،ࢫوفقا

 .٢٠١٣لعرȋية،ࢫالقاɸرة،ࢫ،ࢫدارࢫالٔڈضةࢫا٢٠٠٣

ࢫالعرȋية،ࢫ  ࢫدارࢫالٔڈضة ࢫالمنازل، ࢫخدم ،ʏࢫالم؇قڲ ࢫالعمل ࢫالقادر، ࢫعبد ࢫفؤاد مجدي

 .٢٠١٢القاɸرة،ࢫ

 .٢٠١٢محمدࢫعمران،ࢫشرحࢫقانونࢫالعمل،ࢫدارࢫالمطبوعاتࢫاݍݨامعية،ࢫالقاɸرة،ࢫ 

ࢫالمركز الإɲسان، وحقوق  الم؇قلية اݍݵدمة عمال شلۗܣ، المنعم عبد محمد 

 .٢٠١٢،ࢫواݍݨنائية لاجتماعيةا للبحوث القومي

بتعديلࢫعقدࢫالعمل،ࢫࢫالانفرادمحمدࢫعبدࢫالغفارࢫالȎسيوɲي،ࢫسلطةࢫربࢫالعملࢫࢭʏࢫ 

 .١٩٩٧دارࢫالٔڈضةࢫالعرȋية،ࢫ



 ٣١

ࢫ  ࢫعʋؠۜܢ ࢫ(دراسةࢫࢫالسوʈديمحمد ࢫالإمارات ࢫدولة ʏࢫࢭ ࢫالمنازل ࢫخدم وآخرون،

 .١٩٩٤ميدانية)،ࢫ

ءࢫقــانونࢫلتــأم؈نࢫالاجتمــاڤʏࢫمۚــܢࢫأبــوࢫبكــرࢫحســان،ࢫشــرحࢫأحɢــامࢫالتأمينــاتࢫالاجتماعيــة،ࢫࢭــʏࢫضــو - ١

ــنةࢫࢫ٩٧رقـــمࢫ ــانونࢫالتأمينـــاتࢫالاجتماعيـــةࢫوالمعاشـــاتࢫرقـــمࢫ١٩٧٥لسـ ،ࢫ٢٠١٠لســــنةࢫࢫ١٣٥،ࢫوقـ

 بدونࢫناشر،ࢫبدونࢫتارʈخࢫɲشر.

ࢫدولةࢫ  ࢫȖشرʉع ࢫضوء ʏࢫࢭ ࢫالعمل ࢫعلاقات ࢫتنظيم ࢫالعمل: ࢫقانون ࢫفرعون، ɸشام

 .١٩٨٩الإماراتࢫالعرȋيةࢫالمتحدة،ࢫجامعةࢫالإمارات،ࢫ

 
ً
  تخصصة:المراجعࡧالمࡧ- ثانيا

ــنࢫࢭــــʏࢫحكمɺــــم،ࢫدراســـــةࢫ - ٢ ــةࢫومـــ ــةࢫالم؇قليــ ــالࢫاݍݵدمــ ــةࢫلعمـــ الɺيــــثمࢫعمــــرࢫســـــليم،ࢫاݍݰمايــــةࢫالقانونيــ

ــةࢫالم؇قليــــةࢫومــــنࢫࢭــــʏࢫحكمɺــــمࢫࢭــــʏࢫالقــــانونࢫالمصــــريࢫوȖشــــرʉعاتࢫ ــاعࢫعمــــالࢫاݍݵدمــ ــةࢫلأوضــ مقارنــ

 .٢٠١٣دولࢫمجلسࢫالتعاونࢫوالاتفاقياتࢫالدولية،ࢫدارࢫالٔڈضةࢫالعرȋية،ࢫالقاɸرة،ࢫ

ـــــرون،ࢫال - ٣ ــليمانࢫوآخـ ـــالࢫالســــ ــ ــةࢫلــــــدولࢫجمـ ـــــةࢫالم؇قليــــ ـــالࢫاݍݵدمـ ـــــيمࢫالقــــــانوɲيࢫلاســــــتخدامࢫعمـــ تنظـ

ــيجࢫالعرȋيـــــة،ࢫدراســـــةࢫمɴشـــــورة،ࢫسلســـــلةࢫالدراســـــاتࢫالاجتماعيـــــةࢫ ـــسࢫالتعـــــاونࢫلـــــدولࢫاݍݵلـــ مجلــ

 .٢٠١٠،ࢫالبحرʈن،ࢫ٥٨والعمالية،ࢫالعدد

،ࢫمركــزࢫحســامࢫالــدينࢫمحمــودࢫمحمــدࢫحســن،ࢫحقــوقࢫعمــالࢫاݍݵدمــةࢫالم؇قليــةࢫومــنࢫࢭــʏࢫحكمɺــم - ٤

 .٢٠١٩،ࢫالدراساتࢫالعرȋية،ࢫالقاɸرة

 

 ࡧ
ً
  الدراساتࡧوالبحوثࡧوالدورʈات:ࡧ- ثالثا

ــــانونࢫرقـــــمࢫ - ١ ــــʏࢫظـــــلࢫقـ ـــةࢫللعمـــــلࢫالم؇قڲـــــʏࢫࢭـ ـــافࢫالبوعنـــــاɲي،ࢫاݍݰمايـــــةࢫالقانونيــ ،ࢫرســـــالةࢫ١٩٫١٢عفــ

ـــــةࢫ ــــاديةࢫوالاجتماعيــ ـــــةࢫوالاقتصـــ ــــومࢫالقانونيــ ــــةࢫالعلـــ ــــامس،ࢫɠليـــ ــــــدࢫاݍݵـــ ـــــةࢫمحمـ ــت؈ف،ࢫجامعــ ــــ ماجسـ

 .٢٠١٧أكدالࢫالرȋاط،ࢫ

يمࢫالقـــانوɲيࢫلعمــلࢫالمـــرأةࢫࢭـــʏࢫمجـــالࢫمحمــدࢫمحمـــدࢫالقطـــبࢫمســـعدࢫســعيد،ࢫخصوصـــيةࢫالتنظـــ - ٢

 .٢٠١٩،ࢫ١،ࢫج٣٤اݍݵدمةࢫالم؇قلية،ࢫبحثࢫمɴشور،ࢫمجلةࢫالشرʉعةࢫوالقانون،ࢫالعددࢫ

ـــʏࢫ - ٣ ــمࢫࢭــــ ــ ــــــʏࢫحكمɺـــ ــــــنࢫࢭـ ــــــازلࢫومـ ــــالࢫالمنـ ــــلࢫعمـــ ــانوɲيࢫلعمـــ ـــ ـــيمࢫالقــ ــــــراɸيمࢫعرســـــــان،ࢫالتنظــــ ــــــدࢫإبـ محمـ

ࢫ،٢٠١٦،ࢫ٢،ࢫدراســاتࢫعلــومࢫالشــرʉعةࢫوالقــانون،ࢫالأردن،ࢫالعـــددࢫوالإمــاراȖيالȘشــرʉع؈نࢫالأردɲــيࢫ

 .٢٠١٧نوفم؄فࢫ٢٠ࢭʏࢫموقعࢫدارࢫالمنظومةࢫعڴʄࢫالإن؅فنت،ࢫتارʈخࢫالدخولࢫ

ـــدࢫإ محمـــــد - ٤ ـــݵرࢫأحمــ ــــاء،ࢫܵــ ــوࢫالɺيجـ ــ ــــالࢫبـــــراɸيمࢫأبـ اݍݵصـــــاونة،ࢫالتنظـــــيمࢫالقـــــانوɲيࢫلعمـــــلࢫعمـ

 ،دراسـات مجلـة ࢭـʏ مɴشـورة دراسـة المنازلࢫومنࢫࢭʏࢫحكمɺمࢫࢭʏࢫالȘشـرʉع؈نࢫالأردɲـيࢫوالإمـاراȖي،

 .٢٠١٦،ࢫ2 عدال ، 43 المجلد والقانون، الشرʉعة علوم



 ٣٢

ـــʏࢫالمنــــازل،ࢫدراســــةࢫمقارنــــة،ࢫدراســــةࢫ - ٥ ـــامࢫعقــــدࢫاݍݵدمــــةࢫࢭـ ــمايله،ࢫأحɢـ ـــدࢫالشــ ناصــــرࢫجميــــلࢫمحمـ

ـــــةࢫ ــةࢫالعرȋيــ ــــــة،ࢫالمملكـــــ ـــاتࢫالشـــــــرعيةࢫوالقانونيـ ــــلاميةࢫللدراســــ ــــةࢫالإســـ ــــــةࢫاݍݨامعـــ ــــورة،ࢫمجلـ مɴشـــ

 .٢٠١٨السعودية،ࢫ

 
ً
  المراجعࡧالأجنȎية:ࡧ- راȊعا

  
1- Ana Virginia Moreira Gomes, « La réglementation du travail 

domestique », Revue de droit comparé du travail et de la sécurité 
sociale, 1 | 2018, 132-135. 

2- Sophia Kagan, « Travailleurs domestiques et employeurs dans les 
États arabes: Pratiques prometteuses et modèles innovants pour 
une relation de travail productive – Livre blanc OIT », p. 23 et 
OIT , « Prroviding Care through Cooperatives; Literature Review 
and Case,2020>. 

3- MANTOUVALOU, V., «Servitude and Forced Labour in the 21st 
Century: The Human Rights of Domestic Workers», (٢٠٢١) 35 
Industrial Law Journal. 

4- WILLIAMS, J., «From Difference to Dominance to Domesticity: 
Care as Work, Gender as Tradition», (2001) 76 Chicago-Kent Law 
Review 1441 WILLIAMS, R., «Coalition refuses to ratify UN 
measure protecting domestic workers», (15 juin  ٢٠٢١ ) The 
Guardian. 

 

 
ً
 القوان؈نࡧوالاتفاقيات:ࡧ- خامسا

 ).٨/١٩٨٠قانونࢫالعملࢫالإماراȖيࢫرقمࢫ( - ٥

 قانونࢫالمعاملاتࢫالمدنيةࢫالإماراȖي. - ٦

 .٢٠١٥لسنةࢫࢫ٦٨قانونࢫالعمالةࢫالم؇قليةࢫالɢوʈۘܣࢫرقمࢫ - ٧

 .ࢭʏࢫشأنࢫعمالࢫاݍݵدمةࢫالمساعدةࢫ٢٠١٧لسنةࢫࢫ١٠القانونࢫالقانونࢫالاتحاديࢫرقمࢫ - ٨

ــلࢫالــــدوڲʏ،ࢫجنيــــف،ࢫالعمــــلࢫاللائــــقࢫمــــنࢫأجــــلࢫالعمــــالࢫالم؇ــــقلي؈ن،ࢫال - ٩ تقرʈــــرࢫالراȊــــع،ࢫمكتــــبࢫالعمــ

 .٢٠١٠،ࢫ٩٩مؤتمرࢫالعملࢫالدوڲʏ،ࢫالدورةࢫ

ــــقلي؈نࢫرقــــــمࢫ - ١٠ ــالࢫالم؇ــ ـــ ـــلࢫاللائــــــقࢫللعمـ ـــةࢫالعمـــ ـــــةࢫ٢٠١١لســــــنةࢫࢫ١٨٩اتفاقيـــ ـــــنࢫمنظمـ ،ࢫالصــــــادرةࢫعـ

 العملࢫالدولية.

هࢫࢭــʏࢫ١٤٣٤لســنةࢫࢫ٣١٠لائحــةࢫعمــالࢫاݍݵدمــةࢫالم؇قليــةࢫومــنࢫࢭــʏࢫحكمɺــمࢫالصــادرةࢫبــالقرارࢫرقــمࢫ - ١١

ȋيةࢫالسعودية.المملكةࢫالعر 

  


