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  الذكاء الاصطناعي والنظام القضائي 
  تجارب عالمية

  

  ملخص باللغة العربیة

ى           ضائي عل سین النظام الق ي تح ة ف یتناول ھذا البحث دور التطورات التكنولوجی

طناعي         ذكاء الاص ل ال ة مث ات الحدیث تخدام التقنی ى اس ز عل ع التركی الم، م ستوى الع . م

ي       یُستعرض البحث تجا   رب متعددة في مختلف دول العالم في تطبیق الذكاء الاصطناعي ف

ذا           ة بھ دیات المرتبط ة والتح د المحتمل ى الفوائ ضوء عل ي ال ث یُلق ضائیة، حی نظم الق ال

تخدام سریع  . الاس ي ت ر ف شكل كبی سھم ب ن أن یُ طناعي یمك ذكاء الاص ث أن ال ر البح یُظھ

ة    عملیات صنع القرار وتحسین دقة التحلیلات القان       اءة العدال ادة كف . ونیة، مما یؤدي إلى زی

ذكاء       ق الواسع لل ومع ذلك، یُشیر البحث أیضًا إلى التحدیات المحتملة التي قد تواجھ التطبی

ة        سائل الأخلاقی بالإضافة  . الاصطناعي في القضاء، مثل قضایا الخصوصیة والتمییز والم

شل     ة والف ارب الناجح ى التج ة عل ث أمثل دم البح ك، یق ى ذل دم  إل دول، ویُق ف ال ي مختل ف

نظم          ي ال استنتاجات مفیدة وتوصیات لدعم التطبیق الفعال والمسؤول للذكاء الاصطناعي ف

  .القضائیة

ة   ات الدلالی ي                   :الكلم ذكي ـ التقاض ي ال ة ـ التقاض ضاء ـ العدال ذكاء الاصطناعي ـ الق  ال

  .الإلكتروني
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  ملخص باللغة الإنجلیزیة

This research addresses the role of technological 

advancements in enhancing the judicial system worldwide, with a 

focus on the use of modern technologies such as artificial 

intelligence. The research reviews multiple experiences in various 

countries around the world in applying artificial intelligence in 

judicial systems, shedding light on the potential benefits and 

challenges associated with this use. The research shows that 

artificial intelligence can significantly contribute to speeding up 

decision-making processes and improving the accuracy of legal 

analyses, leading to increased judicial efficiency. However, the 

research also points out potential challenges that may face the 

widespread application of artificial intelligence in the judiciary, 

such as privacy issues, discrimination, and ethical considerations. 

Additionally, the research provides examples of successful and 

failed experiments in various countries and offers valuable 

conclusions and recommendations to support the effective and 

responsible application of artificial intelligence in judicial systems. 

Keywords: Artificial Intelligence - Judiciary - Justice - Smart 

Litigation - Electronic Litigation. 
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  مقدمة
  

رر أن                دما ق ث عن دفة للباح دثت ص شاھدة ح ك م تنا تل یعد المدخل الحقیقي لدراس

ذكاء    ، أنھ یAI Judgeیبحث عبر صفحات الإنترنت عن مصطلح  ي ال ة قاض عني بالعربی

ى حل              ھ عل ره بقدرت ات یخب دة لغ ل بع ع كام د موق ین وج الاصطناعي، وكانت المفارقة ح

  .وھو ما یوضحھ الشكل التالي. القضایا والدعاوي المعروضة علیھ

  

ھ     ویطرح  ل محل شري لیح ي الب یختفي القاض ل س م، ھ ؤال مھ سابق س شكل ال ال

ا       الروبوت وقاضي الذكاء الاصطناعي؟     ن أذھانھ ي م ة أن یختف ال القادم ن للأجی وھل یمك

ا    ل محلھ ة، لیح ة العدال دي ومطرق زیھم التقلی ضاء ب صة الق دي ومن ي التقلی ورة القاض ص

ذكاء        ى ال ع عل ث ومطل ل باح ن ك ي ذھ ئلة دارت ف ات؟ أس ن الروبوت ات م مجموع

  .الاصطناعي
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دي           ھ، وم ن عدم ل م ذا التخی حة ھ دي ص ي م ث ف ل البح ا قب ین علین ة ویتع إمكان

ي   دخل الحقیق فھما الم ھ بوص ذا أنواع طناعي، وك ذكاء الاص ة ال ین ماھی ھ أم لا أن نب تحقق

رف         ا یع ة حول م ام صورة حقیقی ث أم ارئ والباح ضع الق ى ن ھ حت صل ب ة تت ل دراس لك

  .Artificial Intelligentبالذكاء الاصطناعي أو 

 :تعریف الذكاء الاصطناعي

ھ  طناعي بأن ذكاء الاص ف ال یمكن وص ى   ف ي عل ھ الإلكترون ي عقل ي یبن ل آل  عق

صنّفھا     صوص وی تخزین معلومات محیطھ، فیجمّع المعلومات، مثل الصوت والصور والن

ا         ار م ى اختی ساعده عل ستخدمھا وی ل م ع ردود فع ستخدمھ ویتوق ا بم ا ویربطھ ویعالجھ

امیرات   ل الك ات مث ع المعلوم ن جم ھ م ة لتمكن ساسات إلكترونی زوّده بح ھ، وی ب مع یتناس

رد       المتخصصة، للتعرف إلى صوتك وصورتك وتحویل كلامك إلى نصوص مفھومة، وال

  .)١(علیك والبحث عن طلبك عبر الإنترنت وإیجاد ما یناسبك تمامًا مثل سكرتیرك الخاص

ى          درة عل ز بالق امل یتمی طناعي ش اء اص ام ذك وذج لنظ ھ نم ذا بأن ف ھ ویوص

ات المتن ن البیان عة م ة واس ل مجموع تیعاب وتحلی ل اس ائط مث ف الوس ن مختل ة م وع

داول       صوص، والج صور، والن شبھ        . الصوت، وال ة ت ي أنظم ذا النظام ف ل ھ ن أن یتمث یمك

ل       ل آب رة مث ة الكبی شركات التقنی ستخدمھا ال ي ت صیة الت ة الشخ ة الذكی أو ) Siri(الأنظم

ازون  وفیر       ) Alexa(أم ددة لت صادر متع ن م ات م ل البیان وم بتحلی ي تق ا، والت أو غیرھ

ستخدمینالإج ساعدة للم ات والم ف   . اب ن مختل ات م ع المعلوم تم جم وذج، ی ذا النم ي ھ وف

ة الأخرى               زة الإلكترونی صوتي والأجھ سجیل ال زة الت د  . المصادر مثل الكامیرات وأجھ بع

ة       م الآل ل تعل طناعي مث ذكاء الاص ات ال تخدام تقنی ات باس ذه المعلوم ة ھ تم معالج ك، ی ذل

                                                             
ة       الذك إیھاب خلیفھ، ) ١( اء الاصطناعي تأثیرات تزاید دور التقنیات الذكیة في الحیاة الیومیة للبشر، مجل

  .٦٢، ص ٢٠١٧، إبریل ٢٠اتجاھات الأحداث، العدد 
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ة  وتحلیل البیانات لفھم المحتوى و  ة ذكی دیر   . السیاق والتفاعل مع المستخدم بطریق ن الج وم

ة             ي ومعالجة اللغ تعلم الآل ات ال ى تطویر تقنی ر عل شكل كبی بالذكر أن ھذا النموذج یعتمد ب

ذكاء الاصطناعي            ي مجال ال ة ف ات الحدیث ن التقنی . الطبیعیة والرؤیة الحاسوبیة وغیرھا م

ن التط       د م ي العدی وذج ف ذا النم تخدام ھ ن اس ة     یمك دمات الذكی ل الخ ة مث ات المختلف بیق

  .للمنازل، والمساعدة الشخصیة الرقمیة، وأنظمة المراقبة الذكیة، وغیرھا

ھ              ذكاء الاصطناعي بأن ف ال ن تعری زة    "فوفقًا للمفھوم السابق یمك شاء أجھ م إن عل

  . )١("وبرامج كمبیوتر قادرة على التفكیر بالطریقة نفسھا التي یعمل بھا الدماغ البشري

  :نطاق الدراسة

ي             دیث عن إجراءات التقاض یس الح یتعین علینا أن نبین ھنا أن نطاق الدراسة ل

ن              دارة م ة م ة إلكترونی ضائیة ذكی ة ق الإلكترونیة، بل البحث في مدي إمكانة وجود منظوم

اد             ي وإیج طء إجراءات التقاض ى ب خلال أنظمة الذكاء الاصطناعي تعمل على القضاء عل

ي         الحلول اللازمة لت   ادئ التقاض ى مب اظ عل ع الحف ة م طویر المنظومة القضائیة بصفة عام

  .والعدالة الأساسیة وكذا المبادئ الدستوریة لحقوق الإنسان

  :مشكلة الدراسة

ة                و أھمی ا ھ ا م ساؤلات أولھ دة ت ى ع ة عل سعي للإجاب یمكننا القول بأن دراستنا ت

ا یعرف اصطلاحً          ي     الاستعانة بالذكاء الاصطناعي في تحقیق م ا ھ اجزة؟ وم ة الن ا بالعدال

ة           ة والجنائی د الإجراءات المدنی ذكاء الاصطناعي وقواع تخدام نظم ال نقطة الالتقاء بین اس

                                                             
دو أن               ) ١( ل لا یع ة، ب وع مبالغ ھ ن شري فی دماغ الب ا ال ل بھ مع ملاحظة أن القول بأن بالطریقة التي یعم

ة      بد النورعادل ع/ دیكون محاكاة لعمل العقل البشري،    طناعي، مدین ذكاء الاص الم ال ى ع ، مدخل إل
  .٧، ص ٢٠٠٧، السعودیة، KACSTالملك عبد العزیز للعلوم والتقنیة 
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ي من خلال               شكلات التقاض ي حل م بیلھ ف ضاء س یجد الق وأسس ومبادئ العدالة؟ وھل س

  الذكاء الاصطناعي؟ 

  :صعوبات الدراسة

ت   تعتبر ندرة المراجع العربیة من أھم الصعوب     د اھتم ات التي واجھت الدراسة فق

ي         عوبة ف د ص ن نج ا، ولك طناعي عمومً ذكاء الاص ال ال ة مج ة بدراس وث العربی البح

ي      . الحصول علي مراجع قانونیة متخصصة في ھذا المجال   ة ف ات العملی ة التطبیق ذا قل وك

ي دور   ا زال ف الأمر م ة ف ضائیة العربی ة الق ي الأنظم طناعي ف ذكاء الاص ة ال ال أنظم مج

ي       التجربة حتى في الدول العربیة التي بالكاد أدخلت بعض الأنظمة الإلكترونیة الأساسیة ف

  .إجراءات التقاضي

  :خطة الدراسة

ان     لال بی ن خ ذكي م ي ال ول التقاض دخلاً ح دم م ث أن نق ذا البح ي ھ نحاول ف س

  .نتعریفھ والتفرقة بینھ وبین التقاضي الرقمي، موضحین التجارب العالمیة في ھذا الشأ

  :وعلي ھذا الأساس نقسم ھذا البحث إلى مبحثین ھما

  . ماھیة التقاضي الذكي:المبحث الأول

اني ث الث ي     :المبح طناعي ف ذكاء الاص تخدام ال ال اس ي مج ة ف ارب العالمی    التج

  .التقاضي
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  المبحث الأول
 ماهية التقاضي الذكي

 

 

ا  ین فقھ ي ب ي الإلكترون ة بالتقاض ات المتعلق ت التعریف ھ اختلف انون فعرف ء الق

ي         "البعض بأنھ    د الإلكترون ر البری عملیة نقل مستندات التقاضي إلكترونیًا إلى المحكمة عب

القبول        شأنھا ب رار ب دار ق تص وإص حیث یتم فحص ھذه المستندات بواسطة الموظف المخ

ستندات            ذه الم شأن ھ م ب ا ت ا بم ا  . )١("أو الرفض وإرسال إشعار إلى المتقاضي یفید علمً كم

ن     عر تفادة م ي للاس ي التقاض ة ف صالات الحدیث ائل الات تخدام وس ھ اس ر بأن ب آخ ھ جان ف

  .)٢("تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في تسییر التقاضي
                                                             

راھیم،/ د) ١( دح إب د مم امعي،   خال ر الج اكم، دار الفك ام المح ا أم ة وإجراءاتھ دعوى الإلكترونی  ال
  .١٢، ص ٢٠٠٨الإسكندریة، 

ي   ) ٢( ن التقاض نمط م ذا ال ى ھ ق عل ة "یطل ائل الإلكترونی ي بالوس ائل  "أو " التقاض ة بوس المحكم
ي،     "أو بما بات یعرف بـ    " الإلكترونیة ام الإلكترون ة بالنظ تفادة كامل التقاضي عن بعد، وقد تكون اس

ھ    ق علی ا یطل و م ي "وھ ضاء الإلكترون ة "أو " الق ة الإلكترونی یة"أو " المحكم ة الافتراض ، "المحكم
= 
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ھ     ر أن ب أخ ري جان ا ی امیین   "كم ضاة النظ ن الق صة م ة متخص لطة لمجموع س

ستحدثة ضمن         ة م ائل إلكترونی ضائیة بوس  نظام أو  بنظر الدعوى ومباشرة الإجراءات الق

ربط       بكة ال ة ش نھج تقنی د م ائل، تعتم راف والوس ة الأط ة متكامل ضائیة معلوماتی ة ق أنظم

ة  ا   (الدولی صل فیھ دعاوى والف ر ال ة بنظ وبیة الإلكترونی ات الحاس رامج الملف ت وب الإنترن

  "وتنفیذ الأحكام بغیة الوصول لفصل سریع في الدعاوى والتسھیل على المتقاضین

ي        ویعیب التعریف الأو   د الإلكترون ل بأنھ تطرق إلى وسیلة واحدة فقط وھي البری

ذه          أن ھ ذر ب ي، ویع ع الإلكترون دون غیرھا من الوسائل الحدیثة في رفع الملفات إلى الموق

ت          داً وكان ة ج رة قریب ى فت شرة ال وفرة ومنت ن مت م تك ة ل ات الذكی ل التطبیق ائل مث الوس

اك            ي بعض المح ل ف دأت بالفع د ب ي      الإجراءات وقتھا ق ي ف د الإلكترون ع البری ل م م بالتعام

ف          ن الموظ ول الإجراء م ستندات وقب ن       . فحص الم ال م ي الانتق اني عل ب الث ز الجان ورك

ر            ي عب شكل الإلكترون ى ال ورقي إل ي ال تقدیم خدمات التقاضي والمعاملات بشكلھا الروتین

  .الإنترنت

  :خصائص التقاضي الذكي: أولاً

  :یمكن إجمالھا في الآتيیمتاز التقاضي الذكي بعدة سمات 

  :ـ التنبؤ واتخاذ القرار١

ة        ات معین لال خوارزمی ن خ طناعي م ذكاء الاص ام ال ات نظ ة بیان تم معالج   ت

درة    ھ الق طناعي ل ذكاء الاص ضائیة، فال ام الق ؤ بالأحك رارات والتنب اذ الق ام باتخ ك للقی   وذل

                                                             
= 

صیل   ن التف د م د ھ/ د: لمزی دي، أحم كندریة،    ن دة، الإس ة الجدی ي، دار الجامع ي الإلكترون التقاض
  .١٧، ص ٢٠١٤
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ا   لال البیان ن خ ھ م ا علی تم طرحھ ي ی شكلات الت ول للم ع الحل ى وض تم عل ي ی   ت الت

  . )١(إدخالھا

ن      ة م ة متنوع تخدام مجموع طناعي باس ذكاء الاص ام ال ات نظ ة بیان تم معالج فی

  :)٢(الخوارزمیات والتقنیات الحدیثة، وتتضمن ھذه الخوارزمیات ما یلي

ة . أ م الآل ات   ): Machine Learning(تعل ل البیان ة لتحلی م الآل ات تعل ستخدم تقنی ی

رارات         واستخراج النماذج والأنما   اذ الق اذج لاتخ ط منھا، ومن ثم استخدام ھذه النم

  .والتنبؤ بالنتائج المستقبلیة

ق  . ب م العم ل    ): Deep Learning(تعل ة لتحلی صبیة العمیق شبكات الع ستخدم ال ی

ة        البیانات بشكل متقدم واستخراج المعلومات الكامنة فیھا، مما یمكنھ من تحقیق دق

  .تأعلى في التنبؤات واتخاذ القرارا

ة   . ج ة الطبیعی ستخدم  ): Natural Language Processing - NLP(معالجة اللغ ت

تخلاص        ة واس صوص القانونی ل الن م وتحلی ة لفھ ة الطبیعی ة اللغ ات معالج تقنی

  .المعلومات القانونیة الھامة منھا

دیو  . د اطع     ): Computer Vision(تحلیل الصور والفی صور ومق ل ال ستخدم لتحلی ی

ة          الفیدیو المتعل  ات القانونی تخلاص المعلوم ن اس ھ م قة بالقضایا القانونیة، مما یمكن

  .الضروریة منھا

                                                             
 دور الذكاء الاصطناعي في تعزیز العدالة الناجزة أمام القضاء، فاطمة عبد العزیز حسن احمد بلال،) ١(

اص،       انون الخ ي الق دراسة مقارنة مع النظامین القانوني والقضائي في دولة قطر، رسالة ماجستیر ف
  .٤٥، ص ٢٠٢٣ة القانون، جامعة قطر، ینایر كلی

  :الذكاء الاصطناعي، منشور على الإنترنت، صفاء جاسم) ٢(
https://www.noor-book.com/ الاصطناعي-الذكاء-كتاب -pdf-1640077808, 2-3-2024. 
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صائي  . ه ؤ الإح ات    ): Statistical Prediction(التنب ل البیان ستخدم لتحلی   ی

اذج          ى النم اءً عل ستقبلیة بن ائج الم ع النت ة وتوق الإحصائیة المتعلقة بالقضایا القانونی

  .الإحصائیة

تم          یعتمد اختیار الخ   ي ی شكلة الت وع الم ات ون ة البیان ى طبیع بة عل وارزمیة المناس

ات         . معالجتھا ل البیان ذكاء الاصطناعي تحلی ن لنظام ال ومن خلال ھذه الخوارزمیات، یمك

 .واستنتاج الأحكام القانونیة وتقدیم الحلول للمشكلات القانونیة بطریقة فعالة ومؤسسیة

  :Forward Lookingـ التطلع إلى المستقبل ٢

ل     لال تحلی ن خ رار م نع الق سین ص ى تح ھ عل طناعي بقدرت ذكاء الاص ز ال یتمی

رارات         سین جودة الق ي تح سھم ف تخدام    . البیانات ودمج المعلومات، مما ی ضاة اس ن للق یُمك

سائل       ع م ل م شریعات، والتعام صوص والت ة والن ات القانونی ل المعلوم ة لتحلی ذه التقنی ھ

راءة    متعددة الجوانب مثل الدعاوى المال  ین لق د اللازم یة والحسابیة، مما یوفر الوقت والجھ

ل         . المستندات الكبیرة المرتبطة بملفات الدعوى     ى تحلی ذكاء الاصطناعي عل ل نظام ال یعم

ب       ى الجوان ز عل ن التركی ھذه المعلومات بسرعة فائقة وتقدیم النتائج للقاضي، مما یُمكنھ م

اق ال        ى إنف ستندات     الأساسیة في القضیة دون الحاجة إل شامل للم ل ال ي التحلی ود ف ك  . جھ تل

ي         ة ف ذكاء الاصطناعي أداة مھم ل ال ا یجع المیزة غیر متاحة في التقاضي الإلكتروني، مم

  .)١(تحسین كفاءة العمل القضائي

  :Independenceـ الاستقلالیة ٣

دخل            ى ت ستقل دون الحاجة إل شكل م رارات ب اذ الق یمكن للذكاء الاصطناعي اتخ

الي          بشري، حیث یت   شكل شامل، وبالت ات ب ل المعلوم م وتحلی متع بقدرة على الإدراك والفھ

                                                             
  .٤٧ مرجع سابق، ص فاطمة عبد العزیز حسن احمد بلال،) ١(



 

 

 

 

 

 ١١٦١

  
 

ي شكل ذك بة ب رارات المناس اذ الق ھ اتخ ي . یمكن ي الإلكترون ن التقاض س م ى العك عل

ى تخزین                 د عل ذكاء الاصطناعي یعتم إن ال شریًا، ف والبرامج الأخرى التي تتطلب تدخلاً ب

سحابیة    بة ال ي الحوس ات ف ات والمعلوم ان     البیان ن الأم ة م ستویات عالی وفر م ي ت ، والت

ا             ة وأمانً ر فعالی ھ أكث ا یجعل دي، مم ادي التقلی ع التخزین الم ة م ستخدم  . والحمایة بالمقارن یُ

بة  Microsoft Azureبرنامج   كأحد الحلول المتمیزة والآمنة لتخزین البیانات في الحوس

رارات    السحابیة وتوفیر التعلم الآلي على ھذه البیانات، مما یزی     اذ الق ة اتخ د من كفاءة عملی

  .)١(ودقتھا

  :Reducing Human Mistakesـ التقلیل من الأخطاء البشریة ٤

ھ الخاصة،         ق برمجت تج عن طری ي تن بفضل دقة الذكاء الاصطناعي الفائقة، والت

شر      ا الب د یرتكبھ ي ق ذكاء الاصطناعي       . یتم تقلیل الأخطاء الت ع ال ك، یتمت ى ذل بالإضافة إل

درة ع ة أو      بق رات راح ى فت ة إل ف ودون الحاج بوع دون توق دار الأس ى م ل عل ى العم ل

ضایا         . استراحة، على عكس العنصر البشري     سجیل الق ى موظفي ت ذا عل ق ھ ن تطبی ویمك

ساعدًا لھؤلاء الموظفین       دیلاً أو م ون ب . في المحاكم، حیث یمكن للذكاء الاصطناعي أن یك

سبب وجود        ویظھر الواقع أن العدید من المحاكم في ا   ام ب ن ازدح اني م دول تع ن ال لعدید م

تخدام                ى اس د إل ل بع م تنتق ي ل اكم الت ق بالمح ا یتعل ن الموظفین، خاصة فیم رة م داد كبی أع

وفیر    ة لت ى الدول ر عل الي كبی بء م ك ع ن ذل نجم ع ا ی ي، مم ي الإلكترون دمات التقاض خ

سھم ف          ذكاء الاصطناعي ت اءات   رواتب لھؤلاء الموظفین، ولذا فإن تقنیة ال تغلال الكف ي اس

  .البشریة في المھام الحیویة

                                                             
(1)R.BUCKLAND, Ai, Judges and Judgement: Setting the Scene, 

https://dash.harvard.edu/bitstream/handle/1/37377475/Final_AWP_220. 
pdf?sequence=1&isAllowed=y, 3-3-2024. 
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  :Using Robotsـ استخدام الروبوتات ٥

ث         ساخن، حی ة عن نظام الخط ال تختلف نظم خدمة العملاء عبر الروبوتات الآلی
تعلامات      ل الاس یعتبر الأخیر مجرد رقم ھاتف یُستخدم للرد على استفسارات الجمھور، مث

رء ا الم ي یتلقاھ ة الت د  المختلف ب تواج ذي یتطل اكم، ال ساخن للمح الخط ال صال ب ر الات  عب
سارات       ي معظم          . موظف متخصص للرد على جمیع الاستف اً ف ذا النظام حالی ق ھ تم تطبی ی

ساخن           . المحاكم على مستوى العالم   ل للخط ال دیل أو مُكم ي ب دیم نظام تقن م تق ك، ت ع ذل وم
شب . وھو نظام الروبوتات في خدمة العملاء في المحاكم   امج      ی ر برن شكل كبی ذا النظام ب ھ ھ

Siri   ركة ھ ش ذي تقدم ات         Apple ال ع طلب ذ جمی ى تنفی دف إل ث یھ ا، حی ي منتجاتھ  ف
شاشة    ى ال ضغط عل ى ال ة إل ستخدم دون الحاج ة    . الم ة اللغ امج معالج ذا البرن ستخدم ھ ی

ن        د م ي العدی ام ف ذا النظ ق ھ م تطبی د ت ضل، وق شكل أف شر ب اعلات الب م تف ة لفھ الطبیعی
ذلك،        الموا صة ل ات مخص ن خلال روبوت سار م ى أي استف رد عل تم ال ث ی شھیرة حی ع ال ق

ة  ع الدردش ر مرب ك عب ي   . وذل شكل أساس صص ب ام یُخ ذا النظ ذكر أن ھ دیر بال ن الج وم
ذه               ى ھ رد عل ة أو الموظفین لل ضاء المحكم للأسئلة الشائعة، دون الحاجة لربط أي من أع

  .الأسئلة
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  :تقاضي الذكي والتقاضي الإلكترونيأوجھ الاختلاف بین ال: ثانیاً

ب      ر یتطل ار أن الأخی ي باعتب ي الإلكترون ن التقاض ذكي ع ي ال ف التقاض ویختل
ضائیة            اقي الإجراءات الق سجیلھا وب دعوى وت ات ال ي إدخال بیان شري ف تدخل العنصر الب
ل        ناعیة تحاكي عم بكات ص المطلوبة، وأما الذكاء الاصطناعي فإنھ یرتكز على تطویر ش

دم  ا         ال صود ھن یس المق ن ل شري، ولك دخل ب رار دون ت اذ الق وم باتخ ھ تق شري، وعلی اغ الب
ؤدي          د ی التخلي عن العنصر البشري، كما أشار بعض العلماء في أن الذكاء الاصطناعي ق
ذكاء          سیطر ال ن أن یُ ذروا م د ح رعین ق ض المخت ل أن بع شري، ب نس الب اء الج ى فن إل

رع والمستثمر الأمریكي إلون ماسك عملیة تطویر   الاصطناعي على العالم، فقد شبھ المخت     
ر            شر الأم ن الب اء م ر ذك ون أكث ن أن یك الذكاء الاصطناعي بأنھ استحضار للشیطان ویمك

  .)١(الذي قد یؤدي إلى خلق دیكتاتوراً خالداً لن یفنى

ا      ي فیم ي الإلكترون وھذا یدفعنا للقول بأن التقاضي الذكي یمثل تطوراً عن التقاض
شكل               یتعلق بالا  رارات ب اذ الق ات واتخ ل البیان ذكاء الاصطناعي لتحلی ات ال ن تقنی ستفادة م

ضائیة           ة الق ك،   . آلي، دون الحاجة إلى تدخل بشري مباشر في كل خطوة من العملی ع ذل وم
ذكي              ي ال ل التقاض ل یتعام ل، ب شكل كام شري ب فإن ھذا لا یعني الاستغناء عن العنصر الب

دخل          مع البیانات ویقدم توصیات، ولك     ب الت ا زال یتطل شامل م یم ال ائي والتقی رار النھ ن الق
  .البشري

ذكاء   ال ال ي مج ور ف ؤدي التط ال أن ی ى احتم اوف إل ض المخ شیر بع ت
ة           لبیة محتمل ات س ى تبع ذا      . الاصطناعي إلى تفوقھ على البشر وإل ي ھ ؤدي التطور ف د ی ق

دان بعض الوظائف الت           ل وفق ي سوق العم ة ف رات جذری ة المجال إلى تغیی ر   . قلیدی ا تثی كم
ة     رارات الحیاتی ى الق طناعي عل ذكاء الاص یطرة ال ول س سیاسیة ح ة وال ئلة الأخلاقی الأس

ام      شكل ع شر ب ذا المجال        . وتأثیره على حیاة الب ي ھ ة التطورات ف ضروري مراقب ن ال وم
                                                             

والي،) ١( د االله ال عید عب د االله س ي   عب طناعي ف ذكاء الاص ات ال رار تطبیق ن أض ة ع سؤولیة المدنی  الم
  .٣١، ص ٢٠٢١رنة، دار النھضة العربیة، القاھرة، القانون الإماراتي، دراسة تحلیلیة مقا
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یم        ى الق افظ عل سانیة ویح الح الإن ي ص ون ف ا یك تخدام التكنولوجی مان أن اس ة وض بعنای
ة و رادالأخلاقی یة للأف وق الأساس اظ  . الحق وجي والحف دم التكنول ین التق وازن ب ق الت وتحقی

  .على القیم الإنسانیة یعد تحدیاً مھماً یجب مواجھتھ ومناقشتھ بشكل مستمر

ي  ) التقاضي عن طریق الذكاء الاصطناعي  (ویختلف التقاضي الذكي     عن التقاض
  :)١(الرقمي أو الإلكتروني في أنھ

تخدام         أ ـ التقاضي عن طر  ات واس ات للبیان ارة عن برمجی ذكاء الاصطناعي عب ق ال ی
صورة        شرى ب دخل الب ى الت خوارزمیات معینة تؤدى الى التعلم الآلي فلا یحتاج ال
ات       شرى لإدخال البیان مستمرة على خلاف التقاضي الإلكتروني فلابد من تدخل ب

  .في النظام المخصص للتقاضي الإلكتروني

ون      ـ الذكاء الاصطناعي ق    ب د یك د یحل محل القاضي البشرى في بعض الحالات، وق
ن أن یحل محل              لا یمك ي ف ي الإلكترون معاونًا لھ في حالات أخرى بعكس التقاض

  .القاضي البشرى

دودة بعكس       ة اللامح سم بالدق ج ـ في الذكاء الاصطناعي تقل الأخطاء البشریة لأنھا تت
ة     التقاضي الإلكتروني حیث قد تقع بعض الأخطاء كإد    ة خاطئ ان أو معلوم خال بی

  .في النظام الإلكتروني

ي          ن القاض دلاً م رارات ب اذه ق ة لاتخ ة تنبؤی د عدال طناعي توج ذكاء الاص ي ال د ـ ف
ي        البشرى على عكس التقاضي الإلكتروني فلا یوجد مثل ھذا التنبؤ لوجود القاض

  .البشرى

ة للمتقا    شورة القانونی ستندات    ھـ ـ یمكن للذكاء الاصطناعي تقدیم الم یص م ین وتلخ ض
وفیر        ا وت ة بھ ستندات المرتبط واقص الم ة ن ضاة ومعرف صھا للق دعوى وفح ال

ة    ات القانونی ضائیة والمعلوم سوابق الق د  ) المرتبطة (ال ي عن ا القاض ي یحتاجھ الت
                                                             

  . وما یلیھا٢٤، مرجع سابق، ص فاطمة عبد العزیز حسن احمد بلال) ١(
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ات          تقبال البیان ى اس صر عل ي فیقت ي الإلكترون ا التقاض دعوى أم ي ال صل ف الف
  .ل العنصر البشرىوالمعلومات التي یتم إدخالھا من قب

  : متطلبات التقاضي الذكي: ثالثًا

وافر       ب ت إن العمل على تطبیق الذكاء الاصطناعي داخل المنظومة القضائیة یتطل
  .متطلبات أساسیة سواء تشریعیة أم بشریة أم فنیة، حتى یتسنى تحقیق الغایة من تطبیقھ

شریعیة ١ ات الت سمح با  :ـ المتطلب شریعیة ت صوص ت وافر ن ین ت ذكي   یتع ي ال لتقاض
ي لا         طناعي، فالقاض ذكاء الاص ق ال ن طری ي ع راءات التقاض ة إج ام كاف وإتم
یم      اك تنظ ان ھن ھ، إلا إذا ك ھ لعمل ي أدائ طناعي ف ذكاء الاص تخدام ال ستطیع اس ی

  . تشریعي یسمح لھ بذلك

ین    :ـ المتطلبات الفنیة والبشریة   ٢  وھي مجموعة من الأجھزة والمعدات الفنیة، والفنی
ا            والمتخص زة، كم ذه الأجھ ى ھ ل عل ون بالعم ذین یقوم ي ال صین في المجال التقن

وبیة،     رامج الحاس ال والب رة بالأعم ة وخب ة كافی ى درای وا عل ستلزم أن یكون ی
  .وتقنیات الذكاء الاصطناعي وكیفیة التعامل معھا
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تلاف         ذا أوجھ الاخ بعد أن عرضنا لتعریف التقاضي الذكي، وبینا خصائصھ، وك

ذكاء     بینھ وبین  تعانة بال  التقاضي الإلكتروني، السؤال المھم الذي یطرح نفسھ الآن ھل الاس

ات             ا مؤلف ارات تتناولھ ات وعب ة أم مجرد كلم الاصطناعي في العمل القضائي صار حقیق

  .الفقھاء ومقالات المتخصصین؟ ھذا ما سنتعرف علیھ في المبحث التالي
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  المبحث الثاني
 تخدام الذكاء الاصطناعي في التقاضيالتجارب العالمية في مجال اس

  

ة  د تقنی ة"تع ة التنبؤی ي   " العدال طناعي، فھ ذكاء الاص تخدام ال ا لاس الاً حقیقیً مج

ذكاء        تھدف إلى التأثیر في عملیة صنع القرار القضائي، وتعتمد على تقنیات متطورة من ال

ي    تعلم الآل ة ال طناعي، خاص ضا     . الاص ات الق ل ملف ة بتحلی ذه التقنی وم ھ ائق  تق یا والوث

وانین                 ة والق ات التاریخی ى البیان اءً عل ستقبلیة، بن رارات الم القانونیة لتقدیم تنبؤات حول الق

ات  "وتقوم الخوارزمیات بتحلیل مجموعة كبیرة من البیانات المعروفة ك ـ . المعمول بھا  بیان

  .لبناء نماذج تنبؤیة" التدریب

ر  ؤات أكث صبح التنب ات، ت ة البیان ادة معالج ع زی دةوم ات الجدی ي التطبیق ة ف .  دق

 ـ         ات ب ذه التقنی سمیة ھ ة  "ومع ذلك، یجب أن نكون حذرین في ت ة التنبؤی ا   "العدال ث أنھ ، حی

دیرًا                   ب تق ضائیة یتطل رارات الق دیم الق إن تق ة، ف ضائیة فعلی رارات ق تقدم تنبؤات ولیست ق

وائح  ائع والل ى الوق ستندًا إل ا  . م دى تكنولوجی ة"وتتح ة التنبؤی ن  مج" العدال ة م ع العدال تم

ة  داخلي للأنظم ل ال ات والتحلی ل إدارة البیان دة، مث دیات جدی رح تح لال ط م . خ ن المھ وم

  .التركیز على الأداء الداخلي لتلك التقنیات وضمان إشراف ومساءلة فعالین

ن     دة م ة واح ات القانونی اكم وإدارة الملف ي المح ا ف تخدام التكنولوجی د اس ویُع

ة التحدیات التي قد تواجھ    اد خطأ         . العدالة التنبؤی ز، ق را وویل ي إنجلت ال، ف بیل المث ى س عل

ي                ات ف دیر خاطئ للنفق دیم تق ى تق وذج الطلاق إل ي نم ة ٣٦٠٠حسابي بسیط ف ع  .  حال وم

راف           وفیر الإش مان ت ات وض ذه التقنی ة وأداء ھ ى فعالی ضًا عل ز أی ب أن نرك ك، یج ذل

  .والمساءلة المناسبة
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سمبر   ي دی ت جمھوری ٢٠١٩ف شاء  ، أعلن ادرة إن اح مب شعبیة عن نج صین ال ة ال

ة، دون            " محاكم الإنترنت " ة إلكترونی ة بطریق ضایا القانونی ین الق ي ملای ت ف التي تقوم بالب

ة  ام المحكم صیاً أم واطنین شخ ضور الم ة لح طة . الحاج اكم بواس ذه المح ل ھ ضاة "تعم ق

صوم بتق    "الذكاء الاصطناعي  ضایاھم وحل   ، مدعومین بالتقنیات الحدیثة، وتسمح للخ دیم ق

ة         تماع رقمی سات اس اكم         . المنازعات من خلال جل ذه المح ا ھ ي تنظرھ ضایا الت وع الق وتتن

ة                 سؤولیة المدنی ة والم ة والملكی ة والنزاعات المالی بین الملكیة الفكریة والتجارة الإلكترونی

ة            ى بعض النزاعات الإداری ى    . عن المشتریات عبر الإنترنت، بالإضافة إل ین عل ي بك وف

ضایا  دة الق ط م غ متوس د، یبل ھ التحدی تماع ٤٠وج سة الاس ط جل اً، ومتوس ة، ٣٧ یوم  دقیق

خاص         ٪٨٠وتظھر الإحصائیات أن     م أش صینیة ھ ت ال ام محاكم الإنترن  من المتقاضین أم

ة     ات الاعتباری ل الكیان ا یمث ون، بینم ول  ٪٢٠طبیعی م قب ام دون  ٪٩٨، وت ن الأحك  م

  .)١(استئناف

سیط      وقد أدخلت دول مثل إس     ة تب ضائي بغی ا الق ي نظامھ تونیا، قضاة افتراضین ف

ي     اء      . الخدمات الحكومیة وتسریع إجراءات التقاض ي ذك تخدمت قاض تونیا اس ة إس فحكوم

ن           ل م ا أق ي قیمتھ  ٧٠٠٠اصطناعي لفصل النزاعات الصغیرة مثل المطالبات العقاریة الت

ات         . یورو ي معالجة المطالب ذكاء الاصطناعي ف ق ال ر تطبی ا لا    ویعتب الاً لأنھ صغیرة فع  ال

تخدام       . )٢(تتطلب ممارسة السلطة التقدیریة للقاضي     م اس ة، ت ا البریطانی وفي كندا وكولومبی

ي  . التكنولوجیا الذكیة في بعض مجالات القانون، مثل نزاعات الملكیة       على سبیل المثال، ف
                                                             

(1)T.VASDANIM, Robot justice: China’s use of Internet courts, 
https://www.lexisnexis.ca/en-ca/ihc/2020-02/robot-justice-chinas-use-of-
internet-courts.page, 3-3-2024. 

(2) Z.XU, Human Judges in the Era of Artificial Intelligence: Challenges and 
Opportunities, Applied Artificial Intelligence, Volume 36, Number 1, 2022, 
P.1025. 
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راء الاصطناعي،  في كولومبیا البریطانیة، تم استخدام نظام الخب ) CRT(المحكمة المدنیة  

سویة          ي ت ساعدة ف دعم والم دیم ال طناعي، لتق ذكاء الاص كال ال ن أش كلًا م ر ش ذي یعتب ال

  .)١(المنازعات

  :الذكاء الاصطناعي والقضاء المدني: أولاً

ة                ي لمراجع امج المحاكم الإلكترون ي برن یُمكن إدخال نظام الذكاء الاصطناعي ف

بة    رارات المناس اذ الق دعاوى واتخ ستندات ال ة    . م ستندات المقدم ل الم ام بتحلی وم النظ یق

سبقًا        ا م صل فیھ م الف د ت ت ق رى أو إذا كان دعوى أخ ة ب ت مرتبط ا إذا كان ق مم . والتحق

ا            بالإضافة   ة، مم ات المدخل ى المعلوم تنادًا إل ي اس شكل آل إلى ذلك، یتم تصنیف الدعاوى ب

ا    . یساھم في تحویل الدعوى إلى المحكمة المختصة       دعوى بأنھ كأن یقوم النظام بتصنیف ال

ة، دعوى إفلاس        .... دعوى أسرة، نفقات وحضانة، دعوى شیكات دعوى جرائم إلكترونی

  .مة المختصةإلخ ویتم تحویل الدعوى إلى المحك

دخل               رارات دون ت اذ الق ى اتخ ھ عل ضاء بقدرت ي الق ویتمیز الذكاء الاصطناعي ف

ي      بشري مباشر، ما یمثل تطورًا مھمًا عن التقاضي الإلكتروني الذي یتطلب تدخل البشر ف

الھا     ذكاء الاصطناعي        . إدخال القرارات في النظام وإرس ا ال وم بھ ي یق اة الت ضل المحاك بف

شري، ی   ل الب سیاق     للعق ة وال ات المتاح ى البیان اءً عل بة بن رارات المناس اذ الق ھ اتخ مكن

  .القانوني

ي بعض               م ف دیلًا لھ ون ب د یك شریین وق یعد الذكاء الاصطناعي مساعدًا للقضاة الب
غ        . الحالات التي لا تتطلب تدخلاً بشریًا مباشرًا      ة وتفری اءة المحكم ادة كف ي زی سھم ف ذا ی ھ

                                                             
(1) J.J.ADESSKY & CH.S. MORGAN, AI and Dispute Resolution: friends of 

foes?, https://www.mccarthy.ca/en/insights/blogs/techlex/ai-and-dispute-
resolution-friends-foes, 13-3-2024. 



 

 

 

 

 

 ١١٧٠

ا      القضاة البشریین للقضایا ال   ساعدتھم فیھ ذكاء الاصطناعي م ن لل ي یمك . مھمة والمعقدة الت
شیكات          ر ال ل دوائ ضائیة، مث دوائر الق ض ال ي بع طناعي ف ذكاء الاص ق ال ن تطبی ویمك

ل دعاوى   . وحصر الورثة ودعاوى التركات، یمكن أن یكون ذا أھمیة بالغة    ففي حالات مث
ة و         سابات دقیق دیم ح شكل     التركات، یمكن للذكاء الاصطناعي تق ات ب صنیف شامل للترك ت

  .أفضل من القاضي البشري

ا        ذا م ستمر، وھ تعلم الم ل لل ولابد من بیان أمر مھم ھو أن الذكاء الاصطناعي قاب
ل   ات مث ي تطبیق حًا ف ر واض ذه . Bixby وAmazon Alexa وSiriیظھ یمكن لھ ف

ذكاء ا      ن لل الي یمك دة، وبالت اءة متزای ام بكف ة أداء المھ م كیفی ات تعل دیم  التقنی لاصطناعي تق
ات          لاء البیان ھ إم ث یمكن سة، حی ب الجل ساعد لكات ضائیة كم سات الق ي الجل م ف دور مھ

  .اللازمة وتوقع العبارات القضائیة بشكل تلقائي

ساعد الآلات                 ا ی ة، مم ة الطبیعی ى معالجة اللغ درة عل یتیح الذكاء الاصطناعي الق
ة   ة بفعالی تخد . على قراءة وفھم الوثائق القانونی ل   وباس رامج مث ، Ross Intelligenceام ب

ذكاء الاصطناعي   .یمكن تحلیل المستندات القانونیة بدقة وفعالیة أكبر   مع الإشارة إلى أن لل
ى              ة عل زة الإلكترونی لآلات والأجھ یح ل دوره یت ذي ب ة وال القدرة على معالجة اللغة الطبیعی

ط   ذكاء الاص ام ال إن نظ صدد ف ذا ال ي ھ ة، وف ذه اللغ م ھ راءة وفھ امج ق ستخدم برن ناعي ی
Ross Intelligenceوذلك لتحلیل المستندات القانونیة .  

 :الذكاء الاصطناعي والمسائل الجنائیة: ثانیًا

ي        ة ف دفع كل ما سبق جانب من الفقھ إلى الدعوة لدخول الذكاء الاصطناعي بجدی
ة         ام العدال ل نظ ع مراح ي جمی ع ف اق واس ى نط تخدامھ عل ن اس ائي، ویمك ال الجن  المج

 :)١(الجنائیة، حیث یجد لھ مجالاً رحبًا في الأمور الآتیة

                                                             
(1) W.H.GRAVETT, Judicial Decision-Making in the Age of Artificial 

Intelligence, Multidisciplinary Perspectives on Artificial Intelligence and 
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  : مرحلة جمع الأدلة والاستدلال

م               ى حك ي حل الجرائم ویتوصل إل ة ف ساعدة الكامل ذكاء الاصطناعي الم یوفر ال

ل   اء أق ع أخط ق م ذنب      . دقی ر م ھ غی ھ أن دعى علی دعي الم دما ی ال، عن بیل المث ى س فعل

ن للنظام        ة          بارتكاب الجریمة، یمك تخدام الأدل ذكاء الاصطناعي، اس ساعدة ال ضائي، بم الق

ر نظام    . وإعادة تصور الحادث للتوصل إلى نتیجة سریعة      ذا ظھ ل    "ولھ یم المخاطر قب تقی

  .)١(المستخدمة في أغلب الولایات الأمریكیة" المحاكمة

  : الشرطة التنبؤیة

دد   تشیر الشرطة التنبؤیة إلى استخدام خوارزمیات الذكاء الاصطناعي        ل ع لتحلی

ة   . كبیر من البیانات للتنبؤ بالجرائم المحتملة      ر فعالی فقد ثبت أن العمل الشرطي التنبؤي أكث

اذ الأرواح    . مرتین من الممارسة التقلیدیة    ت   . فھو یساعد في الحد من الجرائم وإنق د طبق وق

دة   ) قسم شرطة لوس أنجلوس  (شرطة لوس أنجلوس     ة لم دت أن   ٦ھذه الطریق  أشھر ووج

  . )٢( بالمائة١٩ الجریمة انخفض إلى معدل

                                                             
= 

the Law, Law, Governance and Technology Series, LGTS, Springer, 
Volume 58, P.282. 

(1) B.WODECKI & D.YAO, US Chief Justice: AI is Here to Stay, But So Are 
Judges, The legal profession does not like change: It used typewriters for a 
century. But AI is changing the judicial system, writes Chief Justice John 
Roberts, https://aibusiness.com/responsible-ai/us-chief-justice-ai-is-here-to-
stay-but-so-are-judges#close-modal, 15-3-2024. 

(2) M.SPOTO, AI Tool to Redact Minors’ Info in Testing for Los Angeles 
Court, https://news.bloomberglaw.com/litigation/ai-tool-to-redact-minors-
info-in-testing-for-los-angeles-court, 1-4-2024. 
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  : إصدار الأحكام

ب       ن التلاع ة م عندما تجري المحاكمة بشكل تقلیدي، فإنھا تتعرض لأشكال مختلف

ان     ض الأحی ي بع زة ف ام المتحی ذكاء      . والأحك ذ ال ضروري تنفی ن ال ك، م ع ذل ولمن

صحیح وتحق      م ال دار الحك ي إص طناعي ف ذكاء الاص ساعد ال سوف ی طناعي، ف ق الاص ی

  . العدالة

  :تحلیل الفیدیو والصور

ن           ة م دیو وصور المراقب اطع فی تخدام مق د اس ذنب أم لا، یع لإثبات أن أي متھم م

ة       شائعة المقدم رة           . بین طرق الأدلة ال ات كبی ي معالجة كمی ذكاء الاصطناعي ف ساعد ال وی

ة ات بدق ن البیان ام   . م دد ك رب، تح طدام والھ ل الاص ة مث ي حال ال، ف بیل المث ى س یرا عل

CCTV     ك ان المال د مك ات لتحدی شرطة الخوارزمی سم ال ستخدم ق م ی رخیص ث ة الت  لوح

ھ  رف علی ادث والتع ن الح سؤول ع وه   . الم ى الوج رف عل ة التع تخدام تقنی ضًا اس تم أی وی

  .للعثور على المشتبھ بھم بجھد أقل

  :تحلیل الحمض النووي

ش       شرعي للك ب ال اء الط ساعدة لعلم طناعي الم ذكاء الاص وفر ال ة  ی ن أدل ف ع

ات        . الحمض النووي ومعالجتھا   ن البیان ة م فیستطیع الذكاء الاصطناعي تحلیل كمیات ھائل

  . المعقدة والتعرف على الأنماط التي لا یستطیع البشر إدراكھا

  :كشف الطلقات الناریة

ات    احثون   . یساعد الذكاء الاصطناعي جھات إنفاذ القانون في التحقیق ستخدم الب وی

د       خوارزمیات الذك  ة، وتحدی اء الاصطناعي للكشف عن الطلقات الناریة في مسرح الجریم

  . عدد الأسلحة الناریة المستخدمة، ومعرفة فئة وعیار الذخیرة
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ذكورة              سیناریوھات الم إن ال الي ف ة، وبالت ن العدال ان م ة ھو حرم إن تأخیر العدال

دا       . أعلاه تظھر مدى فعالیة الذكاء الاصطناعي       ن الممكن إص م، فم ن ث ة   وم ام بدق ر الأحك

سبب نقص        . ودون تحیز  ة ب ضایا معلق ن الق د م في العدید من السیناریوھات، لا تزال العدی

شكلات                  ھ حل الم ذكاء الاصطناعي یمكن ن ال ة، لك دیم الأدل الموارد الكافیة والقدرة على تق

  . في وقت قیاسي

  :الذكاء الاصطناعي وتنفیذ العقوبة

ات الخاصة ب      ث      وكذلك تستخدم الخوارزمی سجون؛ حی ي ال ذكاء الاصطناعي ف ال

ذلك              سجون، وك ي ال ة ف د الإدان ا بع ة م ي مرحل ة ف دة بطرق مختلف یتم استخدام أدوات جدی

صین       ن ال ل م ي ك جون ف صمیم س م ت ذلك ت ا ل یھم؛ وتطبیقً وم عل أھیلي للمحك ب الت الجان

دا  جین   )١(وفنلن ل س ى ك رف عل ى التع ادرة عل اء اصطناعي ق بكة ذك ت ش تم تثبی ث ی ؛ حی

سجناء           زود ال ة، وت دى أي خطورة إجرامی ھ الحراس إذا أب ساعة وتنبی وتتبعھ على مدار ال

ول       ادة دخ ى إع ساعدھم عل ن أن ت ي یمك ة الت ة بالوظیف دة المتعلق ارات الجدی ضًا بالمھ أی

ث           ز؛ حی را وویل جون إنجلت ي س ضًا ف ق أی وبتھم وتطب دة عق ضاء م د ق ع بنجاح بع المجتم

ضً  ات أی ذه الخوارزمی ستخدم ھ ن    ت ي یمك اة الت ة للجن ات الإجرامی ن الاحتیاج ق م ا للتحق

  .)٢(تغییرھا من خلال العلاج، ولرصد التدخلات في إجراءات إصدار الأحكام

  :الذكاء الاصطناعي والخدمات القضائیة: ثالثًا

م إدخال نظام               ة، ت اكم القطری ي المح ور ف سّنة للجمھ دمات مح دیم خ من أجل تق

من     لاء ض ة العم ات خدم امج  روبوت ة "برن اكم الإلكترونی ى   "المح رد عل ك لل ، وذل
                                                             

(1) T.VASDANIM, P.R., P.3. 
(2) P.AARVIK, Artificial Intelligence, a promising anti-corruption tool in 

development settings?, U4 Report , 2019, P. 28. 
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اكم      واردة للمح ات ال م المكالم ة    . )١(الاستفسارات الشائعة وللحد من حج ستخدم محكم ا ت كم

North Carolina courthouse   انغو ة ت ذا الغرض،   Tango Technology تقنی  لھ

سبة      ات بن م المكالم ل حج ى تقلی تخدامھا إل ث أدى اس ي . ٪٤٣حی ي نیوجیرس ت وف ، قام

دعم         ف موظفي ال ي، بتكلی اكم نیوجیرس ب الإداري لمح القاضیة جلین غرانت، مدیر المكت

دمات المحاكم،                 ور لخ ز وصول الجمھ ات الدردشة لتعزی ا روبوت الفني بتطویر تكنولوجی

سین    ١١٠٠٠وتم تجمیع حوالي     ي تح  سؤال والرد علیھا من خلال ھذا النظام، مما ساھم ف

دث       . ٪٧٥ دقیقة بنسبة   الخدمات وتقدیم إجابات   ن التح ي م ي نیوجیرس ور ف تمكن الجمھ وی

ضائي     ات الق ل المعلوم ر وكی طناعي عب ذكاء الاص ام ال ع نظ ع  ) JA(م ائل وض ر رس عب

ذكاء  . الدردشة، وھذه الخدمة متاحة على مدار الساعة      استخدمت ھذه التقنیة للتعلم الآلي بال

ش     ام ب ة النظ ت مراجع ة، وتم سین الدق ضمان الجودة الاصطناعي لتح شجع . كل دوري ل یُ

ؤدي        ن أن ی ث یمك ة، حی بقوة على إدخال تقنیة روبوتات خدمة العملاء في المحاكم القطری

ساعد             م، وی صوم ووكلائھ ى الخ د عل ت والجھ ذلك إلى تحسین كفاءة الخدمات وتوفیر الوق

  .)٢(في استثمار الكوادر البشریة في المھام الأساسیة

ة        تم تشغیل أول روبوت ذكا       دمات القانونی صینیة للخ ء اصطناعي في العاصمة ال

ین  ة بك ي محكم ا   . ف سمى زایوف وت، الم ول الروب غ ط دم  ١،٤٦، Xiaofaیبل راً، ویق  مت

ة               صطلحات القانونی ى شرح الم ساعد عل ا ی ل، مم صوت طف انوني ب المشورة والتوجیھ الق

وت      . المعقدة بطریقة مبسطة للجمھور    ف الت ین   تم اختیار صوت الطفل لتخفی دى المتقاض ر ل
                                                             

  .٥٠، مرجع سابق، ص طمة عبد العزیز حسن احمد بلالفا) ١(
(2) M.W.REINKENSMEYER, Public Access to Court Services Through 

Artificial Intelligence: New Jersey’s “Judiciary Information Agent”, 
COURT TECHNOLOGY COLUMN, 2020, See at, 
https://www.americanbar.org/groups/judicial/publications/judicial_ 
division_record_home/2020/vol23-3/technology/, 2-3-2024. 
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ساعدة        ى الم ویح       . الذین یزورون المحاكم للحصول عل ك رأسھ والتل وت تحری ن للروب یمك

ة                ة الدقیق ذة الخدم ى ناف اس إل ھ الن بأیدیھ مع ظھور التعلیمات على الشاشة، ویستطیع توجی

ي دمات التقاض ن    . لخ ر م ن أكث ة ع وت الإجاب ن للروب ك، یمك ى ذل افة إل  ٤٠٠٠٠بالإض

انوني  ام   سؤال ق شكل ع ضائیة ب الإجراءات الق ق ب ي   .  أو متعل وت ف ذا الروب ل إدخال ھ قب

  .)١(المحاكم الصینیة، تم اختباره من قبل عدد من المھنیین القانونیین

یة،       ام أساس دة مھ ق ع صین بتطبی ي ال ضائي ف طناعي الق ذكاء الاص ام ال ام نظ   ق

ل،   ي المتكام ة التقاض ام خدم ویر نظ ات وتط ة المعلوم ا رقمن صة منھ شاء من   وإن

ضائیة            ام الق ائج الأحك ؤات بنت وفیر تنب ى ت ت، بالإضافة إل . لتسویة المنازعات عبر الإنترن

ات       ل الملف ة مث ر الإلكترونی ة غی ات التقلیدی ل المعلوم ات تحوی ة المعلوم ي رقمن   یعن

سھولة          شاركتھا ب ا وم ة یمكن حفظھ ات إلكترونی ى بیان شمل نظام   . الصوتیة والورقیة إل وی

ة ال ي        خدم ة التقاض ة خدم ل قاع دمات مث ن الأدوات والخ ة م ل مجموع ي المتكام تقاض

ق      ة، وتطبی ة الذاتی ة الخدم ت، ومحط ر الإنترن ي عب ة التقاض صة خدم ة، ومن الإلكترونی

ي    ة التقاض ساخن لخدم ط ال ول، والخ اتف المحم ذكاء   . الھ ا ال تخدام تكنولوجی م اس ا ت كم

ت     ضائیة، واس ا، وتخزین     الاصطناعي في تحلیل الوثائق الق سیة منھ ات الرئی خراج المعلوم

ام       ائج الأحك ع نت ي توق ساعد ف املة ت ات ش دة بیان شاء قاع نظم، وإن شكل م ات ب ذه البیان ھ

  .القضائیة

                                                             
(1) K.KELLY & Z.DAI, Computer Love: Beijing Court Finds AI-Generated 

Image is Copyrightable in Split with United States, 
https://www.ailawandpolicy.com/2023/12/computer-love-beijing-court-
finds-ai-generated-image-is-copyrightable-in-split-with-united-states/, 4-12-
2023.  
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  :الاتحاد الأوربي والذكاء الاصطناعي في العمل القضائي: رابعًا

ا       ي        كل ھذه الأمور وغیرھ ذكاء الاصطناعي ف تخدام ال ن تطورات خاصة باس م
ل  ضائي، العم ة     الق اءة العدال ة لكف یة الأوروبی ت بالمفوض س " CEPEJ"دفع ة لمجل التابع

ي           "أوروبا  إلي إصدار      ذكاء الاصطناعي ف تخدام ال شأن اس ي ب ي الأوروب المیثاق الأخلاق
  :)١(وقد أوضح المیثاق المبادئ التالیة. ٢٠١٨عام " النظم القضائیة وبیئتھا

یة . ١ وق الأساس رام الحق دأ احت ما: مب ذكاء  ض ذ أدوات ال صمیم وتنفی ون ت ن أن یك
  .الاصطناعي متوافق مع الحقوق الأساسیة للإنسان

ز   . ٢ راد           : مبدأ عدم التمیی ین الأف رق ب ي تف ك الت ة، أي تل رامج تمییزی ع تطویر ب تم من ی
  .بناءً على خصائصھم

ان. ٣ ودة والأم دأ الج رارات  : مب دار الق ات لإص صمیم الخوارزمی دأ بت ذا المب ق ھ یتعل
صادر        و تخدام م ك من خلال اس البیانات القضائیة بطریقة آمنة وعالیة الجودة، وذل

  .موثوقة وبیئة تكنولوجیة آمنة

ة     . ٤ اد والنزاھ ة           : مبدأ الشفافیة والحی ون قابل ات أن تك ائل معالجة البیان ى وس ب عل یج
  .للوصول والفھم من قبل الغیر، مما یسمح بإمكانیة مراجعتھا وفھمھا

ذه الم  دف ھ ي     وتھ شكل أخلاق ا ب تخدام التكنولوجی مان اس ى ض س إل ادئ الخم ب
  .ومسؤول في النظم القضائیة وبیئتھا في الدول الأوروبیة

ل         ي العم طناعي ف ذكاء الاص ود ال دي وج ن م شف ع ة للك ت محاول ك كان تل
ي       ة ف ي التجارب العالمی القضائي علي الصعید العالمي، ومجالات تطبیقھ بغیة التعرف عل

  .ھذا الصدد
                                                             

(1) CEPEJ European Ethical Charter on the use of artificial intelligence (AI) in 
judicial systems and their environment, https://rm.coe.int/ethical-charter-en-
for-publication-4-december-2018/16808f699c, 3-3-2024. 
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  لخاتمةا
 

ي        ة ف ارب العالمی ى التج رف عل سابقة أن نتع ة ال صفحات القلیل لال ال ا خ حاولن

دة        ا الدراسة عن ع مجال الاستعانة بالذكاء الاصطناعي في العمل القضائي، وقد كشفت لن

  :نتائج وتوصیات یمكن إجمالھا في الآتي

  :النتائج: أولاً

ي       ١ ي الرقم ذكي والتقاض ي ال ین التقاض ارق ب اك ف الأول  ـ ھن ي ف    أو الإلكترون

ا   صد بھم ث فیق اني والثال ا الث طناعي أم ذكاء الاص ات ال تخدام تقنی ى اس رتكن عل ی

ن         ة م ي أي مرحل ضائیة ف دعوي الق ي لإدارة ال ة ف ائل إلكترونی تخدام أي وس اس

  .مراحلھا

ي                 ٢ ا ف ي كم اون للقاض ھ كمع تعانة ب ي الاس ا ف ـ قد یلعب الذكاء الاصطناعي دورًا مھمً

راء سمي ب     الخب ا ی ق م ى تحقی ل عل ا یعم ا مم ي " وغیرھ ستیات التقاض ، "لوجی

  .وتوفیر الوقت والجھد والمال بغیة الوصول للعدالة الناجزة

شریعیة      ٣ ات الت وافر المتطلب نجح دون ت وجي أن ی ضائي تكنول ط ق ن لأي نم ـ لا یمك

  .والتقنیة والإداریة

ذكاء         ٤ ي ال رف بقاض ا یع ة فیم ارب القلیل اح التج م نج ھ   ـ رغ طناعي، وقدرت    الاص

ى    رًا عل ي قاص ل، ویبق ول الكام ن الحل اجزًا ع ي ع ھ یبق ضاة إلا أن ة الق ي معاون ف

ساب            اذج والح ى النم د عل ي تعتم ة أو الت ة القیم دعاوي قلیل ن ال ة م اط معین أنم

شري          ي الب ل القاض ل مح صعب أن تح ن ال ھ م ول بأن ا الق ذا یمكنن ي، ولھ الرقم

  .بصورة كاملة
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تخدام            ـ لابد من مراع   ٥ اء اس ضائي أثن ا النظام الق وم علیھ ي یق ة الت ادئ الجوھری اة المب

دفاع          وق ال الذكاء الاصطناعي التي یقوم علیھا النظام القضائي كمبدأ المواجھة وحق

  .وحمایة حقوق الإنسان

  :التوصیات: ثانیًا

شرـ  ١ ق     ن ى مرف ائمین عل املین أو الق ة الع طناعي لكاف ذكاء الاص ة بال ة الخاص  التوعی

  .القضاء من قضاة ومحامین ومعاوني قضاة

ضائي،       الاستفادةـ  ٢ ة النظام الق ت رقمن ي تب  من الدراسات والتجارب العالمیة للدول الت

  .وكذا تقنیات التقاضي الذكي

ة          لابدـ  ٣ ة اللازم ضیات والأدوات الفنی وفیر المقت  من قیام المشرع المصري بإدخال وت

ى   للاستعانة بتقنیة الذكاء الاصطناعي      ل عل في مجال العدالة القضائیة كاملاً، والعم

ة،                  ة الحدیث ذه التقنی ع ھ ل م ا للتعام ا وعملیً اونیھم تقنیً إعداد القاضي والمحامي ومع

  .مع توفیر البنیة التحتیة المناسبة لھذه التقنیة

ع ـ ٤ ة          وض ال العدال ي مج طناعي ف ذكاء الاص ة ال تخدام تقنی ارمة لاس وابط ص  ض

  .ن ھذه التقنیة أداة للإخلال بحقوق الإنسان ومبادئ العدالةالقضائیة حتي لا تكو

انون        ٥ ستقل بق اب م افة ب ي بإض ول الرقم ي التح ي تبن صري عل شرع الم ث الم ـ ح

  .المعاملات المدنیة والتجاریة خاص بالتقاضي الرقمي والتقاضي الذكي

یةـ ٦ ي    التوص ي الرقم اص بالتقاض وق خ ة الحق ررات كلی اص بمق رر خ افة مق  بإض

 .التقاضي الذكيو
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