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  :ملخص باللغة العربية  
تتمثل أهمية الدراسة في استكشاف أهمية الحماية القانونية للسائح في عقود باقات الرحلات السياحية 

ذلك المخاطر في البلدان التي يسافر إليها، ول بموجب التشريع الإماراتي. يتعرض السائح للعديد من
  يحتاج إلى حماية قانونية تضمن معاملته بالإنصاف والحفاظ على حقوقه.

يتضمن التشريع الإماراتي حماية لحقوق السائحين في عقود الباقات السياحية التي تشمل نوع 
مي يتعين على الموردين ومقدالخدمة والتكلفة والشروط والأحكام المتعلقة بالإلغاء والتغييرات. 

الخدمات السياحية أن يتوفروا على تأمينات شاملة للسائحين، وتقديم العنوان الإلكتروني لإدارة 
  حماية المستهلك في العقود.

ينص التشريع على عدم جواز التلاعب بأي معلومة تقدم للسائحين، بما في ذلك معلومات تتعلق 
  ية والترفيه والتسوق. ويتعين على مقدمي الخدمبالسفر والإقامة والجولات السياح

 :ملخص باللغة الإنجليزية             
):ABSTRACT (  

The importance of this study is to explore the significance of legal 
protection for tourists in tourist package contracts under UAE legislation. 
Tourists face many risks in countries they travel to, and therefore require 
legal protection to ensure fair treatment and the preservation of their rights. 

UAE legislation includes protection of tourists' rights in tourist package 
contracts, including the type of service, costs, cancellation and change-
related conditions and terms. Tourism service providers are required to 
have comprehensive insurance for tourists and to provide the electronic 
address of the consumer protection management in contracts. 

The legislation stipulates that no manipulation of any information provided 
to tourists is permissible, including information related to travel, 
accommodation, tourist visits, entertainment, and shopping. Tourism 
service providers are required to comply with regulations and rules defined 
to protect tourists' rights. 
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