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  ملخص البحث

یعد ظھور بطاقѧات الائتمѧان المѧصرفیة كوسѧیلة جدیѧدة ومتطѧورة للѧدفع وتѧسویة               

المعاملات التجاریة من أھم الثورات الحاصلة في مجال تكنولوجیا المعلومѧات الحدیثѧة، إذ        

یѧѧات ووسѧائل الѧѧدفع التقلیѧѧدي عѧن طریѧѧق النقѧѧود أو الѧشیكات فѧѧي تѧѧسدید قیمѧѧة     حلѧّت محѧѧل آل 

البضائع والمشتریات بواسѧطتھا بѧسھولة وسѧرعة ضѧمن آلیѧات عمѧل مبѧسطة دون الحاجѧة             

  .إلى حمل النقود والتعامل بھا

إلا أنѧѧѧھ تتمیѧѧѧز بطاقѧѧѧات الائتمѧѧѧان المѧѧѧصرفیة بعѧѧѧدم خѧѧѧضوعھا للتنظѧѧѧیم القѧѧѧانوني  

تقلیدیة، فالمشرّع الوطني لم یعѧالج تنظѧیم ھѧذه البطاقѧات المѧصرفیة      الخاص بوسائل الدفع ال  

بنѧصوص تѧشریعیة خاصѧة بھѧا، فѧلا یوجѧد نظѧѧام قѧانوني محѧدد تخѧضع لѧھ ھѧذه البطاقѧѧات،            

وإنما یمكن أن تنطبق علیھا في بعض الأحیان القواعد المطبقѧة علѧى النقѧود كوسѧیلة للوفѧاء        

ظѧѧام المѧѧصرفي، وكѧѧذلك القواعѧѧد العامѧѧة فѧѧي  وأحیانѧѧاً أخѧѧرى تخѧѧضع للقواعѧѧد العامѧѧة فѧѧي الن 

القانون المدني والتجاري، وھذا یعد من أھم عوامل تطورھѧا نظѧراً لعѧدم خѧضوعھا لتنظѧیم         

قѧانوني یجعلھѧا فѧي قالѧب مѧن الجمѧود، ممѧѧا یѧصعب معѧھ ملاحقѧة التطѧورات التѧي تѧѧشھدھا            

          ѧا، بحیѧدى تنظیمھѧصرفي لѧرف المѧضع للعѧѧا تخѧا جعلھѧذا مѧة، وھѧة التجاریѧا البیئѧѧث تحكمھ

  .العقود النموذجیة المبرمة بین المصرف وعمیلھ
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ونتیجة لتطور بطاقات الائتمѧان المѧصرفیة كوسѧیلة للوفѧاء غیѧر تقلیدیѧة، تѧشعبت         

العلاقات التعاقدیة التي تربط كافة الأطراف العقدیѧة فیھѧا، وأصѧبح لكѧل منھѧا نظѧام قѧانوني             

اشئة عن ھذا النوع مѧن التعѧاملات   خاص یمیزھا ویستقل عن غیره من العلاقات العقدیة الن   

الإلكترونیѧѧة، إذ یبѧѧرم المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة نѧѧوعیَن مѧѧن العقѧѧود المѧѧصرفیة،  

مѧѧع التѧѧاجر المѧѧوّرد للبѧѧضاعة أو الخدمѧѧة،   : مѧѧع حامѧѧل البطاقѧѧة المѧѧصرفیة، والثѧѧاني  : الأول

ا كѧان لزامѧاً   ناھیك عن العقد الأصѧلي الѧذي یѧربط التѧاجر بحامѧل البطاقѧة المѧصرفیة، ولھѧذ              

علینا أن نبحث في النظѧام القѧانوني لكѧل مѧن ھѧذه العلاقѧات التعاقدیѧة المѧستقلة، وأن نقربھѧا              

 مدني متعارف علیھ لѧدى تكییفھѧا، وأن نѧدرس الآثѧار القانونیѧة الناتجѧة          قانونيلأقرب نظام   

عن كل من ھذه العقود المتباینة، وبخاصّة في ظل عدم وجود نظѧام تѧشریعي خѧاص یحكѧم             

  .ا النوع من التعاملات المصرفیةھذ

 بطاقѧات الائتمѧان، المѧصرف مѧصدر البطاقѧة، التѧاجر المѧورد، حامѧل           :الكلمات المفتاحیѧة  

البطاقة المصرفیة، عقد انضمام، عقد حامѧل، عقѧد توریѧد، عقѧد تزویѧد،            

  .عقد تقدیم خدمة، التزامات تعاقدیة، مسؤولیة عقدیة
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Abstract 

The appearance of bank credit cards as a new and advanced 
means of payment and settlement of commercial transactions is one 
of the most significant revolutions in modern information 
technology. They have replaced traditional payment methods and 
means using cash or checks, allowing customers to easily and 
quickly pay for goods and purchases using simplified operating 
procedures, without the need to carry or handle cash. 

However, the bank credit cards are distinguished by the fact 
that they are not subject to the legal regulation specific to 
traditional means of payment. The national legislator has not 
addressed the regulation of these bank cards with special legislative 
texts. There is no specific legal system to which these cards are 
subject, but sometimes the Rules applied to money like the means 
of payment may apply to them, and sometimes these Rules may be 
subject to the general rules in the banking system or the general 
rules of Civil and Commercial Laws, and these reasons must be the 
one of the most important factors in their development, so these 
Rules are not subject to legal regulation, which leaves them in a 
state of stagnation. This makes it difficult to keep up with 
developments in the commercial environment. This has made them 
subject to banking custom when regulating them, such that they are 
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governed by standard contracts concluded between the bank and its 
client. 

As a result of the development of credit cards as non-
traditional means of payment, the contractual relationships are 
branching and involved all contractual matters, so each one has 
own legal system, which independent of other relationships arising 
from this type of electronic transactions. The bank issuing the credit 
cards is taking up two types of banking contracts: the first one is the 
contract with the bank card holder, and the second one is the 
contract with the merchant supplying the goods or service, besides 
the original contract which involves the merchant with the bank 
card holder, therefore, it is necessary for us to examine the legal 
system of each of these independent contractual relationships, and 
we will close up each one to the Recognized Civil Legal System 
when adapting them, and we will study the legal effects resulting 
from each of these different contracts, especially in the light of the 
absence of a special Legislative System governing this type of 
banking transactions. 

Keywords: Credit cards, bank issuing cards, merchant supplier, 
bank card holder, adhèsion contract, holder contract, 
suppling contract, fourniture contract, prestation de service 
contract, contractual obligations, contractual liability. 
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
تعد بطاقة الائتمان المصرفیة وسѧیلة مѧستحدثة مѧن وسѧائل الإیفѧاء والائتمѧان فѧي           

 بدایѧѧةً، ومѧѧѧن ثѧѧم دعمѧѧѧت   )١ (العѧѧصر الحѧѧدیث، ظھѧѧѧرت فѧѧي الولایѧѧات المتحѧѧѧدة الأمریكیѧѧة     

طاقات من لعب دور بѧارز علѧى صѧعیدَي    ، إذ تمكنت ھذه الب  انتشارھا معظم الدول فیما بعد    

الإیفاء والسحب وحتى الائتمان، حیѧث إن تѧدخل المѧصارف فѧي عملھѧا جعѧل آلیѧة التعامѧل             

  .ببطاقات الائتمان أكثر سرعة ونجاحاً وشمولیة

وتشكّل بطاقات الائتمان المصرفیة عقد تتعھد بمقتѧضاه الجھѧة المѧصدرة للبطاقѧة        

ساب فѧي حѧدود مبلѧغ معѧین لمѧصلحة شѧخص یѧسمى          بفѧتح حѧ   ) وھي غالباً أحد المѧصارف    (

حامѧѧل البطاقѧѧة ویѧѧدعى العمیѧѧل، الأمѧѧر الѧѧذي یمكنѧѧھ مѧѧن الوفѧѧاء وسѧѧداد قیمѧѧة مѧѧشتریاتھ لѧѧدى  

المحال التجاریة التي ترتبط بذات الوقت بالجھة مصدرة البطاقة بعقد یلزمھѧا بقبѧول الوفѧاء      

عینѧة، علѧى أن یقѧوم حامѧل     بمقتضى ھذه البطاقات بمبیعاتھا أو خѧدماتھا وذلѧك خѧلال مѧدة م      

البطاقѧѧة بѧѧسداد قیمѧѧة مѧѧѧشتریاتھ إلѧѧى المѧѧصرف أو الѧѧسماح للمѧѧѧصرف بخѧѧصم قیمѧѧة ھѧѧѧذه         

، وھѧѧذا مѧا یѧѧشیر إلѧѧى  )٢(المѧشتریات مѧѧن حѧسابھ الجѧѧاري بنѧاء علѧѧى شѧروط الاتفѧѧاق بینھمѧا      

: وجود علاقات قانونیة تعاقدیة عدة بین أطراف البطاقة الائتمانیѧة المѧصرفیة الثلاثѧة وھѧي            
                                                             

، حیث أصدرت ١٩١٤ ظھرت أولى البطاقات كأسلوب دفع في الولایات المتحدة الأمریكیة سنة -١
ت البترول الأمریكیة بطاقات معدنیة لعملائھا لشراء ما یحتاجون من وقود على أن یسددوا شركا

ثمن ما اشتروه لاحقاً، أما على المستوى المصرفي، ظھرت أولى ھذه البطاقات في بدایة خمسینیات 
بطاقة ائتمان أول القرن المنصرم، وذلك عندما أصدر مصرف ناشیونال فرانكلین بنیویورك 

  .، یتم التعامل بھا في ھذا المجالمصرفیة
طالب برایم سلیمان وعبد الرحیم عثمان باییر، ماھیة بطاقة الائتمان المصرفیة تشریعاً : انظر

وفقھاً وقضاء، بحث منشور لدى مؤتمر القضایا القانونیة الدولیة، جامعة سوران، أربیل، العراق، 
  .٢٠٢٤ فبرایر لسنة ٢-١

، العلاقات التعاقدیة الناشئة عن بطاقات الدفع الإلكتروني، بحث منشور  حمود محمد غازي الحماده-٢
  .١٩٧، صفحة ٢٠١٨لدى المركز العربي للدراسات والبحوث العلمیة، القاھرة، 
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لاقة التعاقدیة الناشئة عن علاقة المصرف مصدر البطاقة بحاملھѧا، وھѧي تخѧوّل العمیѧل      الع

فѧѧتح حѧѧساب أو اعتمѧѧاد لѧѧدى المѧѧصرف المعنѧѧي، بحیѧѧث یجѧѧري مѧѧن خلالѧѧھ إصѧѧدار البطاقѧѧة   

المѧѧصرفیة وتقѧѧدیم التѧѧسھیلات الائتمانیѧѧة لحاملھѧѧا، والعلاقѧѧة التعاقدیѧѧة الناشѧѧئة عѧѧن علاقѧѧة       

جر المورد للبضاعة أو الخدمة، وذلك من أجل تمكین حامѧل      المصرف مصدر البطاقة بالتا   

البطاقة المصرفیة من استخدامھا والإفادة منھا عبر الأطѧراف التجاریѧة التѧي تقبѧل التعامѧل              

بھѧا، ناھیѧك عѧن العلاقѧة التعاقدیѧة التѧي تѧربط التѧاجر بحامѧل البطاقѧة أساسѧاً، إذ لولاھѧا لمѧا              

  . آثارھا القانونیةتفعّلت بقیة العلاقات التعاقدیة ورتبت

ونѧѧشیر بѧѧشكل مѧѧوجز إلѧѧى علاقѧѧة تعاقدیѧѧة رابعѧѧة تѧѧربط الجھѧѧة المالكѧѧة للبطاقѧѧة         

بالمصرف الوطني المرخص لѧھ إصѧدارھا، إذ تعѧود ملكیѧة البطاقѧات المѧصرفیة الائتمانیѧة         

مثѧل الفیѧزا والماسѧѧتر كѧارد فѧѧي الأصѧل إلѧѧى مؤسѧسات مالیѧѧة عالمیѧة تعمѧѧل علѧى انتѧѧشارھا        

خѧѧلال التѧѧرخیص الѧѧذي تمنحѧѧھ لأحѧѧد المѧѧصارف الوطنیѧѧة بإصѧѧدارھا   وضѧѧمان قبولھѧѧا، مѧѧن 

واستخدام علامتھا التجاریة، وھذه العلاقة التعاقدیѧة لا تعѧدو أن تكѧون بمنزلѧة علاقѧة البنѧك               

المركزي مع بقیة المصارف المحلیѧة داخѧل الدولѧة، فھѧو الجھѧة المخولѧة بمѧنح التѧراخیص              

 إضѧافة إلѧى قیامѧھ بѧإجراء المقاصѧة بѧین       لفتح مصارف جدیدة مѧع ھیمنѧة الإشѧراف علیھѧا،         

الدیون المتبادلة فیمѧا بینھѧا، وھѧذا مѧا ینطبѧق علѧى علاقѧة المؤسѧسة المالیѧة العالمیѧة المالكѧة               

للبطاقѧѧة المѧѧصرفیة والمѧѧصارف الراعیѧѧة لھѧѧا، إذ تقѧѧوم ھѧѧذه المؤسѧѧسات بمѧѧنح المѧѧصارف       

جراء المقاصѧة فیمѧا   المحلیة عقود تراخیص تخولھا إصدار بطاقات الائتمان المصرفیة، وإ        

بین الدیون المترتبة بذمة ھذه المصارف، ویقع في المقابل علѧى المѧصارف المѧرخص لھѧا             

دفع العمولة إلى الجھѧة المالكѧة للبطاقѧة، ومѧن ثѧم فھѧي علاقѧة مѧستقلة تѧربط الجھѧة المالكѧة                    

للبطاقة بالمصرف المصدر لھا، ولا علم للعمѧلاء الѧذین أصѧدرت ھѧذه البطاقѧات لѧصالحھم             

ذه العلاقة أصلاً، ممѧا یخرجھѧا مѧن نطѧاق دراسѧتنا فѧي البحѧث المعنѧي، ویجعلنѧا نقتѧصر                بھ

على دراسة العلاقات التعاقدیة الثلاثة المتبقیة مѧن مجمѧوع العلاقѧات التѧي یثیرھѧا اسѧتخدام               
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بطاقات الائتمان المصرفیة، وھѧي العلاقѧات التعاقدیѧة التѧي تѧربط بѧین أطرافھѧا الثلاثѧة فѧي              

  .صرف مصدر البطاقة الائتمانیة وحاملھا والتاجر الموردالأساس، أي الم

وضѧѧѧمن المحѧѧѧددات الѧѧѧسابقة أعѧѧѧلاه، ستقتѧѧѧصر دراسѧѧѧتنا علѧѧѧى النظѧѧѧام القѧѧѧانوني    

التعاقѧѧدي لبطاقѧѧات الائتمѧѧان المѧѧصرفیة مѧѧن خѧѧلال دراسѧѧة التكییѧѧف القѧѧانوني لكѧѧل عقѧѧد مѧѧن   

مھا، أي المѧѧصرف العقѧѧود الأصѧѧلیة بѧѧین أطرافھѧѧا الثلاثѧѧة المعنیѧѧة بѧѧصورة مباشѧѧرة باسѧѧتخدا 

مصدر البطاقة الائتمانیة المصرفیة وحاملھا والتاجر، والآثار القانونیѧة المترتبѧة علѧى ھѧذه             

العقود المستقلة على حده، مما یحدد حقوق أطرافھا العقدیة والتزامѧاتھم المتبادلѧة، وھѧذا مѧا        

  .یرتب على الإخلال بھا المسؤولیة العقدیة على مرتكبھا

  سةأھمیة الدرا: أولاً

تتناول ھذه الدراسѧة تفѧصیل العلاقѧات التعاقدیѧة المѧستقلة والمنبثقѧة عѧن اسѧتخدام               

بطاقات الائتمان المصرفیة ضمن قالѧب قѧانوني یحѧاكي أسѧلوب القѧانون المѧدني والتجѧاري          

فѧѧي بلادنѧѧا، وبمѧѧا أن دولѧѧة الإمѧѧارات العربیѧѧة المتحѧѧدة لھѧѧا قѧѧصب الѧѧسبق فѧѧي التعѧѧاملات          

ئدة محلیاً ودولیاً، لѧذا فإننѧا نأمѧل أن تفیѧد ھѧذه الدراسѧة العѧاملین        المصرفیة والإلكترونیة الرا 

   .في ھذا المجال من حقوقیین ومختصین في القطاع المصرفي في الدولة

   مشكلة الدراسة-ثانیاً

تتمحور إشكالیة ھذه الدراسة حول وضع قواعد محددة قѧدر المѧستطاع للعلاقѧات        

 بطاقات الائتمان المصرفیة، وذلك من خلال البحѧث     القانونیة التعاقدیة الناشئة عن استخدام    

والتقѧصي فѧي أحكѧام القѧѧانون المѧدني والتجѧاري المعنѧي بالعملیѧѧات المѧصرفیة، وذلѧك بغیѧѧة         

وضع نظام قانوني متكامل یحكم عمل ھذه البطاقات، ویحفظ حقوق أطرافھا المعنیѧة، عبѧر       

     ѧن لا یتѧد      إیفائھم بالالتزامات العقدیة المترتبة علیھم، ولكѧة العقѧد طبیعѧك إلا بتحدیѧا ذلѧأتى لن

  :الأصلي الذي یربطھم ببضعھم، عدا عن محاولة الإجابة على تساؤلات عدة من قبیل
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مѧѧا ھѧѧو النظѧѧام القѧѧانوني الѧѧذي یحكѧѧم بطاقѧѧات الائتمѧѧان المѧѧصرفیة حكمѧѧاً ینѧѧسجم مѧѧع      - ١

 خصوصیتھا؟

٢ -        ѧتخدام بطاقѧѧن اسѧئة عѧة الناشѧѧات التعاقدیѧانوني للعلاقѧف القѧѧو التكییѧا ھѧان مѧѧات الائتم

 المصرفیة؟

ما ھي الالتزامات المتبادلة التي تترتب في ذمة كل طرف من أطرافھا المعنیѧة تجѧاه        - ٣

 الآخرین؟

  أھداف الدراسة: ثالثاً

تھدف ھذه الدراسة إلى إیضاح ماھیة العقد الأصѧلي الѧذي یѧربط أطرافھѧا الثلاثѧة        

جѧѧاد التكییѧѧف القѧѧانوني   فیمѧѧا بینھѧѧا، أي المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة وحاملھѧѧا والتѧѧاجر، وإی      

الأنسب لكل علاقة تعاقدیة مستقلة تنشأ بمناسبة استخدام بطاقات الائتمان المصرفیة، ومѧن        

ثم تحدید الالتزامات العقدیة المتبادلة التي تترتب فѧي ذمѧة كѧل طѧرف مѧن أطرافھѧا المعنیѧة           

  .تجاه بعضھم، بحیث یترتب على الإخلال بھا مسؤولیة عقدیة على مرتكبھا

  منھج الدراسة: اًرابع

سѧѧتنتھج الدراسѧѧة المѧѧنھج الوصѧѧفي، لتحدیѧѧد ماھیѧѧة العقѧѧد الأصѧѧلي الѧѧذي یѧѧربط         

الأطѧراف العقدیѧѧة لبطاقѧة الائتمѧѧان المѧѧصرفیة، ومѧن ثѧѧم المѧѧنھج الاسѧتنباطي للوصѧѧول إلѧѧى      

تحدید التكییف القانوني لھذه العقود المѧستقلة، والالتزامѧات المترتبѧة علیھѧا، وذلѧك فѧي ظѧل            

  .ام قانوني متكامل یحكم عمل ھذه البطاقاتعدم وجود نظ

  خطة الدراسة: خامساً

ستتم معالجة موضوع الدراسة من خѧلال تѧسلیط الѧضوء علѧى الأنظمѧة القانونیѧة         

المتباینة للعلاقات التعاقدیة الناشئة عѧن اسѧتخدام بطاقѧات الائتمѧان المѧصرفیة بѧین أطرافھѧا           
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بطھѧѧا ببعѧضھا، ومحاولѧѧة إیجѧѧاد التكییѧѧف  الثلاثѧة، مѧѧن خѧѧلال تحدیѧѧد العقѧد الأصѧѧلي الѧѧذي یر  

القѧѧانوني الѧѧسلیم لѧѧھ، ومѧѧن ثѧѧم تبیѧѧان الالتزامѧѧات العقدیѧѧة المترتبѧѧة علیѧѧھ، بحیѧѧث ینѧѧشأ عѧѧن        

 الأول، یعنѧى  ثلاثة مباحѧث رئیѧسة  الإخلال بھا مسؤولیة عقدیة على مرتكبھا، وذلك ضمن   

اقة الائتمانیѧة وحاملھѧا،   بالنظام القانوني للعلاقة التعاقدیة الناشئة بین المصرف مصدر البط      

 یبحث في النظام القانوني للعلاقة التعاقدیѧة الناشѧئة بѧین المѧصرف مѧصدر البطاقѧة             والثاني

 یѧدرس النظѧام القѧانوني للعلاقѧة التعاقدیѧة الأصѧلیة الناشѧئة بѧین              والثالثالائتمانیة والتاجر،   

  .حامل بطاقة الائتمان المصرفیة والتاجر
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
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
  

 تمھید وتقسیم

بѧѧادئ ذي بѧѧدء، لا بѧѧد لنѧѧا مѧѧن تحدیѧѧد أطѧѧراف العلاقѧѧة التعاقدیѧѧة التѧѧي نحѧѧن بѧѧصدد   

تحدیѧد نظامھѧا القѧѧانوني ھنѧا فѧѧي عقѧد الحامѧل، ألا وھمѧѧا المѧصرف مѧѧصدر بطاقѧة الائتمѧѧان        

  : وفق الآتيالمصرفیة وحاملھا، وذلك

وھѧѧو غالبѧѧاً مѧѧن فئѧѧة المѧѧصارف والمؤسѧѧسات    : مѧѧصدر بطاقѧѧة الائتمѧѧان المѧѧصرفیة  -

المالیѧѧة المنتѧѧشرة فѧѧي جمیѧѧع أنحѧѧاء العѧѧالم، حیѧѧث تنѧѧضم لعѧѧضویة المركѧѧز العѧѧالمي     

للبطاقѧѧة بغیѧѧة الاشѧѧتراك فѧѧي إصѧѧدارھا، كمѧѧا تتعاقѧѧد مѧѧع التѧѧاجر لقبولѧѧھ الوفѧѧاء بقیمѧѧة  

  .لبطاقة الائتمانیة المصرفیةبضاعتھ أو الخدمة التي یقدمھا با

وھѧو الѧشخص الطبیعѧي أو    : الزبون أو العمیل أو حامل بطاقة الائتمѧان المѧصرفیة     -

الاعتباري المѧستفید مѧن خدمѧة البطاقѧة الائتمانیѧة المѧصرفیة عѧن طریѧق إصѧدارھا              

لصالحھ، واستخدامھا فѧي تѧسدید قیمѧة مѧشتریاتھ أو التزاماتѧھ المختلفѧة لѧدى التجѧار          

  .ن بالبطاقة أو لسحب مبالغ نقدیة من الآلات المخصصة لذلكالمتعاملی

وفي ھذا النوع من العلاقات التعاقدیة، فإنھ وفق العرف المصرفي، توجѧد نمѧاذج     

تعاقدیة خطیة جاھزة یلتمس فیھѧا العمیѧل بالانѧضمام إلѧى نظѧام بطاقѧة الائتمѧان المѧصرفیة،           

لبѧاً مѧن جانѧب المѧصرف وحѧده،      والحصول على إحداھا، ویتم تحدید شروط اسѧتخدامھا غا         

لذا یغلب على ھذا النوع من العقود وصف عقود الإذعان، إذ لا یكون للعمیل عѧادةً مناقѧشة      
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شروطھا، أضف إلى ذلѧك، یكѧون للمѧصرف مѧصدر البطاقѧة الائتمانیѧة سѧلطة تقدیریѧة فѧي             

قبول إصدار البطاقة أو رفض ذلك، حتى ولѧو كѧان طالѧب البطاقѧة عمѧیلاً لѧدى المѧصرف،            

وذلك دون أدنى مسؤولیة من جانبھ، ما لم یكن متعسفاً في استعمال حقھ في الѧرفض، وفѧق      

  .)١(ما ذھب إلیھ الاجتھاد القضائي الفرنسي 

، بحیѧѧث نبحѧѧث فѧѧي  مطلبѧѧیَن رئیѧѧسیَن إلѧѧى المبحѧѧثوبنѧѧاء علیѧѧھ، فإننѧѧا نقѧѧسم ھѧѧذا  

بطاقѧѧة الائتمѧѧان محѧѧاولات التكییѧѧف القѧѧانوني الѧѧسلیم للعلاقѧѧة التعاقدیѧѧة الناشѧѧئة بѧѧین مѧѧصدر    

، ومن ثم نتطѧرق للالتزامѧات التعاقدیѧة    المطلب الأول في  ) عقد الحامل (المصرفیة وحاملھا   

، بحیѧث یترتѧب علѧى الإخѧلال بѧأي      المطلѧب الثѧاني  الناتجة عن ھذا النوع من العلاقات فѧي     

  .منھا مسؤولیة عقدیة على مرتكبھا


 




اختلفѧѧت الآراء الفقھیѧѧة والقانونیѧѧة التѧѧي قیلѧѧت فѧѧي تفѧѧسیر العلاقѧѧة بѧѧین المѧѧصرف    

مѧѧصدر البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة وحاملھѧѧا، وھѧѧي علاقѧѧة مѧѧستقلة عѧѧن علاقѧѧة المѧѧصرف مѧѧصدر       

 بطاقѧѧة الائتمѧѧان  البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة بالتѧѧاجر المѧѧورد أو عѧѧن علاقѧѧة التѧѧاجر المѧѧورد بحامѧѧل     

فѧرع  (المصرفیة، فتارةً تمّ تكییفھا على أنھѧا عقѧد قѧرض أو فѧتح اعتمѧاد مѧع وعѧد بѧالقرض               

فѧرع  ( وتارةً أخرى نُظر إلیھا على أنھا عقد وكالة عادیة أو وكالѧة غیѧر قابلѧة للعѧزل        ،)أول

                                                             
1- C.A. Paris 9 sep 2020 – R.J.D.A (Revue juidique de droit des affaires) 2021 

– p668 et R D bancaire et brouse – 2021 – p227 – obs Crédot et Gérard. 
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فѧرع  ( وفѧي بعѧض الأحیѧان جѧرى تكییفھѧا علѧى أنّھѧا حوالѧة دیѧن أو حوالѧة مѧصرفیة               ،)ثانٍ

، )فѧѧرع رابѧѧع(، وكѧѧذلك الأمѧѧر علѧى أنّھѧѧا عملیѧѧة شѧبیھة بخطѧѧاب الѧѧضمان المѧصرفي    )الѧث ث

، فھل تصلح أي من ھѧذه النظریѧات   )فرع خامس(وأخیراً تمّ تكییفھا على أنّھا عقد انضمام       

في إیجاد التكییف القانوني الѧسلیم للعلاقѧة التعاقدیѧة الناشѧئة بѧین المѧصرف مѧصدر البطاقѧة             

  : ھذا ما سنعنى بإیضاحھ، وذلك وفق التفصیل الآتيالائتمانیة وحاملھا؟


 


 والمعѧدل سѧنة   ١٩٧٤تبنى قانون الائتمѧان الاسѧتھلاكي الإنجلیѧزي الѧصادر سѧنة         

٢٠٠٦    ѧѧة القانونیѧѧاس للعلاقѧѧرض كأسѧѧرة القѧѧة       فكѧѧصدر البطاقѧѧصرف مѧѧربط المѧѧي تѧѧة الت

الائتمانیة بحاملھا، أي علاقة مُقرض بمُقتѧرض، وھѧذا یعنѧي ضѧمناً أنّ المُقѧرض لѧن یكѧون            

مسؤولاً أمام المقترض إذا ما كانت البضائع التي اُستخدم القرض في شѧرائھا بحالѧة معیبѧة          

اد قیمѧة القѧرض   أو غیر مطابقة للمواصفات، كما یكون للمُقرض في ذلѧك الحѧق فѧي اسѧترد        

  .)١ (من المقترض في میعاد الاستحقاق

 مѧѧѧن قѧѧѧانون المعѧѧѧاملات المدنیѧѧѧة    )٧١٠(كمѧѧѧا عرّفتѧѧѧھ المѧѧѧادة   - وعقѧѧѧد القѧѧѧرض 

تملیك مال أو شيء مثلѧي لآخѧر علѧى أن     : "ھو  - ١٩٨٥لسنة  ) ٥(الإماراتي الصادر برقم    

صѧدرت البطاقѧة   ، وإذا "یرد مثلھ قدراً ونوعاً وصفةً إلى المُقرض عنѧد نھایѧة مѧدة القѧرض            

 مѧن المѧادة   )٤(عن المصرف فھو قرض مصرفي یستمد صفتھ التجاریѧة مѧن نѧص الفقѧرة          

، إذ تُعتبѧر  ٢٠٢٢لѧسنة  ) ٥٠( من قانون المعاملات التجاریة الإمѧاراتي الѧصادر بѧرقم          )٥(
                                                             

1 - Rubin and Cooter, “The payment system” Cases, American Cas book series, 
2022, P. 606. 
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تجاریة بحكѧم ماھیتھѧا الذاتیѧة، أمѧا بالنѧسبة لحامѧل بطاقѧة          " عملیات المصارف والصیارفة  "

صرفیة الذي یѧستعملھا لحاجاتѧھ الشخѧصیة أو حاجѧات أسѧرتھ فھѧو عمѧل مѧدني             الائتمان الم 

  .بحت

  : الذي وجّھ إلیھ على الشكل الآتي)١(ولكن ھذا الرأي بدوره لم یسلم من النقد 

، یُنشأ القرض علاقة ثنائیة الأطراف بین المُقرض والمѧستقرض       وفق رأي الباحث   .١

 ھѧذا العقѧد ینѧشأ منѧذ تѧاریخ العقѧد       فقط، وعلاقتھمѧا منفѧصلة عѧن الغیѧر، والوفѧاء فѧي        

ووفقاً لشروطھ، بینما تُنѧشأ بطاقѧة الائتمѧان المѧصرفیة علاقѧة ثلاثیѧة الأطѧراف بѧین            

كلّ مѧن المѧصدر والحامѧل والتѧاجر، ومѧصدر البطاقѧة المѧصرفیة یُعلѧن عѧن الوفѧاء               

السابق على الاتفاق، وھو الاعتماد المفتوح لحامل البطاقѧة لѧدى المѧصرف، ولѧذلك             

 . یُعتبر قرضاً حقیقیاً من مصدر البطاقة، وإنما وسیلة للوفاء والائتمانفھو لا

لا یتجدد القرض من تلقاء نفسھ إذا ما استنفذه المقترض، فѧلا بѧد مѧن عقѧد جدیѧد إذا            .٢

مѧѧا تѧѧوافرت الرغبѧѧة بتجدیѧѧده، فѧѧي حѧѧین یمتѧѧد عقѧѧد بطاقѧѧة الائتمѧѧان المѧѧصرفیة لمѧѧدة    

 ѧѧدد تلقائیѧѧن أن یتجѧѧا، ویمكѧѧق علیھѧѧة متفѧѧھ  زمنیѧѧَن طرفیѧѧھ أي مѧѧرض علیѧѧم یعتѧѧاً إذا ل

  .)٢() المصرف والحامل(

وقد یتخذ القرض صوراً مختلفة أخرى غیر الصورة المألوفة، من ذلك مثلاً فѧتح      

اعتماد في مصرف لعمیل، فالعمیل یكون مقترضѧاً مѧن المѧصرف مبلغѧاً حѧده الأقѧصى ھѧو          

 بأنѧھ  ٢٠٠٠ والمعѧدل سѧنة   ١٨٠٤ الاعتماد المفتوح، كما یُقرّ القانون المدني الفرنسي لسنة     

                                                             
إیمان السعدي، بطاقة الاعتماد والعلاقات التعاقدیة المنبثقة عنھا، بحث علمي قانوني لنیل الدبلوم،  -١

  .٢٤، صفحة ٠٢٠٢جامعة دمشق، 
، ٢٠٢٣ي عبد الرحمن، نظام بطاقة الائتمان، دكتوراه، جامعة صلاح الدین، العراق، بیخال ھاد -٢

  .٢٣صفحة 
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یُمكن أن یحلّ محل القرض الكامل وعد بالقرض وھو ینتھي إلى النتیجة ذاتھѧا التѧي ینتھѧي       

 إلى تكییف علاقة المѧصرف  )٢( القضاء الفرنسي، ولھذا، فقد اتجھ )١ (إلیھا القرض الكامل  

ر اعتمѧاداً مقرونѧاً   مصدر البطاقة الائتمانیة بحاملھا علѧى أنھѧا علاقѧة یفѧتح بموجبھѧا المѧصد       

بوعد بقرض للحامل مع كلّ عملیة وفاء للحѧصول علѧى الѧسلع والخѧدمات المنفѧذة، إذ یقѧوم            

المصدر بوضع مبلغ من المال تحت تصرف حامل البطاقة لیѧتكمن مѧن الإیفѧاء بالتزاماتѧھ،          

  .وحین یُعلن عن رغبتھ فإنّ الوعد بالقرض یتحول إلى قرض كامل

ریѧة أنѧّھ عѧادةً مѧا یتѧضمن العقѧد الѧذي یѧربط المѧصرف          ولكن یُؤخذ على ھذه النظ 

بحامل البطاقة بنود تلزم الحامل بالتأكѧّد مѧن وجѧود رصѧید كѧافٍ وقابѧل للتѧصرف عنѧد قیѧد                  

  .)٣(المدیونیة في الجانب المدین لھ 

وعلیھ، لا تѧصلح أي مѧن نظریѧة الإقѧراض والاعتمѧاد المقتѧرن بوعѧد بѧالإقراض              

  .لتفسیر ھذا العلاقة التعاقدیة


 


ذھب رأي آخر إلى تكییف علاقة المصرف مصدر البطاقة بحاملھѧا علѧى أسѧاس     

عقد الوكالة، وذلك بوصف المصدر وكیلاً عن الحامѧل، یقѧوم بوفѧاء ثمѧن الѧسلع والخѧدمات        

                                                             
عبد الرزاق أحمد السنھوري، الوسیط في شرح القانون المدني الجدید، العقود التي تقع على الملكیة  -١

لحقوقیة، منشورات الحلبي ا، الطبعة الثالثة، /الھبة والشركة والقرض والدخل الدائم والصلح/
  .٤٢٢، صفحة ٢٠٠٩بیروت، 

2 -Cass. Com., 21 janv. 2024, n° 01-01129, publié au bulletin. 
3 -René Rodière, Droit maritime, Dalloz, Paris, 2022, P. 222. 
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فذة عن طریق التاجر، ثمّ یُطالب الحامل بѧرد مѧا دفعѧھ للتѧاجر، ولا یѧستطیع الحامѧل أن           المن

یُوقف الدفع للتاجر بسحبھ الوكالѧة، إذ یѧنص عقѧد الانѧضمام عѧادةً علѧى أنّ أمѧر الѧدفع غیѧر              

قابل للرجوع فیѧھ إلا فѧي حѧالات اسѧتثنائیة وضѧیقة جѧداً مثѧل ضѧیاع البطاقѧة أو سѧرقتھا أو                 

  .)١ (أو وجوده في حالة التصفیة القضائیة) حامل البطاقة(إفلاس المستفید 

 من قانون المعاملات المدنیة الإمѧاراتي الѧصدار بѧرقم    )٩٢٤(وقد أوردت المادة   

الوكالѧѧة عقѧѧد یُقѧѧیم الموكѧѧل    : " علѧѧى النحѧѧو التѧѧالي  لعقѧѧد الوكالѧѧة  تعریفѧѧاً  ١٩٨٥لѧѧسنة ) ٥(

  ".بمقتضاه شخصاً آخر مقام نفسھ في تصرف جائز معلوم

  :ا أنّھ وُجّھت لھذا الرأي انتقادات عدة أیضاً من قبیل الآتيإلّ

التي تقѧضي بѧبطلان   " السبب غیر المشروع"یتعلق أھم نقد في ھذا المجال بنظریة    .١

كѧѧلّ التѧѧزام یظھѧѧر علتѧѧھ أو الباعѧѧث إلیѧѧھ تحقیѧѧق غѧѧرض مُخѧѧالف للنظѧѧام العѧѧام أو          

ك بѧھِ وللمحكمѧة أن   الآداب، وھو مُؤید ببطلان مطلق یُمكن لكلّ ذي مѧصلحة التمѧس        

، فإذا وكّل أحدھم شخصاً آخر في المقامرة وفي قبض   )٢(تقضي بھِ من تلقاء نفسھا      

أو دفع ما یكسبھ أو یخسره منھا، لم یكن للموكل أن یُطالѧب الوكیѧل بالمكѧسب، كمѧا         

لا یكѧѧون للوكیѧѧل أن یُطالѧѧب الموكѧѧل بالخѧѧسارة لأنّ الاتفѧѧاق باطѧѧل لعѧѧدم مѧѧشروعیة     

اقѧѧة الائتمѧѧان واسѧѧتعمالھا فѧѧي دفѧѧع الѧѧدیون الناشѧѧئة عѧѧن لعѧѧب        الѧѧسبب، أمѧѧا فѧѧي بط  

المقامرة مѧثلاً فѧإنّ مبѧدأ عѧدم رجعیѧة الأمѧر بالѧدفع الѧذي یحكѧم عمѧل البطاقѧة یُجѧرّد                

الالتزام من أي دفع یتعلق بѧصحتھ، ویتوجѧب علѧى المѧصدر دفѧع أي فѧاتورة ناشѧئة          

                                                             
بعض الجوانب القانونیة لبطاقات الوفاء والائتمان المصرفیة، بحث منشور ،  نبیل محمد أحمد صبیح-١

  .٢٧١، صفحة ٢٠٠٣ الحقوق، جامعة الكویت، لدى مجلة
، منشورات جامعة دمشق، لعاشرة، الطبعة ا/عقد البیع/جاك یوسف الحكیم، العقود الشائعة أو المسماة  -٢

  .٧٠، صفحة ٠١٦٢
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الفѧة للنظѧام العѧام أو    عن أي علاقة یقوم بھا الحامل، ولو كانت ناشئة عن علاقة مُخ        

 .)١(الآداب 

تفѧѧرض الوكالѧѧة علѧѧى الوكیѧѧل أن یتمѧѧسك بمواجھѧѧة الѧѧدائن بمѧѧا یملكѧѧھ الموكѧѧل مѧѧن         .٢

دفوع، إضافةً إلى حق الموكل بإصدار أمر للوكیѧل بعѧدم الوفѧاء، وھѧذا مѧا لا یُمكѧن          

الآمѧѧر  (تѧѧصوره فѧѧي بطاقѧѧة الائتمѧѧان المѧѧصرفیة، حیѧѧث لا یѧѧتمكن حامѧѧل البطاقѧѧة         

فقѧѧدان : رجѧѧوع عѧѧن أمѧѧر الѧѧدفع إلا فѧѧي حѧѧالات ثلاثѧѧة حѧѧصریة وھѧѧي   مѧѧن ال) بالѧѧدفع

  البطاقѧѧѧة أو سѧѧѧرقتھا أو التѧѧѧصفیة القѧѧѧضائیة، وھѧѧѧو مѧѧѧا یتعѧѧѧارض مѧѧѧع طبیعѧѧѧة عقѧѧѧد    

إلغѧاء الوكالѧة فѧي أي وقѧتٍ     ) الآمѧر (الوكالة الذي یقتضي أن یكون من حق الموكѧل    

  .)٢(شاء 

ھا للرجѧوع فیھѧا، إلѧّا أنّ    وبناء علیھ، فإنّ أھم نقاط ضعف نظریة الوكالة ھو قابلیت   

ھذه القابلیة لا تُعدّ من النظام العام، ومن ثمّ یُمكن للأطراف الاتفѧاق علѧى خѧلاف أحكامھѧا،          

 إلى عدّھا وكالة ذات طبیعة خاصѧة أو وكالѧة غیѧر قابلѧة       )٣(وقد ذھب بعض الفقھ الفرنسي      

ا فѧѧي أنّ ، وإنّ عѧدم القابلیѧة للѧنقض تجѧد مبررھUn mandat irrévocable”     ѧ“للѧنقض  

وكالة الوفاء الممنوحة للمصرف المѧصدر للبطاقѧة الائتمانیѧة تѧرتبط ارتباطѧاً وثیقѧاً بѧضمان         

الوفاء المقدم من المصرف للمستفید من الوفاء، ومن ثمّ لا یجوز الرجѧوع فѧي ھѧذه الوكالѧة           

                                                             
، صفحة ٠٢٤٢حازم الرمحین، النظام القانوني لبطاقة الاعتماد، رسالة ماجستیر، جامعة دمشق،  -١

٧٧.  
 الالتزامات الناتجة عن استخدام بطاقات الائتمان، بحث منشور لدى مجلة الدراسات فیاض القضاة، -٢

  .٤٠٢، صفحة ١٩٩٩، )٢(، العدد )٢٦(الأردنیة، الجامعة الأردنیة، المجلد 
3 -Crédot et Bouteiller, Le cadre juridique des paiements par carte bancaire, 

p32. Ainsi Crédot Conditions et effets des oppositions en matière de 
paiement in les petites affiches, n°111, 2022, p105. 
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إلّا في حѧالات سѧرقة البطاقѧة أو ضѧیاعھا أو إفѧلاس المѧستفید أو وجѧوده فѧي حالѧة التѧصفیة            

  .)١(قضائیة ال

صѧحیح أنّ الوكالѧة غیѧر القابلѧѧة للعѧزل تقتѧرب كثیѧراً مѧѧن العلاقѧة بѧین المѧѧصرف         

وعمیلѧѧھ حامѧѧل البطاقѧѧة، مѧѧن حیѧѧث إنّ الوكالѧѧة غیѧѧر القابلѧѧة للعѧѧزل تتѧѧضمن أمѧѧراً غیѧѧر قابѧѧل  

مѧѧن قѧѧانون ) ٩٥٥(للرجѧѧوع عنѧѧھ إلѧѧّا بموافقѧѧة جمیѧѧع أطѧѧراف العلاقѧѧة، حیѧѧث تѧѧنص المѧѧادة    

للموكѧل أن یعѧزل   : " علѧى أنѧّھ   ١٩٨٥لѧسنة   ) ٥(ماراتي الصادر برقم    المعاملات المدنیة الإ  

أو یقید وكیلھ متى أراد إلّا إذا تعلّق بالوكالة حق لغیره أو كانت قد صѧدرت لѧصالح الوكیѧل          

، إلّا أنّ الوكالѧة  "فإنّھ لا یجوز للموكل أن ینھیھا أو یقیدھا دون موافقة من صدرت لصالحھ      

 العلاقѧة بѧین المѧصرف وعمیلѧھ حامѧل البطاقѧة، حیѧث إنѧّھ لا         غیر القابلة للعزل تختلف عѧن   

یمكن إنھاء ھذا النوع من الوكالات بوفاة الموكѧل، وتبقѧى قائمѧة ومѧستمرة ومنتجѧة لآثارھѧا          

القانونیѧѧة حتѧѧى ولѧѧو تѧѧوفي الموكѧѧل، أمѧѧّا البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة المѧѧصرفیة فھѧѧي وسѧѧیلة دفѧѧعٍ            

          ѧى انتھѧة إلѧل البطاقѧاة حامѧل      شخصیة، حیث تؤدي وفѧصرف وحامѧین المѧرم بѧد المبѧاء العق

  .وفق رأي الباحثالبطاقة حكماً 

وعلیھ، لا یمكننا تكییف ھذه العلاقѧة علѧى أنّھѧا وكالѧة عادیѧة أو وكالѧة غیѧر قابلѧة                 

  .للعزل

                                                             
 نبیل محمد أحمد صبیح، بعض الجوانب القانونیة لبطاقات الوفاء والائتمان المصرفیة، مرجع سابق، -١

  .٢٧٢صفحة 
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
 


 آخر إلى أنّ تكییѧف العلاقѧة بѧین المѧصرف مѧصدر البطاقѧة الائتمانیѧة             ذھب رأي 

بمثابѧة المُحیѧل والمѧصرف    ) المѧدین (وحاملھا ھѧي حوالѧة دیѧن بحیѧث یكѧون حامѧل البطاقѧة            
بمثابѧة المُحѧال أو   ) الѧدائن (بمثابة المُحال علیھ والتѧاجر المѧورد     ) الأجنبي(المصدر للبطاقة   

، یتفق المُحیل مع المُحال علیѧھ علѧى أن یتحمѧّل عنѧھ الѧدین      ، وفي حوالة الدین )١(المُحال لھ   
الѧذي فѧѧي ذمتѧѧھ للمُحѧѧال لѧѧھ، فیحѧѧلّ المُحѧѧال علیѧھ محѧѧل المُحیѧѧل فѧѧي ھѧѧذا الѧѧدین نفѧѧسھ بجمیѧѧع    

 مѧѧن )١١٠٦(، وذلѧѧك اسѧѧتناداً لѧѧنص المѧѧادة    )٢(مقوماتѧѧھ وخصائѧѧصھ وضѧѧماناتھ ودفوعѧѧھ    
، إذ جѧاء فیѧھ تعریѧѧف   ١٩٨٥ لѧسنة  )٥(قѧانون المعѧاملات المدنیѧة الإمѧاراتي الѧѧصادر بѧرقم      

  ".نقل الدین والمطالبة من ذمة المُحیل إلى ذمة المُحال علیھ: " بأنھاالحوالة

  : إلى ھذا الرأي، وذلك من قبیل الآتي)٣(وقد تمّ توجیھ انتقادات عدّة 

عند نشوء دین التاجر على الحامل وتقدیم البطاقѧة لѧھ بمѧا یُفیѧد إحالѧة التѧاجر علѧى             .١
درة للبطاقѧة، لا یكѧون لحامѧل البطاقѧة دینѧاً فѧي ذمѧة الجھѧة المѧصدرة               الجھة المѧص  

 .)٤(فیحیل التاجر علیھا 
                                                             

  .٧٩ حازم الرمحین، النظام القانوني لبطاقة الاعتماد، مرجع سابق، صفحة -١
نظریة الالتزام بوجھ عام  عبد الرزاق أحمد السنھوري، الوسیط في شرح القانون المدني الجدید، -٢

، ٢٠٠٩بیروت، منشورات الحلبي الحقوقیة، ، الطبعة الثالثة، /الأوصاف والحوالة والانقضاء/
  .٥٥٢صفحة 

قة الائتمان، رسالة ماجستیر، عذبة سامي حمید الجادر، العلاقات التعاقدیة المنبثقة عن استخدام بطا -٣
  .٦٢، صفحة ٢٠٠٨جامعة الشرق الأوسط، عمّان، الأردن، 

، المسؤولیة الجنائیة عن الاستخدام غیر المشروع لبطاقات الائتمان  إبراھیم أبو الوفا محمّد أبو الوفا-٤
یعة والقانون، في القانون المقارن والفقھ الإسلامي، مؤتمر الأعمال المصرفیة الإلكترونیة بین الشر

  ٢٥٧، صفحة ٢٠٠٣جامعة الإمارات العربیة المتحدة، كلیة الشریعة والقانون، 
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فѧѧي حوالѧѧة الѧѧدین، ینتقѧѧل الѧѧدین المحѧѧال بѧѧھ بمقوماتѧѧھ وصѧѧفاتھ وضѧѧماناتھ العینیѧѧة       .٢

والشخصیة كالكفالة مثلاً من ذمѧة المحیѧل إلѧى المحѧال علیѧھ، وذلѧك بحѧسب نѧصّ               

ون المعѧاملات المدنیѧة الإمѧاراتي الѧصادر بѧرقم      وما یلیھا مѧن قѧان    ) ١١١٧(المادة  

، وھѧѧذا مѧѧا لا یتوافѧѧق مѧѧع بطاقѧѧة الائتمѧѧان المѧѧصرفیة، لاسѧѧتقلال   ١٩٨٥لѧѧسنة ) ٥(

 .العلاقات التعاقدیة الناشئة عنھا

للمحال علیھ أن یتمسّك قبل الѧدائن بالѧدفوع التѧي كѧان للمѧدین الأصѧلي أن یتمѧسّك                 .٣

ن المعѧѧѧاملات المدنیѧѧة الإمѧѧѧاراتي  مѧѧѧن قѧѧانو ) ١١٢٠(بھѧѧا، وذلѧѧك بحѧѧѧسب المѧѧادة    

، أمѧѧّا فѧѧي البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة، فالمѧѧصرف یقѧѧوم      ١٩٨٥لѧѧسنة  ) ٥(الѧѧصادر بѧѧرقم  

بالوفѧѧاء بغѧѧض النظѧѧر عѧѧن الѧѧدفوع التѧѧي یملكھѧѧا الحامѧѧل فѧѧي مواجھѧѧة التѧѧاجر، أي     

 .الدفوع الناشئة عن العقد الأصلي الذي یربط الحامل بالتاجر

علاقة التعاقدیة على أنّھا حوالة دین عادیة، فھѧل   فإذا لم یكن بإمكاننا تكییف ھذه ال      

 أنѧَّھ قѧد تقتѧرب العلاقѧة فѧي ظاھرھѧا       یѧرى الباحѧث  یمكن تكییفھا على أنّھا حوالة مѧصرفیة؟        

بین المصرف مصدر البطاقة الائتمانیة وحاملھا من عملیѧة الحوالѧة المѧصرفیة، حیѧث إنّھѧا         

 النقѧѧود، وقѧѧد ورد تعریѧѧف الحوالѧѧة  تѧѧؤدي إلѧѧى نقѧѧل الحقѧѧوق المالیѧѧة دون الالتجѧѧاء إلѧѧى نقѧѧل  

من قѧانون المعѧاملات التجاریѧة الإمѧاراتي الѧصادر بѧرقم       ) ٣٨٠(المصرفیة في متن المادة     

التحویѧѧѧل المѧѧѧصرفي عملیѧѧѧة یقیѧѧѧد المѧѧѧصرف  : "، وذلѧѧѧك وفѧѧѧق مѧѧѧا یلѧѧѧي٢٠٢٢لѧѧѧسنة ) ٥٠(

لѧغ فѧي   بمقتضاھا مبلغاً معیناً في الجانب المدین من حساب الآمر بالتحویѧل، ویقیѧد ذات المب   

  ".الجانب الدائن من حساب آخر، وذلك بناءً على طلب كتابي من العمیل الآمر بالتحویل

إلѧѧّا إنّ الحوالѧѧة المѧѧصرفیة لا تنطبѧѧق علѧѧى العلاقѧѧة التعاقدیѧѧة بѧѧین مѧѧصدر البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة    

، وذلѧك وفѧق   وذلك لأسبابٍ عدَّةٍ یراھѧا الباحѧث وجیھѧةً   ، وفق رأي الباحثوحاملھا بالكامل  

  :صیل الآتيالتف
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الأصل في الحوالة المصرفیة أن یتخذ أمر التحویѧل فیھѧا الѧشكل الاسѧمي، ویجѧوز        .١

أن یصدر لأمر أو لحاملھ، والغالب أنّ إصداره في ھاتین الѧصورتیَن لا یجѧوز إلا         

برضا المصرف، وفي جمیع الأحوال لا یلزم أن یѧصدر أمѧر التحویѧل فیھѧا بѧشكل       

لمѧѧصرفیة التѧѧي تѧѧصدر بѧѧصورة اسѧѧمیة     خѧѧاص، وذلѧѧك بخѧѧلاف بطاقѧѧة الائتمѧѧان ا    

حѧѧصراً لا تѧѧسمح بѧѧالتظھیر أو التحویѧѧل، كمѧѧا یلزمھѧѧا أن تتѧѧضمن بیانѧѧات معینѧѧة         

 .إلزامیة واختیاریة

فѧي الحوالѧѧة المѧѧصرفیة، لا یُلѧѧزم المѧѧستفید بقبѧѧول الوفѧѧاء إلѧѧّا فѧѧي حѧѧال قѧѧام المѧѧستفید    .٢

طاقѧѧѧة نفѧѧسھ بتقѧѧѧدیم أمѧѧر التحویѧѧѧل إلѧѧى المѧѧѧصرف، فѧѧي حѧѧѧین أنّ المѧѧستفید فѧѧѧي الب     

الائتمانیѧѧة ملѧѧزم بقبѧѧول الوفѧѧاء، حیѧѧث إنّ الحامѧѧل یѧѧصدر أمѧѧر غیѧѧر قابѧѧل للرجѧѧوع     

 .بالدفع، كما أنّ ھناك عقداً مبرماً بین التاجر والمصرف

إنّ الوفѧѧاء بطریقѧѧة الحوالѧѧѧة المѧѧصرفیة نھѧѧѧائي بمجѧѧرّد قیѧѧده علѧѧѧى حѧѧساب الآمѧѧѧر        .٣

 علѧى الفѧواتیر أو   ولحساب المستفید، أمّا الوفاء عن طریق البطاقѧة فمجѧرّد التوقیѧع           

لا ینقѧضي بѧھ التѧزام الحامѧل، حتѧّى یѧتمّ       ) التوقیѧع الإلكترونѧي  (استعمال كلمة السرّ   

الوفѧѧاء الفعلѧѧي مѧѧن المѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة، وإلѧѧّا كѧѧان للتѧѧاجر الحѧѧقّ بѧѧالرجوع  

، وذلѧѧك علѧѧى أسѧѧاس العلاقѧѧة التعاقدیѧѧة     )حامѧѧل البطاقѧѧة (مباشѧѧرةً علѧѧى المѧѧشتري   

 .بینھما

علѧى  -ي من نظریة حوالة الѧدین العادیѧة أو الحوالѧة المѧصرفیة        وبذلك لا تصلح أ   

 لتفѧѧسیر العلاقѧѧة التعاقدیѧѧة الناشѧѧئة بѧѧین المѧѧصرف مѧѧصدر بطاقѧѧة       -الѧѧرغم مѧѧن وجاھتھمѧѧا   

الائتمѧѧان وحاملھѧѧا، وذلѧѧك لعѧѧدم انѧѧسجام ھѧѧذه التكییفѧѧات والطبیعѧѧة الخاصѧѧّة التѧѧي تمتѧѧاز بھѧѧا    

   ومѧѧѧا فنѧѧѧَّده مѧѧѧن انتقѧѧѧادات    باحѧѧѧثمѧѧѧا ذھѧѧѧب إلیѧѧѧھ ال  بطاقѧѧѧات الائتمѧѧѧان المѧѧѧصرفیة، وفѧѧѧق    

ودفѧѧѧوع ضѧѧѧدھما، ولھѧѧѧذا سѧѧѧنبحث عѧѧѧن التكییѧѧѧف القѧѧѧانوني الѧѧѧسلیم فѧѧѧي خطابѧѧѧات الѧѧѧضمان   

  .المصرفیة
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
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الѧѧضمان، وقѧѧد  إلѧѧى أنّ بطاقѧѧة الائتمѧѧان تقѧѧوم علѧѧى فكѧѧرة خطابѧѧات  )١(ذھѧѧب رأي 

مѧѧن قѧѧانون المعѧѧاملات التجاریѧѧة    ) ٤١٤(ورد تعریѧѧف خطѧѧاب الѧѧضمان فѧѧي مѧѧتن المѧѧادة      

خطѧاب الѧضمان تعھѧّد یѧصدر مѧن المѧصرف       : " بقولھѧا ٢٠٢٢لѧسنة  ) ٥٠(الإماراتي بѧرقم    

بѧدفع مبلѧغ معѧین أو قابѧل للتعیѧین لѧشخص آخѧر        ) الآمѧر (الضامن بناءً على طلب عمیѧل لѧھ    

، ما لم یكن خطاب الضمان مشروطاً إذا طلب منھ ذلѧك خѧلال     دون قید أو شرط   ) المستفید(

  ".المدة المعینة في الخطاب، ویُوضح في خطاب الضمان الغرض الذي صدر من أجلھ

إذاً، فخطѧاب الѧѧضمان المѧصرفي عبѧѧارة عѧѧن تعھѧد نھѧѧائي یѧصدر مѧѧن المѧѧصرف     

ب المѧستفید ذلѧك   بناءً على طلب عمیلھ بدفع مبلغ نقدي معین أو قابل للتعیین بمجرّد أن یطل      

مѧѧن المѧѧصرف خѧѧلال مѧѧدة محѧѧدودة ودون توقѧѧف علѧѧى شѧѧرط آخѧѧر، وبѧѧذلك یتلاقѧѧى خطѧѧاب   

الѧѧضمان المѧѧصرفي مѧѧع بطاقѧѧات الائتمѧѧان المѧѧصرفیة فѧѧي فكѧѧرة الائتمѧѧان ذاتھѧѧا لأنّھѧѧا أداة       

ضѧѧمان، كمѧѧا أنّ خطѧѧاب الѧѧضمان یحقѧѧّق مѧѧصلحة أطرافѧѧھ الثلاثѧѧة، إذ یفیѧѧد منѧѧھ المѧѧصرف     

، )الحامѧل (نّھ یتقاضى عمولة ھذا الإصѧدار، ویفیѧد منѧھ العمیѧل     الذي أصدره، لأ  ) المصدر(

الѧѧصادر لѧѧصالحھ خطѧѧاب الѧѧضمان،  ) التѧѧاجر(لأنѧѧّھ یُجنبѧѧھ تقѧѧدیم الوفѧѧاء النقѧѧدي، والمѧѧستفید  

ویُعدّ خطاب الضمان المصرفي شخصیاً، ولا یمكن تداولѧھ، ولѧیس مѧن الأوراق التجاریѧة،      

  .)٢(ا یتفق مع بطاقة الائتمان المصرفیة ولھ مدة صلاحیة معینة یمكن امتدادھا، وھو م
                                                             

خلیفة بن محمد الحضرمي، العملیات البنكیة ومسؤولیة البنك المدنیة، الطبعة الأولى، دار الفكر  -١
  .١٥٤، صفحة ٢٠١٥والقانون، مصر، 

لمصرفیة، رسالة ماجستیر، كلیة الحقوق، الجزائر،  أوجاني جمال، النظام القانوني لبطاقة الائتمان ا-٢
  .٥٥، صفحة ٢٠٢٤
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ھѧѧو عѧدم قدرتѧѧھ علѧѧى  - بحѧѧسب توجѧُّھ الباحѧѧث -إلѧّا إنّ مѧѧا یُؤخѧذ علѧѧى ھѧѧذا الѧرأي    

الإحاطة بكافة المسائل المتعلقة ببطاقة الائتمان المصرفیة، فعلѧى سѧبیل المثѧال لا الحѧصر،        

 بدفع أي مبلѧغ  في خطاب الضمان المصرفي، إذا ما انتھت مدتھ، لا یكون المصرف ملزماً    

مѧن قѧانون المعѧاملات التجاریѧة الإمѧاراتي      ) ٤١٨/١(للمستفید، وذلك اسѧتناداً لѧنصّ المѧادة       

تُبѧرّأ ذمѧة المѧصرف قبѧل المѧستفید      : "، إذ جاء فیھا ما یلѧي     ٢٠٢٢لسنة  ) ٥٠(الصادر برقم   

إذا لѧѧم یѧѧصلھ خѧѧلال مѧѧدة سѧѧریان خطѧѧاب الѧѧضمان طلѧѧب مѧѧن المѧѧستفید بالѧѧدفع إلѧѧّا إذا اتفѧѧق       

، في حین یѧستطیع التѧاجر فѧي بطاقѧة الائتمѧان       "حةً قبل انتھاء ھذه المدة على تجدیدھا      صرا

المصرفیة المطالبة بقیمة الفواتیر، حتّى بعد انتھاء صلاحیة البطاقة، لكѧن بѧشرط أن یكѧون         

استخدامھا قد تمّ خلال مدة صلاحیتھا، ممّا یجعل من نظریة خطاب الضمان غیѧر صѧالحة         

  .وفق رأي الباحث أیضاً لتكییف ھذه العلاقة


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
 إلѧѧى أنّ بطاقѧѧة الائتمѧѧان المѧѧصرفیة لا تتعѧѧدى فѧѧي وصѧѧفھا      )١(ذھѧѧب رأي أخیѧѧر  

ھا كونھѧѧا أداة تعѧѧود لحاملھѧѧا أو قطعѧѧة مادیѧѧة تُجیѧѧز الاسѧѧتفادة مѧѧن خѧѧدمات الإیفѧѧاء التѧѧي یُقѧѧدم 

المѧѧصرف، أمѧѧّا مѧѧن الناحیѧѧة القانونیѧѧة، فمѧѧا یھمنѧѧا ھѧѧو العقѧѧد الѧѧذي یجمѧѧع مѧѧصدر البطاقѧѧة         

الائتمانیة مѧع حاملھѧا وفѧق مѧا یѧُسمَّى بعقѧد الانѧضمام، وذلѧك لأنّ العمیѧل یطلѧب مѧن خلالѧھ                  

غالباً الانضمام إلى نظѧام الائتمѧان المѧصرفي، وبعѧد أن تѧتمّ الموافقѧة مѧن جانѧب المѧصرف             

 ھذا العمیل البطاقة الائتمانیة المصرفیة، فإنّھ یقع علѧى عѧاتق المѧصرف       المصدر على منح  

                                                             
، الطبعة الأولى، /دراسة تحلیلیة مقارنة/ بیار أمیل طوبیا، بطاقة الاعتماد والعلاقات المنبثقة عنھا -١

  .٤٢، صفحة ٢٠٠٠منشورات الحلبي الحقوقیة، بیروت، 



 

 

 

 

 

 ٨١٨

  المѧѧѧصدر للبطاقѧѧѧة الائتمانیѧѧѧة التѧѧѧزام ضѧѧѧمان الوفѧѧѧاء بقیمѧѧѧة كѧѧѧل مѧѧѧا یحѧѧѧصل علیѧѧѧھ الحامѧѧѧل   

  باسѧѧѧѧتخدام ھѧѧѧѧذه البطاقѧѧѧѧة الائتمانیѧѧѧѧة، وعنѧѧѧѧد قیѧѧѧѧام المѧѧѧѧصرف المѧѧѧѧصدر للبطاقѧѧѧѧة بتѧѧѧѧسدید   

   ѧѧمن حѧѧك ضѧѧوردین، وذلѧѧار والمѧѧواتیر التجѧѧف فѧѧإنّ   مختلѧѧسبقاً، فѧѧھ مѧѧق علیѧѧغ المتفѧѧدود المبل

حامѧѧل البطاقѧѧة  (المѧѧصرف ھنѧѧا یكتѧѧسب حقѧѧاً شخѧѧصیاً فѧѧي اسѧѧترداد مѧѧا دفعѧѧھ مѧѧن العمیѧѧل        

، أمّا في حال تجاوز المبلغ المѧسموح بѧھ مѧن جانѧب المѧصرف المѧصدر للبطاقѧة           )الائتمانیة

 المѧѧصرفیة، ولا الائتمانیѧة، فѧѧإنّ المѧصرف یُعѧѧدّ وكѧѧیلاً مكلفѧاً بالѧѧدفع لحѧѧساب حامѧل البطاقѧѧة    

یѧѧستطیع حامѧѧل البطاقѧѧة أن یُوقѧѧف أمѧѧر الѧѧدفع للتѧѧاجر بѧѧسحبھ الوكالѧѧة إلѧѧّا فѧѧي حالѧѧة ضѧѧیاع       

، )١(البطاقة أو سرقتھا أو فѧي حالѧة إفѧلاس الحامѧل أو وجѧوده فѧي حالѧة التѧصفیة القѧضائیة               

ى  أنَّ ھذه النظریة لم تُضف أي جدیدٍ على الموضوع، إذ إنّھѧا تعیѧدنا إلѧ   یرى الباحث وبذلك  

نظریة الوكالة في القانون المѧدني التѧي سѧبق لنѧا وأن ناقѧشناھا وفنѧَّدنا الѧدفوع التѧي تѧدحض             

  .صحّتھا

، إنّ العقѧѧد المبѧѧرم بѧѧین المѧѧصرف  وصѧѧفوة القѧѧول وفѧѧق مѧѧا توصѧѧَّل إلیѧѧھ الباحѧѧث  

مصدر البطاقة الائتمانیѧة وعمیلѧھ حامѧل البطاقѧة، وإن كѧان یتѧشابھ فѧي بعѧض أوصѧافھ مѧع              

 في القانون المدني والتجاري، إلّا أنѧّھ لا ینطبѧق معھѧا تمامѧاً، وھѧذا مѧا         بعض العقود الواردة  

 استقرّت بѧشأنھ مجموعѧة مѧن    عقد مصرفي بحتیُكسبھ طابعھ الخاص المتفرّد بھ، بوصفھ     

القواعѧѧѧد العرفیѧѧѧة، بحیѧѧѧث أضѧѧѧفت علیѧѧѧھ إطѧѧѧار قѧѧѧانوني متمیѧѧѧّز، شѧѧѧأنھ شѧѧѧأن بقیѧѧѧة العقѧѧѧود     

 قواعد خاصّة بشأن بطاقة الائتمѧان المѧصرفیة دولیѧاً    المصرفیة، إلّا إنّھ حبّذا لو جرى تقنین  

وفѧѧي مѧѧتن قѧѧانون التجѧѧارة الإمѧѧاراتي، لتكѧѧون مرجعѧѧاً مھمѧѧاً للدارسѧѧین والحقѧѧوقیین فѧѧي ھѧѧذا    

  .المجال، بغیة الإفادة من تقنین ھذه العملیة المصرفیة

                                                             
دراسة للقضاء المصري والمقارن /انونیة ، عملیات البنوك من الوجھة الق عوض علي جمال الدین-١

  .٧٦٠، صفحة ١٩٨٩دار النھضة العربیة، القاھرة، الطبعة الثانیة، ، /وتشریعات البلاد العربیة
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
 


یُعد العقد الذي یربط المصرف مصدر البطاقة الائتمانیة بحاملھا عقѧد مѧُستحدَث،      

لأغѧراض  " عقѧد الحامѧل  "وھو من العقود التجاریة، وبإمكاننا أن نطلق علیھ مبѧدئیاً مѧُسمَّى         

البحث المعني، حیث تُوجد نماذج تعاقدیة جاھزة لدى المѧصرف عѧادةً، یلѧتمس مѧن خلالھѧا        

نضمام إلى نظام البطاقة المصرفیة، بغیة الحصول على إحداھا، وتحدیѧد شѧروط       العمیل الا 

  .استخدامھا بالتفاوض النظري بینھ وبین المصرف

وھنا تتضح أھمیة تحدید الالتزامات التعاقدیѧة التѧي یُرتّبھѧا ھѧذا العقѧد علѧى عѧاتق           

القѧѧانوني ، فѧѧإن كѧѧان ھنالѧѧك اخѧѧتلاف وتبѧѧاین بѧѧشأن التكییѧѧف    )المѧѧصرف والحامѧѧل (طرفیѧѧَھ 

للعلاقة التعاقدیة التي تربط فیما بینھما، فإنѧّھ دون أدنѧى شѧك ھنѧاك اتفѧاق واضѧح بѧأنّ العقѧد          

یُرتѧѧّب جملѧѧةً مѧѧن الالتزامѧѧات التعاقدیѧѧة علѧѧى عѧѧاتق كѧѧلٍّ مѧѧن المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة            

الائتمانیة وحاملھا، وبناءً علیھ، فقѧد أصѧبح لزامѧاً علینѧا أن نبحѧث فѧي الالتزامѧات التعاقدیѧة           

، ومѧن ثѧمّ، نبحѧث فѧي الالتزامѧات التعاقدیѧة         )فرع أول (للمصرف مصدر البطاقة الائتمانیة     

، بحیѧѧث یُرتѧѧّب الإخѧѧلال بإحѧѧداھا مѧѧسؤولیة   )فѧѧرع ثѧѧانٍ(لحامѧѧل بطاقѧѧة الائتمѧѧان المѧѧصرفیة  

  :مرتكبھا، وذلك وفق الآتي




بدایѧѧةً، یتقѧѧدّم العمیѧѧل بطلѧѧب إلѧѧى المѧѧصرف بغیѧѧة استѧѧصدار البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة         

لѧصالحھ، وذلѧك مѧن خѧلال تعبئѧѧة بیانѧات نمѧوذج معѧدّ مѧѧسبقاً مѧن جانѧب المѧصرف مѧѧصدر           
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البطاقة الائتمانیة والتوقیع علیھ، یلي ذلك دراسѧة الطلѧب مѧن جانѧب المѧصرف، وفѧي حѧال           

یل البطاقѧة الائتمانیѧة، أمѧّا فѧي حѧال رفѧض الطلѧب مѧن         تمت الموافقة على الطلب یُمنح العم    

جانѧѧب العمیѧѧل، فѧѧإنّ ھѧѧذا الأمѧѧر لا یُرتѧѧّب أي التѧѧزام علѧѧى عѧѧاتق المѧѧصرف، نظѧѧراً لأنّ ھѧѧذا  

النوع من العقود المصرفیة قائمة على أساس الاعتبار الشخصي للعمیѧل، فالمѧصرف غیѧر            

  ѧѧد معѧѧب بالتعاقѧѧشخص لا یرغѧѧة لѧѧھ الائتمانیѧѧنح بطاقتѧѧزم بمѧѧھ  ملѧѧن ملاءتѧѧیقّن مѧѧر متѧѧھ أو غی

  .)١(المالیة 

وفي حال تمت الموافقة على طلب العمیل، وتقѧرّر إعطѧاءه بطاقѧة الائتمѧان، فإنѧّھ       

یقع منذ ھذه اللحظة جملة مѧن الالتزامѧات التعاقدیѧة علѧى عѧاتق المѧصرف مѧصدر البطاقѧة                 

  :الائتمانیة تجاه حاملھا، من قبیل الآتي

 :الائتمان المصرفیةفتح حساب وإصدار بطاقة -أولاً

یُرافق عقد الحامل المبرم بین المѧصرف مѧصدر البطاقѧة الائتمانیѧة والعمیѧل فѧتح         

حساب جارٍ لھ، وبعѧد فѧتح الحѧساب، یُلѧزم المѧصرف بإصѧدار البطاقѧة الائتمانیѧة وتѧسلیمھا               

للعمیѧل بوصѧفھا الوسѧیلة المѧѧصرفیة الإلكترونیѧة التѧي سѧتُمكّنھ مѧѧن اسѧتخدام ھѧذا الحѧѧساب،         

السحب المباشѧر مѧن الأجھѧزة التابعѧة للمѧصرف أو مѧن خѧلال الѧشراء المباشѧر مѧن               سواء ب 

  .)٢(التاجر 

                                                             
، صفحة ٢٠٢٤موسى خلیل متري، التشریعات المصرفیة، الطبعة الثالثة، منشورات جامعة دمشق،  -١

٣٧١.  
، صفحة ٠٢٠٢ ومصرفیة، منشورات دار البركة، رشاد العصار وھشام شاھین، تشریعات مالیة -٢

١٧٠.  
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وینتھѧѧي العقѧѧد المبѧѧرم بѧѧین المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة وحاملھѧѧا عѧѧادةً       

بانتھѧѧاء مدتѧѧھ أو باتفѧѧاق الطѧѧرفیَن، وغالبѧѧاً مѧѧا یѧѧشترط المѧѧصرف إنھѧѧاء العقѧѧد فѧѧي أي وقѧѧتٍ     

  .لأسبابٍ یرتئیھا

  :وفاء بدیون العمیل الناشئة عن استخدام بطاقة الائتمان المصرفیةال-ثانیاً

یلتѧѧѧزم المѧѧѧѧصرف مѧѧѧѧصدر البطاقѧѧѧѧة الائتمانیѧѧѧѧة بѧѧѧѧضمان الوفѧѧѧѧاء للتѧѧѧѧاجر بقیمѧѧѧѧة   

المشتریات التي نفذھا العمیل بواسѧطة البطاقѧة الائتمانیѧة، وفѧي حѧدود المبѧالغ المѧصرح لѧھ           

نѧوع بطاقѧات الѧدفع، أمѧّا فѧي حѧال       بھا، ولا یصح تجاوزھا من جانب العمیل، إذا كانت من         

كانѧت بطاقѧѧات ائتمانیѧѧة، فللعمیѧѧل أن یتجѧѧاوز رصѧѧیده بقѧدر المبلѧѧغ المحѧѧدد لѧѧھ فѧѧي عقѧѧد فѧѧتح    

  .)١(الاعتماد 

أمّا في حال تجاوز العمیل لحدود المبالغ المѧصرح لѧھ بھѧا، فإنѧّھ یѧرى جانѧب مѧن         

 بعѧد وفѧاء ھѧذا التجѧاوز      أنّ من حقّ المصرف المصدر للبطاقѧة الائتمانیѧة     )٢(شرّاح القانون   

الرجوع على العمیل ومطالبتѧھ بѧالمبلغ المѧدفوع زائѧداً الفوائѧد المѧستحقة علیѧھ، وذلѧك علѧى                  

، ولѧѧیس علѧѧى أسѧѧاس عقѧѧد الوكالѧѧة، لأنّ المѧѧصرف المѧѧصدر     )٣(أسѧѧاس الإثѧѧراء بѧѧلا سѧѧبب   

البطاقѧة  للبطاقة الائتمانیة إنّما قام بالوفاء من تلقاء نفسھ، ودون الرجوع على العمیل حامѧل      

الائتمانیѧѧة، وفѧѧي حѧѧال عѧѧدم تحدیѧѧد مبلѧѧغ الائتمѧѧان المѧѧصرّح بѧѧھ فѧѧي عقѧѧد الحامѧѧل، فعلѧѧى            

المصرف ضمان الوفاء للتاجر بجمیع عملیات الشراء التي نفذھا العمیل المستخدم للبطاقѧة          

                                                             
  .٣٧٢موسى خلیل متري، التشریعات المصرفیة، مرجع سابق، صفحة  -١
 عذبة سامي حمید الجادر، العلاقات التعاقدیة المنبثقة عن استخدام بطاقة الائتمان، مرجع سابق، -٢

  .٧٣صفحة 
 على ما ١٩٨٥لسنة ) ٥(لإماراتي الصادر برقم  من قانون المعاملات المدنیة ا)٣١٨(نصّت المادة  -٣

  ".لا یُسوّغ لأحد أن یأخذ مال غیره بلا سبب شرعي فإن أخذه فعلیھ رده: "یلي
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الائتمانیة، ولا یحق للمصرف إصدار أمѧر یمنعھѧا مѧن الوفѧاء للتѧاجر، إلا فѧي حѧال ضѧیاع                 

  .)١(تھا أو إفلاس العمیل أو وجوده في حالة تصفیة قضائیة البطاقة أو سرق

  :حفظ المستندات وتقدیم كشف دوري-ثالثاً

یلتزم المصرف مصدر البطاقة الائتمانیة تجاه حاملھѧا بحفѧظ المѧستندات المتعلقѧة      

بالعملیѧات التѧѧي یقѧوم بھѧѧا العمیѧل المѧѧستخدم للبطاقѧѧة الائتمانیѧة، بحیѧѧث تُعѧدّ ھѧѧذه المѧѧستندات       

 للإثبات في حال اعتراض العمیل على بعѧض العملیѧات المتعلقѧة باسѧتخدامھ للبطاقѧة        وسیلة

الممنوحѧѧة لѧѧھ مѧѧن المѧѧصرف المѧѧصدر لھѧѧا، ومѧѧن جھѧѧةٍ أخѧѧرى، یُلѧѧزم المѧѧصرف المѧѧصدر      

للبطاقѧѧѧة الائتمانیѧѧѧة بإرسѧѧѧال كѧѧѧشف دوري مُفѧѧѧصّل إلѧѧѧى العمیѧѧѧل، یحتѧѧѧوي جمیѧѧѧع النفقѧѧѧات     

    ѧام بھѧѧي قѧة التѧѧسحوبات النقدیѧشتریات والѧان   والمѧѧة الائتمѧتخدامھ لبطاقѧѧب اسѧل بموجѧѧا العمی

  .)٢(المصرفیة 

  :إیقاف التعامل بالبطاقة الائتمانیة-رابعاً

إذا قام العمیل حامل البطاقة الائتمانیة بإخطار المѧصرف المѧصدر لھѧا بѧضیاعھا             

أو سرقتھا، توجّب على المصرف القیѧام بإیقѧاف التعامѧل بھѧا ومنѧع اسѧتخدامھا، كمѧا یلتѧزم                 

لمنظّمѧѧة المѧѧصدرة والتجѧѧار والمѧѧوردین لكѧѧي یمتنعѧѧوا عѧѧن قبѧѧول البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة   بѧѧإبلاغ ا

  .)٣(المبُلّغ عن فقدھا أو سرقتھا 

   فѧѧѧѧѧإنّ أھѧѧѧѧѧم الالتزامѧѧѧѧѧات التعاقدیѧѧѧѧѧة الملقѧѧѧѧѧاة علѧѧѧѧѧى عѧѧѧѧѧاتق      وصѧѧѧѧѧفوة القѧѧѧѧѧول، 

  المѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة التزامѧѧھ بتѧѧسلیم الحامѧѧل بطاقѧѧة ائتمانیѧѧة صѧѧالحة للاسѧѧѧتخدام          
                                                             

، مرجع سابق، /دراسة تحلیلیة مقارنة/ بیار أمیل طوبیا، بطاقة الاعتماد والعلاقات المنبثقة عنھا -١
  .٤٥صفحة 

  .٥٨ات التعاقدیة المنبثقة عنھا، مرجع سابق، صفحة إیمان السعدي، بطاقة الاعتماد والعلاق -٢
  .١٧٣، مرجع سابق، صفحة  رشاد العصار وھشام شاھین، تشریعات مالیة ومصرفیة-٣
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 أو القیام بعملیات الوفѧاء، ویترتѧّب علѧى إخلالѧھ بھѧذا الالتѧزام الرئیѧسي أو             في سحب النقود  

  بالالتزامѧѧات التعاقدیѧѧة الأخѧѧرى المتفرّعѧѧة عنѧѧھ مѧѧسؤولیة المѧѧصرف العقدیѧѧة تجѧѧاه العمیѧѧل      

   حامѧѧل البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة، حتѧѧّى وإن قامѧѧت بعѧѧض المѧѧصارف بوضѧѧع شѧѧرطٍ فѧѧي العقѧѧد           

   أو جزئیѧѧѧѧاً عѧѧѧѧن أي مѧѧѧѧسؤولیة تنѧѧѧѧشأ عѧѧѧѧن   المبѧѧѧѧرم مѧѧѧѧع الحامѧѧѧѧل یقѧѧѧѧضي بإعفائھѧѧѧѧا كلیѧѧѧѧاً   

سѧѧرقة البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة أو فقѧѧدانھا بѧѧصفةٍ عامѧѧةٍ، وعѧѧن أي عملیѧѧة سѧѧحبٍ أو وفѧѧاءٍ غیѧѧر         

 بالمѧѧѧسؤولیة )١(مѧѧشروعةٍ أو خاطئѧѧةٍ تѧѧتم عنѧѧѧد اسѧѧتخدام البطاقѧѧة المѧѧѧصرفیة، إذ یُقѧѧرّ الفقѧѧھ       

     ѧѧشدید القواعѧѧى تѧѧة علѧѧسؤولیة القائمѧѧك المѧѧصارف، أي تلѧѧة للمѧѧة  الاحترافیѧѧة التقلیدیѧѧد العام

للمѧѧسؤولیة مثѧѧل بطѧѧلان شѧѧرط الإعفѧѧاء مѧѧن المѧѧسؤولیة وعѧѧدم قیѧѧام المѧѧسؤولیة علѧѧى أسѧѧاس    

الخطأ المفترض بمجرد تحقّق الضرر، وتُعѧدّ شѧروط الإعفѧاء مѧن المѧسؤولیة التѧي تѧضعھا          

، وھѧѧي تخѧѧلّ  محكمѧѧة الѧѧنقض الفرنѧѧسیة المѧѧصارف شѧѧروطاً تعѧѧسفیة وفѧѧق مѧѧا ذھبѧѧت إلیѧѧھ    

بین المصرف وعمیلھ، وذلك بوصف المصرف شѧخص خبیѧر ومحتѧرف      بالتوازن العقدي   

بأصѧول مھنتѧھ، وھѧذا مѧا یُلقѧي علیѧھ مѧѧسؤولیة مھنیѧة، لا یمكѧن التنѧصّل منھѧا اتفاقیѧاً بѧѧشكلٍ            

  .)٢(مسبقٍ 




مѧѧان المѧѧصرفیة عѧѧدد مѧѧن الالتزامѧѧات یترتѧѧب علѧѧى العمیѧѧل المѧѧُستخدم لبطاقѧѧة الائت

  :التعاقدیة تجاه المصرف المصدر للبطاقة، ویمكن إجمالھا فیما یلي

                                                             
  .٧٧٢ علي جمال الدین عوض، عملیات البنوك من الوجھة القانونیة، مرجع سابق، صفحة -  ١
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 

 ٨٢٤

 :تزوید المصرف بالمعلومات الضروریة-أولاً

یلتѧѧزم العمیѧѧل بتزویѧѧد المѧѧصرف بجمیѧѧع المعلومѧѧات الѧѧضروریة قبѧѧل إبѧѧرام العقѧѧد  

نھ ومھنتѧھ وملاءتѧھ المالیѧة، وفѧي      باسمھ ولقبھ وعنواالمصرففیما بینھما، إذ یُزوّد العمیل      

ضѧوء تلѧك المعلومѧات، وبعѧد إجѧراء التحریѧѧات اللازمѧة، یُقѧرّر المѧصرف إبѧرام العقѧد مѧѧع           

  .)١(العمیل من عدمھ، ومقدار الائتمان الممنوح لھ في حال وجوده 

  :الاستخدام الشخصي للبطاقة الائتمانیة-ثانیاً

           ѧصدر للبطاقѧصرف المѧین المѧرم بѧود     یُعدّ العقد المبѧن العقѧل مѧة والعمیѧة الائتمانی

القائمة على الاعتبار الشخصي، وعلѧى ذلѧك یلتѧزم الحامѧل بعѧدم إعѧارة البطاقѧة المѧصرفیة            

للغیر، حتى وإن كان مѧن أفѧراد أسѧرتھ، سѧواء لѧسحب النقѧود أو الوفѧاء بقیمѧة المѧشتریات،                  

قѧة الوفѧاء، ممѧّا ینѧتج     وإلّا عُدّ العمیل مخالفاً لالتزام تعاقدي، وھو الاستعمال الشخѧصي لبطا         

عنѧھ مѧѧسؤولیتھ التعاقدیѧѧة تجѧѧاه المѧصرف الѧѧذي یحѧѧقّ لѧѧھ اسѧترداد البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة وفѧѧسخ     

  .)٢(العقد المبرم معھ 

  :التزام العمیل بتسدید المبالغ المتوجبة علیھ-ثالثاً

یُعѧѧدّ ھѧѧذا الالتѧѧزام التعاقѧѧدي مѧѧن الالتزامѧѧات الرئیѧѧسة والجوھریѧѧة التѧѧي تقѧѧع علѧѧى    

یѧѧل حامѧѧل البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة المѧѧصرفیة، وھѧѧو ینѧѧشأ بѧѧصورةٍ مباشѧѧرةٍ عѧѧن عقѧѧد     عѧѧاتق العم

الحامل المبرم بین العمیل وبین المصرف المصدر للبطاقة الائتمانیѧة، بحیѧث یلتѧزم العمیѧل         

بمقتѧѧضاه بѧѧسداد قیمѧѧة المبѧѧالغ التѧѧي اسѧѧتفاد منھѧѧا بموجѧѧب البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة الممنوحѧѧة لѧѧھ،     

                                                             
، ١٩٩٩سمیحة القلیوبي، الأوراق التجاریة، الطبعة الثالثة، منشورات دار النھضة العربیة، القاھرة،   -١

  .٤٧٢صفحة 
  .٨٣ حازم الرمحین، النظام القانوني لبطاقة الاعتماد، مرجع سابق، صفحة -٢
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  ѧѧد المترتبѧѧافة للفوائѧѧدار        بالإضѧѧود إصѧѧن عقѧѧد مѧѧو عقѧѧا، إذ لا یخلѧѧال وجودھѧѧي حѧѧھ فѧѧة علی

البطاقѧѧات الائتمانیѧѧة عѧѧادةً مѧѧن بیѧѧان ھѧѧذا الѧѧشرط الخѧѧاص المتعلѧѧق بإیѧѧضاح طریقѧѧة الѧѧسداد     

  .)١(ونظامھ ومدتھ وجزاء الإخلال بھ 

فإذا ما تѧأخّر المѧدین بالوفѧاء عѧن سѧداد المبѧالغ المترتبѧة علیѧھ، فإنѧّھ تترتѧب علیѧھ               

المحكمѧة الاتحادیѧة العلیѧا فѧي دولѧة      ویجѧري احتѧسابھا وفѧق مѧا ذھبѧت إلیѧھ        فائدة تأخیریة،   

یجѧري احتѧساب الفائѧدة    : " في إحدى قراراتھѧا علѧى النحѧو الآتѧي    الإمارات العربیة المتحدة  

التأخیریة على أساس أنّھا بسیطة وبالسعر المتفق علیھ حتى تمѧام الѧسداد لѧدى انقѧضاء مѧدة        

  .)٢( "القرض وتأخر المدین في الوفاء

وتجدر الإشارة إلى أنّ ھذا الالتزام یُعدّ مستقلاً عن علاقѧة العمیѧل حامѧل البطاقѧة         

الائتمانیة بالتѧاجر المѧورد، وبمعنѧى آخѧر، فѧإنّ الحامѧل لا یѧستطیع أن یمتنѧع عѧن تنفیѧذ ھѧذا               

الالتزام المرتبط بسداد الدفعات المستحقة علیھ للمصرف المѧصدر للبطاقѧة الائتمانیѧة الѧذي           

لوفاء عنھ لأسباب أو منازعات تربط حامل البطاقة الائتمانیة بالتاجر مثѧل فѧسخ العقѧد     قام با 

  .الأصلي أو وجود عیب بالسلعة المبیعة

  :إجراء المعارضة في حال ضیاع البطاقة أو سرقتھا-رابعاً

یجѧѧب علѧѧى حامѧѧل البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة فѧѧي حѧѧال سѧѧرقة البطاقѧѧة أو ضѧѧیاعھا إبѧѧلاغ   

ѧѧصدر للبطاقѧѧصرف المѧѧة  المѧѧسات المتعلقѧѧل الملابѧѧھ بكѧѧب إبلاغѧѧة، ویتوجѧѧذه الحادثѧѧن ھѧѧة ع

                                                             
ة الائتمان، مرجع سابق،  عذبة سامي حمید الجادر، العلاقات التعاقدیة المنبثقة عن استخدام بطاق-١

  .٨٠صفحة 
 تجاري، صادر ٢٠٢٠ لسنة ٢١٥المحكمة الاتحادیة العلیا في دولة الإمارات العربیة المتحدة، الطعن  -٢

  :، راجع الموقع الإلكتروني الآتي٥/٥/٢٠٢٠بتاریخ 
  )٧/٥/٢٠٢٥( تاریخ الزیارة تحادیة العلیا بالعربیةقرارات المحكمة الا
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بذلك، كما أنھ ملزم ببذل عنایة الرجل العادي في الحفاظ على ھذه البطاقة، لھѧذا، فѧإن ثبѧت        

أن ضیاعھا أو فقدھا نѧاتج عѧن إھمѧال أو تقѧصیر مѧن جانѧب الحامѧل، فѧإنّ مѧسؤولیتھ تنعقѧد               

  .)١(طاقة الائتمانیة بعده عن المبالغ التي استخدمھا من حصل على الب

ھذا ویجب على الحامل أن یُبلѧغ المѧصرف المѧصدر لھѧا بѧضیاعھا بأسѧرع وقѧت             

ممكن، سѧواء كتابیѧاً أو ھاتفیѧاً، حتѧى یقѧوم المѧصرف بإیقѧاف عمѧل البطاقѧة الائتمانیѧة، وإلѧّا             

 محكمѧة الѧنقض الفرنѧسیة   فإنّھ یتحمّل الحامل نتیجة إھمالھ وتقصیره، وفي المقابل، ذھبت       

إلѧى أنّ المѧصرف المѧصدر للبطاقѧة الائتمانیѧة الѧذي تلقѧّى اعتراضѧاً علѧى الѧدفع مѧن جانѧѧب            

العمیل یتعرّض للمسؤولیة، إذا لم یتخذ كافѧة الاحتیاطѧات اللازمѧة لمنѧع حѧصول سѧحوبات               

  .)٢(لاحقة 

وبھذا نكون قد أنھینا القѧسم المتعلѧق ببیѧان النظѧام القѧانوني للعلاقѧة التعاقدیѧة التѧي          

صرف مصدر البطاقة الائتمانیة بحاملھا، ووجدنا أنّھا علاقة مستقلة ومتفردة عѧن        تربط الم 

العلاقات التعاقدیѧة الأخѧرى المنبثقѧة عѧن اسѧتخدام بطاقѧة الائتمѧان المѧصرفیة، وننتقѧل الآن             

  .إلى إیضاح العلاقة التعاقدیة للمصرف بالتاجر المورد

                                                             
  .٥٩ إیمان السعدي، بطاقة الاعتماد والعلاقات التعاقدیة المنبثقة عنھا، مرجع سابق، صفحة - 1
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
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
  

  تمھید وتقسیم

بدایةً، لا بد لنا من تحدید طرفَي العلاقة التعاقدیة المطلوب تبیان النظѧام القѧانوني         

الذي یحكمھا، ألا وھما التاجر المورد والمصرف المѧصدر للبطاقѧة الائتمانیѧة، وذلѧك علѧى          

  :النحو التالي

ھو الѧشخص الطبیعѧي أو الاعتبѧاري الѧذي یوافѧق علѧى قبѧول البطاقѧة            : التاجر المورد  -

الائتمانیѧѧة المѧѧصرفیة والوفѧѧاء بموجبھѧѧا، ثѧѧمّ الرجѧѧوع علѧѧى مѧѧصدر البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة   

  .بقیمة الفواتیر المقبولة لدیھ بموجبھا

بѧشكل  " تلقّي الودائع"ھو أي شخص اعتباري مرخص لھ بممارسة نشاط         : المصرف -

، بمѧا فیھѧا إصѧدار البطاقѧات     )١( الأنѧشطة المالیѧة المرخѧصة الأخѧرى     رئیسي وأي من  

  .الائتمانیة والتعامل بھا

ویمكن تسمیة العقد الذي یربط المصرف المصدر للبطاقة الائتمانیة بالتاجر عقѧد          

تورید لأغراض البحث المعني، نظراً لأنّ التѧاجر القابѧل للبطاقѧة الائتمانیѧة یلتѧزم بموجبھѧا               

ئع والخѧѧدمات المطلوبѧѧة لحامѧѧل البطاقѧѧة، وھѧѧو عقѧѧد تجѧѧاري بحѧѧت، وإن كѧѧان  بتوریѧد البѧѧضا 

                                                             
 في شأن المصرف المركزي ٢٠١٨ لسنة ١٤ من القانون الاتحادي برقم الأولىاستناداً لنصّ المادة  -١

  .وتنظیم المنشآت والأنشطة المالیة
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  أھلیѧѧة، رضѧѧا، محѧѧل،   (یخѧѧضع فѧѧي نѧѧشأتھ للقواعѧѧد العامѧѧة التѧѧي تحكѧѧم العقѧѧود بѧѧشكل عѧѧام       

  ، وعقѧѧود الإذعѧѧان بѧѧشكل خѧѧاص ككѧѧل العقѧѧود المѧѧصرفیة، وھѧѧو یُبѧѧرَم لمѧѧدة محѧѧددة       )سѧѧبب

      ѧѧب أحѧѧѧن جانѧѧاء مѧѧѧل للإنھѧѧھ قابѧѧّا أنѧѧѧددة، كمѧѧر محѧѧادةً   أو غیѧѧѧد عѧѧضمّن العقѧѧѧھ، ویتѧѧَد طرفی  

  توقѧѧّف التѧѧاجر عѧѧن مزاولѧѧة تجارتѧѧھ أو تنѧѧصّلھ   : الأسѧѧباب التѧѧي ینتھѧѧي بھѧѧا مѧѧن قبیѧѧل الآتѧѧي  

  مѧѧѧѧѧن التزاماتѧѧѧѧѧھ المفروضѧѧѧѧѧة علیѧѧѧѧѧھ أو إفلاسѧѧѧѧѧھ أو وفاتѧѧѧѧѧھ أو حلѧѧѧѧѧّھ وانتھѧѧѧѧѧاء شخѧѧѧѧѧصیتھ    

  .)١(الاعتباریة 

التوریѧد الѧذي یѧربط    وبناء علیھ، أصبح لزاماً علینا أن نُحدد النظام القѧانوني لعقѧد      

المѧصرف مѧصدر البطاقѧة الائتمانیѧة بالتѧاجر المѧورد والقابѧل للتعامѧل بھѧذه البطاقѧة، وذلѧك            

 بѧالتكییف القѧانوني للعلاقѧة    الأول، یُعنѧَى  مطلبیَن رئیѧسیَن  من خلال تقسیم ھذا المبحث إلى       

ات التعاقدیѧة   الالتزامѧ الثѧاني ، ویُحѧدّد  )مطلѧب أول (التعاقدیة الناشئة بین المصرف والتاجر      

، وذلك علѧى غѧرار مѧا قمنѧا بѧھ سѧابقاً فѧي المبحѧث الأول،         )مطلب ثانٍ (المتبادلة فیما بینھما    

  : وذلك وفق التفصیل الآتي


 



اقدیة التي تربط المصرف المѧصدر للبطاقѧة    اختلفت الآراء في تفسیر العلاقة التع     

الائتمانیѧѧة بالتѧѧاجر المѧѧورد للبѧѧضاعة والخѧѧدمات لحامѧѧل البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة، وھѧѧي علاقѧѧة         
                                                             

1 - Michel de Juglart et Benjamine, Traitéde droit commercial, Tom 7, banques 
et bourses, 3 éme édition par Lucien M. Martin Montchrestien, paris, 2023, 
page. 550. 
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مستقلة عن علاقة المصرف المصدر للبطاقة بحاملھا أو عن علاقة التѧاجر بحامѧل البطاقѧة            

 في حین ذھب رأي آخر إلѧى  ،)فرع أول(الائتمانیة، إذ تمّ تفسیرھا تارةً على أساس الكفالة     

 أو )فѧرع ثالѧث  (، وربطھا آخرون بالوكالة بالعمولة  )فرع ثانٍ (أنّھا بمنزلة الحلول الاتفاقي     

، وأخیراً جرى تكییفھѧا علѧى أنّھѧا شѧبیھة بعملیѧة خѧصم الأوراق          )فرع رابع (بعقد السمسرة   

اقدیة التѧي تѧربط   ، فما ھي أقرب ھذه التفسیرات لتكییف العلاقة التع )فرع خامس (التجاریة  

المصرف المصدر للبطاقة الائتمانیة بالتاجر المورد؟ ھذا ما سѧنُعنى بإیѧضاحھ علѧى النحѧو         

  :الآتي


 


انیѧѧة   إلѧѧى تفѧѧسیر العلاقѧѧة بѧѧین المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة الائتم      )١(ذھѧѧب اتجѧѧاه  

والتاجر المورد على أساس الكفالة، وذلك على اعتبѧار أنّ المѧصرف مѧصدر البطاقѧة یكفѧل       

مѧن قѧانون   ) ١٠٥٦(الحامل تجاه التاجر من أجل سداد قیمة المشتریات، وقد نصّت المѧادة     

:  بأنѧّھ الكفالѧة على تعریف عقد ١٩٨٥لسنة ) ٥(المعاملات المدنیة الإماراتي الصادر برقم     

  ". ھو الكفیل إلى ذمة مدین في تنفیذ التزامھضمّ ذمة شخص"

وإنّ من أبرز الانتقادات التي تعرّض لھا ھذا الѧرأي أنّ القѧول بѧأنّ التѧزام الكفیѧل              

صѧѧحةً وبطلانѧѧاً یتنѧѧاقض مѧѧع نظѧѧام البطاقѧѧات الائتمانیѧѧة      ) الحامѧѧل(تѧѧابع لالتѧѧزام المكفѧѧول   

                                                             
1 -Réa_Constantina Economides_Apostolidis ; La juridique des relations issues 

de l’utilisation d’une carte de crédit dans le droit des états membres de la C. 
E. E. Revue internationale de droit comparé. Vol. 46 N° 4, octobre -
décembre 2020, Page. 1051. 
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مستقلّ عن الآخر، حیѧث  -ه التاجر تجا-المصرفیة الذي یُعدّ كلّ التزام من ھذیَن الالتزامیَن       

إنّ المѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة یقѧѧوم بالوفѧѧاء بمجѧѧرّد وصѧѧول قѧѧوائم المѧѧشتریات دون أن        

یبحث فیما إذا كان حامل البطاقة الائتمانیة امتنع أو تعѧذّر علیѧھ الوفѧاء، وھѧذا یُخѧالف نظѧام          

 المѧدین الأصѧلي   الكفالة الوارد في قانون المعاملات المدنیѧة، بحیѧث یتوجѧب الرجѧوع علѧى        

  .)١(أولاً، فإن لم یقم بالدفع یتمّ الرجوع على الكفیل 


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
 أنّ العلاقة التعاقدیة بین المѧصرف مѧصدر البطاقѧة     )٢(یرى بعض شرّاح القانون     

) الѧدائن (ر المورد تجد تفسیرھا فѧي الحلѧول الاتفѧاقي، بحیѧث یتفѧق التѧاجر             الائتمانیة والتاج 
أن یحѧلّ المѧصرف محѧل    -عنѧدما یѧستوفي حقѧھ    -مع المѧصرف المѧصدر للبطاقѧة الائتمانیѧة      

  .التاجر تجاه حامل البطاقة

والحلول الاتفاقي ھو ذلك الاتفاق الذي یتمّ بѧین الغیѧر المѧوفي والѧدائن أو الاتفѧاق            
  ѧѧتمّ بѧѧذي یѧѧادة      الѧѧصّت المѧѧد نѧѧدین، وقѧѧوفي والمѧѧر المѧѧدني    ) ٣٢٧(ین الغیѧѧانون المѧѧن القѧѧم

للدائن الذي اسѧتوفى حقѧھ مѧن غیѧر     : " على أن١٩٤٨ّلسنة ) ١٣١(المصري الصادر برقم    
المدین أن یتفق مع ھذا الغیر على أن یحѧلّ محلѧھ، ولѧو لѧم یقبѧل المѧدین ذلѧك، ولا یѧصحّ أن           

  ".یتأخر ھذا الاتفاق عن وقت الوفاء

                                                             
لعلاقات التعاقدیة المنبثقة عن استخدام بطاقة الائتمان، مرجع سابق،  عذبة سامي حمید الجادر، ا-١

  .٦٥صفحة 
2 - Réa_Constantina Economides_Apostolidis ; La juridique des relations issues 

de l’utilisation d’une carte de crédit dans le droit des états membres de la C. 
E. E. Revue internationale de droit comparé. Op .cit. page. 1027. 
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، فقѧد قیѧل أنّ فكѧرة الحلѧول     )١(وفي الواقع، فقد تعرّض ھذا الرأي لانتقѧاداتٍ عѧدّةٍ    

الاتفاقي لا تُفسّر قیѧام التѧاجر بѧدفع العمولѧة للمѧصرف المѧصدر للبطاقѧة الائتمانیѧة عѧن كѧلّ               

عملیѧѧة تѧѧتمّ بواسѧѧطة البطاقѧѧة، كمѧѧا أنّ ھѧѧذا الاتفѧѧاق علѧѧى الحلѧѧول بѧѧین المѧѧصرف المѧѧصدر       

 والتѧѧاجر لا یُفѧѧسّر عѧѧدم جѧѧواز تمѧѧسّك الحامѧѧل فѧѧي مواجھѧѧة المѧѧصرف        للبطاقѧѧة الائتمانیѧѧة 

المصدر للبطاقة الائتمانیة بالدفوع التي یستطیع التمسّك بھا قبѧل التѧاجر، إذ یُعѧدّ المѧصرف          

المѧѧصدر للبطاقѧѧة جھѧѧة أجنبیѧѧة عѧѧن أي نѧѧزاع ینѧѧشأ بѧѧین الحامѧѧل والتѧѧاجر، لأنّ المѧѧدین فѧѧي      

المѧُوفي بكافѧة الѧدفوع التѧي تكѧون لѧھ قبѧل الѧدائن، فѧي          الحلول الاتفاقي یستطیع أن یدفع قبل      

حѧѧین لا یѧѧستطیع حامѧѧل البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة أن یѧѧستعمل فѧѧي مواجھѧѧة المѧѧصرف المѧѧصدر         

، فѧإذا كانѧت   ویѧُورد الباحѧث مثѧالاً لھѧذا    للبطاقة أي من الѧدفوع التѧي تكѧون لѧھ قبѧل التѧاجر،             

ة معیبة، وقد اكتشف ذلѧك بعѧد أن   البضاعة التي حصل علیھا العمیل حامل البطاقة الائتمانی      

تمّ دفع قیمتھا بواسطة بطاقة الائتمان المصرفیة، فلا یستطیع الحامل للبطاقѧة الامتنѧاع عѧن            

  .الدفع لصالح المصرف بحجة أنّ البضاعة معیبة

إذاً، فإنّھ لا تѧصلح أي مѧن نظریѧة الكفالѧة أو الحلѧول الاتفѧاقي فѧي تفѧسیر العلاقѧة                

صدر البطاقة والتاجر، فھل تستطیع أن تѧنجح فѧي تكییفھѧا نظریѧة         التعاقدیة بین المصرف م   

  .الوكالة بالعمولة؟ ننتقل إلیھا فیما یلي

                                                             
 حمود محمد غازي الحماده، العلاقات التعاقدیة الناشئة عن بطاقات الدفع الإلكتروني، مرجع سابق، -١

  .١٩٩صفحة 
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
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
وم على أسѧاس   إلى أنّ علاقة المصرف المصدر للبطاقة بالتاجر تق)١(ذھب رأي   

الوكالѧѧة بالعمولѧѧة، إذ یُعѧѧدّ المѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة الائتمانیѧѧة وكѧѧیلاً للتѧѧاجر فѧѧي قѧѧبض      

اسѧѧتحقاقات المبیعѧѧات مѧѧن حملѧѧة البطاقѧѧات وضѧѧمھا إلѧѧى حѧѧسابھ، كمѧѧا أنѧѧھ وكیѧѧل عنѧѧھ فѧѧي       

السحب من رصѧیده، فیمѧا ھѧو مѧستحق علیѧھ مѧن بѧضاعة مرتجعѧة، ولھѧذا یѧستحق مѧصدر             

من التاجر مقابل إرسال العملاء للشراء، وترویج الѧسلعة وتѧسویقھا،   البطاقة عمولة یأخذھا    

  .وتحقیق الشھرة للمحل التجاري أو المؤسسة أو الشركة التجاریة ونحوھا

قѧانون المعѧاملات التجاریѧة الإمѧاراتي الѧصادر      مѧن  ) ٢٢٧/١(وقد عرّفت المادة   

د بمقتѧѧضاه الوكیѧѧل بѧѧأن   عقѧѧد یتعھѧѧّ : " عقѧѧد الوكالѧѧة بالعمولѧѧة بأنѧѧّھ  ٢٠٢٢لѧѧسنة ) ٥٠(بѧѧرقم 

  ".یُجري باسمھ تصرفاً قانونیاً لحساب الموكّل، وذلك مقابل عمولة یتقاضاھا من الموكّل

  :ورغم وجاھة ھذا الرأي إلا أنھ یُعاب علیھ ما یلي

 أنَّ أھѧѧمّ التѧѧزام للوكیѧѧل بالعمولѧѧة ھѧѧو إخفѧѧاء اسѧѧم موكلѧѧھ، وھѧѧذا غیѧѧر   یѧѧرى الباحѧѧث .١

لمصرف مѧصدر البطاقѧة والتѧاجر، حیѧث إنѧّھ لا      موجود في العلاقة التعاقدیة بین ا    

یكѧѧون غѧѧرض التѧѧاجر عنѧѧد التعاقѧѧد إخفѧѧاء ھویتѧѧھ، بѧѧل علѧѧى العكѧѧس مѧѧن ذلѧѧك، إذ       

یرغѧѧب التѧѧاجر بѧѧالإعلان عѧѧن اسѧѧمھ ومتجѧѧره، كمѧѧا أنّ التѧѧزام المѧѧصرف المѧѧصدر  

للبطاقة بالإعلان عن أسماء التجار الموردین الذین تعاقد معھ ھѧو التѧزام أساسѧي،         

                                                             
 إبراھیم محمّد شاشو، بطاقة الائتمان حقیقتھا وتكییفھا الشرعي، بحث منشور في مجلة جامعة دمشق -١

  .٦٦٥، صفحة ٢٠١١، )٣(، العدد )٢٧(والقانونیة، المجلد للعلوم الاقتصادیة 
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 حامѧѧل البطاقѧѧة التعѧѧرّف علѧѧى أسѧѧماء التجѧѧار الѧѧذین یقبلѧѧون التعامѧѧل    لكѧѧي یѧѧستطیع

 .بالبطاقات المصرفیة

عندما یقوم المصرف المصدر للبطاقة الائتمانیѧة بمطالبѧة الحامѧل للبطاقѧة بѧردّ مѧا          .٢

قѧѧام المѧѧصرف بدفعѧѧھ للتѧѧاجر مقѧѧدّم الخدمѧѧة للحامѧѧل، فѧѧإنّ المѧѧصرف ھنѧѧا ملѧѧزم           

 مخѧالف بطبیعتѧھ لعقѧد الوكالѧة بالعمولѧة،      بالإفصاح عن اسم الموكّل التѧاجر، وھѧو    

 .)١(حیث یلتزم الوكیل بعدم الإفصاح عن اسم موكّلھ 

فإذا لم تصلح نظریة الوكالة بالعمولة في تفѧسیر العلاقѧة التعاقدیѧة بѧین المѧصرف        

، فھل تصلح نظریة السمسرة في تفѧسیر  )التاجر(والتاجر، نظراً للإفصاح عن اسم الموكّل     

  .ا ما سنبحثھ فیما یليھذه العلاقة؟ ھذ


 


قد تقترب العلاقѧة التعاقدیѧة فیمѧا بѧین المѧصرف مѧصدر البطاقѧة         أنَّھ  یرى الباحث 

در للبطاقѧѧѧة ، إذ یُقѧѧѧدّم المѧѧѧصرف المѧѧѧص )الدلالѧѧѧة(الائتمانیѧѧѧة والتѧѧѧاجر مѧѧѧن عقѧѧѧد السمѧѧѧسرة  

خدماتھ للتاجر المورد، وھѧي جلѧب الزبѧائن إلیѧھ، وذلѧك عѧن طریѧق قبولѧھ لبیѧع           ) السمسار(

بضاعتھ عن طریق البطاقة الائتمانیة الصادرة عن المصرف مقابѧل أن یحѧصل المѧصرف       

  .على نسبة معینة من قیمة فاتورة البیع

یѧѧة الإمѧѧاراتي مѧѧن قѧѧانون المعѧѧاملات التجار ) ٢٥٢(وبالاسѧѧتناد إلѧѧى نѧѧصّ المѧѧادة  

ھѧѧو علѧѧى النحѧѧو  ) الدلالѧѧة(، فѧѧإنّ تعریѧѧف عقѧѧد السمѧѧسرة  ٢٠٢٢لѧѧسنة ) ٥٠(الѧѧصادر بѧѧرقم 
                                                             

 أمجد حمدان عسكر الجھني، المسؤولیة المدنیة للاستخدام غیر المشروع لبطاقة الوفاء ووضع -١
  .٥٢، صفحة ٢٠١٥الضوابط لھا، رسالة دكتوراه، جامعة عمّان العربیة، الأردن، 
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عقد یتعھّد بمقتѧضاه السمѧسار لѧشخص بالبحѧث عѧن طѧرف ثѧانٍ لإبѧرام عقѧد معѧین              : "الآتي

  ".وبالوساطة في مفاوضات التعاقد وذلك مقابل أجر

 في مارات العربیة المتحدةالمحكمة الاتحادیة العلیا في دولة الإفي حین عرّفت  

وكیѧل یُكلّفѧѧھ أحѧد العاقѧدیَن بالتوسѧѧّط لѧدى المتعاقѧد الآخѧѧر      : " بأنѧّھ السمѧѧسار قراراتھѧا إحѧدى  

لإتمѧѧام صѧѧفقة بینھمѧѧا بѧѧأجرٍ یѧѧستحقھ بمقتѧѧضى اتفѧѧاق صѧѧریح أو ضѧѧمني، وأنّ المنѧѧاط فѧѧي        

رة وكѧذلك  استحقاق الأجر ھو إبرام الصفقة بین طرفیھا، وأنّ استخلاص انعقاد عقد السمس      

ثبѧوت إبѧرام عقѧد الѧصفقة بواسѧطة سمѧسار ھѧѧو مѧن مѧسائل الواقѧع الѧذي تѧستقل بѧھ محكمѧѧة             

الموضѧѧوع دون معقѧѧب علیھѧѧا فѧѧي ذلѧѧك مѧѧن محكمѧѧة الѧѧنقض، مѧѧا دام أنّ استخلاصѧѧھا لѧѧذلك    

  .)١(" سائغاً ومستمداً ممّا لھ أصل ثابت في الأوراق

لاقѧة التعاقدیѧة بѧѧین   وعلѧى الѧرغم مѧѧن وجاھѧة ھѧذا الѧѧرأي واقترابѧھ مѧن تكییѧѧف الع      

المѧѧصرف والتѧѧاجر المنبثقѧѧة عѧѧن اسѧѧتخدام بطاقѧѧة الائتمѧѧان المѧѧصرفیة، إلѧѧَّا أنѧѧَّھ یُعѧѧاب علѧѧى    

، أنѧَّھ  وفѧق توجѧُّھ الباحѧث   نظریة عقѧد السمѧسرة فѧي تكییѧف ھѧذه العلاقѧة التعاقدیѧة المتفѧرَّدة            

              ѧھ بѧط لإبرامѧتمّ التوسѧذي یѧد الѧان العقѧال كѧي حѧسرة فѧد السمѧع عقѧي الواقѧأن  یبطل فѧاطلاً ك

یكون متعلّقاً بعمل غیر مشروع قانوناً كبیع المخدرات مثلاً، في حین أنّھ فѧي نظѧام البطاقѧة          

الائتمانیة یحكم مبدأ عدم رجعیة الأمر بالدفع عملیة الإیفاء، ممّا یُلزم المѧصرف بالѧدفع فѧي       

ع، ناھیѧك  جمیع الأحوال، وإن كان العقد الذي قام بھ الحامل للبطاقة مع التاجر غیر مѧشرو         

عن أنّھ یجوز للعمیل أن یعѧزل السمѧسار قبѧل تنفیѧذ عقѧد السمѧسرة، وھѧذا مѧا لا ینѧسجم مѧع                   

  .نظام بطاقة الائتمان وطبیعة الوفاء بھا

                                                             
 تجاري، صادر ٢٠١٣ لسنة ٢٥٢لعربیة المتحدة، الطعن  المحكمة الاتحادیة العلیا في دولة الإمارات ا-١

  :، راجع الموقع الإلكتروني الآتي٢٤/١٢/٢٠١٣بتاریخ 
  )٧/٥/٢٠٢٥( تاریخ الزیارة قرارات المحكمة الاتحادیة العلیا بالعربیة



 

 

 

 

 

 ٨٣٥


 


تكییف العلاقة التي تربط المصرف المصدر للبطاقѧة   إلى أنّ    )١(ذھب رأي أخیر    

بالتاجر المورد على أنّھا شبیھة بعملیة خصم الأوراق التجاریѧة، فقیѧام المѧصرف المѧصدر             

للبطاقة باقتطاع نسبة مئویة من قیمѧة الفѧاتورة المѧستحقة للتѧاجر یجعѧل المѧسألة شѧبیھة إلѧى             

نّ الفѧاتورة التѧي وقѧّع علیھѧا المѧشتري      حد كبیر بخصم الأوراق التجاریة، إذ یُمكن تѧصوّر أ  

بأنّھѧѧا سѧند تجѧѧاري مѧستحق الѧدفع، یقѧѧوم التѧاجر بخѧѧصمھا لѧدى المѧѧصرف      ) حامѧل البطاقѧة  (

المѧѧصدر للبطاقѧѧة، ویُمكѧѧن تعریѧѧف خѧѧصم الأوراق التجاریѧѧة بأنѧѧّھ العملیѧѧة التѧѧي بمقتѧѧضاھا      

 مقابѧل تنѧازل   یُعجّل المصرف إلى المستفید من سѧند تجѧاري لѧم یحѧلّ أجلѧھ بعѧد قیمѧة الѧسند              

المستفید للمصرف عن ملكیة الحѧق الثابѧت بالѧسند التجѧاري، ویخѧصم المѧصرف مѧن قیمѧة           

السند مبلغاً یُسمى سعر الخصم یُقابل فائѧدة المبلѧغ المѧدفوع عѧن المѧدة مѧن تѧاریخ دفعѧھ إلѧى            

  .)٢(تاریخ استحقاق السند التجاري 

      ѧѧف العلاقѧѧب تكییѧѧل بتقریѧѧرأي القائѧѧة الѧѧن وجاھѧѧرغم مѧѧى الѧѧین  وعلѧѧة بѧѧة التعاقدی

وفѧѧق رأي -المѧѧصرف والتѧѧاجر مѧѧن عملیѧѧة خѧѧصم الأوراق التجاریѧѧة، إلѧѧّا أنѧѧّھ یُعѧѧاب علیھѧѧا   

  : ما یلي– الباحث

في خصم الأوراق التجاریة، للمصرف مطلق الحریѧة فѧي قبѧول أو رفѧض الخѧصم             .١

دون أن تترتب علیھ أي مسؤولیة، ما لم یوجد اتفاق باعتماد الخصم، أمّا في بطاقѧة        

                                                             
  .٨٧قانوني لبطاقة الاعتماد، مرجع سابق، صفحة  حازم الرمحین، النظام ال-١
  .٧٣٠ علي جمال الدین عوض، عملیات البنوك من الوجھة القانونیة، مرجع سابق، صفحة -٢
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الائتمѧѧان، فیلتѧѧزم المѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة التزامѧѧاً شخѧѧصیاً ومباشѧѧراً وقطعیѧѧاً        

 .بقبول الفواتیر وخصمھا

لتѧѧزام المѧѧصرف تجѧѧاه التѧѧاجر سѧѧابق علѧѧى نѧѧشوء الѧѧدین الѧѧذي  فѧѧي بطاقѧѧة الائتمѧѧان، ا .٢

للتاجر بذمة الحامل، أمّا في خصم الأوراق التجاریة، فلا یلتزم المصرف بالخѧصم          

 .إلّا عندما یقوم بخصم السند التجاري

تُطبّق عملیة الخصم على الأوراق التجاریѧة التѧي تخѧضع لأحكѧام قѧانون الѧصرف،           .٣

 .تُعدّ سنداً تجاریاً، ولا یُطبّق بشأنھا قانون الصرفأمّا البطاقة المصرفیة فلا 

، فѧѧإنّ العلاقѧѧة التعاقدیѧѧة القائمѧѧة بѧѧین المѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة    وصѧѧفوة القѧѧول

والتاجر یصعب ردّھا إلى العقود المѧسماة الموجѧودة فѧي القѧانون المѧدني والتجѧاري، وذلѧك          

 خاضѧѧعة للأعѧѧراف ة بحتѧة عملیѧة مѧѧصرفی نظѧراً لطبیعتھѧѧا الخاصѧّة الممیѧѧزة لھѧا، بوصѧѧفھا    

  .وفق توجُّھ الباحثالتجاریة والمصرفیة الخاصّة بھا، 




 



یѧѧرتبط المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة بعلاقѧѧة تعاقدیѧѧة مباشѧѧرة مѧѧع التѧѧاجر   

علاقة مѧُسمَّى عقѧد التوریѧد أو عقѧد المѧورد أو عقѧد التѧاجر، وقѧد         المورد، ویُطلّق على ھذه ال 

یكون مُحدّد بمدة زمنیة معینة، ویتمّ النصّ على تمدیده ضمنیاً، وقد لا یُحدَّد بمدة زمنیة مѧع      

  .إمكانیة فسخھ من جانب أحد طرفیَھ
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وتجدر الإشارة ھنا إلى أنّھ على الرغم مѧن وجѧود اخѧتلاف فقھѧي حѧول التكییѧف           
وني لطبیعة عقد التورید، إلَّا أنَّھ ھنالك اتفاق على الالتزامات الأساسѧیة التѧي ینبغѧي أن            القان

، ولھѧذا كѧان لزامѧاً    )المѧصرف والتѧاجر  (یتضمّنھا ھذا العقد، بما یحفѧظ بѧھ مѧصلحة طرفیѧَھ       
علینѧѧا أن نبѧѧدأ بدراسѧѧة أھѧѧمّ الالتزامѧѧات التعاقدیѧѧة التѧѧي تقѧѧع علѧѧى عѧѧاتق المѧѧصرف مѧѧصدر      

، ومن ثمّ نبحث في الالتزامѧات التعاقدیѧة    )فرع أول (مانیة بموجب عقد التورید     البطاقة الائت 
، وذلѧك وفѧق   )فѧرع ثѧانٍ  (الأساسیة التي تقع على عѧاتق التѧاجر المѧورد بموجѧب العقѧد ذاتѧھ           

  :الآتي




اقة الائتمانیة ھو محور العلاقѧة التعاقدیѧة المنبثقѧة عѧن        یُعدّ المصرف مصدر البط   
اسѧتخدام البطاقѧѧة المѧصرفیة، وھѧѧو مѧن یُحѧѧدّد الѧشروط والالتزامѧѧات التѧي یتقیѧѧّد بھѧا أو تلѧѧك       

، وھذا ما یѧسبغ علѧى   )التاجر أو العمیل حامل البطاقة(التي یقید بھا الطرف المتعاقد الآخر     
عقѧѧود الإذعѧѧان، إذ إنѧѧّھ قلمѧѧّا یكѧѧون بالإمكѧѧان  العقѧѧود المѧѧصرفیة فѧѧي أغلѧѧب الأحیѧѧان وصѧѧف  

مناقشة بنود العقد المصرفي أو تعدیلھ وفق رغبة العمیل أو التاجر، إلّا أنّھ ھنالك حѧدّ أدنѧى           
مѧѧن الالتزامѧѧات التعاقدیѧѧة التѧѧي تقѧѧع علѧѧى عѧѧاتق المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة تجѧѧاه   

  :مصرفیة، نستطیع إجمالھا فیما یليالتاجر المورد للبضاعة أو الخدمة لحامل البطاقة ال

  :توفیر الأدوات اللازمة لعمل بطاقة الائتمان المصرفیة-أولاً

یلتѧѧزم المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة بتѧѧوفیر الأجھѧѧزة والمعѧѧدات اللازمѧѧة    
لعمل البطاقة لѧدى المѧصرف ذاتѧھ، بحیѧث تتѧصل بѧشبكة عمѧل البطاقѧات وحѧساب العمѧلاء             

  ѧѧك المعѧѧشمل تلѧѧا تѧѧھ، كمѧѧتخدام    لدیѧѧا اسѧѧن خلالھѧѧري مѧѧث یجѧѧار، بحیѧѧدّمھا للتجѧѧي یُقѧѧدات الت
  .)١(البطاقات المصرفیة من جانب حاملیھا 

                                                             
  .٤٠٦ فیاض القضاة، الالتزامات الناتجة عن استخدام بطاقات الائتمان، مرجع سابق، صفحة -١
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ومن جھةٍ أخرى، یلتزم المصرف بتزویѧد التجѧار بѧشكلٍ دوري بقѧوائم البطاقѧات           

  .)١(المصرفیة المُبلّغ عن سرقتھا أو فقدانھا حتّى یمتنعوا عن قبول التعامل بھا 

  :تسدید ثمن المشتریاتالالتزام ب-ثانیاً

یلتزم المصرف مصدر البطاقѧة الائتمانیѧة بتѧسدید قیمѧة مѧشتریات عمیلѧھ الناتجѧة           

  .)٢(عن استعمال البطاقة المصرفیة والواردة في فواتیر الشراء 

وإنّ التѧѧزام المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة بالوفѧѧاء إلѧѧى التѧѧاجر ھѧѧو التѧѧزام    

العقѧѧد المبѧѧرم بینھمѧѧا، فѧѧلا یѧѧستطیع المѧѧصرف    شخѧѧصي ومباشѧѧر ومѧѧستقلّ بذاتѧѧھ، مѧѧصدره   

المصدر للبطاقة الامتناع عن الوفاء بحجج تتعلّق بعلاقتھ بالحامل للبطاقѧة كإعѧسار الحامѧل      

  .)٣(أو عدم احترامھ لأحكام وبنود عقد الانضمام أو الحامل 

وتجѧѧدر الإشѧѧارة إلѧѧى أنّ التѧѧزام المѧѧصرف بالѧѧدفع لѧѧھ مѧѧصدر مѧѧزدوج، فھѧѧو ینѧѧشأ   

الانضمام أو الحامل بین مصدر البطاقة وحاملھا، كما یترتب كذلك علѧى عقѧد       بموجب عقد   

التورید أو التاجر المبرم أصلاً فیما بین المصرف المصدر للبطاقة والتѧاجر المѧورد القابѧل            

  .)٤(للتعامل بالبطاقة المصرفیة 

                                                             
بثقة عن استخدام بطاقة الائتمان، مرجع سابق،  عذبة سامي حمید الجادر، العلاقات التعاقدیة المن-١

  .١٠٣صفحة 
  .٥٨ إیمان السعدي، بطاقة الاعتماد والعلاقات التعاقدیة المنبثقة عنھا، مرجع سابق، صفحة -٢
  .٣٧٤ موسى خلیل متري، التشریعات المصرفیة، مرجع سابق، صفحة -٣

4 - Réa_Constantina Economides_Apostolidis ; La juridique des relations issues 
de l’utilisation d’une carte de crédit dans le droit des états membres de la C. 
E. E. Revue internationale de droit comparé. Op .cit. page. 1031. 



 

 

 

 

 

 ٨٣٩

كما أنّھ لیس للمصرف الحقّ في الامتناع عن الѧدفع بѧسبب نѧزاع حѧول صѧلاحیة         

عة وجودتھѧѧا بѧѧین حامѧѧل البطاقѧѧة والتѧѧاجر، وذلѧѧك تبعѧѧاً لاسѧѧتقلال العلاقѧѧات التعاقدیѧѧة   البѧѧضا

  .)١(المنبثقة عن استخدام البطاقة المصرفیة 

ومѧѧن البѧѧدیھي أنّ التѧѧزام المѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة الائتمانیѧѧة بالѧѧسداد للتѧѧاجر      

رة تحقّقѧھ مѧن   مرھون بامتثال الأخیر لتعلیمات المصرف وتنفیذه لالتزاماتھ تجاھھ، وضرو    

شخصیة العمیѧل وعѧدم مجاوزتѧھ لحѧدّ الائتمѧان المѧسموح بѧھ، وفѧي جمیѧع الأحѧوال، یكѧون                

التزام المصرف المصدر للبطاقة الائتمانیة تجاه التѧاجر بѧسداد قیمѧة المѧشتریات ھѧو التѧزام         

أصلي، ولیس تѧابع لعقѧد البیѧع أو لعقѧد إصѧدار البطاقѧة المѧصرفیة، حیѧث إنّ التѧاجر یرجѧع              

مѧѧصرف المѧѧѧصدر للبطاقѧѧة بѧѧѧصفتھا الملتѧѧزم الأصѧѧلي بالوفѧѧѧاء، مѧѧا دام أنّ التѧѧѧاجر      علѧѧى ال 

  .)٢(تصرّف ضمن الحدّ الائتماني المسموح بھ لحامل البطاقة الائتمانیة 

  :الالتزام بتحصیل قیمة الفواتیر من حامل البطاقة الائتمانیة-ثالثاً

 قیمѧѧة الفѧѧواتیر ویتѧѧضمَّن التѧѧزام المѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة الائتمانیѧѧة بتحѧѧصیل  

لمصلحة التاجر، ویمكن للمصرف أن یѧسمح للتѧاجر بالѧسحب علѧى حѧساب مѧدین بѧضمان                

مѧثلاً مѧن قیمتھѧا مقابѧل حѧصول المѧصرف       % ٩٠أو  % ٨٠ھذه الفواتیر بنسبة متفق علیھا      

على فوائد على الأرصدة المدینة، ویلتزم المصرف بأن یدفع للتاجر قیمة الفواتیر المنظّمѧة          

مال بطاقة الائتمان المصرفیة، وھذا الالتزام عبѧارة عѧن تعھѧّد شخѧصي غیѧر      على أثر استع 

قابل للرجوع فیھ، ولا یمكن للمصرف أن یمتنع عن الدفع بحجة عدم وجود مؤونة أو عѧدم      

  .)٣(ملاءة الحامل للبطاقة المصرفیة 

                                                             
1 - René Rodière, Droit maritime, Op .cit. page. 225. 
2 - René Rodière, Ibid. page. 225. 

  .٤٨١ سمیحة القلیوبي، الأوراق التجاریة، مرجع سابق، صفحة -  ٣
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أمѧѧّا عѧѧن المѧѧسؤولیة العقدیѧѧة للمѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة الائتمانیѧѧة تجѧѧاه عمیلѧѧھ      

 المورد، فیمكننا القول إنّ المصرف ھو محور نظѧام بطاقѧة الائتمѧان، فالمѧصدر ھѧو           التاجر

منشئ البطاقة الائتمانیة، وھو الذي یѧُشرف علѧى النظѧام التقنѧي والإلكترونѧي لعملھѧا، وھѧو          

یُعѧѧدّ المѧѧسؤول الأخیѧѧر عѧѧن قیѧѧد كافѧѧة عملیѧѧات الѧѧسحب والوفѧѧاء التѧѧي تѧѧتمّ باسѧѧتخدام بطاقѧѧة      

ة لتلك العملیѧات التѧي تѧتمّ لѧدى التجѧار، وذلѧك لأنّ التѧسویة والمقاصѧة            الائتمان، حتّى بالنسب  

النھائیѧة بѧѧین الحѧѧسابات المختلفѧѧة تѧتمّ بواسѧѧطة أجھزتѧѧھ وأدواتѧѧھ المѧصرفیة التѧѧي تقѧѧع عملیѧѧاً     

تحت إشرافھ وسیطرتھ، حتّى لو كان إشراف غیر مباشر مѧن خѧلال البѧرامج الإلكترونیѧة،         

اه التاجر المورد عن أي إخѧلال أو سѧوء فѧي أنظمѧة تѧشغیل       ممّا یُرتّب مسؤولیتھ العقدیة تج    

  .ھذه البطاقات أو طرق السداد

مѧѧسؤولیة : " إلѧѧى أنّمحكمѧѧة التمییѧѧز فѧѧي دبѧѧي فѧѧي إحѧѧدى قراراتھѧѧا    وقѧѧد ذھبѧѧت  

المصرف تجاه العمیل عن تنفیذه لأحѧد عقѧود الخѧدمات المѧصرفیة تحكمھѧا نѧصوص العقѧد             

یفیة تنفیذ ھذه الخدمات وحدودھا وواجبѧات كѧلّ مѧن    المبرم بین الطرفیَن، وھو الذي یُنظّم ك     

الطѧѧرفیَن، وتقѧѧѧوم ھѧѧذه المѧѧѧسؤولیة قانونѧѧѧاً إذا ثبѧѧت إخѧѧѧلال المѧѧصرف بالتزاماتѧѧѧھ المترتبѧѧѧة     

بموجب ذلك العقد، یستوي في ذلك الشروط الواردة بھ صراحةً أو ضѧمناً أو مѧا یجѧري بѧھ       

وني للمѧصرف أو مѧن أحѧد    العرف المصرفي، وسواء كان الإخلال من جانѧب الممثѧل القѧان        

تابعیѧѧھ أو أي شѧѧخص آخѧѧر اسѧѧتعان بѧѧھ فѧѧي تنفیѧѧذ التزاماتѧѧھ، وترتѧѧب علѧѧى خطѧѧأ المѧѧصرف    

حѧѧѧصول ضѧѧѧرر للعمیѧѧѧل، وتѧѧѧوافرت علاقѧѧѧة الѧѧѧسببیة بѧѧѧین الخطѧѧѧأ والѧѧѧضرر، ولا یѧѧѧستطیع   

المصرف أن یѧدرأ عѧن نفѧسھ ھѧذه المѧسؤولیة إلѧّا إذا أثبѧت انتفѧاء الخطѧأ فѧي جانبѧھ أو عѧدم                   

 .)١(" ببیة بین خطئھ وبین الضرر الذي عاد على العمیلتوافر علاقة الس
                                                             

، راجع ١٥/٨/٢٠٢٢ تجاري، صادر بتاریخ ٢٠٢١ لسنة ١٢٩٣، الطعن حكمة التمییز، دبي م-١
  :الموقع الإلكتروني الآتي

https://www.dc.gov.ae (٢٠٢٥/٥/٧) تاریخ الزیارة  
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
 


تكѧѧون الالتزامѧѧات التعاقدیѧѧة الملقѧѧاة علѧѧى عѧѧاتق التѧѧاجر المѧѧورد تجѧѧاه المѧѧصرف      

 ѧѧد التوریѧѧود عقѧѧمن بنѧѧة ضѧѧة مدرجѧѧة الائتمانیѧѧصدر البطاقѧѧاجر مѧѧیس للتѧѧا، ولѧѧرم بینھمѧѧد المب

غالباً مناقشة بنود ھذا العقد أو تعدیلھا، ولھذا یُعدّ ھذا العقد من عقود الإذعان التѧي لا یملѧك      

فیھا المذعن سوى القبول أو الرفض، وعادةً ما تتضمَّن مثѧل ھѧذه العقѧود التزامѧات أساسѧیة       

  :تترتب على عاتق التاجر المورد، وذلك من قبیل ما یلي

  :قبول الوفاء بالبطاقة الائتمانیة المصرفیة-لاًأو

-كالتزام أساسي ناشئ عن تعاقده مѧع المѧصرف المѧصدر للبطاقѧة      -یلتزم التاجر   

بقبѧѧول البطاقѧѧة المѧѧصرفیة كѧѧأداة وفѧѧاء لتѧѧسویة المعѧѧاملات التѧѧي یقѧѧوم بھѧѧا حѧѧاملي البطاقѧѧات   

للمѧصرف فѧѧسخ  الѧصادرة عѧن المѧصرف، فѧѧإذا رفѧض التѧاجر قبѧول الوفѧѧاء بالبطاقѧة، جѧاز         

  .)١(العقد والرجوع علیھ بالتعویض 

ومن جھةٍ أخرى، یلتزم التاجر بأن یبیع لحامѧل البطاقѧة المѧصرفیة بالѧسعر نفѧسھ         

بالنѧѧѧسبة إلѧѧѧى غیѧѧѧر حملѧѧѧة البطاقѧѧѧات، ویقѧѧѧع علیѧѧѧھ واجѧѧѧب التحقѧѧѧق مѧѧѧن صѧѧѧلاحیة البطاقѧѧѧة    

      ѧѧل مѧѧّا تحمѧѧّسروقة، وإلѧѧا مѧѧصرف أنّھѧѧھ المѧѧال بلّغѧѧي حѧѧضھا فѧѧتخدام، وأن یرفѧѧسؤولیة للاس  

  .)٢(ذلك 

                                                             
  .٨٠زم الرمحین، النظام القانوني لبطاقة الاعتماد، مرجع سابق، صفحة  حا-١
 عذبة سامي حمید الجادر، العلاقات التعاقدیة المنبثقة عن استخدام بطاقة الائتمان، مرجع سابق، -٢

  .١٠٦صفحة 
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  :دفع العمولة المستحقة للمصرف-ثانیاً

یلتزم التاجر بدفع العمولة إلѧى المѧصرف المѧصدر للبطاقѧة الائتمانیѧة، وغالبѧاً مѧا          

تتمثّل في نسبة مئویѧة عѧن كѧل عملیѧة قѧام المѧصدر بالوفѧاء بھѧا للتѧاجر، وتُعѧدّ ھѧذه العمولѧة               

   ѧѧة، وباعتبѧѧن جھѧѧاء مѧѧضمان الوفѧѧصرف بѧѧام المѧѧل قیѧѧذب  مقابѧѧیلة لجѧѧان وسѧѧة الائتمѧѧار بطاق

  .)١(العملاء وتشجیعھم على الشراء من جھةٍ أخرى 

وفѧѧي جمیѧѧع الأحѧѧوال، تنعقѧѧد المѧѧسؤولیة العقدیѧѧة للتѧѧاجر المѧѧورد تجѧѧاه المѧѧصرف    

مѧصدر البطاقѧة الائتمانیѧة فѧي حѧال امتناعѧھ عѧن قبѧول البطاقѧة المѧصرفیة كѧأداة وفѧاء دون             

  .)٢(وجود مبرر مشروع لھذا الامتناع 

ونكتفѧѧي بھѧѧذا القѧѧدر مѧѧن البحѧѧث فѧѧي عقѧѧد التوریѧѧد، وننتقѧѧل لدراسѧѧة أحكѧѧام العقѧѧد      

  . الأصلي بین العمیل والتاجر

                                                             
  .٣٧٥ موسى خلیل متري، التشریعات المصرفیة، مرجع سابق، صفحة -١
  .٣٧٧، صفحة سابقلمرجع ال موسى خلیل متري، ا- 2
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
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
  

  تمھید وتقسیم

ئتمانیѧة والتѧاجر المѧورد عقѧѧد    یѧُسمى العقѧد الأصѧلي المبѧرم بѧین حامѧل البطاقѧة الا       

تزوید أو عقد تقدیم خدمة، لأنّ المѧورد یѧُزوّد حامѧل البطاقѧة بخدماتѧھ أو سѧلعھ أو منتجاتѧھ،          

وغالباً ما یجمѧع التѧاجر بحامѧل البطاقѧة عقѧد بیѧع أو عقѧد توریѧد خدمѧة، كالخѧدمات الفندقیѧة               

         ѧѧم علاقѧѧي تحكѧѧة التѧѧّام العامѧѧد للأحكѧѧذا العقѧѧضع ھѧѧا، فیخѧѧل وغیرھѧѧة   والنقѧѧل البطاقѧѧة حام

بالمورد، فإذا كان عقد بیع فھو یخضع للأحكام القانونیة التي تخѧضع لھѧا عقѧود البیѧع، وإذا         

، )١(كان ھناك عقد نقل فیخضع للأحكام القانونیة التѧي تحكѧم ھѧذا النѧوع مѧن العقѧود وھكѧذا             

لتѧزام العقѧد   وما على التاجر إلا قبول التعامل بالبطاقة التي یُقدّمھا الحامل، ومѧصدر ھѧذا الا     

الذي یربطھ بالمѧصرف المѧصدر للبطاقѧة الѧذي مѧن أھѧم مندرجاتѧھ أنѧّھ لا یحѧقّ للمѧورد أن                   

  .)٢(یرفض الإیفاء الائتماني عبر بطاقة الائتمان المصرفیة 

 ھنا إلى أنّ لحظة التقاء إرادة حامل البطاقѧة بѧإرادة التѧاجر تѧُشكّل         ویُشیر الباحث 
 اللحظة الأولى لبدایة نشاط جمیع العقود المبرمѧة الѧسابقة،   من الأھمیة بمكان ما یجعلھا تُعد 

وبمعنى آخر، فإنّ حامل البطاقة یُبرم عقد الانضمام أو عقد الحامل مع المصرف المѧصدر       
                                                             

 لبنان، – نادر عبد العزیز شافي، المصارف والنقود الإلكترونیة، المؤسسة الحدیثة للكتاب، طرابلس -١
  .٢٥٨، صفحة ٠١٧٢

، مرجع سابق، /دراسة تحلیلیة مقارنة/ بیار أمیل طوبیا، بطاقة الاعتماد والعلاقات المنبثقة عنھا -٢
  .٥٤صفحة 
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للبطاقة، كما یُبرم التѧاجر عقѧد التوریѧد أو عقѧد التѧاجر مѧع المѧصرف المѧصدر للبطاقѧة، ثѧمّ             
یقѧوم بѧشراء سѧلع معینѧة، فھنѧا مѧع وجѧود البطاقѧة         یأتي حامل البطاقة إلى التاجر المѧورد، و       

 عقѧѧد توریѧѧد أو عقѧѧد –عقѧѧد انѧѧضمام أو عقѧѧد حامѧѧل (بیѧѧد الحامѧѧل، ووجѧѧود العقѧѧدیَن الѧѧسابقیَن  
، إلѧَّا أنّ آثѧار العقѧود الѧسابقة لѧم تظھѧر،       )عقد شѧراء الѧسلع  (، إضافةً إلى العقد الأخیر   )تاجر

قѧود جامѧدة، لكѧن حѧال إبѧراز البطاقѧة       بسبب عѧدم اسѧتخدام الحامѧل لبطاقتѧھ، فظلѧّت ھѧذه الع            
للتاجر من قبѧل حاملھѧا تنѧشط العقѧود الѧسابقة، وتتحѧرك معѧاً لتحقیѧق آثارھѧا بالنѧسبة لجمیѧع             
الأطراف، وھو دلیل أھمیة علاقة التاجر بحامل البطاقة، وأنّھا العلاقѧة الأساسѧیة فѧي نظѧام          

  .بطاقة الائتمان المصرفیة

 أو تقѧѧدیم الخدمѧѧة، نѧѧستطیع أن نبحѧѧث فѧѧي  وفѧѧي ضѧѧوء ھѧѧذا التحدیѧѧد لعقѧѧد التزویѧѧد 
، )مطلѧѧب أول(النظѧѧام القѧѧانوني لھѧѧذا العقѧѧد الѧѧذي یѧѧربط حامѧѧل البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة بالتѧѧاجر        

  .)مطلب ثانٍ(وندرس الالتزامات المتبادلة بینھما 


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
حѧѧاول العدیѧѧد مѧѧن شѧѧرّاح القѧѧانون تكییѧѧف العلاقѧѧة التعاقدیѧѧة الأصѧѧلیة بѧѧین حامѧѧل      
البطاقة المصرفیة والتاجر، بحیث تنطوي على قبول التاجر للبطاقة الائتمانیѧة المُقدّمѧة مѧن         
حاملھѧѧا مقابѧѧل مѧѧشتریاتھ والخѧѧدمات المُقدّمѧѧة لѧѧھ، وقѧѧد اختلѧѧف ھѧѧؤلاء الѧѧشرّاح فѧѧي تحدیѧѧد        

ھذه العلاقة، فتارةً تѧمّ اعتبارھѧا إقѧراراً لحوالѧة الѧدین القائمѧة بѧین مѧصدر            الأساس القانوني ل  
، وتارةً أخرى تمّ تكییفھا على أنّھѧا اشѧتراط لمѧصلحة      )فرع أول (البطاقة الائتمانیة وحاملھا    

، ولھѧѧذا كѧѧان لزامѧѧاً علینѧѧا أن نبحѧѧث فѧѧي ھѧѧذیَن الѧѧرأییَن، لمعرفѧѧة مѧѧدى       )فѧѧرع ثѧѧانٍ (الغیѧѧر 
لѧѧى العلاقѧѧة التعاقدیѧѧة التѧѧي تѧѧربط حامѧѧل البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة والتѧѧاجر   ملاءمتھمѧѧا للانطبѧѧاق ع

  :المورد، وذلك على النحو التالي
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
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
المورد بمثابѧة  ذھب اتجاه أوّل إلى وصف علاقة حامل البطاقة الائتمانیة بالتاجر      

، وینطبѧѧѧق علیھѧѧѧا نѧѧѧصّ المѧѧѧادة    )١(إقѧѧѧرار لحوالѧѧѧة الѧѧѧدین بѧѧѧین مѧѧѧصدر البطاقѧѧѧة وحاملھѧѧѧا      

، إذ ١٩٨٥لѧѧسنة ) ٥( مѧن قѧѧانون المعѧѧاملات المدنیѧѧة الإمѧاراتي الѧѧصادر بѧѧرقم   )١١٠٩/٢(

تنعقد الحوالѧة التѧي تѧتم بѧین المُحیѧل والمُحѧال علیѧھ موقوفѧة علѧى قبѧول             : "جاء فیھا ما یلي     

، كما أضاف المشرع الإماراتي إلى شرط الإعلان أو القبول لنفاذ حوالѧة الѧدین         "ھالمُحال ل 

 مѧѧن قѧѧانون المعѧѧاملات )١١١٠(فѧي مواجھѧѧة المُحѧѧال لѧѧھ شѧرطاً آخѧѧر، نѧѧصّت علیѧѧھ المѧادة    

  ".ھو أن یكون المُحیل مدیناً للمُحال لھ: "المدنیة الإماراتي المذكور

   علیѧѧھ علѧѧى أن یتحمѧѧّل عنѧѧھ الѧѧدین   وفѧѧي حوالѧѧة الѧѧدین، یتفѧѧق المُحیѧѧل مѧѧع المُحѧѧال  

الѧذي فѧѧي ذمتѧѧھ للمُحѧѧال لѧѧھ، فیحѧѧلّ المُحѧѧال علیѧھ محѧѧل المُحیѧѧل فѧѧي ھѧѧذا الѧѧدین نفѧѧسھ بجمیѧѧع    

مقوماتѧھ وخصائѧѧصھ وضѧماناتھ ودفوعѧѧھ، ولكѧѧن یبقѧى المُحѧѧال لѧѧھ خѧارج عقѧѧد الحوالѧѧة ولا      

ذ الحوالѧѧة فѧѧي تنفѧذ حیالѧѧھ إلا بѧѧإقراره أو قبولѧѧھ، وإقѧѧرار المُحѧѧال لѧѧھ أو قبولѧѧھ ضѧѧروري لنفѧѧا  

حقّھ، حتى لا یتغیѧر علیѧھ شخѧصیة المحیѧل دون رضѧاه، والإقѧرار أو القبѧول إرادة منفѧردة           

  تѧѧصدر عѧѧن المُحѧѧѧال لѧѧھ، ولا تُنѧѧتج أثرھѧѧѧا إلا إذا وصѧѧلت إلѧѧѧى علѧѧم مѧѧن تُوجѧѧѧّھ إلیѧѧھ ھѧѧѧذه         

  .)٢(الإرادة 

                                                             
، ٠١٥٢وني لبطاقة الاعتماد، منشورات الحلبي الحقوقیة، بیروت، لبنان،  أنس العلبي، النظام القان-١

  .١١٤صفحة 
 عبد الرزاق أحمد السنھوري، الوسیط في شرح القانون المدني الجدید، نظریة الالتزام بوجھ عام -٢

  .٥٧٠، مرجع سابق، صفحة /الأوصاف والحوالة والانقضاء/
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 فѧѧي ھѧѧذا المجѧѧال إلѧѧى أنّ ھنالѧѧك فرقѧѧاً بѧѧین حوالѧѧة الѧѧدین وقبѧѧول      ویѧѧُشیر الباحѧѧث 

إذ إنّ التѧѧاجر، أي المُحѧѧال، یقبѧѧل سѧѧلفاً بإحالѧѧة دینѧѧھ علѧѧى   : اقѧѧة مѧѧن قبѧѧل التѧѧاجر المѧѧورد البط

المѧصدر مѧن خѧلال عقѧѧد التوریѧد القѧائم بѧѧین المѧصرف المѧصدر للبطاقѧѧة والتѧاجر، أمѧّا فѧѧي          

  .الحوالة یصدر الإقرار أو القبول في أي وقت بعد انعقاد الحوالة

القانوني للتѧاجر المѧورد فѧي عقѧد التزویѧد      كما أنّ ھنالك فرقاً واضحاً بین المركز      

والمُحال لھ في حوالة الدین، ففي الحوالة یكون للمُحال لھ مطلق الحریة في إقѧرار الحوالѧة         

وقبولھا أو حتّى في رفضھا، فإذا رفضھا یبقى المُحیل مѧدیناً لѧھ كمѧا كѧان، ولا شѧيء یُجبѧر          

ل علیھ، أمّا فѧي عقѧد التزویѧد لا یُمكѧن     المُحال لھ على قبول الحوالة مھما كانت ملاءة المُحا     

للتѧѧاجر المѧѧورد أن یѧѧرفض أن تѧѧتمّ تѧѧسویة دیونѧѧھ علѧѧى أسѧѧاس اسѧѧتخدام بطاقѧѧة الائتمѧѧان،           

ومѧѧصدر ھѧѧذا الالتѧѧزام ھѧѧو العقѧѧد الѧѧذي یربطѧѧھ بالمѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة الѧѧذي مѧѧن أھѧѧم   

تѧّب علѧى عѧدم    مندرجاتھ أنھ لا یحقّ للمورد أن یرفض الإیفѧاء عبѧر بطاقѧة الائتمѧان، إذ یتر      

قبѧѧول التѧѧاجر للبطاقѧѧة فѧѧي الوفѧѧاء رغѧѧم إعلانѧѧھ عѧѧن ذلѧѧك، جѧѧواز قیѧѧام المѧѧصرف المѧѧصدر      

للبطاقة بفسخ العقد الѧذي یربطѧھ بالتѧاجر المѧورد، فѧضلاً عѧن جѧواز ملاحقتѧھ جنائیѧاً بتھمѧة            

قѧانون التوجیѧھ المھنѧي التجѧѧاري     مѧن  )٤٤/١(الدعایѧة الكاذبѧة، وذلѧك اسѧتناداً لѧنصّ المѧѧادة      

، حیѧث  ١٩٧٣ كѧانون الأول لعѧام   ٢٧ الѧصادر بتѧاریخ    ١١٩٣-٧٣الفرنѧسي رقѧم      والحرفي

یؤدي رفضھ للبطاقة إلѧى وقѧوع المѧستھلكین فѧي الغلѧط، وأیѧضاً فقѧدان الثقѧة بالتعامѧل بھѧذه                 

  .)١(البطاقات كوسیلة للوفاء مثلھا مثل الشیك في التعامل 

، ممѧَّا ینفѧي انطباقھѧا     أنَّ أھمّ نقد یعتري نظریѧة إقѧرار حوالѧة الѧدین     ویرى الباحث 

على العلاقة التعاقدیة بین حامل البطاقة الائتمانیة والتاجر، ھو أنّھ فѧي حوالѧة الѧدین، ینتقѧل       

                                                             
لبطاقة الائتمان، مؤتمر الأعمال المصرفیة الإلكترونیة بین  ثناء أحمد المغربي، الوجھة القانونیة -١

  .٩٦٠، صفحة ٠٢٣٢الشریعة والقانون، جامعة الإمارات العربیة المتحدة، كلیة الشریعة والقانون، 
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 مѧѧن قѧѧانون )١١٢٠(الѧѧدین إلѧѧى المُحѧѧال علیѧѧھ بجمیѧѧع دفوعѧѧھ، وذلѧѧك اسѧѧتناداً لѧѧنصّ المѧѧادة    

للمُحѧال  : "ما یلي، إذ جاء فیھا  ١٩٨٥لسنة  ) ٥(المعاملات المدنیة الإماراتي الصادر برقم      

علیѧھ أن یتمѧسك قِبѧѧل المُحѧال لѧѧھ بكѧلّ الѧѧدفوع المتعلّقѧة بالѧدین والتѧѧي كانѧت لѧѧھ فѧي مواجھѧѧة         

، فѧي حѧین أنّ بطاقѧѧات   "المُحیѧل، ولѧھ أن یتمѧسك بكѧلّ الѧدفوع التѧي للمُحیѧѧل قِبѧل المُحѧال لѧھ         

تѧراض علѧى   الائتمان المصرفیة تتضمَّن أمراً بالدفع غیر قابل للرجوع فیھ، ولا یمكѧن الاع         

الدفع إلَّا في حالات ضیقة وحصریة من قبیل ضیاع البطاقة أو سرقتھا أو فѧي حѧال إفѧلاس      

أو وجوده في حالة التѧصفیة القѧضائیة أو فѧي حالѧة الغѧش وإسѧاءة           ) حامل البطاقة (المستفید  

استعمال البطاقة أو إسѧاءة اسѧتعمال المعطیѧات المرتبطѧة باسѧتخدام البطاقѧة كѧالرقم الѧسرّي             

  . ممّا ینسف مقولة انطباق إقرار حوالة الدین على عقد التزویدلھا،


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
ذھب رأي آخر إلى أنّ عقد التزوید الذي یربط التاجر المورد بحامل البطاقة ھѧو          

أي مصدر البطاقѧة الѧذي یتقاضѧى عمولѧة وفائѧدة مѧن حاملھѧا وفقѧاً             (اشتراط لمصلحة الغیر  
، وحجѧة القѧائلین فѧي ذلѧك ترتكѧز علѧى أنّ وجѧود ثلاثѧة         )١() لعقد الانѧضمام أو لعقѧد الحامѧل     

أي المѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة وحاملھѧѧا  : أشѧѧخاص فѧѧي عملیѧѧة بطاقѧѧة الائتمѧѧان المѧѧصرفیة 
راط لمѧصلحة الغیѧر الѧذي یفتѧرض وجѧѧود     والتѧاجر المѧورد یتѧشابھ إلѧى حѧدّ كبیѧر مѧع الاشѧت        

  .ھذا من جھة) أي المشترط والمتعھد والمنتفع(ثلاثة أشخاص أیضاً 

                                                             
 حمود محمد غازي الحماده، العلاقات التعاقدیة الناشئة عن بطاقات الدفع الإلكتروني، مرجع سابق، -١

  .٢٤٩صفحة 
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ومن جھةٍ أخرى، فإنّ كلاً من عقد التزویѧد وعقѧد الاشѧتراط ھѧو اتفѧاق یُبѧرم بѧین              
التѧاجر المѧورد وحامѧل البطاقѧة فѧѧي عقѧد التزویѧد، وكѧذلك المѧشترط والمتعھѧد فѧѧي          (طѧرفیَن  

، ولكنّھما یُرتبان حقّاً مباشراً لمصلحة طرف ثالѧث ھѧو مѧصدر البطاقѧة فѧي          )طعقد الاشترا 
  .عقد التزوید والمنتفع في عقد الاشتراط، مع توافر المصلحة لحامل البطاقة والمشترط

ویُعѧѧدّ الاشѧѧتراط لمѧѧصلحة الغیѧѧر خروجѧѧاً علѧѧى قاعѧѧدة نѧѧسبیة آثѧѧار العقѧѧد، وھѧѧو         
ویُسمى المشترط، على الطرف الآخر، ویѧُسمى   بالتعریف عقد یشترط فیھ أحد المتعاقدین،       

المتعھد، التزاماً لمصلحة شѧخص ثالѧث لѧیس طرفѧاً فѧي العقѧد، یѧُسمى المنتفѧع، بحیѧث ینѧشأ            
مѧѧن قѧѧانون ) ٢٥٤(، وقѧѧد نѧѧصَّت علیѧѧھ المѧѧادة  )١(عѧѧن ھѧѧذا العقѧѧد حѧѧقّ مباشѧѧر قِبѧѧَل المتعھѧѧد   

  :ھا بقول١٩٨٥لسنة ) ٥(المعاملات المدنیة الإماراتي الصادر برقم 

یجوز للشخص أن یتعاقد باسمھ على حقوق یѧشترطھا لمѧصلحة الغیѧر إذا كѧان لѧھ فѧي            -١"
  .تنفیذھا مصلحة شخصیة مادیة كانت أو أدبیة

ویترتّب على ھذا الاشتراط أن یكسب الغیر حقّاً مباشѧراً قبѧل المتعھѧد بتنفیѧذ الاشѧتراط           -٢

ن لھѧذا المتعھѧد أن یتمѧسك    یستطیع أن یطالبھ بوفائھ ما لم یتفق على خلاف ذلك ویكѧو      

  .قبل المنتفع بالدفوع التي تنشأ عن العقد

ویجوز أیضاً للمѧشترط أن یطالѧب بتنفیѧذ مѧا اشѧترط لمѧصلحة المنتفѧع إلѧّا إذا تبѧیّن مѧن                 -٣

  ".العقد أنّ المنتفع وحده ھو صاحب الحقّ في ذلك

سѧطة بطاقѧة   وعلى الرغم من وجاھة ھذا الѧرأي، إلѧَّا أنّ نظѧام التѧسویة المالیѧة بوا         

الائتمѧان المѧѧصرفیة لا یѧѧُشكّل اشѧتراطاً لمѧѧصلحة الغیѧѧر بѧالمعنى الѧѧصحیح، وذلѧѧك للأسѧѧباب     

  :الآتیة
                                                             

، صفحة ٠٢٤٢صالح، القانون المدني، المصادر الإرادیة للالتزام، منشورات جامعة دمشق، فواز  -١
٤٢٣.  
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إنّ الھدف الأساسي الذي یسعى وراءه كلّ من المصرف المصدر للبطاقѧة والتѧاجر          .١

والحامل ھو تحقیق مصالحھم الشخصیة، كلّ طرف من ھѧذه الأطѧراف لѧھ غѧرض         

ل تعاقѧده مѧع الطѧرف الثѧاني، ولا وجѧود لѧѧشخص      یرغѧب بالحѧصول علیѧھ مѧن خѧلا     

منتفѧѧع دون الآخѧѧر، بѧѧل إنّ الجمیѧѧع منتفѧѧع، وھѧѧو مѧѧا یجعلنѧѧا نѧѧدور فѧѧي حلقѧѧة مفرغѧѧة   

بحثѧѧاً عѧѧن المѧѧشترط والمنتفѧѧع والمتعھѧѧد ھѧѧذا مѧѧن جھѧѧة، ومѧѧن جھѧѧةٍ أخѧѧرى فإنѧѧّھ مѧѧن   

الشروط الواجب توافرھا في عقد الاشتراط لمصلحة الغیر ھو توافر نیّة الاشѧتراط       

دایةً، أي یجب أن تتجھ نیѧّة المتعاقѧدین وإرادتھمѧا إلѧى إنѧشاء حѧقّ مباشѧر للمنتفѧع،             ب

  فѧѧي حѧѧین لا نجѧѧد مثѧѧل ھѧѧذا الأمѧѧر فѧѧي العقѧѧد الأصѧѧلي المبѧѧرم بѧѧین حامѧѧل البطاقѧѧة          

 .)١(والتاجر 

  إنّ حѧѧѧѧقّ الغیѧѧѧѧر فѧѧѧѧي الاشѧѧѧѧتراط لمѧѧѧѧصلحة الغیѧѧѧѧر ینѧѧѧѧشأ مѧѧѧѧن العقѧѧѧѧد المبѧѧѧѧرم بѧѧѧѧین     .٢

  لمѧѧѧѧذكور یكѧѧѧѧون حѧѧѧѧقّ الجھѧѧѧѧة المѧѧѧѧصدرة     المѧѧѧѧشترط والمتعھѧѧѧѧد، ووفقѧѧѧѧاً للѧѧѧѧرأي ا   

للبطاقѧѧة، وھѧѧي مѧѧن الغیѧѧر ناشѧѧئ مѧѧن العقѧѧد الأصѧѧلي المبѧѧرم بѧѧین حامѧѧل البطاقѧѧة            

، وھذا غیر وارد إطلاقاً، إذ إنّ حقّ الجھѧة المѧصدرة      )المتعھد(والتاجر  ) المشترط(

عقѧد الانѧضمام أو عقѧѧد   (للبطاقѧة ناشѧئ مѧѧن العقѧد المبѧرم بینھѧѧا وبѧین حامѧل البطاقѧѧة       

وفѧق مѧا یѧراه    ، )عقѧد التوریѧد  (، وكذلك من العقد المبرم بینھا وبѧین التѧاجر     )الحامل

 .الباحث

في الاشتراط لمصلحة الغیر، فإنѧّھ یحѧقّ للمѧشترط نقѧض المѧشارطة قبѧل أن یُعلѧن            .٣

المنتفѧѧع رغبتѧѧѧھ فѧѧѧي الاسѧѧѧتفادة منھѧѧѧا، وھѧѧذا الحѧѧѧقّ غیѧѧѧر ممنѧѧѧوح لحامѧѧѧل البطاقѧѧѧة    

      ѧام بطاقѧاً لنظѧر      الائتمانیة، ولا یجوز لھ طبقѧن أمѧوع عѧصرفیة الرجѧان المѧة الائتم

                                                             
  .١١٦ أنس العلبي، النظام القانوني لبطاقة الاعتماد، مرجع سابق، صفحة -  ١
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الѧѧѧدفع الѧѧѧذي صѧѧѧدر منѧѧѧھ، والمتمثѧѧѧل بѧѧѧالتوقیع علѧѧѧى فѧѧѧاتورة الѧѧѧشراء، أو التوقیѧѧѧع    

 .)١(الإلكتروني بالرقم السرّي 

 إلѧѧى عѧѧدم إمكانیѧѧة تكییѧѧف عقѧѧد التزویѧѧد الأصѧѧلي الѧѧذي   یتوصѧѧَّل الباحѧѧث وأخیѧѧراً،

لاشѧѧتراط لمѧѧصلحة الغیѧѧر أو یѧѧربط التѧѧاجر المѧѧورد بحامѧѧل البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة علѧѧى أسѧѧاس ا  

إقرار حوالة الدین، وھي النظریات المتعارف علیھا فѧي القѧانون المѧدني، وإنّمѧا ھѧذا العقѧد،         

یتمیѧّز بطبیعѧة   وعلى الرغم مѧن خѧضوعھ للأحكѧام العامѧّة التѧي تحكѧم أصѧل العقѧد، إلѧَّا أنѧَّھ             

ة الناشѧѧئة عѧѧن   بѧѧین أطѧѧراف العلاقѧѧات التعاقدیѧѧ  وحѧѧدة الرابطѧѧة الاقتѧѧصادیة ، أملتھѧѧا خاصѧѧّة

اسѧѧتخدام البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة، وذلѧѧك علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن اسѧѧتقلالیة ھѧѧذه العلاقѧѧات التعاقدیѧѧة مѧѧن   

  .الناحیة القانونیة


 




   بالتѧѧѧاجر المѧѧѧورد  إنّ العلاقѧѧѧة التѧѧѧي تѧѧѧربط حامѧѧѧل البطاقѧѧѧة الائتمانیѧѧѧة المѧѧѧصرفیة   

  ھѧѧي علاقѧѧة عقدیѧѧة یحكمھѧѧا عقѧѧد بیѧѧع أو توریѧѧد أو تقѧѧدیم خدمѧѧة فѧѧي الأسѧѧاس، وینѧѧتج عѧѧن         

  كѧѧѧلّ مѧѧѧن ھѧѧѧذه العقѧѧѧود المختلفѧѧѧة التزامѧѧѧات خاصѧѧѧّة بنѧѧѧوع العقѧѧѧد المبѧѧѧرم فیمѧѧѧا بѧѧѧین العمیѧѧѧل    

  المѧѧستخدم لبطاقѧѧة الائتمѧѧان والتѧѧاجر المѧѧورد، ولكѧѧن مѧѧا یعنینѧѧا ھنѧѧا ھѧѧو الالتزامѧѧات التѧѧي           

   عقѧѧѧد التزویѧѧѧد الѧѧѧذي یѧѧѧربط بینھمѧѧѧا، أي ذلѧѧѧك العقѧѧѧد الѧѧѧذي یولѧѧѧد بینھمѧѧѧا بمجѧѧѧرّد           یُرتّبھѧѧѧا

  اسѧѧѧتخدام بطاقѧѧѧة الائتمѧѧѧان المѧѧѧصرفیة وتوجیѧѧѧھ الأمѧѧѧر بالѧѧѧدفع عبѧѧѧر البطاقѧѧѧة المѧѧѧصرفیة،       
                                                             

 نبیل محمد أحمد صبیح، بعض الجوانب القانونیة لبطاقات الوفاء والائتمان المصرفیة، مرجع سابق، -١
  .٢٦٧صفحة 
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فѧرع  (وھذا ما یُنشأ التزامات تعاقدیة على عاتق حامل بطاقة الائتمان المѧصرفیة مѧن جھѧة            

، وھѧو مѧا سѧنُعنى بإیѧضاحھ علѧى      )فѧرع ثѧانٍ  (ق التѧاجر  ، والتزامات تعاقدیة علѧى عѧات     )أول

  :النحو التالي




بالإضافة لالتزام حامل البطاقة الائتمانیة تجاه التاجر الذي ینتج عن العقѧد المبѧرم    

ة، بحیث نطبّق بشأنھا القواعد العامѧّة فѧي   بینھما في الأساس، وھو عقد البیع أو تقدیم الخدم      

القѧانون، فإنѧѧّھ یقѧع علѧѧى عѧاتق العمیѧѧل أو الزبѧѧون المѧستخدم للبطاقѧѧة الائتمانیѧة سѧѧداداً لقیمѧѧة       

  :مشتریاتھ أو لقاء الخدمات المُقدّمة لھ التزامات عدّة من قبیل الآتي

یم الخدمѧة، وذلѧك   یلتزم حامل البطاقة الائتمانیة بالتوقیع على فاتورة الشراء أو تقѧد        .١

لیتمكَّن التاجر فیمѧا بعѧد مѧن تحѧصیلھا مѧن المѧصرف المѧصدر للبطاقѧة الائتمانیѧة،              

ویُعدّ توقیعھ إقѧراراً بالѧدین، ولѧیس وفѧاءً لѧثمن البѧضاعة، ولѧدى امتنѧاع المѧصرف                  

المصدر للبطاقة عѧن الѧسداد، یحѧقّ للتѧاجر الرجѧوع علѧى الحامѧل للبطاقѧة بوصѧفھ             

 .)١(علیھ الحامل یُعدّ إثراء بلا سبب دائناً لھ، وإنّ ما حصل 

یلتزم حامل البطاقة الائتمانیة بأن تكون بطاقتھ المُقدّمѧة للتѧاجر صѧالحة للاسѧتخدام         .٢

وحقیقیة، حتّى لا یتعرّض للملاحقة الجزائیة بتھمة الاحتیال، نظѧراً لѧسلوكھ طرقѧاً            

 .احتیالیة بھدف إیھام التاجر بأنّ بطاقتھ سلیمة أو صالحة للاستخدام

یلتѧѧزم حامѧѧل البطاقѧѧة باسѧѧتخدام بطاقتѧѧھ ضѧѧمن الحѧѧدّ الأعلѧѧى المѧѧسموح بѧѧھ، وعѧѧدم      .٣

 .تجاوزه لھذا الحدّ

                                                             
  .٩٦١ ثناء أحمد المغربي، الوجھة القانونیة لبطاقة الائتمان، مرجع سابق، صفحة -١
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یلتѧѧزم حامѧѧل البطاقѧѧة الائتمانیѧѧة بعѧѧدم إصѧѧدار أمѧѧر للرجѧѧوع فѧѧي الѧѧدفع للمѧѧصرف       .٤

المѧѧصدر للبطاقѧѧة، طالمѧѧا أنّ التѧѧاجر كѧѧان مراعیѧѧاً لجمیѧѧع الѧѧشروط والإجѧѧراءات        

 .واسطة البطاقةاللازمة لإتمام عملیة السداد ب


 


یلتزم التاجر المورد أیضاً تجاه حامل البطاقة الائتمانیة بالالتزامات كافѧّة الناشѧئة        

         ѧد، فھѧذا العقѧة ھѧسب طبیعѧوع بحѧف وتتنѧث تختلѧد  عن العقد الأصلي المبرم بینھما، بحیѧو ق

یكون بیعѧاً أو تقѧدیم أي خѧدمات أخѧرى، وذلѧك بالإضѧافة إلѧى الالتزامѧات التعاقدیѧة الناشѧئة               

  :)١(عن عقد التزوید الذي یربط بینھما على النحو التالي 

یلتزم التاجر المورد بإتمام عملیة البیع بواسѧطة البطاقѧة الائتمانیѧة، وبالѧسعر الѧذي           .١

 .ذلك دون أي تمییز في المعاملة فیما بینھمیتعامل بھ مع بقیة المشتریین نقداً، و

یلتزم التاجر بتسلیم البضائع التي تمّ التعامل على أساسھا إلى حامل البطاقѧة، وفѧي        .٢

حѧѧال رفѧѧض التѧѧاجر تѧѧسلیم البѧѧضاعة أو قیامѧѧھ بتѧѧسلیمھ بѧѧضاعة معیبѧѧة، فإنѧѧّھ یحѧѧقّ    

          ѧّاظ بحقѧع الاحتفѧثمن، مѧترداد الѧة باسѧسلّمھا والمطالبѧض تѧة رفѧل البطاقѧي لحامѧѧھ ف

 .طلب التعویض، إذا ما لحقھ ضرر من جرّاء ذلك

یلتزم التاجر بعدم السماح لحامل البطاقة بالتجѧاوز عѧن الحѧدّ المѧسموح والمѧصرح           .٣

بѧھ، ولا بѧدّ ھنѧا مѧن الرجѧوع إلѧى المѧصرف المѧصدر للبطاقѧة لأخѧذ موافقتѧھ، وإلѧѧّا            

 .تعرّض للمسؤولیة

                                                             
 عذبة سامي حمید الجادر، العلاقات التعاقدیة المنبثقة عن استخدام بطاقة الائتمان، مرجع سابق، -١

  .١٢١صفحة 
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انیѧة وشخѧѧصیة حاملھѧѧا ومѧѧضاھاة  یلتѧزم التѧѧاجر بѧѧالتحقّق مѧن سѧѧلامة البطاقѧѧة الائتم   .٤

توقیعѧѧھ علѧѧى الفѧѧاتورة بتوقیعѧѧھ الموجѧѧود علѧѧى البطاقѧѧة، حیѧѧث یتعѧѧیّن علѧѧى التѧѧاجر    

 .حینھا أن یبذل عنایة عادیة تتوافق مع الأعراف التجاریة

 أنّ الطبیعѧة الخاصѧّة للمعѧاملات المѧصرفیة ومتطلبѧات        یجد الباحث  وبناءً علیھ، 

 الخاصѧة للعلاقѧات التعاقدیѧة المتفرّعѧة عѧن اسѧتخدام       السرعة فیھѧا ھѧي التѧي أملѧت الطبیعѧة         

البطاقѧѧات، بحیѧѧث لا تنطѧѧوي بالѧѧضرورة تحѧѧت أي نظѧѧام مѧѧن الأنظمѧѧة القانونیѧѧة المتعѧѧارف    

علاقѧѧات تعاقدیѧѧة متفѧѧرّدة ذات ھѧѧدف     علیھѧѧا فѧѧي القѧѧانون المѧѧدني والتجѧѧاري، وإنّمѧѧا ھѧѧي       

 واحد، ممّا یقتѧضي  ، فھي واقع اقتصادي یجدر صیاغتھ في قالب قانوني     اقتصادي مشترك 

ضرورة تضمین قواعد قانون التجارة الإمѧاراتي أحكامѧاً خاصѧّةً، تѧُنظّم العلاقѧات التعاقدیѧة          

الناشئة عن استخدام بطاقѧات الائتمѧان المѧصرفیة، وذلѧك لمنѧع صѧھرھا فѧي بوتقѧة القѧوانین             

  .المدنیة والتجاریة عامَّةً
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


بحیѧث  دي لبطاقات الائتمان المѧصرفیة،     للنظام القانوني التعاق   في ختام دراستنا  

اختصّت ھذه الدراسة بالبحث المعمّق في العلاقات القانونیة المنبثقѧة عѧن اسѧتخدام بطاقѧات       

الائتمѧѧان المѧѧصرفیة، وھѧѧي ثѧѧلاث علاقѧѧات رئیѧѧسة تѧѧربط بѧѧین المѧѧصرف المѧѧصدر للبطاقѧѧة    

نѧѧا عرضѧѧنا لجمیѧѧع  الائتمانیѧѧة وحاملھѧѧا والتѧѧاجر المѧѧورد للѧѧسلعة أو الخدمѧѧة المطلوبѧѧة، إذ إنّ   

النظریات في القانون المدني والتجاري المختصّة فѧي تفѧسیر التكییѧف القѧانوني لكѧلّ علاقѧة         

تعاقدیة من ھذه العلاقات، وقد وجدناھا متشعبة وعدیدة، إلَّا أنّھا لم تُجمع على رأي موحѧَّد،          

لاقѧѧات ذات وذلѧѧك لأنّ العلاقѧѧات التعاقدیѧѧة المنبثقѧѧة عѧѧن اسѧѧتخدام بطاقѧѧات الائتمѧѧان ھѧѧي ع     

طبیعة خاصة، تستمدّ بعض قواعدھا من كلّ نظامٍ قانوني مدني أو تجѧاري علѧى حѧدة، فѧي             

حین أنّھ كان ھنالك اتفاق على وضع حدٍّ أدنى من الالتزامات التعاقدیة على عѧاتق أطѧراف    

، وذلѧѧك بغیѧѧة تنظѧѧیم ھѧѧذه المѧѧسائل التعاقدیѧѧة، بحیѧѧث  )المѧѧصرف والحامѧѧل والتѧѧاجر(العلاقѧѧة 

  .ى الإخلال بإحداھا مسؤولیة مرتكبھا عقدیاًیترتّب عل

  : ما یلينتائج وتوصیاتوإنّ من جملة ما توصّلنا إلیھ من 

  نتائج الدراسة

ینبثق عن استخدام بطاقات الائتمѧان المѧصرفیة عѧادةً ثѧلاث علاقѧات تعاقدیѧة مھمѧّة                 .١

العلاقѧѧѧة التعاقدیѧѧѧة الناشѧѧئة عѧѧѧن علاقѧѧѧة  : فѧѧي مѧѧѧسألة التكییѧѧف القѧѧѧانوني لھѧѧѧا، وھѧѧي   

لمصرف مصدر البطاقة الائتمانیة بحاملھا، والعلاقѧة التعاقدیѧة الناشѧئة عѧن علاقѧة         ا

المصرف مصدر البطاقة الائتمانیة بالتѧاجر المѧورد للبѧضاعة أو الخدمѧة، والعلاقѧة         

التعاقدیة التي تربط التاجر بحامѧل البطاقѧة الائتمانیѧة، وقѧد قѧام الباحѧث بتكییѧف كѧلّ          
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   ѧѧة علѧѧات التعاقدیѧѧذه العلاقѧѧن ھѧѧرض    مѧѧي تعتѧѧادات التѧѧدفوع والانتقѧѧد الѧѧَّدة، وفنѧѧى ح

 .صحّتھا

تختلف الآراء القانونیة حول تكییف العلاقة التعاقدیة بین المصرف مصدر البطاقѧة         .٢

الائتمانیة وحاملھا، فقѧد تنوعѧت بѧین نظریѧات عѧدّة، تتجѧَّھ بعѧضھا إلѧى الأخѧذ بأنَّھѧا                   

 أنَّھѧا عقѧد وكالѧة    عقد قرض أو فتح اعتمѧاد مѧع وعѧد بѧالقرض، وتѧذھب أخѧرى إلѧى             

عادیة أو وكالة غیر قابلѧة للعѧزل أو حوالѧة دیѧن عادیѧة أو حوالѧة مѧصرفیة، وتتجѧّھ               

أخѧѧرى إلѧѧى تكییفھѧѧا علѧѧى أنّھѧѧا عملیѧѧة شѧѧبیھة بخطѧѧاب الѧѧضمان المѧѧصرفي أو عقѧѧد     

انضمام مصرفي غیر مسمَّى، وقد فنَّد الباحث الانتقادات والنقص الѧذي یعتѧور كѧلّ        

یѧѧف العلاقѧѧة التعاقدیѧѧة بѧѧین المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة     مѧѧن ھѧѧذه النظریѧѧات فѧѧي تكی  

الائتمانیѧѧة وحاملھѧѧا، وبѧѧیَّن أنَّھѧѧا علاقѧѧة مѧѧصرفیة بحتѧѧة، لا تѧѧزال بحاجѧѧة إلѧѧى تقنѧѧین    

 .خاصّ بھا ضمن العملیات المصرفیة

یعѧѧدّ عقѧѧد الحامѧѧل الѧѧذي یѧѧربط المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة بحاملھѧѧا عقѧѧد مѧѧصرفي         .٣

امات والواجبات لكلّ من طرفَیھ تجاه الآخѧر،   نموذجي معدّ مسبقاً، یُحدّد بدقة الالتز     

وذلك على الرغم مѧن الاخѧتلاف فѧي الѧرأي بѧشأن التكییѧف القѧانوني الѧسلیم للعلاقѧة           

التعاقدیة التي تربط فیما بینھا، ویعتبر التزام المصرف بوفاء دیѧون العمیѧل الناشѧئة            

مѧات التѧي تقѧع    عن استخدام بطاقة الائتمان المصرفیة الصادرة عنھ مѧن أھѧمّ الالتزا      

علѧى عاتقѧѧھ، إذ یتѧѧضمّن ھѧѧذا العقѧѧد عѧѧادةً أمѧѧر دفѧѧع غیѧѧر قابѧѧل للرجѧѧوع عنѧѧھ إلѧѧَّا فѧѧي   

حالات ضیقة جداً مثѧل ضѧیاع البطاقѧة أو سѧرقتھا أو إفѧلاس العمیѧل أو وجѧوده فѧي            

 .حالة تصفیة قضائیة

تختلѧف الآراء القانونیѧة فѧي تفѧسیر العلاقѧة التعاقدیѧة التѧي تѧربط المѧصرف مѧصدر            .٤

 الائتمانیѧѧة بالتѧѧاجر المѧѧورد للبѧѧضاعة أو الخدمѧѧة بѧѧین نظریѧѧات عѧѧدّة مدنیѧѧة      البطاقѧѧة

وتجاریة، منھا عقد الكفالة أو الحلول الاتفاقي أو الوكالة بالعمولة أو عقѧد السمѧسرة         
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أو خصم الأوراق التجاریة، إلَّا أنَّھ لم تصلح أيّ من ھذه النظریات فѧي تكییѧف ھѧذه         

ون أي نقدٍ یعتریھѧا، وتوصѧَّل الباحѧث بѧدوره إلѧى أنَّ      العلاقة التعاقدیة بشكلٍ كاملٍ د    

ھѧѧذه العلاقѧѧة ھѧѧي علاقѧѧة مѧѧصرفیة بحتѧѧة، ینبغѧѧي تѧѧضمینھا ضѧѧمن أحكѧѧام العملیѧѧات     

 .المصرفیة الواردة في أحكام القوانین التجاریة

یُعѧѧدّ عقѧѧد التوریѧѧد الѧѧذي یѧѧربط المѧѧصرف مѧѧصدر البطاقѧѧة بالتѧѧاجر عقѧѧد مѧѧصرفي         .٥

لتزامѧѧات كѧѧلّ طѧѧرف منھمѧѧا تجѧѧاه الآخѧѧر، وإنَّ التѧѧزام   نمѧѧوذجي معѧѧدّ مѧѧسبقاً، یُحѧѧدّد ا 

المصرف بتѧسدید ثمѧن المѧشتریات أو الخѧدمات تجѧاه التѧاجر المنبثقѧة عѧن اسѧتخدام           

بطاقѧة الائتمѧان المѧصرفیة الѧصادرة عنѧѧھ، وذلѧك دون أي اعتѧراض أو امتنѧاع عѧѧن        

 .الوفاء نتیجة حجج شخصیة تتعلَّق بحامل البطاقة من أھمّ التزامات المصرف

یعتبѧѧѧر العقѧѧѧد الأصѧѧѧلي الѧѧѧذي یѧѧѧربط حامѧѧѧل البطاقѧѧѧة المѧѧѧصرفیة بالتѧѧѧاجر المѧѧѧورد        .٦

للمشتریات أو الخدمة عقد یتبّع طبیعتھ القانونیة في الأساس، فإذا كان عقد بیع فھѧو        

یخضع للأحكام القانونیة التي تخѧضع لھѧا جمیѧع عقѧود البیѧع، وإذا كѧان عقѧد خدمѧة                 

ونیѧѧة التѧѧي تحكѧѧم ھѧѧذا النѧѧوع مѧѧن العقѧѧود  كعقѧѧد نقѧѧل مѧѧثلاً، فھѧѧو یخѧѧضع للأحكѧѧام القان 

عامَّةً، وذلك بالإضافة لما یملیھ علیھما عقѧد الحامѧل وعقѧد التوریѧد الѧذي یѧربط كѧلّ           

 .من العمیل الحامل للبطاقة الائتمانیة والتاجر بالمصرف المصدر لھذه البطاقة

للبطاقѧѧة تتجѧѧَّھ آراء قانونیѧѧة عѧѧدّة إلѧѧى تكییѧѧف العلاقѧѧة التعاقدیѧѧة التѧѧي تѧѧربط الحامѧѧل      .٧

الائتمانیѧѧѧة بالتѧѧѧاجر المѧѧѧورد للبѧѧѧضاعة أو الخدمѧѧѧة منѧѧѧذ لحظѧѧѧة إبѧѧѧراز ھѧѧѧذه البطاقѧѧѧة   

الائتمانیѧѧة واسѧѧتخدامھا لѧѧسداد قیمѧѧة المѧѧشتریات أو الخѧѧدمات علѧѧى أنَّھѧѧا فѧѧي بعѧѧض      

الأحیان إقرار لحوالѧة دیѧن سѧابقة بѧین مѧصدر البطاقѧة الائتمانیѧة وحاملھѧا، وأحیانѧاً              

ة الغیر، إلَّا أنَّھ قد فنѧَّد الباحѧث عѧدم جѧدوى أي مѧن      أخرى على أنَّھا اشتراط لمصلح 

ھاتَین النظریتَین في تفسیر ھذه العلاقة التعاقدیة المتفѧرّدة، وبقیѧت كѧسابقاتھا عملیѧة          
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مصرفیة بحتة تحتاج لتقنѧین أحكامھѧا قانونѧاً ضѧمن العملیѧات المنبثقѧة عѧن اسѧتخدام          

 .البحتةالبطاقات الائتمانیة بوصفھا من العملیات المصرفیة 

تكون العلاقات التعاقدیة الناشئة عن اسѧتخدام بطاقѧات الائتمѧان المѧصرفیة علاقѧات         .٨

ذات طبیعة خاصّة، تمتاز بالاستقلالیة عن بعضھا الѧبعض، وذلѧك علѧى الѧرغم مѧن       

وحدة الھدف الاقتصادي الذي یجمعھا، ممѧَّا یقتѧضي لѧدى تكییفھѧا القѧانوني وتفѧسیر            

جوب النظѧر فѧي الإرادة المѧشتركة لطرفѧَي كѧلّ عقѧد         العقود المختلفة التي تحكمھا و    

علѧѧى حѧѧدة، سѧѧواء فѧѧي تكییѧѧف العقѧѧد ذاتѧѧھ أو فѧѧي تحدیѧѧد مѧѧضمونھ، ومѧѧن ثѧѧمّ، إعѧѧادة   

النظر في اتفاق الطرفیَن لملاءمتھ مع الھѧدف الاقتѧصادي المطلѧوب مѧن العقѧد، مѧع         

           ѧصرفیة لمثѧراف المѧذه  مراعاة جمیع الآثار المعتادة والحتمیة التي تقررھا الأعѧل ھ

 .الأدوات الائتمانیة، وھذه الآثار تتداخل مع إرادة الأطراف المتعاقدة

إنّ خلѧѧو قѧѧانون التجѧѧارة مѧѧن تنظѧѧیم أحكѧѧام العقѧѧود التѧѧي تنѧѧشأ عѧѧن اسѧѧتخدام بطاقѧѧات     .٩

عقѧد الانѧضمام أو عقѧد الحامѧل، عقѧد التوریѧد أو عقѧد التѧاجر،             (الائتمان المѧصرفیة    

 أمѧر تنظѧیم ھѧذه العقѧود محѧصوراً بѧإرادة        ، جعѧل  )عقد التزوید أو عقد تقدیم الخدمѧة      

المتعاقѧѧدین، ممѧѧّا أفѧѧسح المجѧѧال واسѧѧعاً لتنظѧѧیم مثѧѧل ھѧѧذه العقѧѧود وفقѧѧاً لمѧѧشیئتھم،            

واسѧѧتغلال الطѧѧرف القѧѧوي لمركѧѧزه القѧѧانوني والمѧѧالي فѧѧي فѧѧرض شѧѧروطھ علѧѧى          

الطرف الآخر، ولا سѧیما بخѧصوص العقѧود التѧي تُنظّمھѧا المѧصارف، ممѧّا أضѧفى            

 .انعلیھا صفة الإذع

لدى عرضنا للتكییفات القانونیة التي قامѧت بتحلیѧل العلاقѧات التعاقدیѧة الناشѧئة عѧن              . ١٠

اسѧѧتخدام بطاقѧѧات الائتمѧѧان، وبѧѧالنظر إلѧѧى كѧѧلّ عقѧѧد علѧѧى حѧѧدة، لاحظنѧѧا عجѧѧز ھѧѧذه    

النظریات عن الإحاطة بكافة عناصѧر العلاقѧات التعاقدیѧة المنبثقѧة عѧن نظѧام بطاقѧة           

اعѧاً، ونѧدعو المѧشرّع إلѧى ضѧرورة تنظیمھѧا قانونѧاً          الائتمان، ممّا جعلنا نستبعدھا تب    

 .ضمن أحكام القوانین التجاریة الناظمة للعمیات المصرفیة
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إنّ العلاقѧات القانونیѧة المختلفѧة التѧي تثیرھѧا بطاقѧات الائتمѧان المѧصرفیة تѧُشكّل مѧا            . ١١

یѧُسمى بمجموعѧѧة العقѧѧود، كمѧѧا أنّ بعѧѧض تلѧѧك البطاقѧѧات قѧѧد یكѧѧون مѧѧسوغاً لعلاقѧѧات   

 المجموعة ذاتھا وبذلك یكون العقد المѧصرفي الأساسѧي الѧسبب المѧسوّغ           أخرى من 

للالتѧѧزام المѧѧصرفي الѧѧذي ھѧѧو ضѧѧمان لѧѧذلك العقѧѧد، فھѧѧي وإن اختلفѧѧت عѧѧن بعѧѧضھا     

، ووفѧق  تكون متكاملة تھدف إلى إتمام العقد الأساسي والإیفاء بالمبالغ الناجمѧة عنѧھ     

قدیѧѧة المنبثقѧѧة عѧѧن اسѧѧتخدام  ھѧѧذه الرؤیѧѧة، ینبغѧѧي تقنѧѧین كѧѧلّ مѧѧن ھѧѧذه العلاقѧѧات التعا   

بطاقات الائتمѧان المѧصرفیة، وتحدیѧد حѧدّ أدنѧى مѧن الالتزامѧات والمѧسؤولیات لكѧلّ            

من أطرافھا الثلاثة، وذلك بغیة تنظѧیم ھѧذه العملیѧة المѧصرفیة البحتѧة قانونѧاً، وعѧدم         

  .اللبس بینھا وبین غیرھا من العقود المدنیة

  توصیات الدراسة

وص قانونیة واضحة تُنظّم العلاقات التعاقدیѧة الناشѧئة     ندعو المشرّع إلى وضع نص     .١

عѧѧن اسѧѧتخدام بطاقѧѧات الائتمѧѧان المѧѧصرفیة، بمѧѧا یُحقѧѧّق حѧѧسم الخѧѧلاف القѧѧائم بѧѧین        

الباحثین في تحدید التكییف القانوني السلیم لھذه العلاقات التعاقدیة، ویُشكّل أرضѧیة        

ي تѧصبو إلیѧھ عملیѧة    تلاقي لتلك العلاقѧات، بمѧا یخѧدم وحѧدة الھѧدف الاقتѧصادي الѧذ            

اسѧتخدام البطاقѧات الائتمانیѧة بوصѧѧفھا مѧن العملیѧات المѧѧصرفیة التѧي تحتѧاج لتقنѧѧین        

واضح وصریح لأحكام العقѧود المنبثقѧة عѧن ھѧذه البطاقѧات ومѧا ینبغѧي أن تتѧضمنھ              

  مѧѧن التزامѧѧѧات ومѧѧѧسؤولیات بالحѧѧѧدّ الأدنѧѧѧى بمѧѧѧا یѧѧѧضمن حقѧѧѧوق كѧѧѧلّ مѧѧѧن أطرافھѧѧѧا   

 .الثلاثة

ین قانون التجارة أحكاماً تُحدّد الحدّ الأدنѧى مѧن الالتزامѧات        ندعو المشرع إلى تضم    .٢

والمѧѧسؤولیات التعاقدیѧѧة التѧѧي یجѧѧب أن یتحمّلھѧѧا كѧѧلّ طѧѧرف مѧѧن أطѧѧراف العلاقѧѧات    

التعاقدیѧة المنبثقѧѧة عѧѧن اسѧتخدام بطاقѧѧات الائتمѧѧان المѧصرفیة، وضѧѧرورة اسѧѧتحداث    
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        ѧان المѧصورة  تشریع عقابي مدني وجزائي خاصّ باستخدام بطاقات الائتمѧصرفیة ب

غیѧѧر مѧѧشروعة، بمѧѧا یكفѧѧل لھѧѧا الحمایѧѧة المدنیѧѧة والجزائیѧѧة، ویѧѧوحي بالثقѧѧة لѧѧدى           

 .مستخدمیھا لكیلا یُساء استخدامھا أو یُتعسف في التعامل بھا

نѧѧѧدعو المѧѧѧشرع إلѧѧѧى التѧѧѧشدید علѧѧѧى مѧѧѧسؤولیة المѧѧѧصارف التѧѧѧي تѧѧѧصدر البطاقѧѧѧات    .٣

التبعѧѧѧة، وعѧѧѧدم الائتمانیѧѧة، وذلѧѧѧك علѧѧѧى أسѧѧاس المѧѧѧسؤولیة عѧѧѧن المخѧѧاطر وتحمѧѧѧّل    

الاكتفѧѧاء بمѧѧسؤولیتھا العقدیѧѧة التѧѧي تقѧѧوم علѧѧى الخطѧѧأ والѧѧضرر والرابطѧѧة الѧѧسببیة       

بینھمѧا، وذلѧك لكونھѧا بمثابѧة الرجѧل المحتѧرف الممѧتھن للأعمѧال المѧѧصرفیة، ولأنّ         

دور المѧѧصرف ھѧѧو الأسѧѧاس فѧѧي إیتѧѧاء البطاقѧѧة المѧѧصرفیة الائتمѧѧان والثقѧѧة لѧѧѧدى          

 .وردین للخدمة أو البضاعةالمتعاملین بھا من عملاء وتجار م

نѧدعو إلѧى ضѧѧرورة إسѧناد مھمѧة وضѧѧع بنѧود الاتفاقѧات المѧѧصرفیة النموذجیѧة التѧѧي         .٤

تحكم عمѧل البطاقѧات الائتمانیѧة وأحكامھѧا إلѧى جھѧة مѧصرفیة محایѧدة كالمѧصارف             

المركزیѧѧة وضѧѧمان مراقبتھѧѧا عبѧѧر لجѧѧان تُمثѧѧّل مѧѧصالح المѧѧستھلكین بغیѧѧة حمѧѧایتھم     

 .المذعن في العقود المصرفیةوإنصافھم من تعسف الطرف 

نطالب بتحدید الموقف القانوني للمشرع من مبدأ عدم رجعیة أمر الѧدفع النѧاجم عѧن       .٥

استعمال بطاقات الائتمان المصرفیة، وذلك علѧى غѧرار مѧا یѧرد مѧن بنѧود واضѧحة              

وصریحة في العقود المصرفیة المتعلقة بتنظیم عملیѧة اسѧتخدام البطاقѧات الائتمانیѧة      

إذ ینبغي جعل ھذا الأمر غیر قابѧل للرجѧوع عنѧھ قانونѧاً إلѧَّا فѧي حѧالات           المصرفیة،  

ضیقة واستثنائیة جداً، كما فѧي حѧال ضѧیاع البطاقѧة أو سѧرقتھا أو فѧي حѧال إفѧلاس                 

  أو وجѧѧѧوده فѧѧѧي حالѧѧѧة التѧѧѧصفیة القѧѧѧضائیة علѧѧѧى سѧѧѧبیل   ) حامѧѧѧل البطاقѧѧѧة(المѧѧѧستفید 

 .المثال
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 

  

  عربیةالمراجع ال: أولاً

  الكتب

    ،ةѧѧѧي الحقوقیѧѧѧشورات الحلبѧѧѧاد، منѧѧѧة الاعتمѧѧѧانوني لبطاقѧѧѧام القѧѧѧي، النظѧѧѧس العلبѧѧأن

 .٢٠١٥بیروت، لبنان، 

   اѧѧѧة عنھѧѧѧات المنبثقѧѧѧاد والعلاقѧѧѧة الاعتمѧѧѧا، بطاقѧѧѧل طوبیѧѧѧار أمیѧѧѧة /بیѧѧѧة تحلیلیѧѧѧدراس

 .٢٠٠٠، الطبعة الأولى، منشورات الحلبي الحقوقیة، بیروت، /مقارنة

 ѧѧیم، العقѧѧف الحكѧѧاك یوسѧѧسماة جѧѧشائعة أو المѧѧع/ود الѧѧد البیѧѧسة، /عقѧѧة الخامѧѧالطبع ،

 .٢٠١٦منشورات جامعة دمشق، 

       ةѧѧة، الطبعѧك المدنیѧѧسؤولیة البنѧة ومѧѧات البنكیѧضرمي، العملیѧѧد الحѧن محمѧѧة بѧخلیف

 .٢٠١٥الأولى، دار الفكر والقانون، مصر، 

         ،ةѧرشاد العصار وھشام شاھین، تشریعات مالیة ومصرفیة، منشورات دار البرك

٠٢٠٢. 

     ضةѧѧѧشورات دار النھѧѧѧة، منѧѧѧة الثالثѧѧѧة، الطبعѧѧѧوبي، الأوراق التجاریѧѧѧمیحة القلیѧѧѧس

 .١٩٩٩العربیة، القاھرة، 

             ودѧد، العقѧدني الجدیѧانون المѧرح القѧي شѧیط فѧسنھوري، الوسѧد الѧعبد الرزاق أحم

، الطبعѧة  /الھبة والѧشركة والقѧرض والѧدخل الѧدائم والѧصلح     /التي تقع على الملكیة  

 .٢٠٠٩ت الحلبي، بیروت، الثالثة، منشورا
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              ةѧد، نظریѧدني الجدیѧانون المѧرح القѧي شѧیط فѧسنھوري، الوسѧعبد الرزاق أحمد ال

، الطبعѧة الثالثѧة، منѧشورات     /الأوصѧاف والحوالѧة والانقѧضاء     /الالتزام بوجھ عѧام     

 .٢٠٠٩الحلبي الحقوقیة، بیروت، 

              ةѧة القانونیѧن الوجھѧوك مѧات البنѧوض، عملیѧة ل /علي جمال الدین عѧضاء  دراسѧلق

، الطبعѧѧة الثانیѧѧѧة، دار النھѧѧѧضة  /المѧѧصري والمقѧѧѧارن وتѧѧشریعات الѧѧѧبلاد العربیѧѧѧة  

 .١٩٨٩العربیة، القاھرة، 

         ةѧѧشورات جامعѧѧزام، منѧѧة للالتѧѧصادر الإرادیѧѧدني، المѧѧانون المѧѧالح، القѧѧواز صѧѧف

 .٢٠٢٤دمشق، 

     ةѧѧشورات جامعѧѧة، منѧѧة الثالثѧѧصرفیة، الطبعѧѧشریعات المѧѧري، التѧѧل متѧѧى خلیѧѧموس

 .٢٠٢٤دمشق، 

         ،ةѧѧسة الحدیثѧѧة، المؤسѧѧود الإلكترونیѧѧصارف والنقѧѧافي، المѧѧز شѧѧد العزیѧѧادر عبѧѧن

  .٢٠١٧ لبنان، –طرابلس 

  الرسائل الجامعیة

             ةѧشروع لبطاقѧر المѧأمجد حمدان عسكر الجھني، المسؤولیة المدنیة للاستخدام غی

الوفѧѧاء ووضѧѧع الѧѧضوابط لھѧѧا، رسѧѧالة دكتѧѧوراه، جامعѧѧة عمѧѧّان العربیѧѧة، الأردن،    

٢٠١٥. 

 ستیر،              أوѧالة ماجѧصرفیة، رسѧان المѧة الائتمѧانوني لبطاقѧام القѧجاني جمال، النظ

 .٢٠٢٤كلیة الحقوق، الجزائر، 

      يѧѧث علمѧѧا، بحѧة عنھѧѧة المنبثقѧات التعاقدیѧѧاد والعلاقѧѧة الاعتمѧسعدي، بطاقѧѧان الѧإیم

 .٢٠٢٠قانوني لنیل الدبلوم في القانون الخاص، جامعة دمشق، 

  دین،   بیخال ھادي عبد الرحمن، نظام بطاѧلاح الѧقة الائتمان، دكتوراه، جامعة ص

 .٢٠٢٣العراق، 
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   ةѧѧѧستیر، جامعѧѧѧالة ماجѧѧѧاد، رسѧѧѧة الاعتمѧѧѧانوني لبطاقѧѧѧام القѧѧѧرمحین، النظѧѧѧازم الѧѧѧح

 .٢٠٢٤دمشق، 

    ةѧѧѧتخدام بطاقѧѧѧن اسѧѧѧة عѧѧѧة المنبثقѧѧѧات التعاقدیѧѧѧادر، العلاقѧѧѧد الجѧѧѧامي حمیѧѧѧة سѧѧѧعذب

  .٢٠٠٨ردن، الائتمان، رسالة ماجستیر، جامعة الشرق الأوسط، عمّان، الأ

  الأبحاث العلمیة والمؤتمرات

     رѧѧѧتخدام غیѧѧѧن الاسѧѧѧة عѧѧѧسؤولیة الجنائیѧѧѧراھیم، المѧѧا إبѧѧѧو الوفѧѧѧد أبѧѧѧّا محمѧѧѧو الوفѧѧأب

المشروع لبطاقات الائتمان في القانون المقارن والفقھ الإسلامي، مؤتمر الأعمѧال          

         ѧة المتحѧارات العربیѧة الإمѧدة، المصرفیة الإلكترونیة بین الشریعة والقانون، جامع

 .٢٠٠٣كلیة الشریعة والقانون، 

     يѧشور فѧإبراھیم محمّد شاشو، بطاقة الائتمان حقیقتھا وتكییفھا الشرعي، بحث من

، )٣(، العѧѧدد  )٢٧(مجلѧѧة جامعѧѧة دمѧѧشق للعلѧѧوم الاقتѧѧصادیة والقانونیѧѧة، المجلѧѧد       

٢٠١١. 

        صرفیѧال المѧؤتمر الأعمѧة ثناء أحمد المغربي، الوجھة القانونیة لبطاقة الائتمان، م

الإلكترونیѧѧة بѧѧین الѧѧѧشریعة والقѧѧانون، جامعѧѧѧة الإمѧѧارات العربیѧѧѧة المتحѧѧدة، كلیѧѧѧة      

 .٢٠٢٣الشریعة والقانون، 

    دفعѧѧѧات الѧѧѧن بطاقѧѧѧئة عѧѧѧة الناشѧѧѧات التعاقدیѧѧѧاده، العلاقѧѧѧازي الحمѧѧѧد غѧѧѧود محمѧѧحم

الإلكترونѧѧي، بحѧѧث منѧѧشور لѧѧدى المركѧѧز العربѧѧي للدراسѧѧات والبحѧѧوث العلمیѧѧة،      

 .٢٠١٨القاھرة، 

   رایمѧѧѧب بѧѧѧان     طالѧѧѧة الائتمѧѧѧة بطاقѧѧѧاییر، ماھیѧѧѧان بѧѧѧرحیم عثمѧѧѧد الѧѧѧلیمان وعبѧѧѧس

المصرفیة تشریعاً وفقھاً وقضاء، بحѧث منѧشور لѧدى مѧؤتمر القѧضایا القانونیѧة         

 .٢٠٢٤ فبرایر لسنة ٢-١الدولیة، جامعة سوران، أربیل، العراق، 
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           شورѧث منѧان، بحѧات الائتمѧتخدام بطاقѧن اسѧة عѧفیاض القضاة، الالتزامات الناتج

، )٢(، العѧѧدد  )٢٦(جلѧѧة الدراسѧѧات الأردنیѧѧة، الجامعѧѧة الأردنیѧѧة، المجلѧѧد      لѧѧدى م

١٩٩٩. 

   بیحѧѧد صѧѧد أحمѧѧل محمѧѧان    ، نبیѧѧاء والائتمѧѧات الوفѧѧة لبطاقѧѧب القانونیѧѧض الجوانѧѧبع

  .٢٠٠٣المصرفیة، بحث منشور لدى مجلة الحقوق، جامعة الكویت، 

  الاجتھادات القضائیة في دولة الإمارات العربیة المتحدة

 ن          المحكمةѧدة، الطعѧة المتحѧارات العربیѧة الإمѧي دولѧسنة  ٢١٥ الاتحادیة العلیا فѧل 

 .)٧/٥/٢٠٢٥( تاریخ الزیارة ٥/٥/٢٠٢٠ تجاري، صادر بتاریخ ٢٠٢٠

           نѧدة، الطعѧة المتحѧارات العربیѧة الإمѧي دولѧسنة  ٢٥٢المحكمة الاتحادیة العلیا فѧل 

 .)٧/٥/٢٥٢٠( تاریخ الزیارة ٢٤/١٢/٢٠١٣ تجاري، صادر بتاریخ ٢٠١٣

   نѧѧѧي، الطعѧѧѧز، دبѧѧѧة التمییѧѧѧسنة ١٢٩٣محكمѧѧѧاریخ  ٢٠٢١ لѧѧѧادر بتѧѧѧاري، صѧѧѧتج 

  .)٧/٥/٢٠٢٥( تاریخ الزیارة ١٥/٨/٢٠٢٢

   المراجع باللغات الأجنبیة-ثانیاً

- C.A. Paris 9 sep 2020 – R.J.D.A (Revue juidique de droit des 

affaires) 2021 – p668 et R D bancaire et brouse – 2021 – p227 – 

obs Crédot et Gérard. 

- Cass. Com., 21 janv. 2024, n° 01-01129, publié au bulletin. 

- Cass Com 1 mars 2024, n° : 91- 21144 , Publié au bulletin. 

- Cass Com 8 octobre 2020, n° ; 88-19898, non publié au bulletin. 



 

 

 

 

 

 ٨٦٤

- Crédot et Bouteiller, Le cadre juridique des paiements par carte 

bancaire, p32. Ainsi Crédot Conditions et effets des oppositions 
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- Michel de Juglart et Benjamine, Traitéde droit commercial, Tom 

7, banques et bourses, 3 éme édition par Lucien M. Martin 

Montchrestien, paris, 2023. 

- Réa_Constantina Economides_Apostolidis ; La juridique des 

relations issues de l’utilisation d’une carte de crédit dans le 

droit des états membres de la C. E. E. Revue internationale de 

droit comparé. Vol. 46 N° 4, octobre -décembre 2020. 

- René Rodière, Droit maritime, Dalloz, Paris, 2022. 

-  Rubin and Cooter, “The payment system” Cases, American Cas 

book series, 2022. 
 

 

 


