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  ملخص

وقد اتسع  ،أوجه التقدم العلمي طفرة في مجال التقنية والتكنولوجيا الحديثةيعتبر الذكاء الاصطناعي أحد أكثر 
لا ووغيرها.  .ورؤية الحاسوب .ومعالجة اللغات الطبيعيةيشمل العديد من المجالات مثل التعلم الآلي نطاقه ل

ما يجعل  ،حساسةالشخصية للأفراد بما فيها بياناتهم البيانات المع مباشر تعامل له أن الذكاء الاصطناعي  شك
  .ة وأحيانا مصيرية بالنسبة للأشخاصؤثرقد تكون متخذ قرارات أنظمة الذكاء الاصطناعي ت

على رار أض نبما يحدثه م الأنظمةالذكاء الاصطناعي المسؤولية الرئيسية عن آثار تلك  لأنظمةيتحمل المبرمج 
المجتمع والفرد. يجب عليهم التأكد من أن التطبيقات المطورة تتفق مع القيم الأخلاقية والقانونية، وتحقق الأهداف 

 نظم مبرمجيلك، يجب على المحددة بشكل إيجابي دون أن تسبب ضررًا للأفراد أو المجتمع. علاوة على ذ
أن يتحققوا من تجنب تمييز أي فئة من الأشخاص أو الجماعات، أو تعزيز الأحكام القاسية  الذكاء الاصطناعي
  .أو الأفكار النمطية

فعلى الرغم من أهمية برامج الذكاء الاصطناعي في تسهيل وإنجاز خدمات للبشر وحل المشاكل الشائكة بسرعة 
قدرات الإنسان، إلا أن تلك البرامج قد تسبب أضرار لا تحمد عقبها الأمر الذي يتطلب منا ودقة متناهية تفوق 

استعراض أساس المسؤولية المدنية لمصممي برامج الذكاء الاصطناعي وبيان طبيعة هذه المسؤولية ومدى 
المقترحة من أجل  مرونتها من أجل استيعاب الأضرار التي قد تحدثها هذه البرامج، مع بيان أثارها والحلول

تمكين المضرور من الحصول على التعويض المناسب في حالة عجز قواعد المسؤولية المدنية لمصصمي 
  برامج الذكاء الاصطناعي.

وتوصلت الدراسة الى نتائح مفادها أن المسؤولية المدنية لمصصم برامج الذكاء الاصطناعي تتنوع الى مسؤولية 
  لية موضوعية حسب الظروف المحيطة. عقدية ومسؤولية تقصيرية ومسؤو

يترتب على قيام المسؤولية عن أضرار مصمم برامج الذكاء الاصطناعي تحقق التعويض سواء كان مادياً أو 
أدبياً. فالمضرور يحصل على التعويض من خلال القضاء حيث يقدر القاضي التعويض على أساس الضرر لا 

  على أساس الفعل الضار.

من خلال التأمين الإجباري وكذا صناديق التعويض، وهذا ما أطلق عليه الفقه بالتعويض  يتم تعويض الضحية
  التلقائي.

  التعويض -التأمين الإجباري  -المبرمج  -الذكاء الاصطناعي الكلمات الافتتاحية: 
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ABSTRACT 

Artificial intelligence is considered one of the most revolutionary aspects of scientific progress in the 
field of technology and modern technology, and its scope has expanded to include many fields such as 
machine learning, natural language processing, computer vision, and others. There is no doubt that 
artificial intelligence has direct dealings with individuals’ personal data, including their sensitive data 
because artificial intelligence systems make decisions that may be influential and sometimes fateful for 
people, it is very important to take responsibility for the applications that are developed using this 
technology. 

The programmer of artificial intelligence systems bears primary responsibility for the effects of those 
systems on society and the individual. They must ensure that the applications developed are consistent 
with ethical and legal values, and achieve the set goals positively without causing harm to individuals or 
society. Furthermore, software programmers must take care to avoid singling out any category of people 
or groups, or promoting harsh judgments or stereotypes. 

Despite the importance of artificial intelligence programs in facilitating and providing services to 
humans and solving thorny problems with speed and accuracy exceeding human capabilities, these 
programs may cause irreparable damage, which requires us to review the basis of civil liability for 
designers of artificial intelligence programs and explain the nature of this responsibility and the extent 
of its flexibility. In order to understand the damage that these programs may cause, giving an 
explanation of its effects and proposed solutions in order to enable the injured party to obtain 
appropriate compensation in the event of failure of the civil liability rules for designers of artificial 
intelligence programs. 

The study reached results stating that the civil liability of the designer of artificial intelligence programs 
varies into contractual liability, tort liability, and substantive liability depending on the surrounding 
circumstances. 

The resulting of liability for the damages of the artificial intelligence software designer entails achieving 
compensation, whether material or moral. The injured party obtains compensation through the 
judiciary, where the judge estimates compensation on the basis of the damage, not on the basis of the 
harmful act. 

The victim is compensated through compulsory insurance as well as compensation funds, and this is 
what jurisprudence calls automatic compensation. 

Key words: Artificial intelligence - programmed - compulsory insurance - compensation 
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  :الموضوع وأهميته مةمقد

واسѧتخداماته ضرورة قانونية ملحة، في  الذكاء الاصѧطناعي أضحى موضوع مواكبة تطورات أنظمة
من تحديات وإشѧѧѧѧѧكالات قانونية متعددة الأوجه. ذلك  ظل ما أفرزته تطبيقات هذه التكنولوجيا الدقيقة والمتقدمة

في معالجة الجوانب القانونية لكثير من الظواهر والموضѧѧѧوعات، لم يعد أن البعد الاسѧѧѧتشѧѧѧرافي والافتراضѧѧѧي 
 وأصѧѧبحت الروبوتات، جزء من حياة الأفرادبحت صѧѧأ . فالتعامل مع الآلات ذات التشѧѧغيل الذاتيممكنا تجاهله

قيام ل، يُعوّل عليها لمحاكاة عقلية اصѧѧѧطناعية من خلالالذكاء الاصѧѧѧطناعي ا آلات ذكية تسѧѧѧتخدم تقنية بوصѧѧѧفه
. غير أن مѧا خلّفتѧه أنظمة وبرامج الذكاء )١(رهѧابمهѧام دقيقѧة في مجѧالات الطѧب والابحѧاث العلميѧة والنقѧل وغي

الاصѧѧѧѧطناعي من تحديات أخلاقية وقانونية، وما أفرزته من إشѧѧѧѧكالات قانونية متداخلة ومعقدّة، لم يشѧѧѧѧفع لتلك 
ة معالج انونية والمنشѧѧѧѧѧѧغلين بالقانون والقضѧѧѧѧѧѧاءالإنجازات الباهرة التي حققها. فكان حريّ بالمؤسѧѧѧѧѧѧسѧѧѧѧѧѧات الق

  الموضوع وآثاره وتقديم حلول قانوية ملائمة تواكب تلك التطورات المتسارعة في مجال الذكاء الاصطناعي.

 دت مجالاتها لتشѧѧѧملفي اتسѧѧѧاع وانتشѧѧѧار متزايد، وقد تعدّ  الذكاء الاصѧѧѧطناعياسѧѧѧتخدامات لا شѧѧѧك أن 
أو الطائرات بدون طيار أو ، )٢()Driving Self Vehicles( ذاتية القيادةالسѧѧѧѧѧѧيارات قطاع النقل من خلال 

السѧفن البحرية آلية التشѧغيل أو سفن الفضاء، وحقل الطب وخدمات الرعاية الصحية، ومجالات الأمن والدفاع 
ومن هنا يثور لنا  )٣(.ذلك التجسѧѧѧس والرصѧѧѧد والتصѧѧѧوير... وغير أنظمةحماية البيانات ومعالجتها ول لامن خ

يتولى المسѧѧѧؤولية الكاملة التي تتصѧѧѧل الذي الشѧѧѧخص  مصѧѧѧمم أنظمة الذكاء الاصѧѧѧطناعي باعتبارهلالدور الهام 
بتزويد كيانات الذكاء الاصѧѧѧѧѧطناعي بكافة التطورات التكنولوجية المسѧѧѧѧѧتخدمة عند تشѧѧѧѧѧغيلها وتزويده باللغات 

والخارجين على البرامج، وكيفية سѧѧѧѧѧѧير العمليات، كذلك  والبرامج المطورة، وكيفية التحقق من هوية الداخلين
ب عيو مسѧѧѧѧѧؤولية المخاطر التي تنتج عنيتحمل من وبالتالي هو أو  نوعية المعدات التي لابد من اسѧѧѧѧѧتخدامها

 أضرار على المجتمع والفرد.  نآثار تلك الأنظمة بما يحدثه موالذكاء الاصطناعي  أنظمة

يأتي هذا البحث ليعالج أهم القضѧѧѧѧايا الشѧѧѧѧائكة المرتبطة بأنظمة الذكاء الاصѧѧѧѧطناعي،  أهمية الدراسة:
والتي من المتوقّع أن تؤُرّق المنشغلين بالقضاء ودوائر التشريع، تتعلق بأهم مرتكزات القانون وأكثر مواضيعه 

                                                           
) فاتن صالح: أثر تطبيق الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفي على جودة اتخاذ القرارات، رسالة ماجستير، جامعة الشرق ١(

  .٣٦، ص ٢٠٠٨/٢٠٠٩الأوسط للدراسات العليا، عمان، الأردن، 
  .١٤/٠٩/٢٠٢٢تاريخ الاطلاع  ،أميركا، صحيفة الإمارات اليوم ) أنظر: مقال بعنوان: سيارة ذاتية القيادة تقتل امرأة في٢(
هذا الحادث جعل مسؤولو مشروعات السيارات الذكية والقيادة الذاتية في كل أنحاء العالم حاليا يعيشون حالة من التساؤل والدهشة   

والغموض حيال مستقبل مشروعاتهم، بعد ثاني حادث قتل من نوعه خلال عامين ترتكبه المركبات الذكية ذاتية القيادة وقع مؤخرا. 
ا وهي تعبر الشارع خلال تجربة تشغيل ميدانية لسيارة ذكية ذاتية القيادة تابعة لشركة أوبر في إحدى مدن إذ لقيت امرأة مصرعه

ولاية أريزونا الأميركية. وجاء هذا الحادث بعدما لقي سائق مصرعه أيضا بسبب سيارة ذكية شبه ذاتية القيادة من إنتاج شركة 
سيارة تحت قيادة الملاح الآلي تمامًا. وطبقا لمراقبين ومحللين، فإن السؤال ، حينما كانت ال٢٠١٦تسلا الأميركية مطلع عام 

المطروح في اللحظة الراهنة هو: هل ما حدث سيكون مجرد قتل لامرأة، أم يتطور الأمر لقتل حلم القيادة الذاتية نفسها والتشكيك 
التي يمنحها الذكاء الاصطناعي ونظم الرؤية بالحاسوب في جدواها، ليس فقط في مجال السيارات وإنما في كل المركبات والأجهزة 

  ونظم التحكم الإلكتروني قدرة التشغيل الذاتي بعيدا عن البشر؟
https://www.emaratalyoum.com/online/follow ،ups/2018 ،03 ،21 ،1.1082374 
(3)Yueh ،Hsuan WENG, Yusuke SUGAHARA, Kenji HASHIMOTO, Atsuo TAKANISHI: 
"Intersection of "TOKKU", Special zone، Robots، and the law: A case study on legal Impacts to 
Humanoid Robots, International Journal of social Robotics, February 2015, p 02. 
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واستخداماته، التي يمكن  دقة وإثارة، ألا وهي المسؤولية المدنية الناشئة عن أضرار أنظمة الذكاء الاصطناعي
نظام أو تطبيق للذكاء الاصѧѧѧѧطناعي أو تصѧѧѧѧنيعه أو تشѧѧѧѧغيله أو مراقبته، من برنامج أو أن يخلفها تصѧѧѧѧميم ما ل

  أضرار قد تكون جسدية أو مالية أو حتى أدبية.

هذا الموضوع المتشعبّ والذي  من خلال دراستنا هذه معالجة إحدى جزئيات لى ما تقدم سنفردبناء عو
الجهود قصѧѧѧѧد المسѧѧѧѧارعة لوضѧѧѧѧع تصѧѧѧѧور ومعالجة قانونية سѧѧѧѧليمة وملائمة، يمكن يحتاج بتقديرنا إلى تظافر 

الاسѧتناد إليها لتخفيف صѧدمات وتداعيات اسѧتخدام أنظمة الذكاء الاصѧطناعي.  يتعلق موضѧوع الدراسة ببيان 
الذكاء الاصѧѧѧѧѧѧطناعي، في حال ما لحق الغير  (برامج) نظمة) أمبرمجالجوانѧب القѧانونية لمسѧѧѧѧѧѧؤولية مبرمج (

الأضѧѧѧѧرار التي و المخاطر نع وعادل بهدف تمكين المضѧѧѧѧرورين من الحصѧѧѧѧول على تعويض كاملضѧѧѧѧرر. 
التطرق لسѧѧبل عن  لاأركانها وحدودها، فضѧѧ، أسѧѧاسѧѧها ،ل بيان طبيعة تلك المسѧѧؤوليةلاأصѧѧابتهم. وذلك من خ

  وجبر أضرارها. إصلاح

لا شѧѧك أن موضѧѧوع المسѧѧؤولية المدنية لمبرمجي أنظمة الذكاء الاصѧѧطناعي يطرح : بحثإشѧѧكالية ال
نفسѧѧه بشѧѧدة، لما يثيره من إشѧѧكاليات قانونية متداخلة بالغة التعقيد. ذلك أن الأمر يتعلق بتقنية عالية الدقة تعرف 

ولغة اللوغاريتم  )Algorithms( والتي تتخذ من الخوارزميات الرياضية)، Deep learning(بالتعلم العميق 
إذ يثور التسѧѧاؤل بشѧѧأن الأسѧѧاس القانوني لمسѧѧؤولية مبرمج أنظمة أسѧѧاس تصѧѧميم أنظمة الذكاء الاصѧѧطناعي. 

الذكاء اصѧѧѧѧطناعي وطبيعة تلك المسѧѧѧѧؤولية وحدودها؟ ثم ما هي طبيعة تلك الأضѧѧѧѧرار التي يمكن أن تنتج وما 
تم ولية نتيجة خطأ في معادلة أو خواريزمية رياضѧѧѧѧѧية، قد صѧѧѧѧѧل الأمر إلى إقرار المسѧѧѧѧѧؤوهل آليات جبرها؟ 

  التسليم بصحتها إلى حد التواتر واليقين العلمي؟

 الإشѧѧѧكاليات عديد الاصѧѧѧطناعي الذكاء أنظمة مبرمجي مسѧѧѧؤولية موضѧѧѧوع يثير الدراسѧѧѧة: تسѧѧѧاؤلات
  أبرزها: لعل والمعقدة، المتداخلة القانونية

 الاصطناعي؟ الذكاء نظمةلأ المبرمج لمسؤولية القانونية الطبيعة هى ما -
 مسؤوليتهم؟ حدود وما الاصطناعي؟ الذكاء برامج مبرمجي لمسؤولية القانوني الأساس هو ما -
  ين؟برمجالم لمسؤولية الموجبة الاصطناعي الذكاء ببرامج المرتبطة الأضرار طبيعة ما -
  الضرر؟ تحقق حال التعويض تقدير وكذا الضرر إثبات يتم كيف -
 التعويض؟ لقيمة تقديره في القضاء يتبعها التي والمعايير الآليات هي ما -

تناول هذا الموضوع كان لأهميته القانونية والأهداف التي نروم الوصول إليها، ولعل  أهداف الدراسة:
  أهمها:

 .هانطاقها وطبيعتالذكاء الاصطناعي و )برامجأنظمة (رمج المسؤولية المدنية لمبأساس تحديد  -
 .برامج الذكاء الاصطناعي وإثباتها أي عيب أو خلل فني في تصميمبيان طبيعة الأضرار الناشئة عن  -
بيѧѧان مѧѧدى ملائمѧѧة آليѧѧات التعويض المتѧѧاحѧѧة حѧѧاليѧѧا لتطبيقهѧѧا على أضѧѧѧѧѧѧرار تصѧѧѧѧѧѧميم برامج الѧѧذكѧѧاء  -

 .الاصطناعي
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تقديم تصѧѧѧѧѧѧورا قانونيا وحلولا قانونية كفيلة بتنظيم أحكام المسѧѧѧѧѧѧؤولية المدنية لمبرمجي أنظمة الذكاء  -
 في التشريع الإماراتي.الاصطناعي 

  السابقة: الدراسات

 عن الناجمة الموضѧѧوعية المسѧѧؤولية" :بعنوان ،شѧѧويش الحميد عبد غزوان دراسѧѧة الأولى: الدراسѧѧة
ً  المبرمج الروبوت اضѧѧѧѧرار  ةكلي في دكتوراه طروحةأ ."مقارنة دراسѧѧѧѧة - الاصѧѧѧѧطناعي الذكاء لتكنلوجيا وفقا
 ياراتكالس المختلفة، الحياة مجالات في الاصطناعي الذكاء اسѧتعمال الدراسѧة تناولت .تكريت جامعة -الحقوق

 ،طيار بدون والطائرات المعقدة، الجراحية العمليات إجراء في المتخصѧѧѧѧѧѧصѧѧѧѧѧѧة الطبية والاجهزة القيادة، ذاتية
 رفاهية من تقدمه وما منها المتحققة الفائدة رغم الذكية، والاجهزة البرامج من ذلѧك وغير الѧذكيѧة، والاسѧѧѧѧѧѧلحѧة

 يهه،وتوج تهسيطر عن خرجت ما إذا للإنسان تسببها أنْ  الممكن من التي المضار من تخلو لا أنّها إلا للإنسان؛
 اطار وفي هذه التعويض مسألة ان إلا الروبوتات؛ هذه أفعال من تضرر من تعويض الى بحاجة نكون وبالتالي

 هو حواهاف محددة، اشكالية مواجهة في سيكون الذي المضرور، على اليسير بالأمر ليست القانونية التشريعات
  .الروبوت يحدثها التي الاضرار عن المسؤول الشخص تحديد

 المسѧѧؤولية :بعنوان )،٢٠٢٠( خرور بن محمد خميس على نيلة المهيري، دراسѧѧة الثانية: الدراسѧѧة
  الإمارات. المتحدة، الإمارات جامعة ماجستير، رسالة الآلي، الإنسان أضرار عن المدنية

 فايةك ىمد بيان إلى الدراسѧѧة وهدفت الروبوتات، من تقع التي الأضѧѧرار عن المسѧѧؤول تحديد الدراسѧѧة تناولت
  اللآلي. الإنسان أفعال تنظيم في الإماراتي المدنية المعاملات لقانون العامة القواعد

 فعل عن المدنية المسؤولية :بعنوان )٢٠٢٩( كريستيان فيوس دراسة الثالثة: الدراسة
  لبنان. اللبنانية، الجامعة ماجستير، رسالة الذكاءاالصطناعي،

 بنانيالل القانون كان إذا مما والتحقق الاصطناعي الذكاء أنظمة بتطوير المرتبطة التحديات الدراسة تناولت
  للتعويض. الجديدة الحاجات وتلبية الجديدة المخاطر لاستيعاب كافية استجابة يقدم

 راسةالد هذه أن إلا الحالية والدراسة السابقة الدراسات بين المحاور بعض في التشابة من الرغم وعلى
 من هب يتحلى أن يجب وما الاصطناعي، الذكاء أنظمة لمصمم المدنية المسؤولية في لبحثل جاءت بأنها تتميز

 من عناية بذل من علية يجب وما المبرمج بها يقوم الذي الهام الدور أوضحت الدراسة هذه أن كما أخلاقيات،
  الأنظمة. تلك عن تنتج التي المخاطر وقوع تجنب أجل

موضѧѧѧѧوعا حديثا كهذا يشѧѧѧѧغل رأي المختصѧѧѧѧين من فقهاء وقضѧѧѧѧاة وفنيّين  إنمنهجية وخطة البحث: 
ي أنظمة الذكاء الاصѧѧѧطناعي على حد سѧѧѧواء، جدير بأن يُبحث بإسѧѧѧهاب. وهو ما نعكف مومصѧѧѧنعين ومسѧѧѧتخد

عليه ضمن هذه الدراسة التحليلية النقدية، حيث سنستخدم المنهج التحليلي القائم على تحليل النصوص القانونية 
لى عبعض الأنظمة القانونية التشريع الإماراتي مع مقارنة وذلك بة الآراء الفقهية، وكذا المنهج المقارن ومناقش
وقد تم تقسѧѧѧѧѧيم هذا البحث إلى قسѧѧѧѧѧمين؛ الأول أفردناه لإنعقاد التشѧѧѧѧريع الفرنسѧѧѧѧѧي والأوربي بوجه عام. غرار 
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صѧѧناه لأنظمة الذكاء الاصѧѧطناعي المدنية، أما الثاني  مبرمجمسѧѧؤولية  ّѧѧؤولية المدنية لفخصѧѧرمجمبنطاق المس 
  .أنظمة الذكاء الاصطناعي

  :خطة البحث

  أنظمة الذكاء الاصطناعي المدنية  مبرمجالمبحث الأول: إنعقاد مسؤولية 
   مبرمجالصادر من ال الفعل المنتج للضرالمطلب الأول: 

  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجالفرع الأول: الخطأ في المسؤولية العقدية ل
  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجالفرع الثاني: الإضرار في المسؤولية غير العقدية ل

  الذكاء الاصطناعي أنظمةالمطلب الثاني: الضرر الناجم عن تصميم 
  أنظمة الذكاء الاصطناعي تصميمعن  الناجمالفرع الأول: طبيعة الضرر 

  الذكاء الاصطناعي أنظمةالفرع الثاني: صور الضرر في تصميم 
  المطلب الثالث: علاقة السببية في ظل المخاطر المؤكدة والأضرار المحتملة

  في نظام المسؤوليةعلاقة السببية حدود الالفرع الأول: 
  الفرع الثاني: خصوصية إثبات علاقة السببية في تصميم أنظمة الذكاء الاصطناعي

  أنظمة الذكاء الاصطناعي مبرمجالمبحث الثاني: نطاق المسؤولية المدنية ل

  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجالمطلب الأول: حدود التزام 
  الفرع الأول: الالتزام ببذل عناية وجدلية صحة خوارزميات التعلم العميق

  الذكاء الاصطناعي لأنظمةالفرع الثاني: الالتزام بتحقيق نتيجة في ظل القدرة التنبؤية 
  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجالقانوني للمسؤولية المدنية ل المطلب الثاني: التكييف

  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجالفرع الأول: المسؤولية العقدية ل
  الذكاء الاصطناعي  أنظمة مبرمجالفرع الثاني: المسؤولية غير العقدية ل

  هافعآثار المسؤولية الناشئة عن أضرار التصميم وسبل دالمطلب الثالث: 
  الفرع الأول: تعويض أضرار التصميم والتأمين عن المسؤولية

  الفرع الثاني: وسائل دفع المسؤولية المدنية 
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  الأولالمبحث 

  الذكاء الاصطناعي المدنية أنظمة مبرمجمسؤولية  إنعقاد

 ماأنظمة وبرامج الذكاء الاصѧѧѧѧѧѧطناعي، إن مبرمجغني عن البيѧان أن مبرمج أو مѧا يمكن أن نسѧѧѧѧѧѧميه 
وأسѧѧѧѧѧاليب معرفية، كما يسѧѧѧѧѧتخدم مجموعة من القواعد والمعادلات والخوارزميات  يسѧѧѧѧѧتعين بنظريات علمية

الرياضѧѧѧѧѧية، والتي تشѧѧѧѧѧكل لنا في الأخير نظام أو برنامج ذكي، يعالج الكم الهائل من الخوارزميات والبيانات، 
  ويستجيب للتوجيهات والعمليات التي تم برمجته وفقا لها في ذات الوقت. 

أو تصميم  في أغلب الأحيان تحدث أخطاء المبرمج نتيجة لإدخال بيانات غير صحيحة أو مغلوطة
ليعمل  مبرمج AIومن التطبيقات على هذه الأخطاء هو برنامج ، برامج دون التأكد من صحة الخوارزميات

أثناء الطيران، يقوم  كطيار آلي، وتم تصميم هذا البرنامج لحماية المهمة كجزء من مهمة تحليق الطائرة. وفي
، لى) وبعد تهيئة البرنامج، وفي مرحلة ما بعد تفعيل الطيار الآAIالطيار البشري بتفعيل الطيار الآلي (كيان 

يان كالطيار الآلي (لى القاعدة، فيعتقد إيرى الطيار البشري اقتراب العاصفة ويحاول اجهاض المهمة والعودة 
AI(  قطع  فيبادر إلىعلى هذا التهديد،  تفادييتخذ الإجراءات اللازمة لف ،للمهمة اعمل الطيار البشري تهديدً أن

يان ك(شري بسبب تصرف بقتل الطيار ال ...، مما قد ينتج عنهإمداد الهواء عن الطيار أو ينشط مقعد الطرد
AI.()٤(  

ة ى إمكانيوبما أن نظم الذكاء الاصطناعي تمثل تحد جديد للقانون في مستويات عدة وهذا من حيث مد
لذلك حاول  ، الأنظمةتطبيق القواعد القانونية الموجودة على جميع المسѧѧائل القانونية التي يمكن ان تثيرها تلك 

العديد من الفاعلين في ميدان الذكاء الاصѧѧѧѧطناعي لفت انتباه القانونيين الى ضѧѧѧѧѧرورة العمل وبجدية على خلق 
قواعد قانونية جديدة خاصѧѧة بنظم الذكاء الاصѧѧطناعي ومسѧѧؤولية المبرمج واسѧѧتبعا د تطبيق القواعد التقليدية، 

ر في ، وقد بدأت فعلا الخطى تسيالأنظمةي تتميز بها تلك وكانت حجتهم الأسѧاسية في ذلك الطبيعة الخاصة الت
  )٥( .هذا الطريق لكن بوتيرة بطيئة متخوفة

نية. وتعد النظم القانو كافةللقانون المدني، بل وفي  المنطق التشريعيالمسؤولية هي نقطة الارتكاز في 
، ليفي الوقت الحا الأفرادتعامل بها ، لارتباطها بمعظم الحقوق التي يالهامةالمسѧѧѧؤولية المدنية من المواضѧѧѧيع 

  )٦( مصدرها.الحق في حماية الحقوق التي يتمتع بها أيا كان  فردلكل على اعتبار أن 

                                                           
ممدوح حسن مانع العدوان، المسؤولية الجنائية عن أفعال كيانات الذكاء الاصطناعي غير المشروعة، مجلة دراسات علوم  )٤(

  ١٥٧، ص٢٠٢١، ٤، عدد٤٨الشريعة والقانون، المجلد 
، ٢٠٢٠، ٠٢لعدد، ا١٢المجلد  مقارنة قانونية، مجلة دفاتر السياسة والقانون، دراسة )فريدة بن عثمان، الذكاء الاصطناعي،٥(

  .١٥٧ص
د. حسن ، و .3ص ،م2007دار النهضة العربية، القاهرة ، خطأ المضرور وأثره على المسئولية ،) محمد عبد الظاهر حسين٦(

  .11ص، م٢٠٠٦دار وائل، عمان،  ،١ط نالضرر، المبسوط في شرح القانون المدني ،علي الذنون
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أنها "التزام شѧѧخص بتعويض الضѧѧرر الذي سѧѧببه لشѧѧخص آخر وجه عام بوتعرف المسѧѧؤولية المدنية ب
شѧѧخص بمقتضѧѧاه بإصѧѧلاح الضѧѧرر الواقع للغير  الالتزام الذي يلتزم"أو هي ،  ٧نتيجة إخلاله بالتزام يقع عليه"

نتيجة فعله أو فعل أشѧѧѧѧѧخاص تابعين له (المسѧѧѧѧѧؤولية عن فعل الغير) أو أشѧѧѧѧѧياء يسѧѧѧѧѧأل عنها (المسѧѧѧѧѧؤولية عن 
  )٨(."الأشياء)

 لا تخرج عن صѧѧѧورتين؛ إما مسѧѧѧؤولية مبرمج أنظمة الذكاء الاصѧѧѧطناعي المدنيةجدير بالإشѧѧѧارة أن 
الإخلال  ناجمة عنما مسѧѧѧѧѧؤولية غير عقدية وإ. )٩(مصѧѧѧѧѧدره العقد مبرمجإخلال المتى كان مسѧѧѧѧѧؤولية عقدية، 

بالتزام قانوني  لذلك فهي تقوم على الإخلال .١٠لحق بالغير بأية وسѧѧѧѧيلة كانتنتج عنه ضѧѧѧѧرر بواجب قانوني، 
  )١١(هو الالتزام بعدم الإضرار بالغير.ر وواحد لا يتغي

ى عل برامج الذكاء الاصѧѧطناعي ترتكز هي الأخرى مبرمجبناء على ما تقدم فإننا نرى أن مسѧѧؤولية و
هو ما يدفعنا لبيان طبيعة و .)١٢(ثلاث أركان أسѧاسѧية: وهي الفعل (الإضѧرار)، الضѧرر، وعلاقة السببية بينهما

  وخصوصية هذه الأركان ضمن مجال أنظمة وبرامج الذكاء الاصطناعي من خلال المطالب التالية.

  مبرمجالالصادر من  المنتج للضررفعل ال: المطلب الأول

ع الأشѧياء سѧنجد أنه ليس من صѧѧنشѧخاص ولو نظرنا إلى التقسѧيم الكلاسѧيكي لمسѧببات الضѧرر بين الأ
فمنذ بدأ الخليقة والإنسѧѧѧѧان يتميز عن الأشѧѧѧѧياء بعدة معايير  وإنما هو تقسѧѧѧѧيم طبيعي قائم على الفطرة، ،القانون

ذلك من ل الأشѧѧѧѧياء.فتقدها تأخصѧѧѧѧها الذكاء والتمييز والشѧѧѧѧعور والإدراك، فبينما يتمتع الإنسѧѧѧѧان بهذه الملكات، 
م تخلق اضѧѧѧѧѧطراباً في هذا التقسѧѧѧѧѧيلابد أن ، المؤكد أن أي تطبيق أو آلة مسѧѧѧѧѧتحدثة تتمتع بالذكاء والاسѧѧѧѧѧتقلالية

 ١٣١الصѧادر بالمرسوم رقم المدني من القانون الفرنسѧي  ١٢٤٢ رقم المادة وقد نصѧت. )١٣(ر.طبيعي المسѧتقال

                                                           
م، ٢٠٠٢، دار المطبوعات الجامعية، الإسكندرية، ١النظرية العامة للالتزام، مصادر الالتزام، ط ،رمضان أبو السعود )٧(

  .311ص
خالد عبد الفتاح محمد، المسئولية المدنية، مسئولية المهندس، المقاول، رب العمل، الطبيب، حراس الأمن، دار الكتب القانونية،  ) ٨(

  .8م، ص٢٠٠٩دار شتات للنشر والبرمجيات، 
، مكتبة الجامعة، الشارقة، إثراء ١فاروق الأباصيري، أحكام المسؤولية التقصيرية في قانون المعاملات المدنية الإماراتي، ط )٩ (

، أحمد أبو المجد محمد السيد عفيفي، المسئولية التقصيرية عن الممارسات الخاصة وسوء ٥م، ص٢٠١٠للنشر والتوزيع، عمان، 
، علي ١٢١،١٢٢م، ص٢٠١٧دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، لقانون الدولي الخاص الإلكتروني،استخدام الإنترنت في ضوء ا

  .9م، ص2005حسين نجيدة، النظرية العامة للالتزام الكتاب الأول، مصادر الالتزام، دار النهضة العربية، القاهرة، 
، بلال عدنان بدر، ٢٠٩سابق ص  ·لأسنان، مرجعمحمد عبد الظاهر حسين، المسئولية المدنية في مجال الطب وجراحة ا )١٠(

. محمد المرسى زهرة، المصادر غير ١٧م، ص٢٠٠٧بيروت،  .المسؤولية المدنية للمحامي، منشورات الحلبي الحقوقية، لبنان
بية الإمارات العرالإرادية للالتزام في قانون المعاملات المدنية لدولة الإمارات العربية المتحدة، الطبعة الأولى، مطبوعات جامعة 

وما بعدها. رنا سالم صالح الضمور، المسؤولية المدنية عن دور الحضانات في دول مجلس التعاون  ٥٩م، ص٢٠٠٣المتحدة، 
  .وما بعدها ١٥٥، ص٢٠١٨، مركز الدراسات العربية للنشر والتوزيع، مصر،١الخليجي، دراسة مقارنة، ط

المدنية لدولة الإمارات العربية المتحدة بأن (كل إضرار بالغير يلزم فاعله ولو ) من قانون المعاملات ٢٨٢المادة (تنص  )١١ (
، شبكة قوانين ٢٦/٠٣/٢٠٠٦طعن مدني،  ٢٨٤/ ٢٠٠٥انظر حكم محكمة تمييز دبي في الطعن رقم  غير مميز بضمان الضرر).

، ١٤/٠٢/٢٠٠٤مدني،  ٢٠٠٢لسنة  ٢٩٩حكم محكمة تمييز دبي في الطعن رقم  . /https://www.eastlaws.com الشرق
  . /https://www.eastlaws.comشبكة قوانين الشرق 

  .247ص، ٢٠٠٩أمجد محمد منصور، النظرية العامة للالتزام، مصادر الالتزام، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية،  )١٢ (
  ) لمزيد من التفصيل انظر ١٣ (
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فقط لا يسѧѧѧѧأل  المرء"، بأن  المعاملات المدنية الإماراتيقانون من  ٢٨٢ رقم ، والتي تقابلها المادة٢٠١٦ لعام
عن الأضѧرار الناجمة عن فعله الشѧخصѧي فحسب، بل يسأل عن الضرر الناتج من فعل الأشخاص الذين يسأل 

يري فلا يمكن اعتبار الذكاء الاصѧѧطناعي شѧѧخصѧѧاً،  ولأننافي حراسѧѧته. تكون أو عن الأشѧѧياء التي أيضѧѧاً عنهم 
  )١٤(.بعض الفقهاء أن تطبيق المسؤولية عن حراسة الأشياء عليه تبدو مناسبة

الأول أن يكون فعل ين؛ اربرامج الذكاء الاصѧѧطناعي قد تسѧѧلك أحد المسѧѧ مبرمجلا شѧѧك أن مسѧѧؤولية 
كالسѧѧيارات ذاتية الإضѧѧرار ناجما عن خطأ فني أو تقني في التصѧѧميم أو البرمجة أصѧѧاب المضѧѧرور بضѧѧرر، 

 الآلات التي تعمل بشѧѧكل مسѧѧتقل وغيرها منوالطبي، أالقيادة والروبوتات الذكية العاملة في المجال الصѧѧناعي 
بالمضѧѧرور بعقد صѧѧحيح. أما المسѧѧار الثاني فيتمثل في حالة  مبرمجفي الحالة التي يرتبط فيها العن الإنسѧѧان، 

 ،رحدوث الضرتحت حراسة مالكه أو مشغله عند  انعدام العقد، كما لو كان البرنامج أو التطبيق أو الآلة الذكية
   .قديةاعتير الغ مبرمجالمما يثير مسؤولية 

  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجلالخطأ في المسؤولية العقدية  الأول: الفرع

ي أنظمѧة الѧذكѧاء الاصѧѧѧѧѧѧطنѧاعي أو مѧا يطلق عليهم مبرمجي أو مطوري نظم الѧذكاء مبرمجيقصѧѧѧѧѧѧد ب
الذكاء الاصطناعي، كما يقع  أنظمة برمجة أو تشغيلوتصميم  الاصطناعي هم الأشخاص الذين يقومون بإنشاء

يتحول دورهم إلى الدعم الفني، فيتكفل  الأنظمةعلى عѧاتقهم تصѧѧѧѧѧѧميم الآلات المختلفѧة، وبعѧد عمليѧة بنѧاء هذه 
  تطويرها وتحسينها. وتقييمها باستمرار بهدف الأنظمةبتحليل تلك 

ية سѧѧѧѧائل التقنية والفنبكافة الميجب على مبرمج نظم الذكاء الاصѧѧѧѧطناعي أن يكون ملماً  بناء على ذلك
والمبرمج في آن واحد كون عمله يتطلب  مبرمج؛ فعمله يحتاج إلى شѧѧѧѧѧخص يسѧѧѧѧѧتطيع أن يقوم بدور الاللازمة

التأكد من و تها،، واختبار أنظمة الآلات الذكية وبرمجإنشاءتصѧميم،  متعددة تتمثل فيالقيام بمهام ومسѧؤوليات 
منة آ، والتحقق من أن تلك الآلات الذكية لأجلهѧا بكѧل دقة ونجاحمѧت تؤدي المهѧام التي صѧѧѧѧѧѧمّ  الأنظمѧةأن تلѧك 

البحث عن أفضѧѧѧѧل الأسѧѧѧѧاليب والطرق لبناء وتصѧѧѧѧميم الآلات الذكية التي تعمل بأقل . فضѧѧѧѧلا عن للاسѧѧѧѧتخدام
  .الذكية في بيئة العمل عن طريق تحديد المهام التي عليه تنفيذها الأنظمةربط تلك والتكاليف والجهد، 

الذكية في  الأنظمةمج أو مبر مبرمجي ظل غياب أحكام قانونية خاصѧѧѧة تحكم مسѧѧѧؤولية فلاشѧѧѧك أنه و
نظم الѧѧذكѧѧاء أو مبرمج  مبرمجالقواعѧѧد العѧѧامѧѧة لمعѧѧالجѧѧة مسѧѧѧѧѧѧؤوليѧѧة  إعمѧѧال فلا منѧѧاص مندولѧѧة الإمѧѧارات، 

من الممكن أن نجد أثرا لأسѧѧѧاس المسѧѧѧؤولية إذ موضѧѧѧوع، ، لسѧѧѧد النقص الحاصѧѧѧل في معالجة الالاصѧѧѧطناعي
 من خلال نصقانون المعاملات المدنية الإماراتي  في نظم الذكاء الاصѧѧѧطناعيأو مبرمج  مبرمجالتقصѧѧѧيرية ل

كل إضѧѧѧѧرار بالغير يلزم فاعله ولو غير مميز بضѧѧѧѧمان ، والتي نصѧѧѧѧت على أن وما بعدهامثلا ) ٢٨٢المادة (
الحد  مجاوزةضرار "يقصد بالإنه فإالمعاملات المدنية الإماراتي، الإيضاحية لقانون  ةالضرر. وبحسب المذكر

                                                           
ANDORNO (Roberto)، La distinction entre les personnes et les choses à l’épreuve des procréations 
artificielles، LGDJ ،1996، p9. 

، مصادر الالتزام، ١) عبد الخالق حسن أحمد، الوجيز في شرح قانون المعاملات المدنية لدولة الإمارات العربية المتحدة، ج١٤(
. علي عبدالله إبراهيم عمر الأميري، مسئولية المعلم، دراسة ٢٩٣م، ص١٩٩٩هـ /١٤١٩، ٣منشورات كلية شرطة دبي، ط

  .٦٧م، ص٢٠١٠، ١لمتحدة والأنظمة القانونية المعاصرة، الناشر المؤلف، طـ مقارنة بين قانون دولة الإمارات العربية ا
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بهذا المعنى، يختلف عن الضѧѧѧرر  ،"ه الضѧѧѧرر" فالأضѧѧѧرارنما يترتب ععالواجب الوقوف عنده، أو الامتناع 
  .)١٥(وهو يعني في الحقيقة إحداث الضرر بفعل غير مشروع أو على نحو مخالف للقانون

ا رلنظم الذكاء الاصѧѧطناعي الذي يلحق ضѧѧر مبرمجن المبرمج أو اللا شѧѧك اوتأسѧѧيسѧѧا على ما تقدم، ف
ففي  .بصѧورة سليمة يلتزم بضمان هذا الضرر الأنظمة تلك تشѧغيلتصѧميم أو برمجة أو بالغير نتيجة خطأ في 

رف في العقد، يحق للط ةالمحددهما بالتزاماته أحد ثم يخُل اصѧѧحيحعقدا طرفين  يبرمحينما  إطار نظرية العقد،
فضلاً عن المطالبة بالتعويض. ومبلغ التعويض يمكن أن يحدد في العقد ذاته، فإذا لم  ،خر التحلل من التزامهالآ

  )١٦(رة.يحدد، يمكن للمحكمة أن تحدده على أساس ما لحق المضرور من خسا

من ثم المدين قد التزم بالعقد وذلك أن الخطأ العقدي يعني عدم تنفيذ المدين لالتزامه الناشئ عن العقد، ف
يجب عليه تنفيذ التزامه، فإذا لم يقم المدين في العقد بالتزامه كان هذا هو الخطأ العقدي، ويسѧѧѧѧѧѧتوي في ذلك أن 

متعددة؛ صѧѧور الخطأ العقدي  . الأمر الذي يجعل)١٧(.يكون عدم قيام المدين بالالتزام ناشѧѧئا عن عمده أو إهماله
 .التأخر في التنفيذ عن الوقت المطلوب من المدين تنفيذ التزامه فيه، وإما لالتزامه أصѧѧѧلاً  عدم تنفيذ المتعاقدإما 

  )١٨(الصورة المطلوبة المتفق عليها. على غير التنفيذ المعيبوإما 

 .الخطأ العقدي بين الالتزام ببذل عناية والالتزام بتحقيق نتيجة بشѧѧѧأنيجب التمييز جدير بالإشѧѧѧارة أنه 
مر بالالتزام ببذل عناية، حيث يجب على المدين أن يبذل جهداً أو عناية معينة بصѧѧѧرف النظر عن فإذا تعلق الأ

تحقق أو عѧدم تحقق الغرض الذي يسѧѧѧѧѧѧعى إليه، أو النتيجة المرتقبة، وعندئذ يعتبر المدين قد أوفى بالتزامه إذا 
في  -يتعين على المدين أن يبذلها والعناية التي  .بѧذل العناية المطلوبة، حتى ولو لم يتحقق الغرض المقصѧѧѧѧѧѧود

، )١٩(هي عناية الشѧѧخص العادي كالتزام المحامي بالدفاع عن موكله أو التزام الطبيب بعلاج المريض -الأصѧѧل
أما إذا تعلق الأمر بالالتزام بتحقيق نتيجة، كالالتزام بنقل ملكية شيء  .إلا إذا قضى القانون أو الاتفاق بغير ذلك

   )٢٠(.تهمسؤولي انعقدتن أن يقوم المدين بتنفيذ ما اتفق عليه وإلا أو تسليمه، تعيّ 

                                                           
م، ٢٠١٢نور الدين السكارنه، الطبيعة القانونية للضرر المرتد، رسالة ماجستير، كلية الحقوق، جامعة الشرق الأوسط، ) ١٥ (

  ٢٥ص
اً، لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، الديب فيك نموذج حمد فتحي الخولي، المسؤولية المدنية الناتجة عن الاستخدام غير المشروع )١٦(

  .٢٦٣، ص٢٠٢١، أكتوبر، ٣٦مجلة البحوث الفقهية والقانونية، عدد
الوسيط في شرح القانون المدني، الجزء الأول نظرية الالتزام بوجه عام، منشأة المعارف،  ) عبد الرزاق أحمد السنهوري،١٧ (

  .٧٣٥م، ص٢٠٠٤
ض عن الإخلال بالعقد، التطبيق العملي للمسؤولية المدنية في ضوء القضاء والفقه، دار الفكر والقانون، شريف الطباخ، التعوي )١٨ (

التعويض عن تأخر المدين في تنفيذ التزامه، رسالة ماجستير، جامعة  .. حازم ظاهر عرسان صالح٢٠٩م، ص٢٠٠٨مصر، 
  .1م، ص٢٠١١النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين، 

م سرحان، المصادر غير الإرادية للالتزام، الحق الشخصي، الفعل الضار، الفعل النافع، القانون في قانون عدنان إبراهي )١٩(
م، ٢٠١٠الشارقة، إثراء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  .المعاملات المدنية لدولة الإمارات العربية المتحدة، مكتبة الجامعة

  63شرح القانون المدني، الخطأ، مرجع سابق، صوما بعدها. حسن علي الذنون، المبسوط في  ٢٣ص
م، ٢٠٠٤أنور العروسي، المسؤولية التقصيرية والمسؤولية العقدية في القانون المدني، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، ) ٢٠ (

  .316ص



12 
 

 من حيث الإجمال في أربع حالاتالذكاء الاصѧѧѧѧѧѧطناعي  المبرمج في نظم اءخطأويمكن حصѧѧѧѧѧѧر أهم 
  )٢١(:الآتيك

  :الخطأ في تصميم البرنامج -١

متعددة يجب تجنبها تصѧѧѧѧميم البرنامج هو عملية معقدة وحاسѧѧѧѧمة في تطوير البرمجيات، وقد يتضѧѧѧѧمن أخطاء 
هو من أكثر الأخطاء شѧѧيوعاً في الحياة العملية، حيث إن المبرمج يخطأ ، ولذلك لضѧѧمان أداء البرنامج وجودته

 Higher level Languageفي كتابة الخوارزميات أو يخطىء في ترجمة هذه الخوارزميات إلى لغة عليا  
  . ومن هذه الأخطاء التالي:يمكن للجهاز من قراءتها

: تصميم البرامج يجب أن يكون مرناً ليمكن التعامل مع التغييرات المستقبلية. تجاهل تصميم غير مرن -
 هذا الجانب يمكن أن يؤدي إلى صعوبة في توسيع وتعديل البرنامج.

: استخدام شفرة مبعثرة وغير منظمة يجعل البرنامج صعباً للفهم والصيانة. يجب انعدام تنظيم الشѧفرة -
 .بطريقة منطقية واستخدام تعليقات وأساليب توثيق جيدة تنظيم الشفرة

: عدم اختبار التصѧѧѧميم يمكن أن يؤدي إلى اكتشѧѧѧاف مشѧѧѧاكل تصѧѧѧميمية في وقت عدم اختبار التصѧѧѧميم -
متأخر من عملية التطوير. يجب إجراء اختبارات تصѧѧميمية للتأكد من صѧѧحة الهيكل والسѧѧير الرئيسѧѧي 

 للبرنامج.
م مراعѧѧاة الجوانѧѧب الأمنيѧѧة في تصѧѧѧѧѧѧميم البرنѧѧامج يمكن أن يتيح الفرص : عѧѧدعѧѧدم النظر في الأمѧѧان -

   لاختراق النظام. يجب دمج ميزات الأمان من البداية.

  :البرنامج الخطأ في المعلومات الموضوعة في  -٢

خطѧأ المبرمج في المعلومѧات الموجودة في البرنѧامج يمكن أن يكون مѧدمرًا ويسѧѧѧѧѧѧبب مشѧѧѧѧѧѧاكل خطيرة في إن 
  هذا الخطأ يمكن أن يشمل مجموعة متنوعة من المشكلات، منها: البرنامج.

أخطاء في البيانات: إذا كانت المعلومات الموجودة في البرنامج غير دقيقة أو غير صѧѧѧѧѧحيحة، فإنها قد  -
تؤدي إلى سѧѧلوك غير متوقع أو إلى فشѧѧل البرنامج بشѧѧكل كامل. على سѧѧبيل المثال، قد تؤدي معلومات 

 الرياضية إلى أخطاء حسابية.خاطئة حول العمليات 
أخطاء في البيانات: إذا كانت المعلومات الموجودة في البرنامج غير دقيقة أو غير صѧѧѧѧѧحيحة، فإنها قد  -

تؤدي إلى سѧѧѧلوك غير متوقع أو إلى فشѧѧѧل البرنامج بشѧѧѧكل كامل. على سѧѧѧبيل المثال، فلو فرضѧѧѧنا أن 
ات الموجودة بداخله، فإن المبرمج يكون برنامجاً خاصѧѧѧاً بتصѧѧѧنيف التشѧѧѧريعات لم يتم تحديث المعلوم

مقصѧراً في ذلك ويحمل مسѧؤولية الأضرار الناتجة عن الخسارة التي لحقت بالمضرور نتيجة للعيوب 
  .في نظام الذكاء الاصطناعي المعد من قبل المبرمج

   الخطأ في تشغيل البرنامج -٣

                                                           
)21( Michael C. GMIGNANI, Product liability and Software, Rutgers Computer and Technology 
law Journal, 1981, V. 8, p. 183. 
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المبرمج بتنفيذ البرنامج ويواجه مشѧѧاكل أثناء خطأ المبرمج في تشѧѧغيل البرنامج هو خطأ يحدث عندما يقوم إن 
  التشغيل. هذه المشاكل يمكن أن تكون متنوعة وتشمل ما يلي:

أخطاء في الشفرة البرمجية: يمكن أن تنشأ أخطاء في البرنامج نتيجة لأخطاء في الشفرة البرمجية. هذه  -
 النص. الأخطاء تشمل أخطاء التصريح، وأخطاء اللوجيك، وأخطاء القيم، وأخطاء

أمان البرنامج: إذا لم يتم التحقق من الأمان بشكل جيد في البرنامج، فإنه يمكن أن يتعرض لهجمات  -
قد حكمت إحدى المحاكم في وتطبيقاً على ذلك، ف .أمان تؤدي إلى تعطيله أو الوصول غير المصرح به

المكالمات الهاتفية لأحد العملاء بمسؤولية شركة الهواتف لعدم ربط ،  )٢٢(الولايات المتحدة الأمريكية
  (محام) نتيجة خلل تشغيل البرنامج بصورة سليمة .

الذكاء الاصѧѧطناعي ضѧѧررا كبيرا عند تجهيز سѧѧيارة ذات قيادة ذاتية،  أنظمةيشѧѧكل الخطأ العقدي في و
وفي هذا  .للمستهلكينتج عن ذلك ضرر كبير  مما قدالمنازل والبنايات وما شابه ذلك، تصاميم أو مطبعة تطبع 

 ،الذكاء الاصѧѧطناعي أنظمة واسѧѧتخداماتبدأت الأصѧѧوات في العالم الغربي تدعو إلى تفعيل أخلاقيات الصѧѧدد 
  )٢٣(لما لها من أضرار وعواقب وخيمة.

ويتحقق الخطأ العقدي عن تطبيقات الذكاء الاصѧѧѧѧѧѧطناعي في حالة الإخلال بأي من الالتزامات الملقاة 
تطبيقات الذكاء الاصѧѧѧѧطناعي بموجب عقد تأجير تصѧѧѧѧميم أو برمجة أو تشѧѧѧѧغيل أو أحد على عاتق مقدم خدمة 

  .السيارات ذاتية القيادة، أو الإخلال بالتزامات الجراحة عن طريق الروبوتات، وغيرها من الالتزامات

الذكاء الاصѧѧѧطناعي تقوم بتوافر  نظمتصѧѧѧميم أو برمجة ، أن المسѧѧѧؤولية العقدية عن ما تقدمخلاصѧѧѧة 
ان ثلاثة؛ أولها الخطأ العقدي، الذي يتمثل في عدم تنفيذ الجهة المالكة للتطبيق لالتزاماتها الناشѧѧئة عن العقد أرك

الالتزامات أو التنفيذ المعيب، وثانيها الضѧѧѧѧرر اللاحق بالمضѧѧѧѧرور والمترتب  تلك المبرم، أو التأخير في تنفيذ
  .بية بين الخطأ العقدي والضرروالناشئ عن الخطأ العقدي، وثالثها وجود العلاقة السب

  

  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجالإضرار في المسؤولية غير العقدية ل :الفرع الثاني

الذكاء الاصѧطناعي يُقصد بها هنا مسؤولية الجهة التي وجب  نظمإن المسѧؤولية عن الفعل الضѧار في 
. )٢٤(مع التطبيق أو البرامج تعامللهم آخرين أشخاص عليها التعويض عن الضѧرر الذي أصاب المضرور أو 

لى أن المسѧѧѧѧؤولية عن الفعل الضѧѧѧѧار كالمسѧѧѧѧؤولية العقدية تقوم على ثلاث أركان وهى: إوهنا يجب أن نشѧѧѧѧير 

                                                           
)22( Southern Bell Telephone Co. V reeves (1979) 578 SW 2d 795. 
)23( Peter M. Asaro، Member، IEEE.Robots and Responsibility from a Legal Perspective. 
http://www.peterasaro.org/writing/ASARO%20Legal%20Perspective.pdf  تاريخ الاطلاع

١٨/٠٧/٣٢٠٢ .  
الالتزامات، دراسة مقارنة، مصادر الحقوق الشخصية،  نوري حمد خاطر، شرح القانون المدني، عدنان إبراهيم السرحان، )٢٤(

  .٣٧٧، ٣٧٦م. ص٢٠٠٠، دار الثقافة للنشر والتوزيع، همان، ١ط
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 فكرة الضررالإماراتي  وقد تبنى التشريع .)٢٥(ررالضѧوالإضѧرار والضѧرر وعلاقة السѧببية بين كل من الفعل 
) من قانون ٢٨٢ص المادة (بموجب نسѧѧѧѧѧѧلامي الفقه الإبذلك كأسѧѧѧѧѧѧاس للمسѧѧѧѧѧѧؤولية، متأثرا في بدلاً من الخطأ 

، الإضѧѧѧرار تطبيقات فعل الإضѧѧѧرار الناجمة عن أنظمة الذكاء الاصѧѧѧطناعيمن أبرز . ولعلّ المعاملات المدنية
تخاذ ا عدم التصѧѧѧѧѧميم أو في البرمجة أو التصѧѧѧѧѧنيع والتركيب أو التشѧѧѧѧѧغيل أو التقصѧѧѧѧѧير والإهمال بشѧѧѧѧѧأن بفعل

  )٢٦(وغيرها. تسريب بيانات خاصة أو الإخلال بإعلام المستهلكالاحتياطات اللازمة أو 

على مبدأ المسѧѧѧؤولية بدون  ولية المبرمجؤيؤسѧѧѧس مسѧѧѧ )٢٧( EC/٨٥/٣٧٤ إن التوجيه الأوروبي رقم
. وإذا كان أكثر من شѧѧخص (الشѧѧركة المصѧѧنعة أو هالمعيب نظم الذكاء الاصѧѧطناعيخطأ في حالة الضѧѧرر عن 

. فلا يشѧѧѧترط وفقا للتوجيه )٢٨(المورد أو المسѧѧѧتورد) مسѧѧѧئولين عن نفس الضѧѧѧرر، تكون المسѧѧѧؤولية تضѧѧѧامنية
المطالبة بالتعويض على أساس اكتشاف الخطأ في جانب المبرمج أو الشركة المصنعة. ويؤكد واضعو التوجيه 

دث حلك لا يكفي لإقامة المسѧѧؤولية أن تالمطبق هو المسѧѧؤولية الموضѧѧوعية. ومع ذأنه وفقا لأحكامه أن النظام 
رر لعيب هو سبب الضيكون ابل يتطلب أن يكون المنتج معيبا، وأن  ،ضررا للآخرين نظم الذكاء الاصطناعي

  )٢٩(المطالب بالتعويض عنه.

تعريف المفوضية الأوربية لركن الخطأ بأنه "خرق دائم لواجب رعاية معينة (معيار  ويلاحظ ذلك من
  .)٣٠(السلوك)"، أو "الإهمال في ذلك الواجب، أو ذلك السلوك المستهجن وفق المعيار المحدد قانوناً"

تصѧѧѧѧر قفالعيب يكون محلاً للمسѧѧѧѧئولية في المنتج الذي لا تتوافر فيه معايير الأمن والسѧѧѧѧلامة، فهو لا ي
على المنفعة التي يتوقع أن تتحقق منه، إضѧѧѧѧافة إلى ذلك لا يلتزم المضѧѧѧѧرور سѧѧѧѧوى بإثبات الضѧѧѧѧرر والعيب. 

المبررات هي التي دفعت واضѧѧعي التوجيه الأوروبي إلى عدم الأخذ بعين الاعتبار بعنصѧѧѧر الخطأ  تلك ولعلها
الأولى من التوجيه الأوروبي تنص على مبدأ  في النظام القانوني لمسѧѧѧѧѧѧئولية المبرمج. وتأكيداً لذلك، فإن المادة

أسѧѧاسѧѧي بقولها: "يسѧѧئل المنتج (المبرمج) عن الأضѧѧرار التي سѧѧببها المنتج المعيب". وبقدر الاختصѧѧار الوارد 

                                                           
م، ٢٠١١عمان،  ، دار الثقافة للنشر،٣عبد القادر الفار، مصادر الالتزام، مصادر الحق الشخصي في القانون المدني، ط  )٢٥(

كتروني في القانون الأردني، دراسة مقارنة، رسالة عاطف كامل الشوابكة، المسؤولية المدنية لجهات التوثيق الإل. ١٨٥ص
 ٩٤، صم٢٠١٣ ،جامعة آل البيت، ماجستير، كلية القانون

المسئولية القانونية للمنتج الصناعي عن الأضرار الناجمة عن منتجاته، بحث منشور في مجلة أبحاث تصدرها  نسيبة إبراهيم، )٢٦(
 ٩٦، ص ١٩٨٨، السنة الأولى ،  ١جامعة صلاح الدين للعلوم الإنسانية، ملحق العدد 

م بشأن المواءمة بين القوانين واللوائح والأحكام الإدارية للدول الأعضاء فيما ١٩٨٥يوليو  ٢٥قد صدر هذا التوجيه في  )٢٧ (
يتعلق بمسئولية المنتج عن المنتجات المعيبة. ويعد هذا التوجيه التشريع الوحيد الذي ينظم قوانين الدول الأعضاء في الاتحاد 

  الأوربي
G. Riso، "Product liability and protection of EU consumers: is it time for a serious 
reassessment?" ،Journal of Private International Law، vol. 15 ،no. 1، 2019، pp. 210 ،233. 
)28( A. Santosuosso، et al.op.cit.p.7. 
)29( G.Wagner، "Robot Liability"، SSRN Electronic Journal، p. 6، 2018. Avaliable: 
10.2139/ssrn.3198764 

طلال حسين الرعود، المسؤولية المدنية عن أضرار مشغلات التكنولوجيا ذات الذكاء الاصطناعي، دراسة مقارنة، رسالة  )٣٠(
 ١٨٨ – ١٧٥م، ص٢٠٢٢دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة المنصورة، مصر، 
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بتلѧك المѧادة، يتضѧѧѧѧѧѧح أن التوجيه الأوروبي يركز على المسѧѧѧѧѧѧؤولية بدون خطأ والمرتبطة بفكرة العيب، دون 
  )٣١(الالتفات للسلوك الخاطئ.

المنتج "يسѧѧѧئل  :من القانون المدني الفرنسѧѧѧي بأنهومكرراتها  ١٢٤٥أما في فرنسѧѧѧا فقد نصѧѧѧت المادة 
 ،"لا مالمعيبة، سѧواء ارتبط مع المضѧѧرور بعقد أ نظم الذكاء الاصѧطناعيعن الأضѧرار الناتجة عن (المبرمج)

قانون بهذا النص جاء فمن الواضѧѧѧح أن النص يؤسѧѧѧѧس مسѧѧѧئولية المبرمج على أسѧѧѧѧاس فكرة المخاطر. ولعل ال
ا لمسѧار طويل لإقامة مسѧѧئولية المبرمج على أسѧاس موضѧوعي. بدأه الفقه، و ًѧمتوجسѧѧي، كرّسѧѧاء الفرنسѧه القض

  )٣٢(."مهتديا بأحكام التوجه الأوروبي

 إلى وصولها لغايةأو برمجة نظم الذكاء الاصطناعي وفي حالة وجود أكثر من شخص ساهم في إنتاج 
ي نشѧѧѧأ التالذكاء الاصѧѧѧطناعي  نظام أو برنامجأمام حالة تعدد منتجي  حينئذ نكون، فالمسѧѧѧتهلك في شѧѧѧكل نهائي

في  ينوالمبرمج والمبدأ المسѧѧتقر في القانون الفرنسѧѧي وكذا التوجه الأوروبي، هو إلزام المنتجين .عنه الضѧѧرر
 للغاية حينما يكون صعبال يكون أمرا ؤوالمسحالة تعددهم بالتضѧامن في مواجهة المضرور. ولكن البحث عن 

  )٣٣(.المصدر ةمفتوحنظم الذكاء الاصطناعي 

  

  المطلب الثاني 

  الذكاء الاصطناعي أنظمةالضرر الناجم عن تصميم 

، أو الإخѧѧѧѧلال بواجبѧѧѧѧات قانونيѧѧѧѧة الالتزامѧѧѧѧات التعاقديѧѧѧѧةالإخѧѧѧѧلال ب نتيجѧѧѧѧةتنشѧѧѧѧأ المسѧѧѧѧؤولية المدنيѧѧѧѧة 
. وفѧѧي الحѧѧالتين تسѧѧتهدف المسѧѧؤولية تعѧѧويض المضѧѧرور عمѧѧا لحѧѧق بѧѧه مѧѧن يفرضѧѧها القѧѧانونعامѧѧة خѧѧارج 

وسѧѧѧѧواء كانѧѧѧѧت المسѧѧѧѧؤولية عقديѧѧѧѧة أم غيѧѧѧѧر عقديѧѧѧѧة فإنهѧѧѧѧا لا شѧѧѧѧك تتطلѧѧѧѧب حصѧѧѧѧول الضѧѧѧѧرر  .)٣٤(ضѧѧѧѧرر.
عليѧѧѧѧه بنѧѧѧѧاء و لانعقادهѧѧѧѧا، إذ لا مسѧѧѧѧؤولية بѧѧѧѧدون ضѧѧѧѧرر، ولا اعتѧѧѧѧداد بالضѧѧѧѧرر إلا إذا كѧѧѧѧان غيѧѧѧѧر مشѧѧѧѧروع.

  ي.عن تطبيقات الذكاء الاصطناع ليتينالمسؤو كلا الضرر فيركن تناول نس

  أنظمة الذكاء الاصطناعي تصميمعن  الناجمالفرع الأول: طبيعة الضرر 

                                                           
  ١٢م، ص٢٠٠٠الثانية، دار النهضة العربية، القاهرة، ) نادية معوض، مسئولية مصنع الطائرة، الطبعة ٣١ (

See G. Riso، "Product liability and protection of EU consumers: is it time for a serious 
reassessment?" ،Journal of Private International Law، vol. 15 ،no. 1، 2019، pp. 210 ،233. 

م، ٢٠٠٥قادة شهيدة، المسئولية المدنية للمنتج، دراسة مقارنة، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان،  )٣٢ (
  .١٩٥ص

(33)L. Mazeau، "Intelligence artificielle et responsabilité civile: Le cas des logiciels d'aide à la decision en 
matière medical". Revue pratique de la prospective et de l'innovation، LexisNexis SA، 2018، pp.38 ،43. 
Available: https://hal.archives ،ouvertes.fr/hal ،01852548/document.  

 .٢٧، صم٢٠٠٨/٢٠٠٧ -دار نصر للطباعة الحديثة -محاضرات في النظرية العامة للالتزام -) حمدي عبد الرحمن٣٤(
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. الإخѧѧѧلال بمصѧѧѧلحة محققѧѧѧة مشѧѧѧروعة للمضѧѧѧرور فѧѧѧي مالѧѧѧه أو شخصѧѧѧه مѧѧѧن خѧѧѧلالالضѧѧѧرر يتحقѧѧѧق 
والضѧѧѧرر هѧѧѧو  .الأذى الѧѧѧذي يصѧѧѧيب الشѧѧѧخص فѧѧѧي حѧѧѧق مѧѧѧن حقوقѧѧѧه أو فѧѧѧي مصѧѧѧلحة مشѧѧѧروعة لѧѧѧه فهѧѧѧو

 هѧѧѧѧѧا، بѧѧѧѧѧل هѧѧѧѧѧو قوامواللاعقديѧѧѧѧѧة العقديѧѧѧѧѧة للمسѧѧѧѧѧؤولية المدنيѧѧѧѧѧة بصѧѧѧѧѧورتيهاالѧѧѧѧѧركن الجѧѧѧѧѧوهري والأساسѧѧѧѧѧي 
  باعتباره موجب التعويض الذي يقدرّ بمقداره.

مسѧѧѧؤولية المѧѧѧدين مرتكѧѧѧب  لانعقادالتشѧѧѧريعات علѧѧѧى وجѧѧѧوب قيѧѧѧام ركѧѧѧن الضѧѧѧررغالѧѧѧب وقѧѧѧد نصѧѧѧت 
ة قѧѧѧد يكѧѧѧون ماديѧѧѧًا، متمѧѧѧثلاً فѧѧѧي المسѧѧѧاس بمصѧѧѧلح وهѧѧѧو بѧѧѧذلك. )٣٥(الإخѧѧѧلال، الѧѧѧذي سѧѧѧبب ضѧѧѧررا للѧѧѧدائن

وقѧѧѧد يكѧѧѧون أدبيѧѧѧًا، يصѧѧѧيب المضѧѧѧرور فѧѧѧي قيمѧѧѧة غيѧѧѧر  .خسѧѧѧارة ماليѧѧѧة تلحѧѧѧق بالمضѧѧѧرور ماليѧѧѧة بدنيѧѧѧة أو
يكѧѧѧون الضѧѧѧرر ناشѧѧѧئا عѧѧѧن عѧѧѧدم تنفيѧѧѧذ أحѧѧѧد الالتزامѧѧѧات . شѧѧѧريطة أن سѧѧѧمعتهوعاطفتѧѧѧه وماليѧѧѧة، كشѧѧѧعوره 

  )٣٦(.التي يفرضها العقد أو القانون

المسѧѧѧؤولية العقديѧѧѧة عѧѧѧن  باعتبѧѧѧاره أهѧѧѧم أركѧѧѧانيشѧѧѧترط فѧѧѧي الضѧѧѧرر العقѧѧѧدي جѧѧѧدير بالإشѧѧѧارة أنѧѧѧه و
  :جوهرية تتمثل فيما يليالذكاء الاصطناعي توافر شروط  نظم

: يشѧѧѧѧترط فѧѧѧѧي الضѧѧѧѧرر الѧѧѧѧذي يطالѧѧѧѧب الѧѧѧѧدائن أن يكѧѧѧѧون الضѧѧѧѧرر العقѧѧѧѧدي محقѧѧѧѧق الوقѧѧѧѧوع  -١
ѧѧѧا، أن يكѧѧѧا أو أدبيѧѧѧررا ماديѧѧѧان ضѧѧѧواء أكѧѧѧه، سѧѧѧالتعويض عنѧѧѧا إذا بѧѧѧون محققѧѧѧرر يكѧѧѧا، والضѧѧѧررا محققѧѧѧون ض

. )٣٧(كѧѧѧان حѧѧѧالا؛ً أي وقѧѧѧع فعѧѧѧلاً، أمѧѧѧا إذا كѧѧѧان مسѧѧѧتقبلاً، فقѧѧѧد يكѧѧѧون محقѧѧѧق الوقѧѧѧوع، وقѧѧѧد يكѧѧѧون محѧѧѧتملاً 
ومبѧѧدأ التعѧѧويض عѧѧن الضѧѧرر المسѧѧتقبلي متفѧѧق عليѧѧه فقهѧѧا وقضѧѧاء، إذا كѧѧان وقوعѧѧه مؤكѧѧدا. حيѧѧث يسѧѧتوي 

أو سѧѧيقع حتمѧѧًا فѧѧي المسѧѧتقبل، فѧѧلا مجѧѧال إذا للتمييѧѧز بѧѧين أن يكѧѧون الضѧѧرر حѧѧالاً بѧѧأن يكѧѧون قѧѧد وقѧѧع بالفعѧѧل 
هѧѧذين النѧѧوعين مѧѧن الضѧѧرر مѧѧادام وجѧѧود كѧѧل منهمѧѧا أمѧѧرًا محققѧѧا، فہѧѧو ضѧѧرر تحقѧѧق سѧѧببه وتراخѧѧت آثѧѧاره 

) مѧѧѧѧن قѧѧѧѧانون المعѧѧѧѧاملات المدنيѧѧѧѧة ٣٨٩كلهѧѧѧѧا أو بعضѧѧѧѧها إلѧѧѧѧى المسѧѧѧѧتقبل، وهѧѧѧѧذا مѧѧѧѧا نصѧѧѧѧت عليѧѧѧѧه المѧѧѧѧادة (
لѧѧѧم يكѧѧѧن الضѧѧѧمان مقѧѧѧدرا فѧѧѧي القѧѧѧانون أو العقѧѧѧد قѧѧѧدره القاضѧѧѧي بمѧѧѧا  الإمѧѧѧارتي، والتѧѧѧي جѧѧѧاء فيهѧѧѧا أنѧѧѧه "إذا

   )٣٨(يساوي الضرر الواقع فعلاً حين وقوعه".

: يكѧѧѧѧون الضѧѧѧѧرر مباشѧѧѧѧرا إذا كѧѧѧѧان نتيجѧѧѧѧة طبيعيѧѧѧѧة للفعѧѧѧѧل أن يكѧѧѧѧون الضѧѧѧѧرر العقѧѧѧѧدي مباشѧѧѧѧرا -٢
) مѧѧن قѧѧانون المعѧѧѧاملات ٢٩٢مѧѧѧن نѧѧص المѧѧادة ( مѧѧا يمكѧѧن فهمѧѧهالضѧѧار، ولѧѧيس نتيجѧѧة عѧѧدم التنفيѧѧѧذ، وهѧѧذا 

المدنيѧѧѧة الإمѧѧѧاراتي، التѧѧѧي جѧѧѧاء فيهѧѧѧا "يقѧѧѧدر الضѧѧѧمان فѧѧѧي جميѧѧѧع الأحѧѧѧوال بقѧѧѧدر مѧѧѧا لحѧѧѧق المضѧѧѧرور مѧѧѧن 
ولѧѧѧم يوضѧѧѧح المشѧѧѧرع  .بشѧѧѧرط أن يكѧѧѧون ذلѧѧѧك نتيجѧѧѧة طبيعيѧѧѧة للفعѧѧѧل الضѧѧѧار" ،ضѧѧѧرر ومѧѧѧا فاتѧѧѧه مѧѧѧن كسѧѧѧب

حه المشѧѧرع المصѧѧѧري، بѧѧأن الضѧѧѧرر يعتبѧѧѧر علѧѧى خѧѧѧلاف مѧѧا وضѧѧѧ الإمѧѧاراتي المقصѧѧѧود بالنتيجѧѧة الطبيعيѧѧѧة،
. ويتحقѧѧѧق الضѧѧѧرر المباشѧѧѧر )٣٩(نتيجѧѧѧة طبيعيѧѧѧة إذا لѧѧѧم يكѧѧѧن باسѧѧѧتطاعة الѧѧѧدائن أن يتوقѧѧѧاه ببѧѧѧذل جہѧѧѧد معقѧѧѧول

                                                           
 .١٨٥م، ص٢٠١٠مراد محمود المواجدة، المسؤولية المدنية في عقود نقل التكنولوجيا، دار الثقافة للنشر، عمان، الأردن،  )٣٥(
، ٥٩٩م، ص١٩٩٦مصطفى محمد الجمال، القانون المدني في ثوبه الإسلامي، مصادر الالتزام، الفتح للنشر، الإسكندرية،  )٣٦(

٦٠٠. 
في القانون المدني الأردني، دراسة مقارنة بالفقه الإسلامي، بيروت، لبنان، دار الثقافة للنشر  أنور سلطان، مصادر الالتزام )٣٧(

 .٢٤١م، ص٢٠٠٥والتوزيع، 
 .١٦عبد الرزاق السنهوري، الوسيط في شرح القانون المدني، مرجع سابق، ص )٣٨(
 ) المدني المصري٢٢١/١انظر المادة ( )٣٩(
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بالنسѧѧѧبة للجهѧѧѧة المالكѧѧѧة لتطبيقѧѧѧات الѧѧѧذكاء الاصѧѧѧطناعي عنѧѧѧدما يكѧѧѧون نتيجѧѧѧة طبيعيѧѧѧة لعѧѧѧدم قيامهѧѧѧا بتنفيѧѧѧذ 
ي عѧѧدم برمجѧѧة السѧѧيارة ذاتيѧѧة القيѧѧادة أو الروبѧѧوت الجѧѧراح فѧѧ مѧѧثلا الالتѧѧزام المفѧѧروض عليهѧѧا، ويتمثѧѧل ذلѧѧك

  .مما يسبب ضررا للغير ، أو وجود عيب أو خلل في التصميمعلى الوجه المطلوب

: يتطلѧѧѧب هѧѧѧذا الشѧѧѧرط أن يكѧѧѧون الضѧѧѧرر النѧѧѧاتج عѧѧѧن إخѧѧѧلال أن يكѧѧѧون الضѧѧѧرر العقѧѧѧدي متوقعѧѧѧًا -٣
، ممѧѧѧا يمكѧѧѧن توقعѧѧѧه يѧѧѧةقداعتال همالتزامѧѧѧاتبتنفيѧѧѧذ كѧѧѧل أو بعѧѧѧض غيѧѧѧرهم أو  المصѧѧѧنع أو المشѧѧѧغلأو  مبѧѧѧرمجال

 تنعقѧѧѧدالمسѧѧѧؤولية العقديѧѧѧة دون المسѧѧѧؤولية التقصѧѧѧيرية التѧѧѧي  تتحقѧѧѧقهѧѧѧذا الشѧѧѧرط بو .عѧѧѧادة وقѧѧѧت إبѧѧѧرام العقѧѧѧد
لا إذ ، المضѧѧѧرور عѧѧѧبء الإثبѧѧѧات علѧѧѧى الѧѧѧدائنحينئѧѧѧذ يكѧѧѧون و .سѧѧѧواء كѧѧѧان الضѧѧѧرر متوقعѧѧѧا أم غيѧѧѧر متوقѧѧѧع

ѧѧѧه افتѧѧѧدين لالتزامѧѧѧذ المѧѧѧدم تنفيѧѧѧات عѧѧѧي إثبѧѧѧرريكفѧѧѧوع الضѧѧѧع  ،راض وقѧѧѧه ومѧѧѧدين التزامѧѧѧذ المѧѧѧد لا ينفѧѧѧه قѧѧѧلأن
 )٤٠(ذلك لا يصيب الدائن أي ضرر.

  الذكاء الاصطناعي أنظمة : تطبيقات أضرار تصميمالفرع الثاني

 ضѧѧѧررا ماديѧѧѧًا يلحѧѧѧق بجسѧѧѧد الشѧѧѧخص أنظمѧѧѧة الѧѧѧذكاء الاصѧѧѧطناعيقѧѧѧد يكѧѧѧون الضѧѧѧرر النѧѧѧاتج عѧѧѧن 
كعيѧѧѧѧوب البѧѧѧѧرامج وأعطѧѧѧѧاب الروبوتѧѧѧѧات والأنظمѧѧѧѧة  أو بمالѧѧѧѧه كالإصѧѧѧѧابات والجѧѧѧѧروح بѧѧѧѧل وحتѧѧѧѧى الوفѧѧѧѧاة،

، كتلѧѧѧك التѧѧѧي تتعلѧѧѧق بالبيانѧѧѧات ، وقѧѧѧد يكѧѧѧون ضѧѧѧررا أدبيѧѧѧا يلحѧѧѧق الشѧѧѧخص فѧѧѧي سѧѧѧمعته وشѧѧѧرفهوغيرهѧѧѧا.
  الشخصية وغيرها.

الشѧѧѧخص فѧѧѧي حѧѧѧق مѧѧѧن حقوقѧѧѧه المتعلقѧѧѧة بذمتѧѧѧه الماليѧѧѧة. أو هѧѧѧو الѧѧѧذي يصѧѧѧيب  :الضѧѧѧرر المѧѧѧادي -١
؛ .)٤١(هѧѧو مѧѧا يلحѧѧق المضѧѧرور مѧѧن خسѧѧارة ماليѧѧة، ومѧѧا يفوتѧѧه مѧѧن كسѧѧب، ويمكѧѧن تحديѧѧده بمبلѧѧغ مѧѧن المѧѧال

لاسѧѧѧتخدام الآلات والأجهѧѧѧزة التѧѧѧي تعمѧѧѧل بѧѧѧنظم الѧѧѧذكاء الاصѧѧѧطناعي  وذلѧѧѧك كمѧѧѧا لѧѧѧو أصѧѧѧيب شѧѧѧخص نتيجѧѧѧة
الجѧѧѧراح ، فلحѧѧѧق بѧѧѧه عاهѧѧѧة أو إصѧѧѧابة بدنيѧѧѧة. ومثѧѧѧل هѧѧѧذا الضѧѧѧرر السѧѧѧيارة ذاتيѧѧѧة القيѧѧѧادة أو الروبѧѧѧوت  كمثѧѧѧل

يجѧѧب أن يكѧѧون محقѧѧق الوقѧѧوع وذلѧѧك بوجѧѧود الضѧѧرر فعѧѧلاً، حيѧѧث توجѧѧد الإصѧѧابة بالفعѧѧل، أو العاهѧѧة التѧѧي 
. أو يكѧѧѧѧون هѧѧѧѧذا الضѧѧѧѧرر سѧѧѧѧوف يتحقѧѧѧѧق مسѧѧѧѧتقبلاً، ولكنѧѧѧѧه يجѧѧѧѧب أن )٤٢(أقعѧѧѧѧدت المضѧѧѧѧرور عѧѧѧѧن الكسѧѧѧѧب

  )٤٣(.يكون أيضا محقق الوقوع

مساسѧѧѧѧًا بѧѧѧѧالنواحي النفسѧѧѧѧية والاعتبѧѧѧѧارات الأدبيѧѧѧѧة  معنѧѧѧѧويالضѧѧѧѧرر اليشѧѧѧѧكل  :الأدبѧѧѧѧي الضѧѧѧѧرر -٢
يمكѧѧѧن أن يترتѧѧѧب علѧѧѧى الفعѧѧѧل الواحѧѧѧد كѧѧѧلا رغѧѧѧم أنѧѧѧه التѧѧѧي تشѧѧѧكل الوجѧѧѧود النفسѧѧѧي والوجѧѧѧداني للمضѧѧѧرور. 

لوجѧѧѧه المضѧѧѧرور المصѧѧѧاب،  كحالѧѧѧة التشѧѧѧوه النѧѧѧاجم عѧѧѧن حѧѧѧادث .النѧѧѧوعين مѧѧѧن الضѧѧѧرر المѧѧѧادي والأدبѧѧѧي

                                                           
 .٢٤١سلطان، مصادر الالتزام في القانون المدني الأردني، مرجع سابق، ص أنور  )٤٠(
 .٢٢٤م، ص٢٠٠٩حسني الجندي، شرح قانون الإجراءات الجزائية الإماراتي، أكاديمية العلوم الشرطية، الإمارات، )٤١(
م، للطباعة، ٢٠٠٩، ٩، ١٣حقوق التي تضمنها حكم محكمة التمييز، دبي بتاريخ  ٢٠٠٩إيريني القاعدة الصادرة سنة  )٤٢(

 .٢٤٧م، ص١٩٧٨القاهرة، 
 .٩١٥، ص١٥٨، العدد الثاني، رقم٢١م، مجموعة أحكام الاتحادية العليا، السنة ١٩٩٩سبتمبر  ٢٨اتحادية عليا،  )٤٣(
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والمصѧѧѧاريف الماليѧѧѧة، التشѧѧѧوهات الجسѧѧѧدية الأضѧѧѧرار وبالمضѧѧѧرور ضѧѧѧرر مѧѧѧادي يتمثѧѧѧل فѧѧѧي  حيѧѧѧث لحѧѧѧق
  )٤٤(.ضرر أدبي متمثل في المعاناة النفسية التي يكابدها نتيجة التشوه الذي لحق بهكما لحقه 

  المطلب الثالث: علاقة السببية في ظل المخاطر المؤكدة والأضرار المحتملة

ي الفعѧѧѧل السѧѧѧببية هѧѧѧي الѧѧѧركن الثالѧѧѧث مѧѧѧن أركѧѧѧان المسѧѧѧؤولية، وهѧѧѧي ركѧѧѧن مسѧѧѧتقل عѧѧѧن ركنѧѧѧ تعتبѧѧѧر
. نتنѧѧѧѧاول سѧѧѧѧببية بينهمѧѧѧѧاالعلاقѧѧѧѧة  وهѧѧѧѧي بѧѧѧѧذلكالخطѧѧѧѧأ.  خطѧѧѧѧأ كѧѧѧѧان أم إضѧѧѧѧرارا وكѧѧѧѧذا الضѧѧѧѧرر الحاصѧѧѧѧل.

  أحكامها في ظل تصميم أنظمة الذكاء الاصطناعي من خلال الفرعين المواليين.

 نظام المسؤوليةبية في علاقة السبحدود ال:  الفرع الأول

، مبѧѧѧرمجالعلاقѧѧѧة السѧѧѧببية فѧѧѧي أنظمѧѧѧة الѧѧѧذكاء الاصѧѧѧطناعي وتحديѧѧѧد مسѧѧѧؤولية  معالجѧѧѧةشѧѧѧك أن لا 
سѧѧѧرعة ، وا الحديثѧѧѧةالتكنولوجيѧѧѧ أنظمѧѧѧة تعقيѧѧѧداتلخصوصѧѧѧية ونظѧѧѧرا  الشѧѧѧائكة التحѧѧѧديات القانونيѧѧѧةيعѧѧѧد مѧѧѧن 

مضѧѧѧѧاعفات الظѧѧѧѧاهرة، فقѧѧѧѧد ترجѧѧѧѧع أسѧѧѧѧباب الضѧѧѧѧرر إلѧѧѧѧى العѧѧѧѧدم وضѧѧѧѧوح أسѧѧѧѧباب تطورهѧѧѧѧا، فضѧѧѧѧلا عѧѧѧѧن 
ممѧѧا خلѧѧل أو عيѧѧب فѧѧي التصѧѧميم أو التركيѧѧب أو التشѧѧغيل أو غيѧѧر ذلѧѧك عوامѧѧل بعيѧѧدة أو خفيѧѧة، مردهѧѧا إلѧѧى 

  )٤٥(علاقة السببية.يصعب معه تحديد 

علѧѧѧى أن اسѧѧѧتخلاص علاقѧѧѧة السѧѧѧببية بѧѧѧين الخطѧѧѧأ والضѧѧѧرر  الإمѧѧѧاراتي وقѧѧѧد اسѧѧѧتقر قضѧѧѧاء الѧѧѧنقض
"ولمѧѧѧا  :تخضѧѧѧع لتقѧѧѧدير قاضѧѧѧي الموضѧѧѧوع دون رقابѧѧѧة عليѧѧѧه مѧѧѧن المحكمѧѧѧة العليѧѧѧا ،)٤٦هѧѧѧي مسѧѧѧألة واقѧѧѧع(

كѧѧѧان مѧѧѧن المقѧѧѧرر أن اسѧѧѧتخلاص الخطѧѧѧأ الموجѧѧѧب للمسѧѧѧؤولية عѧѧѧن التعѧѧѧويض؛ سѧѧѧواء كѧѧѧان خطѧѧѧأ الغيѧѧѧر أو 
خطѧѧѧأ المضѧѧѧرور، فѧѧѧإن تقѧѧѧدير تѧѧѧوافر علاقѧѧѧة السѧѧѧببية بѧѧѧين الخطѧѧѧأ والنتيجѧѧѧة، أو عѧѧѧدم توافرهѧѧѧا يعتبѧѧѧر مѧѧѧن 

التѧѧѧي تفصѧѧѧل فيهѧѧѧا محكمѧѧѧة الموضѧѧѧوع بغيѧѧѧر معقѧѧѧب، طالمѧѧѧا كѧѧѧان تقѧѧѧديرها سѧѧѧائغا المسѧѧѧائل الموضѧѧѧوعية 
  )٤٧(".مستندا إلى أدلة مقبولة لها أصلها في الأوراق

اعتبѧѧѧارات العقѧѧѧل تقتضѧѧѧيه والواقѧѧѧع أن اشѧѧѧتراط علاقѧѧѧة السѧѧѧببية أمѧѧѧر تفرضѧѧѧه نصѧѧѧوص القѧѧѧانون، و
مѧѧѧن ضѧѧѧرر ومѧѧѧا فاتѧѧѧه مѧѧѧن التعѧѧѧويض يقѧѧѧدر بمقѧѧѧدار مѧѧѧا لحѧѧѧق المضѧѧѧرور ذلѧѧѧك أن  .)٤٨والمنطѧѧѧق والعدالѧѧѧة(

الضѧѧѧرر الѧѧѧذي يعتبѧѧѧر نتيجѧѧѧة طبيعيѧѧѧة للفعѧѧѧل الضѧѧѧار هѧѧѧو و .كسѧѧѧب، بشѧѧѧرط أن يكѧѧѧون نتيجѧѧѧة طبيعيѧѧѧة للفعѧѧѧل

                                                           
ر، يحازم ضرغام أحمد العربي، نطاق التعويض عن الضرر الأدبي في القانون المدني الأردني، دراسة مقارنة، رسالة ماجست )٤٤(

 .١١، ١٠م، ص٢٠٠٩جامعة آل البيت، 
  .335، صم٢٠٠٩ -الإسكندرية -دار الجامعة الجديدة -المسؤولية الالكترونية -محمد حسين منصور) ٤٥(
  .47ص 2017رضا متولي وهدان، الوجيز في المسئولية المدنية، دار الفكر والقانون، المنصورة، مصر،) ٤٦(
، ٨٢م، رقم ١٩٩٨، العدد الثاني، ١٤م، مجموعة أحكام الاتحادية العليا، السنة ١٩٩٧سبتمبر  ٢٢راجع حكمها الصادر في  )٤٧(

 .1118، ص١٧٦م، ذات المجموعة، رقم ١٩٩٣يونيه  ٢٩اتحادية عليا،  .484ص
، ونجد أن المحكمة استخدمت لفظ الخطأ بين النصوص ٧٥، ص٨، رقم ٢١م. ذات المجموعة، السنة ١٩٩٩يناير  ١٢اتحادية عليا، 

  قانونية، وتستخدم كذلك مصطلح الإضرار أو الفعل.ال
، ١محمد المرسي زهرة، المصادر غير الإرادية للالتزام في قانون المعاملات المدنية لدولة الإمارات العربية المتحدة، ط )٤٨(

  .103، ص٢٠٠٣مطبوعات جامعة الإمارات، 
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 ي علاقѧѧة سѧѧببية بحيѧѧث يمكѧѧن  القѧѧول بѧѧأن التعѧѧدي المنسѧѧوب للمѧѧدعي عليѧѧه هѧѧوالѧѧذي يوجѧѧد بينѧѧه وبѧѧين التعѧѧدّ 
  .سبب الضرر

قѧѧѧѧѧة السѧѧѧѧѧببية بѧѧѧѧѧين التعѧѧѧѧѧدي كمѧѧѧѧѧا أن اعتبѧѧѧѧѧارات المنطѧѧѧѧѧق والعѧѧѧѧѧدل تقتضѧѧѧѧѧي ضѧѧѧѧѧرورة تѧѧѧѧѧوافر علا
والضѧѧѧѧرر. فالهѧѧѧѧدف مѧѧѧѧن المسѧѧѧѧؤولية هѧѧѧѧو التعѧѧѧѧويض وإلѧѧѧѧزام المسѧѧѧѧؤول بجبѧѧѧѧر هѧѧѧѧذا الضѧѧѧѧرر الѧѧѧѧذي أحدثѧѧѧѧه 

لا  كمѧѧا أنѧѧه منطقيѧѧًا .، فѧѧلا يجѧѧوز عدالѧѧة إلزامѧѧه بѧѧالتعويض عنѧѧهإذا لѧѧم يكѧѧن الضѧѧرر ناشѧѧئا عѧѧن تعѧѧدٍ فѧѧبتعديѧѧه، 
ѧѧѧѧخص بتعѧѧѧѧب شѧѧѧѧلا أن يطالѧѧѧѧور عقѧѧѧѧرر، ولا يتصѧѧѧѧذا الضѧѧѧѧل هѧѧѧѧدعي بمثѧѧѧѧأن للمѧѧѧѧدثها أ ويضشѧѧѧѧرار أحѧѧѧѧض

  )٤٩ب فيها.(آخرون، أو على الأقل لم يتسبّ 

فѧѧѧي شѧѧѧركة أبѧѧѧل مثѧѧѧالاً واضѧѧѧحا لمثѧѧѧل هѧѧѧذا التنѧѧѧاقض  مهنѧѧѧدسوتبѧѧѧدو واقعѧѧѧة حѧѧѧادث والتѧѧѧر هѧѧѧوانج 
حيѧѧѧث تѧѧѧوفي السѧѧѧائق  .نفسѧѧѧه والسѧѧѧائقذاتيѧѧѧة القيѧѧѧادة ذكي فѧѧѧي المركبѧѧѧة لѧѧѧللنظѧѧѧام ا مبѧѧѧرمجال الѧѧѧذي يحصѧѧѧل بѧѧѧين

 تعѧѧѧزوبسѧѧѧبب حѧѧѧادث مѧѧѧروري عنѧѧѧد قيادتѧѧѧه لمركبتѧѧѧه ذاتيѧѧѧة القيѧѧѧادة مѧѧѧن صѧѧѧنع شѧѧѧركة تسѧѧѧلا، و والتѧѧѧر هѧѧѧوانج
لѧѧم يسѧѧتجب للتحѧѧذيرات الصѧѧادرة مѧѧن المركبѧѧة  الѧѧذي والتѧѧر هѧѧوانج إلѧѧى السѧѧائقتسѧѧلا سѧѧبب الحѧѧادث شѧѧركة 

أنѧѧѧه وبعѧѧѧد التحقيقѧѧѧات لѧѧѧم يظهѧѧѧر أن المركبѧѧѧة أعطѧѧѧت أي تحѧѧѧذير قبѧѧѧل وقѧѧѧوع  . غيѧѧѧربѧѧѧأن يتѧѧѧدخل لقيادتهѧѧѧا
 )٥٠دقيقة.( ١٥ ـثواني، وكان آخر تنبيه من المركبة قبل وقوع الحادث ب ٦ ـالحادث ب

 مѧѧѧن قѧѧѧانون المѧѧѧرور )٥١()$ 63رقѧѧѧم(للمѧѧѧادة  الѧѧѧذي ألѧѧѧزم وفقѧѧѧاالمشѧѧѧرع الألمѧѧѧاني  حسѧѧѧن فعѧѧѧلاقѧѧѧد أو

علѧѧѧى الطѧѧѧرق الألمѧѧѧاني الѧѧѧذي يѧѧѧنظم اسѧѧѧتخدام "المركبѧѧѧات ذات وظيفѧѧѧة القيѧѧѧادة الآليѧѧѧة العاليѧѧѧة أو الكاملѧѧѧة" 
التѧѧѧѧي تعمѧѧѧѧل الشѧѧѧѧركات المصѧѧѧѧنعة للمركبѧѧѧѧات أو ين مبѧѧѧѧرمجال والѧѧѧѧذي ألѧѧѧѧزم ٢٠١٧يوليѧѧѧѧو  ١٧اعتبѧѧѧѧارًا مѧѧѧѧن 

يتبѧѧين مѧѧن خلالѧѧه معرفѧѧة الوقѧѧت الѧѧذي تѧѧم فيѧѧه تغييѧѧر ، بتѧѧوفير تخѧѧزين للبيانѧѧات بنظѧѧام الѧѧذكاء الاصѧѧطناعي
السѧѧيطرة علѧѧى المركبѧѧة مѧѧن السѧѧائق إلѧѧى النظѧѧام الآلѧѧي بالكامѧѧل، أو إذا مѧѧا طلѧѧب النظѧѧام مѧѧن السѧѧائق تѧѧولي 

هѧѧѧѧي الفيصѧѧѧѧل فѧѧѧѧي سѧѧѧѧتكون تلѧѧѧѧك البيانѧѧѧѧات لا شѧѧѧك أن . و)٥٢(القيѧѧѧادة، أو وجѧѧѧѧود أي خلѧѧѧѧل فنѧѧѧѧي فѧѧѧѧي النظѧѧѧѧام
أنظمѧѧѧѧة الѧѧѧѧذكاء الاصѧѧѧѧطناعي المركبѧѧѧѧة، أو تحѧѧѧѧت قيѧѧѧѧادة  سѧѧѧѧائق الجѧѧѧѧزم إن كانѧѧѧѧت المركبѧѧѧѧة تحѧѧѧѧت سѧѧѧѧيطرة

 مبѧѧرمجفѧѧي تѧѧوليّ القيѧѧادة. الأمѧѧر الѧѧذي سيحسѧѧم النѧѧزاع بѧѧين  السѧѧائقن كѧѧان هنѧѧاك تقصѧѧير مѧѧن أ، أو بالكامѧѧل
  دون شك.وأصحاب هذه المركبات أمام القضاء  النظام الذكي للمركبات

ثيѧѧѧѧر مشѧѧѧѧكلة شѧѧѧѧيوع ت إن البحѧѧѧѧث فѧѧѧѧي المسѧѧѧѧؤولية عѧѧѧѧن أنظمѧѧѧѧة وتطبيقѧѧѧѧات الѧѧѧѧذكاء الاصѧѧѧѧطناعي
وهѧѧѧو مѧѧѧا يصѧѧѧعب معѧѧѧه تحديѧѧѧد تلѧѧѧك المسѧѧѧؤولية بدقѧѧѧة ووفقѧѧѧا  المسѧѧѧؤولية المدنيѧѧѧة بѧѧѧين أكثѧѧѧر مѧѧѧن شѧѧѧخص،

فѧѧي ظѧѧل إقѧѧرار نظѧѧام  سѧѧيما، تضѧѧيف لنѧѧا شѧѧيئا وسѧѧتكون فائѧѧدتها محѧѧدودةلѧѧن لأسѧѧاس قѧѧانوني سѧѧليم. كمѧѧا أنهѧѧا 
ѧѧاري مѧѧأمين إجبѧѧببها  نتѧѧن أن تسѧѧي يمكѧѧار التѧѧةالأخطѧѧام  أنظمѧѧرار نظѧѧى غѧѧر، علѧѧطناعي للغيѧѧذكاء الاصѧѧال

                                                           
  104، صنفسه مرجع سابقال )٤٩(

)50( http://www.minamitamaki.com/huang/ . Last visit was on 17/١٠/٢٠٢٢.  
)51( German Road Traffic Act, Amendment Regulating the Use of "Motor Vehicles with Highly or Fully Automated 
Driving Function", July 17, 2017, available on: https://www.researchgate.net/  Visited on: 12/6/2022, 9:43 PM  

ابتسام علي البدواوي، أحكام التأمين الإجباري من المسؤولية المدنية، دراسة مقارنة، دراسة مقارنة، رسالة دكتوراه، أكاديمية  )٥٢(
  ,85، ص٢٠١٨دبي،شرطة 
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بحيѧѧѧث يسѧѧѧاهم فيѧѧѧه كѧѧѧل مѧѧѧن . ن حѧѧѧوادث السѧѧѧياراتعѧѧѧالتѧѧѧأمين الإجبѧѧѧاري عѧѧѧن المسѧѧѧؤولية المدنيѧѧѧة الناشѧѧѧئة 
  .وتطبيقاتها الذكاء الاصطناعيأو برامج نظم إنتاج أو تشغيل تصميم أو تدخل في عملية 

 خصوصية إثبات علاقة السببية في تصميم أنظمة الذكاء الاصطناعي: الفرع الثاني

أن يكѧѧون لѧѧذا وجѧѧب الضѧѧرر هѧѧو النتيجѧѧة الطبيعيѧѧة والمباشѧѧرة للفعѧѧل الضѧѧار،  غنѧѧي عѧѧن البيѧѧان أن
وفѧѧѧق  هالسѧѧѧببية فѧѧѧي الفعѧѧѧل أو الواقعѧѧѧة التѧѧѧي أدت إلѧѧѧى حدوثѧѧѧكافيѧѧѧًا لإحѧѧѧداث هѧѧѧذه النتيجѧѧѧة، مѧѧѧن خѧѧѧلال حصѧѧѧر 

ولية إلا إذا كѧѧѧѧان هѧѧѧѧو سѧѧѧѧبب الضѧѧѧѧرر، ؤالإضѧѧѧѧرار لا يقѧѧѧѧيم المسѧѧѧѧف .المجѧѧѧѧرى العѧѧѧѧادي للأمѧѧѧѧور أو المѧѧѧѧألوف
قѧѧانون المعѧѧѧاملات المدنيѧѧѧة مѧѧѧن  ٢٩٢طبقѧѧا لѧѧѧنص المѧѧادة  وعلاقѧѧة السѧѧѧببية هنѧѧا يجѧѧѧب أن تكѧѧون مؤكѧѧѧدة بينهѧѧѧا

  )٥٣(.الإماراتي

، فإنѧѧѧه مѧѧѧن الصѧѧѧعوبة يالѧѧѧذكاء الاصѧѧѧطناع ةظمѧѧѧتصѧѧѧميم أنعѧѧѧن  مالنѧѧѧاجالضѧѧѧار وفѧѧѧي نطѧѧѧاق الفعѧѧѧل 
تطلѧѧب الخطѧѧѧأ ذلѧѧѧك أن رغѧѧѧم وجѧѧوده،  أو حتѧѧѧى المصѧѧنع أو المشѧѧغل مبѧѧرمجبمكѧѧان إثبѧѧات الخطѧѧѧأ مѧѧن قبѧѧѧل ال

يجعѧѧѧل مѧѧѧن قيѧѧѧام المسѧѧѧؤولية  ،خطѧѧѧأالمضѧѧѧرور لل ضѧѧѧرورة إثبѧѧѧاتقيѧѧѧام المسѧѧѧؤولية ومѧѧѧا يتبعѧѧѧه مѧѧѧن لكѧѧѧركن 
لѧѧѧى الفعѧѧѧل الضѧѧѧار فإنѧѧѧه يسѧѧѧهم فѧѧѧي التخفيѧѧѧف مѧѧѧن عѧѧѧبء الإثبѧѧѧات إ. أمѧѧѧا الاسѧѧѧتناد ٥٤التقصѧѧѧيرية أمѧѧѧرًا صѧѧѧعباً

  ٥٥.الواقع على المتضرر، وبالتالي تخفيف الغاية من وجود المسؤولية المدنية

أن البحѧѧѧث فѧѧѧي رابطѧѧѧة السѧѧѧببية بѧѧѧين الخطѧѧѧأ والضѧѧѧرر هѧѧѧو مѧѧѧن بنѧѧѧاء علѧѧѧى مѧѧѧا تقѧѧѧدم فإنѧѧѧه بتقѧѧѧدرينا و
ѧѧѧا قاضѧѧѧع فيهѧѧѧي لا يخضѧѧѧة التѧѧѧائل الواقعيѧѧѧبيب المسѧѧѧوب التسѧѧѧنقض، إلا أن يشѧѧѧة الѧѧѧة محكمѧѧѧوع لرقابѧѧѧي الموض

وبعبѧѧѧارة أخѧѧѧرى تقѧѧѧدير الѧѧѧدليل علѧѧѧى قيѧѧѧام رابطѧѧѧة السѧѧѧببية هѧѧѧو مѧѧѧن الأمѧѧѧور الموضѧѧѧوعية التѧѧѧي  .عيѧѧѧب يبطلѧѧѧه
بعكѧѧѧس تكييѧѧѧف الأفعѧѧѧال نفسѧѧѧها، فإنهѧѧѧا مسѧѧѧألة  .لا يخضѧѧѧع فيهѧѧѧا قاضѧѧѧي الموضѧѧѧوع لرقابѧѧѧة محكمѧѧѧة الѧѧѧنقض

  )٥٦قانون المعاملات المدنية.( من 1/313و 282قانونية، وفقا لنص المادتين 

المقѧѧرر فѧѧي قضѧѧاء محكمѧѧة تمييѧѧز دبѧѧي أنѧѧه ولѧѧئن كѧѧان تكييѧѧف الفعѧѧل بأنѧѧه خطѧѧأ جѧѧدير بالإشѧѧارة أن 
أو نفѧѧي ذلѧѧك الوصѧѧف عنѧѧه فهѧѧو مѧѧن المسѧѧائل التѧѧي يخضѧѧع قضѧѧاء محكمѧѧة الموضѧѧوع فيهѧѧا لرقابѧѧة محكمѧѧة 

الضѧѧѧرر هѧѧѧو ممѧѧѧا يѧѧѧدخل فѧѧѧي حѧѧѧدود السѧѧѧلطة  التمييѧѧѧز، إلا أن اسѧѧѧتخلاص الخطѧѧѧأ وعلاقѧѧѧة السѧѧѧببية بينѧѧѧه وبѧѧѧين
التقديريѧѧѧة لمحكمѧѧѧة الموضѧѧѧوع، مѧѧѧا دام هѧѧѧذا الاسѧѧѧتخلاص سѧѧѧائغا ومسѧѧѧتمدا مѧѧѧن عناصѧѧѧر تѧѧѧؤدي إليѧѧѧه وقѧѧѧائع 

                                                           
  .100عدنان إبراهيم السرحان، المصادر غير الإرادية للالتزام، الحق الشخصي، مرجع سابق، ص )٥٣ (

وما  ١٢٠م، ص2015، دار وائل للنشر، عمان، ١يعقوب بن محمد الحارثي، المسؤولية المدنية عن النشر الإلكتروني، ط )٥٤ (
مفلح ،  .277، 276م، ص2000ونية، تكوين العقد وإثباته، بدون ناشر، القاهرة، أحمد شرف الدين، عقود التجارة الإلكتر .بعدها

لدولة  ١٩٩٢) لسنة ١٠عواد القضاة، البينات في المواد المدنية والتجارية، دراسة مقارنة، طبقا لقانون الإثبات الاتحادي رقم (
  .62، 61م، ص٢٠٠٣الإمارات العربية المتحدة، بدون ناشر، 

فلاح الدويكات، الفعل الضار الإلكتروني في المسؤولية عن الضرر الإلكتروني، بدون ناشر، بدون تاريخ،  نصري علي) ٥٥ (
  .20ص

الدائرة المدنية،  ،2006لسنة  ١٤١والطعن رقم  ٢٠٠٦لسنة  ١٣٤الحكم الصادر من محكمة تمييز دبي في الطعن رقم  )٥٦ (
 م.٢٠٢٢، ١٠، ١٨تاريخ الزيارة  . /https://www.eastlaws.com، منشور على شبكة قوانين الشرق ٢٠٠٦،  ٩، ١٠بتاريخ 

  .م2016/2/15جلسة  – قضائية، الدوائر المدنية ٨٣لسنة  ٢٠١٧انظر حكم محكمة النقض المصرية، في الطعن رقم و
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)، وبنѧѧاء علѧѧى ذلѧѧك، فإنѧѧه إذا كѧѧان اسѧѧتخلاص علاقѧѧة السѧѧببية بѧѧين الخطѧѧأ والضѧѧرر مѧѧن مسѧѧائل ٥٧الѧѧدعوى(
  .محكمة النقضمن يها في ذلك الواقع التي تستقل بها محكمة الموضوع، فلا رقابة عل

  

  

  المبحث الثاني
  أنظمة الذكاء الاصطناعي مبرمجنطاق المسؤولية المدنية ل

ولية بدون ؤالمس أساسعلى  مبرمجالولية ؤيؤسس مس )٥٨( EC/٨٥/٣٧٤إن التوجيه الأوروبي رقم 
المورد أو  عن منتج معيب. وإذا كان أكثر من شخص (الشركة المصنعة أوالناجم خطأ في حال الضرر 

نجد أن الاتحاد الأوروبي وبعض  . ومن ثم)٥٩(ولين عن نفس الضرر، تكون المسئولية تضامنيةؤالمستورد) مس
. ولية خارج النطاق التعاقديؤالمس تنتظم أحكامقوانين دوله كفرنسا وألمانيا وبلجيكا قد سارعت إلى وضع 

مطالبة بالتعويض على أساس الضرر الناجم عن يقدم للدول الأوروبية إطارا شاملاً لل فالتوجيه المذكور
ؤكد واضعو . ويمبرمجالالمطالبة بالتعويض على أساس اكتشاف الخطأ في جانب  لهالمنتجات. فلا يشترط وفقا 
ولية ؤ. ومع ذلك لا يكفي لإقامة المسهي الجديرة بالتطبيق المسئولية الموضوعية فإنالتوجي أنه وفقا لأحكامه، 

ضررا للآخرين. بل يتطلب أن يكون المنتج معيبا، وأن العيب هو سبب الضرر المطالب أن يحدث المنتج 
  )٦٠(بالتعويض عنه.

ѧѧѧلاً للمسѧѧѧون محѧѧѧب يكѧѧѧو لا ؤفالعيѧѧѧلامة، فهѧѧѧن والسѧѧѧايير الأمѧѧѧه معѧѧѧوافر فيѧѧѧذي لا تتѧѧѧتج الѧѧѧي المنѧѧѧولية ف
ى بإثبѧѧѧات إضѧѧѧافة إلѧѧѧى ذلѧѧѧك لا يلتѧѧѧزم المضѧѧѧرور سѧѧѧو .يقتصѧѧѧر علѧѧѧى المنفعѧѧѧة التѧѧѧي يتوقѧѧѧع أن تتحقѧѧѧق منѧѧѧه

الضѧѧѧرر والعيѧѧѧب. ولعѧѧѧل هѧѧѧذه المبѧѧѧررات هѧѧѧي التѧѧѧي دفعѧѧѧت واضѧѧѧعي التوجيѧѧѧه الأوروبѧѧѧي إلѧѧѧى عѧѧѧدم الأخѧѧѧذ 
ѧѧѧѧانوني لمسѧѧѧѧام القѧѧѧѧي النظѧѧѧѧأ فѧѧѧѧر الخطѧѧѧѧار بعنصѧѧѧѧين الاعتبѧѧѧѧرمجالولية ؤبعѧѧѧѧادة . مبѧѧѧѧده المѧѧѧѧا تؤكѧѧѧѧن  ٠١ومѧѧѧѧم

بها المنѧѧѧѧتج ) عѧѧѧѧن الأضѧѧѧѧرار التѧѧѧѧي سѧѧѧѧبّ أو المصѧѧѧѧنع مبѧѧѧѧرمجالل المنѧѧѧѧتج (أسѧѧѧѧالتوجيѧѧѧѧه الأوروبѧѧѧѧي بقولهѧѧѧѧا: "يُ 

                                                           
 ٣١٩/٢٠٠٢طعن حقوق و  ٣٠١/٢٠٠٢طعن حقوق و  ٢٧٣/٢٠٠٢الحكم الصادر من محكمة تمييز دبي في الطعن رقم  )٥٧(

، ١تاريخ الزيارة  ،/https://www.eastlaws.com، منشور على شبكة قوانين الشرق ٢٠٠٢، ١٠، ٦طعن حقوق، وتاريخ 
  .م٢٠١٩، ١٠
م بشأن المواءمة بين القوانين واللوائح والأحكام الإدارية للدول الأعضاء فيما ١٩٨٥يوليو  ٢٥) قد صدر هذا التوجيه في ٥٨ (

يتعلق بمسئولية المنتج عن المنتجات المعيبة. ويعد هذا التوجيه التشريع الوحيد الذي ينظم قوانين الدول الأعضاء في الاتحاد 
  الأوربي

G. Riso, "Product liability and protection of EU consumers: is it time for a serious 
reassessment?",Journal of Private International Law, vol. 15,no. 1, 2019, pp. 210 ،233. 
(59) A. Santosuosso, et al., “Robots, market and civil liability: A European perspective”, IEEE 
RO-MAN: The 21st IEEE International Symposium on Robot and Human Interactive 
Communication, 2012, P. 6. 
(60) G.Wagner, "Robot Liability", SSRN Electronic Journal, p. 6, 2018. Avaliable: 
10.2139/ssrn.3198764 
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ولية بѧѧѧدون ؤالتوجيѧѧѧه الأوروبѧѧѧي علѧѧѧى المسѧѧѧ تركيѧѧѧز بالمѧѧѧادة يتجلѧѧѧىالمعيѧѧѧب". وبقѧѧѧدر الاختصѧѧѧار الѧѧѧوارد 
  )٦١( خطأ والمرتبطة بفكرة العيب، دون الالتفات للسلوك الخاطئ.

  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجالمطلب الأول: حدود التزام 

ضرار، وأن هذه الحراسة مفترضة أالمبدأ أن مالك الشيء هو حارسه، ويكون مسؤولاً عما يحدثه من 
 المحكمة. وتطبيقا لذلك، فقد استقرت أحكام )٦٢(إلا أن هذا الافتراض ليس مطلقا، بل هو قابل لإثبات العكس

إلا إذا أثبت أنها خرجت  ،لك الشيءالعليا في دولة الإمارات على أن: "الأصل أن الحراسة بهذا المعنى تكون لما
من تحت يده بغير إرادته وقت الحادث، أو أنها انتقلت بإرادته إلى غيره بموجب عقد إيجار أو نحوه من 

فعندئذ تنتقل الحراسة من المالك إلى هذا الغير الذي يكون وحده مسؤولاً بعدها عما تحدثه  .التصرفات الناقلة لها
ي أنظمة وبرامج وتطبيقات الذكاء مبرمجمما يترتب عنه إمكانية القول أن  .)٦٣تلك الأشياء من ضرر"(
خى حارسو تلك الأجهزة وإن تو، ضرار الناجمة عن تلك الحوادثمسؤولين عن الأ الاصطناعي وآلات ذكية

  )٦٤.(الذكية عند قيادتهم لمركباتهمعلى غرار السائقين الحيطة والحذر  أو مشغليها

 الشѧѧيء صѧѧانع بѧѧأن الحراسѧѧة بѧѧالقول تجزئѧѧة إلѧѧى إمكانيѧѧة الفرنسѧѧي الفقѧѧه مѧѧن جانѧѧب قѧѧد ذهѧѧبو 
 أسѧѧراروتركيبѧѧه و تكوينѧѧه علѧѧى المطلѧѧع وحѧѧده لأنѧѧه ب"،تركيѧѧ أو تكѧѧوينة "اسѧѧرح لѧѧه حارسѧѧا يعُتبѧѧر
 بمرحلѧة يتصѧل عيѧب لѧىإ بѧه المѧدعى الضѧرر بإسѧناد الصѧانع أو المنѧتج وليةؤمسѧ تقѧوم وعليѧه .صѧُنعه
 باعتبѧار الاسѧتعمال حѧارس فيتحملѧه الاسѧتعمال ضѧرر أمѧا ح.صѧحي والعكѧس صѧنعه أو الشѧيء تكѧوين
  )٦٥(.والرقابة التوجيه في سلطته

لشѧѧѧѧيء عناصѧѧѧѧرا داخليѧѧѧѧة ومكونѧѧѧѧات ليسѧѧѧѧت كسѧѧѧѧائر العناصѧѧѧѧر لوالمقصѧѧѧѧود بحراسѧѧѧѧة التكѧѧѧѧوين أن 
والمكونѧѧѧات، تتسѧѧѧم بالخصوصѧѧѧية التѧѧѧي تجعѧѧѧل حѧѧѧارس المظهѧѧѧر الخѧѧѧارجي للشѧѧѧيء عѧѧѧاجزا عѧѧѧن رقابѧѧѧة هѧѧѧذه 

ولمسѧѧѧѧاءلة حѧѧѧѧارس التكѧѧѧѧوين يجѧѧѧѧب أن يقѧѧѧѧع  .والمكونѧѧѧѧات، ولا يملѧѧѧѧك أدنѧѧѧѧى احتمѧѧѧѧال لمراقبتهѧѧѧѧاالعناصѧѧѧѧر 
الضѧѧѧرر بفعѧѧѧل تكѧѧѧوين الشѧѧѧيء ذاتѧѧѧه بسѧѧѧبب عيѧѧѧب فѧѧѧي صѧѧѧناعته أو تكوينѧѧѧه، أي بسѧѧѧبب التѧѧѧدخل الإيجѧѧѧابي 

  )٦٦(.لفعل تكوين الشيء بحيث يصبح الفعل المسبب للشيء راجعا إلى داخل الشيء وتكوينه

                                                           
  ١٢م، ص٢٠٠٠الطائرة، الطبعة الثانية، دار النهضة العربية، القاهرة، ) نادية معوض، مسئولية مصنع ٦١ (

See G. Riso, "Product liability and protection of EU consumers: is it time for a serious 
reassessment?",Journal of Private International Law, vol. 15,no. 1, 2019, pp. 210 ،233. 

ناصر محمد عبد الله سلطان، المسؤولية عن فعل الأشياء التي تتطلب عناية خاصة والآلات الميكانيكية في ضوء قانون  )٦٢ (
  .٧٦م، ص٢٠٠٥المعاملات المدنية لدولة الإمارات ومقارنة بالقانون المدني المصري، منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، 

موقع ، م٢٠١٨/٠٥/٠٣وتاريخ  ،م، الدائرة المدنية٢٠١٨لسنة  ١٠٤لطعن رقم ) الحكم الصادر من محكمة تمييز دبي في ا٦٣ 
الحكم الصادر من المحكمة الاتحادية  ،الحكم الصادر وانظر كذلك ،. انظر أيضا٢٠١٩/١١/١٠محامو الإمارات، آخر زيارة 

وتاريخ  ،م، الدائرة المدنية٢٠١٦لسنة  ٢٣٩م، الدائرة من محكمة تمييز دبي في الطعن رقم ٢٠١٦لسنة  ٣العليا في الطعن رقم 
، ١٥تاريخ الزيارة ،  /:www.eastlaws.comhttps/ ، شبكة قوانين الشرق٢٠١٦/٠٦/٢٢. التجارية، وتاريخ ٢٠١٦/١٠/١٣

٢٠٢٣، ٠٧  
(64) Emad A. R. From Science Fiction to Reality: op. cit, page٣٨ . 
(65) Voir, Weill A. et Terre F: Droit civil, les obligation, eme ed. 1980,p727. 

القوانين، من إصدارات كلية الحقوق جامعة طنطا، بدون أسامة أحمد بدر، فكرة الحراسة في المسؤولية المدنية، مجلة روح ) ٦٦ 
 .١١٨سنة نشر، ص
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الѧѧѧذكاء  أنظمѧѧѧةي ضѧѧѧرر تسѧѧѧببه أولية القانونيѧѧѧة الناتجѧѧѧة عѧѧѧن ؤالمسѧѧѧ مبѧѧѧرمجالتحميѧѧѧل لا شѧѧѧك أن و
فѧѧѧي  مبرمجفѧѧال باعتقادنѧѧا. ترجيحѧѧًاو ملائمѧѧة الاصѧѧطناعي لوجѧѧود عيѧѧب فѧѧي المنѧѧتج نفسѧѧه هѧѧѧو الحѧѧل الأكثѧѧر

كѧѧѧون مسѧѧѧؤولاً عѧѧѧن أدائѧѧѧه، مثلѧѧѧه فѧѧѧي ذلѧѧѧك مثѧѧѧل أي منѧѧѧتج آخѧѧѧر يعليѧѧѧه أن  النهايѧѧѧة يقѧѧѧدم منتجѧѧѧا فѧѧѧي السѧѧѧوق
 قѧѧѧدالتѧѧѧي تشѧѧѧغلها  الأنظمѧѧѧةلشѧѧѧركة أخѧѧѧرى فѧѧѧي أي مجѧѧѧال. فهѧѧѧذه المركبѧѧѧة بجميѧѧѧع أجزائهѧѧѧا، ومعهѧѧѧا جميѧѧѧع 

أن يѧѧѧدرك  مبѧѧѧرمجالعلѧѧѧى  ممѧѧѧا يجѧѧѧبتسѧѧѧهم بشѧѧѧكل أو بѧѧѧآخر وبظѧѧѧروف معينѧѧѧة فѧѧѧي وقѧѧѧوع ضѧѧѧرر للغيѧѧѧر، 
  )٦٧نتيجة اجتماع تلك الظروف والعوامل.(

  الأول: الالتزام ببذل عناية وجدلية صحة خوارزميات التعلم العميقالفرع 

مسѧѧѧѧتهلك للعѧѧѧدنا بتقѧѧѧѧديم اسѧѧѧتخدامات تطبيقѧѧѧات ت الѧѧѧذكاء الاصѧѧѧطناعي أنظمѧѧѧѧة علѧѧѧى الѧѧѧرغم مѧѧѧن أن
نѧѧѧتج أو فѧѧѧي التصѧѧѧميم، قѧѧѧد  برمجيѧѧѧة اءإلا أن الحѧѧѧوادث الأخيѧѧѧرة التѧѧѧي تنطѧѧѧوي علѧѧѧى أخطѧѧѧ ،أكثѧѧѧر سѧѧѧهولة

لا ومقصѧѧѧودة قѧѧѧد تكѧѧѧون أخطѧѧѧاء بعѧѧѧض هѧѧѧذه الأضѧѧѧرار ناجمѧѧѧة عѧѧѧن  .تسѧѧѧتوجب التعѧѧѧويض اضѧѧѧرارأعنهѧѧѧا 
برمجѧѧѧة معلومѧѧѧات كشѧѧѧف البيانѧѧѧات الشخصѧѧѧية أو ضѧѧѧرار خفيѧѧѧة مѧѧѧن خѧѧѧلال فѧѧѧي أتسѧѧѧبب ، تيمكѧѧѧن اكتشѧѧѧافها

أخطѧѧѧأ أو تѧѧѧذكير حѧѧѧي بمخѧѧѧاطر إنѧѧѧذار وذلѧѧѧك بمثابѧѧѧة ... وغيرهѧѧѧا. ولا شѧѧѧك أن معالجѧѧѧة متحيѧѧѧزة وأمزيفѧѧѧة 
مѧѧѧا رزميѧѧѧات الѧѧѧتعلم العميѧѧѧق واخوعلѧѧѧى تعتمѧѧѧد  والتѧѧي ،عيالѧѧѧذكاء الاصѧѧѧطنا سѧѧوء تصѧѧѧميم أو برمجѧѧѧة أنظمѧѧѧة

  )٦٨(.وغير متوقعة أضرارا مختلفةب تسبّ  بالغة الدقة والتعقيدعيوب أوتحيزات قد تخلفه من 

كنها عة التي بدورها يمتقنيات فائقة مثل مقاييس الدقة المجمّ  ين يمتلكونمبرمجغني عن البيان أن ال
داء الذكاء لأ اعميق اوتشخيصها بكفاءة، وهذه التقنيات تكسب المبرمج فهم ةالبرمج التصميم أو ءاكتشاف أخطا
جميع  كشفغالبا ما تكون أنماط الخطأ معقدة، فقد يواجه المطورون صعوبة في  . غير أنهالإصطناعي

 وهنا تبرز .حالات الفشل الحرجة وكذاالبيانات المخفية  مساراتالمجموعات الممكنة من الميزات لاكتشاف 
قد لا تكون دقة النموذج موحدة عبر ف ،ذج الحاليةاممارسات تصحيح أخطاء النمفي د أكبر التحديات أح

ن إبشكل متكرر.  في معالجتهامجموعات فرعية من البيانات، وقد تكون هناك مجموعات إدخال يفشل النموذج 
 سلامة، وظهور مشكلات الإنصافعدم الموثوقية والكثيرة تؤثر دون شك على العواقب المباشرة لهذه الإخفاقات 

  حدوث الأضرار.الكافية لتجنب و المشددّة بذل العناية مبرمجمما يوجب على ال، )٦٩وفقدان الثقة(والتحيز

لمخاطر التي من الممكن لدراكه إالذكاء الاصطناعي عدم  لأنظمة مبرمجالومن الأخطاء التي يقع فيها 
دم من تضرر المستخ يةمن احتمال مبرمجالالذكاء الاصطناعي، ويعتمد ذلك على تقدير  أنظمةتسبب فيها تأن 

أو تقصيره في اتخاذ احتياطات أو إجراءات لازمة تحول دون  مبرمجال همالإأو  ،البرمجة التصميم أو أخطأء

                                                           
 ٢٠١٨ميشال مطران، المركبات ذاتية القيادة التحديات القانونية والتقنية، شركة المطبوعات للتوزيع والنشر، بيروت، لبنان، ) ٦٧ (

 .٨٥م، ص 
(68 )J. Lemley, A. Kar, A. Drimbarean, and P. Corcoran, “Convolutional neural network 
implementation for eyegaze estimation on low ،quality consumer imaging systems,” IEEE Trans. 
Consum. Electron., vol. 65, no. 2, pp. 179–187, May 2019. 

، https://learn.microsoft.com/ar ،sa/azure/machineمقال بعنوان : تقييم الأخطاء في نماذج التعلم الآلي ) ٦٩(
learning/concept ،error ،analysis  ١٠/٠٢/٢٠٢٣تم الاطلاع عليه.  
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ليتمّ  .هامن بيوترالكم نظام لاكتشاف التهديدات على الإنترنت وحماية ذلك تصميم نظامومثال  وقوع الأضرار.
 الدخول من خلال التهديدات هذه مثل عن للكشف طريقة أفضل أن اكتشاف البرنامج تشغيل منبعد أيام قليلة 

 البرنامج وعندما يقوم .اتهديد يشكّل عليه التعرف يتم برنامج أي وتدمير، خطرة يعتبرها التي الويب مواقع إلى
الذكاء الاصطناعي  يقوم أن ينوي يكن لم مبرمجال أن من الرغم على ،تقنية إلكترونية جريمة يرتكب فإنه بذلك،
  .)٧٠(بذلك

يم أو تصم ،نتيجة إدخال بيانات غير صحيحة أو مغلوطة مبرمجالأخطاء  حدوث ومن التطبيقات كذلك
عمل كطيار لي بتقنية الذكاء الاصطناعيبرنامج  . فقد تم تصميمودقتها برامج دون التأكد من صحة الخوارزميات

الآلي (كيان  الطيارخاصية قيادة وأثناء الطيران يقوم الطيار البشري بتفعيل  ،من مهمة تحليق الطائرة كجزء آلي
AI(.  يرى الطيار البشري اقتراب العاصفةبنجاح يلالطيار الآقيادة تفعيل  وبعد أن تمالبرنامج  إعدادبعد ، 

يتخذ ، فعمل الطيار البشري تهديداً للمهمةأن  AIلى القاعدة، فيعتقد كيان إويحاول اجهاض المهمة والعودة 
 أو غير ذلك مقعد الطرد تفعيلقطع إمداد الهواء عن الطيار أو من خلال هذا التهديد،  لتفاديالإجراءات اللازمة 

إلى  رار قد تصلمما يراه بحسب تقديره الذكي للخطر، مما قد يؤدي إلى تعرّض الطيار البشري لمخاطر أو أض
  )٧١(.حد الوفاة

، تبرز لنا عديد المشكلات التي المشغلّأو  مبرمجخطاء التي يقع فيها الالأ مثل هذه بسسبلا شك أنه 
يطرة عن س التقنية المبرمجةالعمليات  مما ينجم عنه خروجالخوارزميات،  تصميم أو برمجةتطرأ نتيجة أخطاء 

رامج أو البلكثير من تلك ا ومباشرة التصرفات منفردة. ما يجعلالقرارات  قد تستقل باتخاذ ،المستخدمين
 للتعامل معها ومع كثير آثارها التي لاتحديد خارطة طريق  ، صعبالتي لا يمكن اختبارها ولا فهمها التطبيقات

ميم أو فه سوء تصما يخل وأ ،أو تذاكر الطيران مثلا أسعار القروض العقاريةتقلبّ  يمكن التنبِؤ بها، على غرار
  )٧٢(حساب الخوارزميات من فقدان للأموال أو سرقات وغيرها.

كما إن هناك كثيراً من الخوارزميات الجديدة في طريقها إلينا، إلا أنهم أيضاً يفكرون في إيجاد سياسات 
موعة كونها مججديدة تتحكم في عمليات البيع والشراء الإلكترونية، وعلى الرغم من أن الخوارزميات لا تعدو 

تعليمات فقط، إلا أن تفاعلها بات معقداً بشكل كبير، وسيكون من الصعب التنبؤ بكيفية عملها في بيانات العالم 
  الحقيقي.

أو برمجتها إلا أنها ليست  الذكاء الاصطناعي قد تنجم عن تصميم أنظمةأنه رغم الأضرار التي  نرى
ره مخاط تفاديالعمل على الذكاء الآصطناعي، بشرط امات استخدتطوير مستفحلة، ولا يلزم أن تحول دون 

اعد على تطوير وتس مبرمجنشاط الإنشاء آلية تنظيمية وأخلاقية تحكم . ونعتقد أن المبادرة إلى سلبياتهوتهديداته و

                                                           
دراسات علوم مجلة ممدوح حسن مانع العدوان، المسؤولية الجنائية عن أفعال كيانات الذكاء الاصطناعي غير المشروعة ،  )٧٠(

  ١٥٧ص أين مكان إصدار المجلة ،٢٠٢١، ٤، عدد٤٨الشريعة والقانون، المجلد 
  ١٥٧غير المشروعة ، مرجع سابق، صممدوح حسن مانع العدوان، المسؤولية الجنائية عن أفعال كيانات الذكاء الاصطناعي  )٧١(

(72)R. Courtland, “Bias detectives: The researchers striving to make algorithms fair,” Nature, vol. 
558, pp. 357–360, 2018. 
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ط وابوإيجاد ضالحفاظ على حقوق البشر الأساسية، ب كفيلةصياغة قوانين من خلال د وظائفه ومهامة أداءه، وتحدّ 
  )٧٣(في مجال الذكاء الاصطناعي أهم وأكبر ضمان لذلك.الابداع والابتكار  وقواعد تشجع وتنظم

  الذكاء الاصطناعي لأنظمةالفرع الثاني: الالتزام بتحقيق نتيجة في ظل القدرة التنبؤية 

بمثابѧѧѧة الѧѧѧروح فѧѧѧي الجسѧѧѧد، حيѧѧѧث إن تصѧѧѧميم برنѧѧѧامج أو نظѧѧѧام باسѧѧѧتخدام الѧѧѧذكاء الاصѧѧѧطناعي هѧѧѧو 
ذلѧѧѧك  .جهѧѧѧاز فѧѧѧي مختلѧѧѧف مجѧѧѧالات الحيѧѧѧاةي نظѧѧѧام أو تطبيѧѧѧق أو الاسѧѧѧتخدامات المبتكѧѧѧرة والمتميѧѧѧزة لأتѧѧѧتم 
 إنجѧѧѧازعلѧѧѧى ة قѧѧѧادر الآلاتفѧѧѧي هѧѧѧذا المجѧѧѧال، فيجعѧѧѧل  طبقѧѧѧاً لتخصصѧѧѧه الذكيѧѧѧة الأنظمѧѧѧةيضѧѧѧع  مبѧѧѧرمجالأن 

  )٧٤(.من أعمال أو مبتكرات اما يناط به

لصѧѧѧالح  أو تقѧѧѧديم منتѧѧوج إلكترونѧѧي ذكѧѧي فѧѧي أغلѧѧب الأحيѧѧان يعمѧѧѧل علѧѧى إنتѧѧاج خدمѧѧة مبѧѧرمجإن ال
البرنѧѧѧامج أو المسѧѧѧتفيد مѧѧѧن  يتعامѧѧѧل مѧѧѧعتѧѧѧاجرا  مبѧѧѧرمجفقѧѧѧد يكѧѧѧون ال، همѧѧѧابѧѧѧرم بينالمعقѧѧѧد اللعميѧѧѧل فѧѧѧي إطѧѧѧار ا

 (المحتѧѧѧرف) صѧѧѧفة المهنѧѧѧي مبѧѧѧرمجالسѧѧѧبغُ علѧѧѧى يُ  مѧѧѧاشخصѧѧѧاً طبيعيѧѧѧاً أم معنويѧѧѧاً،  الѧѧѧذكي التطبيѧѧѧق أو الجهѧѧѧاز
اقتنائѧѧѧه لتѧѧѧك البѧѧѧرامج تبصѧѧير العميѧѧѧل أو المسѧѧѧتهلك عنѧѧد كالتزامѧѧѧات عديѧѧѧدة  فѧѧي ذمتѧѧѧهوالѧѧذي يرُتѧѧѧب القѧѧѧانون 

ن يكѧѧѧѧون مѧѧѧѧورداً أو مهنيѧѧѧѧاً أو هѧѧѧѧو الآخѧѧѧѧر أأمѧѧѧѧـا الشѧѧѧѧخص المسѧѧѧѧتفيد مѧѧѧѧن البرنѧѧѧѧامج فيحتمѧѧѧѧل أو الأجهѧѧѧѧزة. 
ن تكѧѧѧون لѧѧѧهُ مصѧѧѧلحة ماليѧѧѧة فѧѧѧي الاسѧѧѧتفادة منهѧѧѧا. وأيѧѧѧاً كѧѧѧان ذلѧѧѧك الشѧѧѧخص المسѧѧѧتفيد أدون ولѧѧѧو متخصصѧѧѧاً 

نظѧѧѧرا لقصѧѧѧورها وعѧѧѧدم  امتعѧѧѧذر امѧѧѧريُعѧѧѧد أبالنسѧѧѧبة لѧѧѧهُ  الحاليѧѧѧة قѧѧѧانون حمايѧѧѧة المسѧѧѧتهلكعѧѧѧد قوافѧѧѧإنَ إعمѧѧѧال 
  )٧٥(ملائمة أحكامها الحالية لمعالجة أضرار تصميم أنظمة الذكاء الاصطناعي.

الأصѧѧѧل فѧѧѧي الالتѧѧѧزام بѧѧѧالإعلام أنѧѧѧه التѧѧѧزام قѧѧѧانوني فرضѧѧѧه المشѧѧѧرع صѧѧѧراحة فѧѧѧي معظѧѧѧم ولمѧѧا كѧѧѧان 
 ٢٠٢٠لسѧѧѧنه  ١٥القѧѧѧانون الإمѧѧѧاراتي رقѧѧѧم  علѧѧѧى غѧѧѧرارالتشѧѧѧريعات الوطنيѧѧѧة الخاصѧѧѧة بحمايѧѧѧة المسѧѧѧتهلك، 

القواعѧѧѧد  بشѧѧѧأن حمايѧѧѧة المسѧѧѧتهلك، وأحكѧѧѧام عقѧѧѧد البيѧѧѧع الѧѧѧواردة فѧѧѧي قѧѧѧانون المعѧѧѧاملات المدنيѧѧѧة الاتحѧѧѧادي، أو
ѧѧѧي العامѧѧѧد فѧѧѧية للعقѧѧѧدني الفرنسѧѧѧانون المѧѧѧدالقѧѧѧعَ  . فقѧѧѧهدافѧѧѧن الفقѧѧѧب مѧѧѧي أو  جانѧѧѧورد أو المهنѧѧѧزام المѧѧѧن التѧѧѧع

بطبيعѧѧѧة واسѧѧѧتخدامات وتبصѧѧѧيرهِ المسѧѧѧتفيد لѧѧѧى إبتقѧѧѧديم المعلومѧѧѧات اللازمѧѧѧة  البѧѧѧرامج والتطبيقѧѧѧات مبѧѧѧرمج
ن نقѧѧѧرر أولѧѧѧذلك يمكѧѧѧن فѧѧѧي ضѧѧѧوء المبѧѧѧادئ السѧѧѧابقة ": . حيѧѧѧث يقѧѧѧول أحѧѧѧدهمالذكيѧѧѧة بحمѧѧѧاس تلѧѧѧك الأنظمѧѧѧة

الذكيѧѧѧѧѧة  الأنظمѧѧѧѧѧةعلѧѧѧѧѧى عقѧѧѧѧѧد بيѧѧѧѧѧع ) بѧѧѧѧѧالإعلام( رمكѧѧѧѧѧان تطبيѧѧѧѧѧق الالتѧѧѧѧѧزام بالتبصѧѧѧѧѧيإبسѧѧѧѧѧهولة واضѧѧѧѧѧحة 
والمعلوماتيѧѧѧة، اسѧѧѧتناداً إلѧѧѧى أن بائعهѧѧѧا أو موردهѧѧѧا هѧѧѧو شѧѧѧخص مهنѧѧѧي مُحتѧѧѧرف علѧѧѧى درايѧѧѧة فنيѧѧѧة عاليѧѧѧة 

، وهѧѧو مѧѧـا قѧѧرره بѧѧرامج تقنيѧѧة معقѧѧدة تقѧѧوم علѧѧى الجѧѧدة والتعقيѧѧد والابتكѧѧار )المسѧѧتهلك( لѧѧى المسѧѧتخدمإينقѧѧل 
 ً   )٧٦(."القضاء أيضا

                                                           
 ستايهاب خليفة، خروج الذكاء الاصطناعي عن السيطرة البشرية، مخاطر وتهديدات، مركز المستقبل للأبحاث والدرا)٧٣(

 https://futureuaee.com م، الرابط: ٢٠١٧المتقدمة، 
الحفناوي، موسوعة قانون الكمبيوتر ونظم المعلومات، (قانون البرمجيات، عقود الكمبيوتر)، دار الكتاب الحديث،  يفاروق عل )٧٤(

  .٢١ص ،٢٠٠٣القاهرة، 
  .١٢٢ص ،١٩٩٤مشكلات المسؤولية المدنية في مواجهة فيروس الحاسب الآلي، القاهرة، عزة محمود أحمد خليل،  )٧٥(
 .٨١، ص٢٠٠٢إبراهيم المنجى، عقد نقل تكنولوجيا، منشأة المعارف، الإسكندرية،  )٧٦(
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ملزم بإعلام المسѧѧѧѧѧѧتخدم أو من يقتني أنظمة أو تطبيقات  مبرمجتقѧدم يمكن أن نقول أن البنѧاءً على مѧا 
الذكاء الاصѧѧطناعي، باعتباره منتجا إما لخدمة أو سѧѧلعة، وهو بهذا اليوم يجعل منه ملزما بتحقيق نتيجة بشѧѧأن 

أكثر ما يناسب وصف الزاماته أنه  مبرمجعموما. وهو ما يسمح لنا بالقول أن التبصѧير المستخدم أو المستهلك 
  التزام بتحقيق نتيجة، لاسيما وأن عمله يستند إلى حسابات وخوارزميات رياصية دقيقة قلمّا تخُطئ.

  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجالتكييف القانوني للمسؤولية المدنية ل: المطلب الثاني

المسѧѧؤولية المدنية الناجمة عن أضѧѧرار تصѧѧميم أنظمة الذكاء الاصѧѧطناعي، بين كونها  قد تتعددّ صѧѧور
رر. مع والمستخدم المتض مبرمجبحسѧب طبيعة العلاقة التي تنشأ بين ال ،مسѧؤولية عقدية أو مسѧؤولية لا عقدية

ا بينهمѧا وفقا لم الإشѧѧѧѧѧѧارة إلى أنѧه لا يجوز الجمع بينهمѧا لѧذات الفعѧل الموجѧب للتعويض، كمѧا لا يجوز الخيرة
  استقر عليه الفقه والقضاء منذ عقود. وعليه سنتناول كلا المسؤوليتين في الفرعين المواليين.

  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجالفرع الأول: المسؤولية العقدية ل

لا يمكѧѧѧѧѧن أن تكѧѧѧѧѧون عقديѧѧѧѧѧة إلا إذا  أنظمѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧذكاء الاصѧѧѧѧѧطناعي مبѧѧѧѧѧرمجلا شѧѧѧѧѧك أن مسѧѧѧѧѧؤولية 
ضѧѧѧѧرورة تѧѧѧѧوافر هѧѧѧѧذه  علѧѧѧѧىدون أدنѧѧѧѧى شѧѧѧѧك  حيѧѧѧѧث نؤكѧѧѧѧدتѧѧѧѧوافرت شѧѧѧѧروط قيѧѧѧѧام المسѧѧѧѧؤولية العقديѧѧѧѧة. 

الشѧѧѧروط، علѧѧѧى اعتبѧѧѧار أن المسѧѧѧؤولية العقديѧѧѧة تتحقѧѧѧق متѧѧѧى كѧѧѧان هنѧѧѧاك إخѧѧѧلال بѧѧѧالتزام ناشѧѧѧئ عѧѧѧن عقѧѧѧد 
  )٧٧(صحيح بين المسؤول والمضرور.

 :أساسѧѧѧيينالعقديѧѧѧة تتحقѧѧѧق فѧѧѧي حѧѧѧال تѧѧѧوافر شѧѧѧرطين  جمبѧѧѧرمالوتحليѧѧѧل ذلѧѧѧك يعنѧѧѧي أن مسѧѧѧؤولية 
 مبѧѧرمجالإخѧѧلال فيتمثѧѧل فѧѧي  والمسѧѧتخدم (المسѧѧتهلك)، أمѧѧا الثѧѧاني مبѧѧرمجالوجѧѧود عقѧѧد صѧѧحيح بѧѧين أولهمѧѧا 

  بالالتزامات التى رتبها العقد في ذمته.

لقيѧѧѧѧام  يلѧѧѧѧزم :والمسѧѧѧѧتخدمالѧѧѧѧذكاء الاصѧѧѧѧطناعي أنظمѧѧѧѧة  مبѧѧѧѧرمجأولاً: وجѧѧѧѧود عقѧѧѧѧد صѧѧѧѧحيح بѧѧѧѧين 
المسѧѧѧؤولية  . إذ لا تنعقѧѧѧد )٧٨(عѧѧѧام وجѧѧѧود عقѧѧѧد صѧѧѧحيح وشѧѧѧرطاً أساسѧѧѧياً لوجودهѧѧѧا وجѧѧѧهالمسѧѧѧؤولية العقديѧѧѧة ب

. )٧٩(ه التعاقديѧѧةبأحѧѧد التزاماتѧѧ )مبѧѧرمج(البسѧѧبب إخѧѧلال المѧѧدين مѧѧا لѧѧم يكѧѧن العقديѧѧة لمجѧѧرد حѧѧدوث الخطѧѧأ، 
هѧѧѧذا العقѧѧѧد صѧѧѧحيحاً، وهѧѧѧو لا وجѧѧѧود العقѧѧѧد لقيѧѧѧام المسѧѧѧؤولية العقديѧѧѧة، بѧѧѧل يجѧѧѧب أن يكѧѧѧون مجѧѧѧرد ولا يكفѧѧѧي 

  يكون كذلك إلا إذا كان مشروعاً في ذاته ووصفه.

الѧѧذكاء الاصѧѧطناعي يѧѧذهب بعѧѧض الفقѧѧه إلѧѧى إمكانيѧѧة وجѧѧود  أنطمѧѧةوبتطبيѧѧق مѧѧا تقѧѧدم علѧѧى عقѧѧود 
بعѧѧѧض الحѧѧѧالات التѧѧѧي تعيѧѧѧب إرادة المتعاقѧѧѧد وتجبѧѧѧره علѧѧѧى التعاقѧѧѧد، وهѧѧѧو مѧѧѧا يقتѧѧѧرب مѧѧѧن الإكѧѧѧراه، أو مѧѧѧا 

بإعѧѧѧداد أو  مبѧѧѧرمجالتصѧѧѧادي. وتبѧѧѧرز هѧѧѧذه الصѧѧѧورة فѧѧѧي العقѧѧѧود التѧѧѧي يقѧѧѧوم بمقتضѧѧѧاها يسѧѧѧمي بѧѧѧالإكراه الاق

                                                           
  .٧٤، ص١٩٩١، الضرر، شركة التايمس للطبع والنشر، بغداد، ١المسؤولية المدنية، ج د. حسن على الذنون، المبسوط فى)٧٧(
التي  ٨٩المادة  من القانون المدني العراقي، أما القانون المدني المصري فلم يتضمن تعريفا للعقد إلا ما جاء فى٧٣المادة ) ٧٨(

نصت على أنه: (يتم العقد بمجرد أن يتبادل الطرفان التعبير عن إرادتين متطابقتين مع مراعاة ما يقرره القانون فوق ذلك من 
 بقولها: (العقد هو اتفاقية يلتزم بواسطتها ١١٠١أوضاع معينة لانعقاد العقد)). أما القانون المدني الفرنسي فقد عرف العقد فى المادة 

  شخص أو عدة أشخاص تجاه شخص أو عدة أشخاص آخرين بأداء شئ ما أو القيام بعمل ما أو الامتناع عن القيام بعمل ما).
  من قانون المعاملات المدنية الاتحادي. ١٢٥المادة  )٧٩(
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مسѧѧѧتخدم معѧѧѧين، يحتѧѧѧاج بعѧѧѧدها هѧѧѧذا الأخيѧѧѧر  وفقѧѧѧا لطلѧѧѧبصѧѧѧطناعي لاذكاء اللѧѧѧ برنѧѧѧامج أو تطبيѧѧѧقتطѧѧѧوير 
والتعاقѧѧѧد معѧѧѧه  مبѧѧѧرمجلليجѧѧѧد نفسѧѧѧه مرغمѧѧѧاً للعѧѧѧودة فلبѧѧѧرامج، تحѧѧѧديث أو تطѧѧѧوير العمѧѧѧل صѧѧѧيانة، أو خѧѧѧدمات 

أو تحѧѧديث وفقѧѧا ، أو تطѧѧوير آخѧѧر عقѧѧد صѧѧيانةل فѧѧي حاجѧѧةالمسѧѧتخدم  ، ممѧѧا يجعѧѧلخѧѧدماتال تلѧѧك لأجѧѧل تقѧѧديم
  )٨٠(عليه. مبرمجلشروط يمليها ال

علѧѧى الصѧѧيانة لا ترقѧѧى لوجѧѧود إكѧѧراه المبѧѧرمج وقѧѧد رد جانѧѧب آخѧѧر مѧѧن الفقѧѧه علѧѧى أن التعاقѧѧد مѧѧع 
المتعهѧѧѧد لѧѧѧم يصѧѧѧدر  مبѧѧѧرمجالعلѧѧѧى التعاقѧѧѧد؛ لأنѧѧѧه يمكѧѧѧن للغيѧѧѧر القيѧѧѧام بأعمѧѧѧال الصѧѧѧيانة المطلوبѧѧѧة، كمѧѧѧا أن 

  )٨١(.منه فعل، أو امتناع من شأنه بث الرهبة والخوف على نحو يؤثر على إرادة المتعاقد

 ً وجѧѧѧود العقѧѧѧد الصѧѧѧحيح شѧѧѧرطاً أساسѧѧѧياً لقيѧѧѧام إذا كѧѧѧان : التعاقديѧѧѧة هبالتزاماتѧѧѧ مبѧѧѧرمجالإخѧѧѧلال : ثانيѧѧѧا
فѧѧѧѧإن ذلѧѧѧѧك لا يكفѧѧѧѧي دون حصѧѧѧѧول إخѧѧѧѧلال بѧѧѧѧالتزام ناشѧѧѧѧئ عѧѧѧѧن هѧѧѧѧذا العقѧѧѧѧد. ذلѧѧѧѧك أن  ،المسѧѧѧѧؤولية العقديѧѧѧѧة
بأحѧѧѧѧد الالتزامѧѧѧѧات ه لا تتحقѧѧѧѧق بوجѧѧѧѧود العقѧѧѧѧد فقѧѧѧѧط، وإنمѧѧѧѧا لابѧѧѧѧد مѧѧѧѧن إخلالѧѧѧѧ مبѧѧѧѧرمجللالمسѧѧѧѧؤولية العقديѧѧѧѧة 

  العقد.  ىالمفروضة عليه بمقتض

ѧѧѧѧلال إمѧѧѧѧدث الإخѧѧѧѧات ويحѧѧѧѧد المؤسسѧѧѧѧد أحѧѧѧѧأن تتعاقѧѧѧѧه، كѧѧѧѧق عليѧѧѧѧد المتفѧѧѧѧذ العقѧѧѧѧدم تنفيѧѧѧѧبب عѧѧѧѧا بس
يسѧѧѧتخدم لتنظѧѧѧيم حسѧѧѧابات العمѧѧѧلاء فѧѧѧي المؤسسѧѧѧة، ولѧѧѧم نظѧѧѧام ذكѧѧѧي للحصѧѧѧول علѧѧѧى  مبѧѧѧرمجالمصѧѧѧرفية مѧѧѧع 

يقѧѧѧم بتنفيѧѧѧذ العقѧѧѧد. ويحصѧѧѧل الإخѧѧѧلال بѧѧѧأن يكѧѧѧون تنفيѧѧѧذ العقѧѧѧد معيبѧѧѧاً أو ناقصѧѧѧا أو غيѧѧѧر صѧѧѧحيح، ويحصѧѧѧل 
لا يلبѧѧѧي جميѧѧѧع احتياجѧѧѧات العميѧѧѧل الѧѧѧذي كѧѧѧان يرغѧѧѧب  مبѧѧѧرمجالѧѧѧذي قѧѧѧام بتنفيѧѧѧذه الذلѧѧѧك بѧѧѧأن يكѧѧѧون البرنѧѧѧامج 

  )٨٢(.مبرمجالالذي تم التعاقد عليه مع  النظام الذكيبأن يلبيها 

بالتزاماتѧѧѧѧه التعاقديѧѧѧѧة، هѧѧѧѧي التѧѧѧѧأخر فѧѧѧѧي تنفيѧѧѧѧذ  مبѧѧѧѧرمجالمѧѧѧѧن صѧѧѧѧور إخѧѧѧѧلال  الثالثѧѧѧѧةالصѧѧѧѧورة أمѧѧѧѧا 
معѧѧѧين للحصѧѧѧول  مبѧѧѧرمجالفنѧѧѧادق مѧѧѧع الشѧѧѧركات الكبѧѧѧرى أو ، كѧѧѧأن يتعاقѧѧѧد صѧѧѧاحب أحѧѧѧد يѧѧѧةالعقدالتزامتѧѧѧه 

فѧѧѧي  بإنجѧѧѧاز المطلѧѧѧوبلѧѧѧم يقѧѧѧم  مبѧѧѧرمجغيѧѧѧر أن ال، أكثѧѧѧر فعّاليѧѧѧة وسѧѧѧهولة وجѧѧѧذبا أو تطبيѧѧѧق علѧѧѧى برنѧѧѧامج
   .الوقت المتفق عليه

إذا استحال على المدين أن  ) من قانون المعاملات المدنية الاتحادي على أنه: "٣٨٦ولقد نصت المادة (
تزام عيناً حكم عليه بالتعويض لعدم الوفاء بالتزامه ما لم يثبت أن استحالة التنفيذ قد نشأت عن سبب لينفذ الا

يذ قد نشأت ما لم يثبت أن استحالة التنفتنفيذ التزامه،  أجنبي لا يد له فيه، ويكون الحكم كذلك إذا تأخر المدين في
عدم  والملاحظ أن القانون نص على ".في تنفيذ التزامه عن سبب أجنبي لا يد له فيه وكذلك يكون الحكم إذا تأخر

على جميع  عدم النص . ولاشك أنتنفيذ الالتزام والتأخر فيه دون النص على التنفيذ المعيب والتنفيذ الجزئي
  )٨٣(ا ينبغي تداركه وتعديل المادة.تشريعي اقصوربرأينا صور الإخلال بتنفيذ الالتزام يعد 

  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجالمسؤولية غير العقدية لالفرع الثاني: 

                                                           
  .١٤٥،ص١٩٩٨)د. عبد المجيد الحكيم، الموجز في شرح القانون المدني العراقي، بيروت، ٨٠(
  ..١٥٠د الحكيم، مرجع سابق،ص) د عبد المجي٨١(
  .١٥٩) عبد الرازق السنهوري، مرجع سابق، ص٨٢(
  .٢١٠) عبد المجيد الحكيم، مرجع سابق، ص٨٣(
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لأحد أنظمة أو تطبيقات الذكاء المستفيد أو المستخدم  وتعرض ،العقدية الرابطة غياب حال في لا شك أنه
 العقدية غير المسؤولية لأحكام العلاقة تخضع الحالة هذه يفف ،مبرمجال من خطأ نتيجة للضرر الاصطناعي

  )٨٤(.ر)الضا الفعل عن لمسؤولية(ا

ه وإهماله وعدم حيطته انحراف حال مبرمجفي مجال تصميم أنظمة الذكاء الاصطناعي تنعقد مسؤولية الو
ة. ذلك أن الذكي للبرامج أو التطبيقات مبرمجقيامه بعمله كطار إفي ، اللازمة العناية هبذل وكذا عدم وتبصّره

ن موآليات التصميم المعتمدة، بشكل يخلو وطرق البرمجة السليمة  الخورزميات مقتضى التزامه هو صحة ودقة
 .المستخدمب التي من شأنها إلحاق الضرر طراخلمالعيوب وا

أن نطاق المسؤولية التقصيرية يتوقف على تحديد نطاق المسؤولية العقدية. فإن لم يكن هناك نرى وعليه 
  )٨٥(لن تكون إلا تقصيرية. والتطبيقات الذكيةبرامج ال مبرمج، فمسؤولية كان العقد باطلاعقد أصلا أو 

عداد إالمسѧؤولية تكون تقصѧيرية كذلك في المرحلة السابقة على العقد (مرحلة  أن من جانب آخر نعتقد
 والتكنولوجيѧѧا مرحلѧѧة التفѧѧاوض. ولهѧѧذه المرحلѧѧة أهميѧѧة كبيرة في عقود المعلومѧѧاتيѧѧةى بتسѧѧѧѧѧѧمهي مѧѧا العقѧѧد)، و

وتلعب المفاوضѧѧѧѧѧѧات دوراً جوهرياً  .الذكاء الاصѧѧѧѧѧѧطناعي تصѧѧѧѧѧѧميم أنظمةلواردة على عموماً، ومنها العقود ا
مضمون المفاوضات وكل ما يتعلق بالعقد. وقد أكد واستقر قضاء تحديد لضبط ولتقريب وجهة نظر المتعاقدين 

محكمة النقض الفرنسѧية على انعقاد المسѧؤولية التقصѧيرية عن الإخلال بالمفاوضѧات باعتبار ما ينشأ عنها من 
من  ٢/١١١٢و ١١١٢. وهذا دون شѧѧѧك باعتقادنا ما أكدت عليه المادة )٨٦(هي قانونية وليسѧѧѧت عقديةالتزامات 

  )٨٧(من قانون المعاملات المدنية السعودي. ٤١المدني الفرنسي، وكذلك المادة  القانون

  المطلب الثالث
  عن أضرار التصميم وسبل درئها ولية الناشئةؤثار المسآ

ى توافرت ، متالذكاء الاصطناعي في التعويض أنظمةعن أضرار  مبرمجللتتمثل أثار المسئولية المدنية 
اء الذك أنظمةضرار التي يمكن أن تسببها ن التعويض في نطاق الأأغير ه. ذكرناأن سبق أركانها وفقا لما 

 وط تحققهشرنوع الضرر، وطبيعة والمتعلقة ب الإشكالات القانونيةتثير كما رأينا عديد  ،الاصطناعي للغير
ت استخداماالأضرار التي قد تنتج عن  عنهو المسؤول الوحيد  غالبا مبرمجاللا يكون ذلك أنه قد  .وتقديره

                                                           
)محمد فهرشقفه، المسؤولية المدنية التقصيرية المترتبة على عمل الطبيب، مجلة المحامون السورية، العدد الثالث، السنة ٨٤(

  ١٣٩، ص  ١٩٧٩الرابعة، سوريا، 
لمسؤولية المدنية للمبرمج في عقود إعداد البرامج الإلكترونية، مجلة جامعة كربلاء العلمية، المجلد الخامس عشر، العدد ) ا٨٥(

  أشواق عبد الرسول. –المؤلف حسن على كاظم  ٧٠،ص٢٠١٧الثاني، 
(86)Cass.3e civ: Arrêt n° 174 F ،D Pourvoi n° F 19 ،16.204. 04 mars 2021. https://www.courdecassation.fr.  
(87) Article 1112: «L'initiative, le déroulement et la rupture des négociations précontractuelles sont libres. 
Ils doivent impérativement satisfaire aux exigences de la bonne foi. 
En cas de faute commise dans les négociations, la réparation du préjudice qui en résulte ne peut avoir pour 
objet de compenser ni la perte des avantages attendus du contrat non conclu, ni la perte de chance d'obtenir 
ces avantages».  
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واستثنائية خاصة في ظل ما تتمتع به هذه الأضرار من خصوصية  ،االذكاء الاصطناعي أنظمة أو برامج
  .الفرعين التاليين. وسنعالج هذه الجزئية من خلال عاليةومخاطر 

  الفرع الأول: تعويض أضرار التصميم والتأمين عن المسؤولية

يدعي وقوع ضرر عليه بسبب استخدامه لبرنامج المضرور الذي الشخص إن دعو ى التعويض يرفعها 
 .أي دعوى مدنية أخرىعلى غرار المحاكم المختصة  ، وذلك أمامالذكاء الاصطناعي أو تطبيق ذكي من أنظمة
ول ؤالحصول من المس من خلالها"الوسيلة القضائية التي يستطيع المضرور  بأنها وتعرف دعوى التعويض

ً على تعويض الضرر    )٨٨(."الذي أصابه إذا لم يسلم به المضرور اتفاقا
  

 نامج أو تطبيقبرأو شركته وبين الشخص المستفيد من  مبرمجالفقد يتم على سبيل المثال الاتفاق بين 
رى، الإضافية الأخرى دون أخلأضرار بعض ايتم الاتفاق على أساس تقدير تعويض  حيثاء الاصطناعي، كلذل

 المطالبة بتعويضالشخص المتضرر من  لن يتمكن ففي مثل هذه الأحوالنهائي، قضائي حكم متى صدر  أو
استثناء في حال استجدت أمور  غير أنه قد يوجد .الحكم القضائيحدود الاتفاق أو قد أصابه خارج عن  ضرر
  )٨٩(.الاتفاق بنود يكن منصوص عليها في فعلا لم

  
) من قانون المعاملات المدنية الإماراتي أنه: "إذا لم يكن التعويض مقدرا ٣٩٨(قد نصت المادة رقم و

في القانون أو في العقد قدره القاضي بما يساوي الضرر الواقع فعلا حين وقوعه". ويقدر القاضي التعويض 
 -مكان لإخصوصية ضمان الفعل الضار تتمثل في إعادة المضرور بقدر ا . ذلك أنالضرر طبقا لجسامةالنقدي 

إلى ذات الوضع الذي كان سيصير إليه لولا وقوع الفعل الضار، وذلك تحقيقا لمبدأ  -وعلى نفقة المسؤول 
من قانون المعاملات  ٢٨٢بنص المادة الواردة تحقيقا للقاعدة العامة للفعل الضار . )٩٠التعويض الكامل للضرر(

). ٩١("ير يلزم فاعله ولو غير مميز بضمان الضررأن: "كل إضرار بالغ ، والتي تنص علىالإماراتي المدنية
رر الضأن تطبيقا للقواعد العامة لضمان الضرر في الفقه الإسلامي، والتي مفادها: " لا شك أن المادة جاءتو

  )٩٢(.يزال"

                                                           
والفقه  سؤولية المدنية للأطباء والمؤسسات الطبية في ضوء أحكام قانون المعاملات المدنية الإماراتيمصطفى الجمال، الم )٨٨(

  .٠٧، ص١٩٨٧والقضاء المقارن، الدار الجامعية للطباعة والنشر، بيروت، 
  .٢٦، ص٢٠٠٧الأردن، ، دار الكتاب الثقافي، ١سليمان عبده القرشي، المسؤولية المدنية للطبيب في القانون الأردني، ط  )٨٩(
 ٢٦) المصادرة عن المحكمة الاتحادية العليا. إعداد المكتب الفني بالتعاون مع كلية الشريعة والقانون ، جامعة الإمارات، س ٩٠(
، المبدأ ٢م، ع ١٩٩٧م من  ١٩٩٧/١٠/٢٦قضائية في  ١٨مدني لسنة  ٢١٩م، والطعن ٢٠٧٩، ص٢٥٥، المبدأ ٣م). ع ٢٠٠١(

اء فيه: "إن كل إقرار بالغور يلزم فاعله بضمان الضرر، وأن على المحكمة أن تبحث عناصر المسؤولية ، وقد ج٧٠٠، ص١٠٩
  الثلاثة وهي حدوث التعدي بألا يكون للفاعل حق في إجراء الفعل الذي حصل منه الضرر أو تعمده ذلك الفعل..

م مجموعة الأحكام المصادرة عن المحكمة ٢٣/١٠/٤٢٠٠القضائية (شرعي) في  ٢٦لسنة  ٥٠٤) اتحادية علياء الطعن ٩١ (
، ٢٥٥، المبدأ ٣م). ع ٢٠٠٤( ٢٦الاتحادية العليا. إعداد المكتب الفني بالتعاون مع كلية الشريعة والقانون ، جامعة الإمارات، س 

: ، وقد جاء فيه٧٠٠، ص١٠٩، المبدأ ٢م، ع ١٩٩٧م من ١٩٩٧/١٠/٢٦قضائية في  ١٨مدني لسنة  ٢١٩م، والطعن ٢٠٧٩ص
" إن كل إقرار بالغير يلزم فاعله بضمان الضرر، وأن على المحكمة أن تبحث عناصر المسؤولية الثلاثة وهي حدوث التعدي بألا 

  يكون للفاعل حق في إجراء الفعل الذي حصل منه الضرر أو تعمده ذلك الفعل..
والضرر ينبغي أن يزال". انظر حكم المحكمة وبعد ذلك "المراقا بالقاعدة الشرعية التي تقضي بأن لا ضرر ولا ضرار.  )٩٢(

  ١٤٥ص ١٩مع الأحكام س  ١٩٩٣/ ٣/ ١٧الاتحادية العليا جلسة 



30 
 

ن م مبرمجالأسباب إعفاء  غرار القانون المدني الفرنسي قد حدد علىلما كانت بعض التشريعات و
في خطأ المضرور، ، والمتمثلة )١٢٤٥/١٢المادة ( بموجب الذكاء الاصطناعي أضرارأنظمةولية عن ؤالمس

) خطأ الغير، ١٢٤٥/١٣خطأ الغير الذي يكون المضرور مسؤولا عنه، ويستبعد صراحة في نص المادة ( وأ
من  رمجمباللم ينص صراحة على القوة القاهرة كسبب لإعفاء . كما أنه مبرمجالمسؤولية  للتخفيف من كمبرّر

فإن ذلك يؤكد الحاجة إلى آليات ونظم قانونية أخرى لجبر أضرار المضرور بشكل منها.  التخفيفولية أو ؤالمس
   شامل وعادل.

المصلحة  تهم اجتماعية ومقاصد أهداف لتحقيق وسيلة أصبح :التأمين الإجباري عن المسؤولية -١
 بمقتضىف .للأفراد خاصة مصالح لتحقيق وسيلة مجرد عدي لم المسؤولية تأمين وأن ،بأسره المجتمعالعامة و

 أو المال من مبلغا لصالحه التأمين اشترط الذي المستفيد أو له المؤمن لىإ يؤدي بأن المؤمن يلتزم التأمين عقد
 مقابل وذلك العقد، في المبين الخطر تحقق أو ضررال وقوع لحا في خرآ مالي عوض أي أو بامرت إيراداً 
  )٩٣(ن.للمؤم له المؤمن يؤديها أخرى مالية دفعة أي أو قسط

وفي مجال استخدام الذكاء الاصطناعي، فإن الحاجة إلى التأمين تبدو باعتقادنا أوكد وأشدّ حاجة من 
غيرها، وذلك بسبب المخاطر والتعقيدات التي تميز أنظمة الذكاء الاصطناعي واستخداماتها، فضلا عن صعوبة 

لمسئولية لتأمين الإجباري عن الإقرار نظام ومن تم  ببية بتلك الأنظمة أو التطبيقات. إثبات الضرر وعلاقته الس
الذكاء الاصطناعي، على غرار نظام التأمين الإجباري عن  تصميم أنظمة أو برامجن أضرار عالمدنية الناشئة 

دون حاجة للجوء إلى  مبلغ التأمينالمضرور إذ يستحق ن حوادث السيارات، عالمسئولية المدنية الناشئة 
 )مبرمجالمسؤول عن الضرر (ال تجاهاتخاذ الإجراءات القضائية  في أو ورثتهفضلا عن حقه  ).٩٤(القضاء

  .يجاوز مبلغ التأمينبتعويض الفارق الذي للمطالبة 

تعمل صناديق التعويض  صندوق خاص لتعويض أضرار أنظمة الذكاء الاصطناعي واستخداماته: -٢
ما فيما يتعلق سي المتضررينتعترض  تحديات التعويض التيأهم ز تجاوقصد تجهيز نظام تعويض  على الخاصة

عدم  نظام المسؤولية أو عجز، والتي تتلخص غالباً في بأضرار التكنولوجيا الحديثة وأنظمة الذكاء اصطناعي
قف سؤول أو حالات تحديد سكما في حالة إعسار المدين المفي التعويض، لحصول على حقهم كام التأمين ل كفاية

التعويض اتفاقيا كان أم قانونيا، أو حتى حالات الضرر المجهول. فمثل هذه الحالات وغيرها تقتضي وكما يقول 

                                                           
  7، ص٢٠٠٦) موسى جميل النعيمات، النظرية العامة للتأمين من المسؤولية المدنية، دار الثقافة للنشر والتوزيع، ٩٣ (
محكمة النقض أن المادة الثامنة من هذا القانون (قانون التأمين عن ) قضت محكمة النقض المصرية بأن: "المقرر ، في قضاء ٩٤ (

المسؤولية المدنية الناشئة من حوادث مركبات النقل السريع) قد حددت في فقرتها الثانية مبلغ التأمين الذي تؤديه شركة التأمين 
 في حالات العجز الجزئي المستديم بمقدار نسبةبأربعين ألف جنيه في حالات الوفاة أو العجز الكلى المستديم، كما حددت مقداره 

العجز، وأجازت المادة التاسعة للمضرور أو ورثته اتخاذ الإجراءات القضائية قبل المتسبب في الحادث والمسئول عن الحقوق 
من  ٢٠٠٧لسنة  ٧٢المدنية للمطالبة بما يجاوز مبلغ التأمين، وكان المستفاد من جماع ما سلف، أن المشرع قد غاير بالقانون 

أحكام التأمين الإجباري عن المسئولية الناشئة من حوادث مركبات النقل السريع، فحدد مبلغ التأمين، على نحو ما سلف، وألزم به 
المؤمن مباشرة، فإن اختار المضرور اللجوء إلى القضاء، لم يكن لمحكمة الموضوع سلطة في تحديد مقداره، وإنما يقف دورها 

الموقع  ١٢/١٢/٢٠٢٠القضائية، جلسة  ٨٥) لسنة ١٥٣٨٤وط استحقاقه........ نقض مدني مصري، الطعن رقم (في استقصاء شر
  الإلكتروني لمحكمة النقض المصرية.
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البعض إيجاد أنظمة خاصة ودائمة لضمان حق المتضررين في الوصول إل حقهم في التعويض، متى عجزت 
  ٩٥.نظم المسؤولية عن ذلك

"الجهاز الذي تخُول له مهمة صرف بعض الأداءات لفائدة فئة من  صندوق التعويضب يقصدو
ولذلك نجد بعض التشريعات اختلفت . ٩٦"كون لهذه الأداءات طابع تعويضييالمضرورين في سياق خاص، و

، وبعضها سويديالكالتشريع البلجيكي و ق التعويضيداصنب في تسميته؛ فهناك من فضل تسمية هذه الصناديق
، دواوين التعويض اصطلحت عليها وتشريعات أخرى .التشريع الجزائري كما هو حال ضمانق اليداصن سماها

). في حين نجد أن بعض التشريعات ONIAMتعويض الحوادث الطبية ( كما فعل التشريع الفرنسي بشأن ديوان
  ٩٧.الألماني على غرار التشريع لتعويضامؤسسات  سمّتها

 يمتضررلدولة لإسعاف بصفة مسبقة من طرف ا التعويضيونحن نعتقد أن تأطير مثل هذا النظام 
 شاملة وعادلةفي تغطية  مرهن حظوظهلن ي، المرتبطة بالتكنولوجيا حوادثأنظمة الذكاء اصطناعي أو ال

-Anne GUEGAN ةالأستاذ( ما اقترحه بعض الفقه الخصوص ذاه حيث نؤكد فيالتي لحقتهم. للأضرار 
LECUYER( ، ظام تجهيز نوذلك من خلال التعويض،  إشكالية لتأطيرتدخل الدولة والتي طالبت بضرورة

قيفات لقيمة استناداً على تس يتدخل فيها كل نظام، هرمي للتعويض بصورة مسبقة بإقامة عدة مستويات للتعويض
ق التأمين وصنادي المساندة وهيظم التعويض ويتم هذا بالتناوب بين نظام المسؤولية المدنية ونُ  .الأضرار

  ٩٨التعويض.

  أنظمة الذكاء الاصطناعي مبرمجالفرع الثاني: وسائل دفع المسؤولية المدنية ل

المسؤول عن أضرار تصميم أو برمجة أنظمة الذكاء اصطناعي في الأصل سبيلا  مبرمجيبقى أمام ال
والسبب الأجنبي هو كل فعل أو واقعة غير متوقعة، وغير  واحد لدفع المسؤولية عن نفسه وفقا للقواعد العامة.

ممكنة الدفع، تتسبب في إحداث الضرر، ولا يمكن إسنادها إلى المدعى عليه، كالقوة القاهرة أو الحادث الفجائي، 
 السبب الوحيد والمباشرهو أن يكون خطأ المضرور أو خطأ الغير  على. )٩٩(وخطأ المضرور، وخطأ الغير

  )١٠٠(في هذه الحالة. الضرروقوع ل

                                                           
(95) Jonas KNESTCH, Panorama général et typologie des fonds (rapport allemand), in « La socialisation de la 
réparation : fond d’indemnisation et assurances », Recueil des travaux du Groupe de Recherche Européen sur la 
Responsabilité civile et l’assurance (GRERCA), 1ère éd., chron., Bruyant, Belgique, 2015, p 93. 
96 Jonas KNETSCH, Le droit de la responsabilité et les fonds d’indemnisation : Analyse en droits français et allemand, 
Thèse Doctorat, Dirigée par Yves LEQUETTE, Panthéon ،Assas, 2011, n°9, p 09. 
(97) Jonas KNESTCH, Panorama général et typologie des fonds (rapport allemand), in « La socialisation de la 
réparation : fond d’indemnisation et assurances », op. cit, p 95. 
(98) Anne GUEGAN ،LECUYER: Dommages de masse et responsabilité civile, LGDJ, Paris, 2006, p 138. 

استه، وإنما حر) بإثبات أنه لم يرتكب خطأ ما أو أنه قام بما ينبغي من العناية والحيطة حتى لا يقع الضرر من الشيء الذي في ٩٩ (
ترتفع هذه المسئولية فقط إذا أثبت الحارس أن وقوع الضرر كان بسبب أجنبي لا يد له فيه، وهذا السبب لا يكون إلا قوة قاهرة أو 
خطأ المضرور أو خطأ الغير، ولا يعتبر الفعل سببا أجنبيا إلا إذا كان خارجا عن الشيء، فلا يتصل بتكوينه ولا يمكن توقعه أو 

القضائية، جلسة  ٨٢) لسنة ٣٧٥٨و درء نتائجه ويؤدي مباشرة إلى وقوع الحادث". نقض مدني مصري، الطعن رقم (دفعه أ
  الموقع الإلكتروني لمحكمة النقض المصرية. ٢٤/٠٢/٢٠٢٠

 ) من القانون المدني الفرنسي في خطأ المضرور، وكذلك خطأ الغير الذي يكون المضرور١٢، ١٢٤٥) انظر المادة رقم (١٠٠(
  مسؤلاً عنه. 
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صور السبب  أبرزالقوة القاهرة أو الحادث الفجائي تعتبر  القوة القاهرة أو الحادث الفجائي: -١
). وقد استقر الفقه والقضاء على اعتبارهما أمزا واحدا، وأن هذا الأمر ١٠١( الأجنبي، وهما ينسبان إلى الطبيعة

وافر الوصفان في أمر تإذا  . بحيثالتوقع، وعدم إمكان الدفعهما: عدم إمكان جوهريان و يشترك فيه وصفان
 )١٠٢(.وليةؤالمس انتفت يهمن الأمور، وكان الضرر راجعا إل

وقد لخصѧت محكمة تمييز دبي الشروط التي يجب توافرها في القوة القاهرة بقولها: "... لما كان ذلك، 
استثنائيا غير عادي وغير متوقع، ذلك لأن  وكان من الأصѧول المقررة أن مخاطر البحر يجب أن تحمل طابعا

السѧѧѧѧѧѧفينة يجب أن تكون قادرة تماما على القيام بالرحلة المقررة، ومواجهة التغيرات الجوية العادية والمتوقعة 
لحة فيد من الإعفاء أن يثبت أن السѧѧѧفينة صѧѧѧاسѧѧѧتعلى الخط الذي تسѧѧѧير فيه، فمن ثم فإنه يجب على الناقل كي ي

ببذل المهمة الكافية لجعلها كذلك، وأن ما صѧѧѧادف السѧѧѧفينة تتوافر فيه مقومات القوة القاهرة،  للملاحة، وأنه قام
وتفريعا على ذلك فلا يعد من مخاطر البحر الظواهر الطبيعية التي تحدث بانتظام مسѧѧѧѧѧتمر، والتي يمكن للناقل 

  )١٠٣(.أن يتوقعها، وأن يتفادى نتائجها"

ئ ذمته عادة ليبر مبرمجاليلجأ إليه  ،سѧѧѧѧبب أجنبيمن الالفعل الصѧѧѧѧادر من الغير يعتبر  فعل الغير: -٢
بفعل الغير . والمقصѧѧود من قانون المعاملات المدنية الإماراتي ٢٨٧من المسѧѧؤولية التي تفرضѧѧها عليه المادة 

. ويقصد بالغير كل شخص غير )١٠٤(السѧبب الذي أحدث الضرر، سواء أكان هذا الفعل خاطئا، أم غير خاطئ"
ً  مبرمجالالمتضѧѧرر، وغير  سѧѧواء كانوا من التابعين، أو من المشѧѧمولين أو غيره ممن هو مسѧѧؤولا عنهم ، قانونا

وتعرف الغير بѧأنѧه غير الحѧارس، وغير الأشѧѧѧѧѧѧخѧاص الذين يسѧѧѧѧѧѧأل عنهم الحارس قانونا، وهم  .)١٠٥(برقѧابتѧه
  )١٠٦(.عين"الأشخاص المشمولون برعايته أو رقابته، كالتاب

الفعل قد صѧѧدر عن شѧѧخص محدد، إذ  إثبات أن ذاكالغير يجب  ولا شѧѧك أنه لإمكان إسѧѧناد فعل ما إلى
ا . كمليس من الضѧѧѧرورة أن يكون الشѧѧѧخص الثالث قد أدخل في الدعوى التي جمعت المتضѧѧѧرر والمدعى عليه

، إذ يكفي أن يكون فعله غير متوقع، وأن يكون فاقدهأو ناقصه لا فرق بين أن يكون الغير كامل الإدراك أو  أنه
  )١٠٧(.من كل تبعة معفيا يكونمن المحتم وقوع الحادث حتى 

                                                           
 .٨٦م. ص ٢٠٠٦، دار وائل للنشر، عمان، الأردن. ١بشار ملكاوي. فيصل العمري، مصادر الالتزام، الفعل الضار، ط) ١٠١(
 .٦٥. ٦٤م، ص١٩٩٩، دار المطبوعات الجامعية، الإسكندرية مصر. ١مصطفى محمد الجمال، مصادر الالتزام، ط) ١٠٢(
م. مجلة القضاء والتشريع. العدد الرابع، يونيه ١٩٩٣نوفمبر  ٢١، تمييز دبي. ٩٩٢١فبراير  ٢٢راجع حكمها الصادر في ) ١٠٣ (

، العدد الثالث. ١٥م. مجموعة أحكام الاتحادية العليا، السنة  ١٩٩٣نوفمبر  ١٦. اتحادية عليا، ٢٨٧، ص١٣٥م، رقم ١٩٩٦
، ٩٧م. رقم ١٩٩٨، ١٤الثاني، السنة  م، ذات المجموعة، العدد١٩٩٢أكتوبر ٢٥، اتحادية علياء ١٤٢٩، ص٢٤٠م. رقم ١٩٩٥

 . ٥٦٩ص
، ديوان المطبوعات الجامعية، ١د. فاضلي إدريس، المسؤولية عن الأشياء غير الحية في القانون المدني الجزائري، ط) ١٠٤(

  .١٨٣م، ص٢٠٠٦الجزائر، 
  .١٦٥ص  م.١٩٩٩ ) د. أشرف جابر، التأمين من المسئولية المدنية للأطباء. دار النهضة العربية، القاهرة.١٠٥(
  .٥٧٩، مرجع سابق، ص٢) د. عبد الرزاق السنهوري، الوسيط في شرح القانون المدني، ج ١٠٦(
للكتاب. طرابلس  ، المؤسسة الحديثة١د. سمير دنون. الخطأ الشخصي والخطأ المرفقي، القانون المدني والإداري، ط)  ١٠٧(

  .١٤٩م، ص  ٢٠٠٩لبنان، 



33 
 

فعل المضѧѧѧرور: فعل المضѧѧѧرور هو أن يصѧѧѧدر من المدعي (أو المتضѧѧѧرر) فعل الإضѧѧѧرار. وأن  -٣
وقد يكون فعل المتضѧѧѧѧرر هو السѧѧѧѧبب الوحيد في  )١٠٨(يؤدي هذا الإضѧѧѧѧرار إلى حدوث الضѧѧѧѧرر الذي أصѧѧѧѧابه

حصѧول الضѧرر له: مثال ذلك: الأصѧم الذي يسѧير في طريق عام. ولم يسѧمع تنبيه السѧيارة التي تسѧير بسѧѧرعة 
 عادية. ففي هذه الحالة يساهم المتضرر مع الفاعل في إحداث الضرر.

ن سلوكا غير مألوف، أو يكون ويكشف الواقع أنواعاً من تصرفات تصدر عن المتضرر؛ فمنها ما يكو
بخروج على قواعد مفروضѧѧѧѧة قانوناً، أو موضѧѧѧѧوعة عرفاً، أو يكون بمخالفة أو بإهمال أو بقبول المخاطر مع 
العلم مسѧبقا بنتائجها المحتملة، وهذه التصѧرفات بأنواعها ووقائعها تستوجب معياراً تقدر في ضوئه تمييزا بين 

فالناس لا يتماثلون في ظروفهم الخاصѧѧة ومؤهلاتهم وطريقة حكمهم السѧѧلوك السѧѧوي والسѧѧلوك غير السѧѧري، 
على الأمور، وبالتالي فلا يمكن العمل بالمقياس الشѧѧѧخصѧѧѧي حتى لا تتباين نتائج التقدير في الأوضѧѧѧاع الواقعية 
والمشѧѧѧѧѧѧابهѧة. فѧالمعيѧار الموضѧѧѧѧѧѧوعي هو الѧذي يجѧب اعتمѧاده، وإذا كان للفعل درجات متفاوتة، فلا يعني هذا 

ѧيم منه دون اليسير أو المحدود، فالعبرة فيما يساهم به الفعل في إنتاج الضرر، ويعتبر التصѧنيف أنه يعتد بالجس
المتضѧѧرر مخطئا إذا كان قد قصѧѧر قيما يجب عليه من الحيطة والتبصѧѧر، وإذا لم يبدل كل ما في وسѧѧعه لتلافي 

الي دليلاً على وجود الفعل مجرد حصѧѧѧѧول الضѧѧѧѧرر، وعلى المدعى عليه إثبات فعل المتضѧѧѧѧرر، ولا يكفي بالت
  )١٠٩(تصور أو استنتاج ينبعث على الاحتمال.

وعليه لفعل المضѧѧرور دور رئيسѧѧي في دفع مسѧѧؤولية حارس الأشѧѧياء بصѧѧفة عامة، والمبرمج ومالك 
من قانون المعاملات  ٢٨٧الآلة الذكية أو مشغلها بصفة خاصة، إذ يعد من الأسباب الأجنبية التي عددتها المادة

المدنية الإماراتي، إلا أن الاسѧتناد إليه مرهون بتوفر شروطه. واستناد المبرمج أو مالك الآلة الذكية أو مشغلها 
قد يؤدي إلى إعفاء المبرمج أو المالك أو المشѧѧغل كليا من  -لفعل المتضѧѧرر كسѧѧبب أجنبي يعفي من المسѧѧئولية 

  .)١١٠(المسئولية، أو جزئيا

  خاتمةال

عدة صѧѧѧѧعوبات وتحديات قانونية  المدنيةبرامج الذكاء الاصѧѧѧѧطناعي وأنظمة  مبرمجمسѧѧѧѧئولية تواجه 
وفنيѧة وعمليѧة، تحتѧاج فعلا لمراجعѧة المنظومѧة القѧانونيѧة الحѧاليѧة بدءًا من أحكام المسѧѧѧѧѧѧؤولية ومرورا بقواعد 

قد توصѧѧѧلنا إلى مجموعة من الإثبات وإجراءات الخبرة، وصѧѧѧولا لآليات التعويض. ولعلنا في ختام هذا البحث 
  النتائج والتوصيات التي تغطي جانبا كبيرا من ذلك، نوردها فيما يلي:

  النتائج: :أولاً 

                                                           
  .٤٩٧ص -م٢٠٠١ -الإسكندرʈة -مɴشأة المعارف .٣شرح النظرʈة العامة للال؅قام. الكتاب الأول. مصادر الال؅قام. ط -فتڍʏ عبد الرحيم عبد الله  )١٠٨ (

  ١٤٣ص -المرجع السابق نفسه -سم؈ف دنون. اݍݵطأ الܨݵظۜܣ واݍݵطأ المرفقي ) ١٠٩ (

-م٢٠٠٥ -الأردن -عمان -للɴشر والتوزʉع الطبعة الأول. دار الثقافة -ؤولية التقص؈فيةالمباشر والمȘسȎب ࢭʏ المس -صاݍݳ أحمد محمد اللɺيۗܣ  )١١٠ (

  .٢٣١ص
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  ممي أنظمة الذكاء الاصطناعيقدمها يرغم المميزات العديدة التيѧلى ع ينغير قادر مللبشرية؛ إلا أنه مص
إلى  الأمـѧѧر الـѧѧذي يـѧѧدعومن الحوادث والأضرار الناتجة عن الأخطاء في هذه النظم  تحقيـѧق الأمـѧѧان التـѧѧام

الضرار التي يمكن تسببها هذه  بنـѧѧي عليـѧѧه دعـѧوى المـѧѧسئولية عـѧѧنتُ حول الأساس القانوني الذي  التـѧساؤل
 ى هـذهيترتـب عـل كـѧما يثـѧار التـѧساؤل أيـѧضا حـѧول نظـام التـأمين الأنـسب لتغطيـة مـا النظم الذكية للغير

 لحوادث من أضرارا
  ية في قانون المعاملات المدن الذكاء الاصطناعي أنظمةتؤسس المسؤولية المدنية عن الأضرار التي تسببها

 .الإماراتي على نظرية المسؤولية الشيئية، التي تقوم على أساس الخطأ المفترض القابل لإثبات العكس
  من ً التي تتطلب عناية  الخطرة والآلاتولية عن الأشياء ؤالضمان في المسأقام المشرع الإماراتي نوعا

لتغطية تعويض المضرورين وحمايتهم  الذكاء الاصطناعي تصميم أنظمةمنها يمكن أن يكون خاصة، و
بسبب تصميم برنامج أو تطبيق مجرد وقوع الضرر ب. إذ من قانون المعاملات المدنية ٣١٦المادة  ببحس

خطأ مفترض افتراضاً لا يقبل ، وهو مبرمجاليعد قرينة على خطأ  الذكاء الاصطناعي أو نظام من أنظمة
  .إثبات العكس إلا بإثبات السبب الأجنبي

  من دفع المسؤولية عنه، وذلك بإثبات السبب  الذكاء الاصطناعي أنظمة مبرمجمكن المشرع الإماراتي
من قانون المعاملات المدنية الإماراتي، بالرغم من أن المشرع لم  ٢٨٧الأجنبي، وهذا ما تضمنته المادة 

 .تعريفا للسبب الأجنبي إلا أنه تطرق إلى مختلف صوره يعطيُ 
 الذكاء الاصطناعي قد يكون إعفاء  جة عن نظمتالمسؤولية المدنية عن الأضرار النإن إعفاء المبرمج من ا

ً من التعويض في حالة إذا كان السبب الأجنبي هو السبب الوحيد في حصول الضرر. كما يمكن أن  كليا
يكون إعفاءً جزئياً ، إذا كان خطأ المبرمج في تصميم النظام الذكي جنباً إلى جانب مع السبب الأجنبي في 

 .إحداث الضرر

 ً   التوصيات :ثانيا

ضѧѧرورة مراجعة القواعد العامة للمسѧѧؤولية المدنية، بما يسѧѧاير التحديات والإشѧѧكالات القانونية قترح ن -١
  التي تطرحها بحدة تطبيقات التكنولوجيا الحديثة وفي مقدمتها أنظمة الذكاء الاصطناعي.

نوصѧѧي بإعداد قانون خاص باسѧѧتخدامات الذكاء الاصѧѧطناعي وأنظمته وتطبيقاته، تتوضѧѧح من خلال  -٢
 حيث والمنتج والمشغل والمستخدم، مبرمجالولية ؤمسالمسؤولية المدنية وحدودها، وتضبط فيه  طبيعة

 ضمانا لحماية أكبر للمضرور.
مختلف الأضرار الناجمة عن أنشطة واستخدامات الذكاء نقترح توسيع نطاق التأمين الإجباري ليشمل  -٣

 الاقتصادية لهذا التأمين.الاصطناعي، مع مراعاة الخصوصية التقنية والكلفة 
نوصѧѧѧي بضѧѧѧرورة اعتماد نظام صѧѧѧناديق التعويض الخاص، وذلك من خلال إنشѧѧѧاء صѧѧѧندوق خاص  -٤

 بتعويض أضرار وحوادث الذكاء الاصطناعي، وفق شروط وضوابط قانونية مدروسة.
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 أهم المصادر والمراجع

  العربية: المراجع باللغة :أولاً 
  / الكتب:١

المسѧئولية التقصѧيرية عن الممارسѧات الخاصѧة وسوء استخدام الإنترنت في ضوء  أحمد أبو المجد عفيفي: .١
  .٢٠١٧القانون الدولي الخاص الإلكتروني، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 

 -الإسѧѧѧѧѧѧكندرية -دار الجامعة الجديدة -مصѧѧѧѧѧѧادر الالتزام -النظرية العامة للالتزام -أمجѧد محمد منصѧѧѧѧѧѧور .٢
  م.٢٠٠٩

 -دار الفكر الجامعي -مسѧѧѧѧѧؤولية التقصѧѧѧѧѧيرية والمسѧѧѧѧѧؤولية العقدية في القانون المدنيال -أنور العروسѧѧѧѧѧي .٣
  م.٢٠٠٤ -الإسكندرية

  م.٢٠٠٧ -بيروت .لبنان -منشورات الحلبي الحقوقية -المسؤولية المدنية للمحامي -بلال عدنان بدر .٤

  م٢٠٠٦ -عمان -دار وائل -١ط -الضرر -المبسوط في شرح القانون المدني -حسن علي الذنون .٥

  م.١٩٧٩-الاسكندرية -دار المعارف -١ط -المسؤولية المدنية -حسين عامر  .٦

 -منحراس الأ -الطبيب -رب العمل -المقاول -مسئولية المهندس -المسئولية المدنية -خالد عبد الفتاح محمد .٧
  م٢٠٠٩ -دار شتات للنشر والبرمجيات -دار الكتب القانونية

 -دار المطبوعѧѧات الجѧѧامعيѧѧة -١ط -مصѧѧѧѧѧѧادر الالتزام -العѧѧامѧѧة للالتزام النظريѧѧة -رمضѧѧѧѧѧѧان أبو السѧѧѧѧѧѧعود .٨
  م٢٠٠٢ -الإسكندرية

 -التطبيق العملي للمسؤولية المدنية في ضوء القضاء والفقه -التعويض عن الإخلال بالعقد -شѧريف الطباخ .٩
  م.٢٠٠٨ -مصر -دار الفكر والقانون

  م٢٠١٠ -مصر -الجامعة الجديدةدار  -مسؤولية البنك عن أخطاء الكمبيوتر -شريف غنام .١٠

 -١ج -الوجيز في شѧѧرح قانون المعاملات المدنية لدولة الإمارات العربية المتحدة -عبد الخالق حسѧѧن أحمد .١١
  م١٩٩٩هـ /١٤١٩ -٣ط -منشورات كلية شرطة دبي -مصادر الالتزام

 -لتزام بوجه عامالجزء الأول نظرية الا -الوسѧѧيط في شѧѧرح القانون المدني -عبد الرزاق أحمد السѧѧنهوري .١٢
  م٢٠٠٤ -منشأة المعارف

 -الفعل النافع -الفعل الضѧѧѧار -الحق الشѧѧѧخصѧѧѧي -المصѧѧѧادر غير الإرادية للالتزام -عدنان إبراهيم سѧѧѧرحان .١٣
إثراء للنشر  -الشارقة .مكتبة الجامعة -القانون في قانون المعاملات المدنية لدولة الإمارات العربية المتحدة

  م.٢٠١٠ -الأردن -عمان -والتوزيع

 -قاهرةال -دار النهضة العربية -مصѧادر الالتزام -النظرية العامة للالتزام الكتاب الأول -علي حسѧين نجيدة .١٤
  م.2005

مكتبة  -١ط -المسѧѧѧѧѧؤولية التقصѧѧѧѧѧيرية في قانون المعاملات المدنية الإماراتي أحكام -فاروق الأباصѧѧѧѧѧيري .١٥
  م.٢٠١٠ -عمان -إثراء للنشر والتوزيع -الشارقة -الجامعة
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 -مكتبة الجلاء المنصѧѧѧѧورة -النظرية العامة للالتزامات المصѧѧѧѧادر غير الإرادية -محسѧѧѧѧن عبد الحميد البية .١٦
  م٢٠٠٥ -مصر

ود دار محم -المجلد الرابع -قضѧѧѧاء والتشѧѧѧريع في القانون المدني الجديدموسѧѧѧوعة الفقه وال -محمد البكري .١٧
  م.٢٠١٩ -القاهرة -للنشر والتوزيع

المصادر غير الإرادية للالتزام في قانون المعاملات المدنية لدولة الإمارات العربية  -محمد المرسى زهرة .١٨
  م.٢٠٠٣ -ةمطبوعات جامعة الإمارات العربية المتحد -الطبعة الأولى -المتحدة

  م2002 -مصر -دار الجامعة الجديدة -مراحل التفاوض في عقد المكينة المعلوماتية -محمد حسن قاسم .١٩

  م2007القاهرة  -دار النهضة العربية -خطأ المضرور وأثره على المسئولية -محمد عبد الظاهر حسين .٢٠

  م2006 .القاهرة -ر العربيدار الفك -محمد منصور أحكام عقد البيع التقليدية والإلكترونية والدولية .٢١
  الرسائل والأطروحات العلمية: /٢

 جامعة النجاح -رسالة ماجستير -التعويض عن تأخر المدين في تنفيذ التزامه .حازم ظاهر عرسѧان صѧالح .١
  م.٢٠١١ -فلسطين -نابلس -الوطنية

 -الضѧѧوابطالأسѧѧاس و -الخطأ المفترض في المسѧѧؤولية عن أضѧѧرار الحاسѧѧبات الآلية -رضѧѧا متولي وهدان .٢
  -م٢٠٠٩ -ر -مصر -دار الفكر والقانون -دراسة مقارنة بالفقه الإسلامي

اسة در -المسؤولية المدنية عن دور الحضانات في دول مجلس التعاون الخليجي -رنا سالم صالح الضمور .٣
 م.٢٠١٨مصر. -مركز الدراسات العربية للنشر والتوزيع -١ط -مقارنة

المدنية عن أضѧѧѧѧرار مشѧѧѧѧغلات التكنولوجيا ذات الذكاء الاصѧѧѧѧطناعي، طلال حسѧѧѧѧين الرعود، المسѧѧѧѧؤولية  .٤
  .م٢٠٢٢دراسة مقارنة، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، جامعة المنصورة، مصر، 

 -قارنةدراسة م -المدنية لجهات التوثيق الإلكتروني في القانون الأردني المسؤولية -عاطف كامل الشوابكة .٥
  م.٢٠١٣ -جامعة آل البيت -كلية القانون -رسالة ماجستير

دراسѧѧѧѧѧѧة مقارنة بين قانون دولة الإمارات العربية  -مسѧѧѧѧѧѧئولية المعلم -علي عبѧدالله إبراهيم عمر الأميري .٦
  م٢٠١٠ -١طـ  -ر المؤلفالناش -المتحدة والأنظمة القانونية المعاصرة

سѧѧѧالة ر -أثر تطبيق الذكاء الاصѧѧѧطناعي والذكاء العاطفي على جودة اتخاذ القرارات -فاتن عبدالله صѧѧѧالح .٧
 م.٢٠٠٩ – ٢٠٠٨ -الأردن -عمان -ماجستير جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا

ط، ية الحقوق، جامعة الشرق الأوسنور الدين السѧكارنه، الطبيعة القانونية للضѧرر المرتد، رسالة ماجستير، كل
  .م٢٠١٢
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